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個人資料保護法宣導講習個人資料保護法宣導講習個人資料保護法宣導講習個人資料保護法宣導講習



帝王條款：§1、§5

§1

• 為規範個人資料之蒐集、處理及利用，
以避免人格權受侵害，並促進個人資料
之合理利用，特制定本法。

§5

• 個人資料之蒐集、處理或利用，應尊重
當事人之權益，依誠實及信用方法為之，
不得逾越特定目的之必要範圍，並應與
蒐集之目的具有正當合理之關聯。

比例原則



個人資料保護法重點掃描
﹙公務機關部分﹚



客體、主體、行為規範 違反效果
� 一個「個資」§2(1)、§51

一. 民事責任：
§28、§30ー§40

二. 刑事責任：§41ー§46

三. 公務員懲戒懲處責任

� 二個主體§2(1)
� 蒐集主體﹙公務機關﹚：§2(7)、§4
� 個資當事人：§2(9)  

� 三個行為 ー 特定目的：§53
� 蒐集：§2(3)
� 處理：§2(4)(2)(6)
� 利用 ー 有時伴隨資訊公開

：§2(5)(6)、§16、§7

� 四個義務
� 告知義務：§8、§9、§54﹙未施行﹚
� 通知義務：§12
� 公示義務：§17
� 安全維護義務：§18

� 五個權利：§3、§10、§11、§13、§14
� 請求查詢閱覽
� 請求製給複製本
� 請求更正補充
� 請求停止蒐集處理利用
� 請求刪除

§6﹙未施行﹚、§15
§7

§10

§11



個人資料保護法重點掃描
﹙非公務機關部分﹚



客體、主體、行為規範 違反效果
� 一個「個資」§2(1)、§51

一. 民事責任：
§29、§30ー§40

二. 刑事責任：§41ー§46

三. 行政責任§47-50

� 二個主體§2(1)
� 蒐集主體﹙非公務機關﹚：§2(8)、§4
� 個資當事人：§2(9)  

� 三個行為 ー 特定目的：§53
� 蒐集：§2(3)
� 處理：§2(4)(2)(6)
� 利用 ー：§2(5)(6)、§20§ⅠⅠⅠⅠ、§7

� 四個義務
� 告知義務：§8、§9、§54﹙未施行﹚
� 通知義務：§12
�接受行銷拒絕義務： §20ⅡⅢⅡⅢⅡⅢⅡⅢ
� 安全維護義務：§27

� 五個權利：§3、§10、§11、§13、§14
� 請求查詢閱覽
� 請求製給複製本
� 請求更正補充
� 請求停止蒐集處理利用
� 請求刪除

§6﹙未施行﹚、§19
§7

§10

§11



【非公務機關之監督機關】
個人資料保護法目的事業主管機關

權責 主管機關 本法條文依據

1.發布或作成限制國際傳輸之命令
或行政處分

中央目的事業主管機關 個資法第2條第6款、第21條

2.行政監督檢查權之行使，並得委
任所屬機關、委託其他機關或公
益團體辦理

中央目的事業主管機關
直轄市、縣(市)政府

個資法第22條(施行細則第29
條、第30條)、第23條、第24
條、第25條、第26條、第52
條

3.監督非公務機關適當安全措施
(1)得指定非公務機關訂定個人資

料檔案安全維護計畫或業務終
止處理方法

(2)訂定安全維護計畫及處理方法
之標準等相關事項之辦法

中央目的事業主管機關 個資法第27條第2項
、第3項

4.對於非公務機關違反本法相關規
定時，裁處罰鍰之權限

中央目的事業主管機關
直轄市、縣(市)政府

個資法第47條、第48條、第
49條、第50條



個人資料檔案安全維護義務

動
態

確認、判斷、決策、歸責
【特定目的範圍劃定】﹢
【蒐集處理利用要件】﹢
【必要個資類別欄位】

靜
態

盤點、措施、執行、修正





【特定目的範圍劃定】﹢﹢﹢﹢【蒐集處理要件】﹢﹢﹢﹢【必要個資類別欄位】

個人資料檔案
來源

由當事人提供 正確、公開、安維
〈直接蒐集告知義務〉

非由當事人提供 ––––→向公務機關
〈間接蒐集告知義務〉 →向非公務機關

當事人權利行使
媒體、研究團體、立委 特定目的內利用

特定目的外利用

比例原則比例原則比例原則比例原則

蒐集機關蒐集機關蒐集機關蒐集機關、、、、
受託者受託者受託者受託者

比例原則



� 個人資料之蒐集、處理或利用，應尊重當事人
之權益，依誠實及信用方法為之，不得逾越特
定目的之必要範圍，並應與蒐集之目的具有正
當合理之關聯。

一. 採取之方法應有助於目的之達成。
二. 有多種同樣能達成目的之方法時，應選擇對人民權益

損害最少者。
三. 採取之方法所造成之損害不得與欲達成目的之利益顯

失均衡。

班級學生管理 監視器、個別諮商、操行紀錄、指紋…

� 關聯 � 預期 � 影響 � 措施

比例原則



� 關聯 � 預期 � 影響 � 措施

比例原則

特定目的+法定要件=
個人資料類型

一般合理之人於有
關聯資訊，可客觀
容忍被蒐集之範圍

資訊隱私權與合理
利用之平衡

隱私衝期影響評估

個人資料管理
SOP

PlanーDoー
CheckーAct



執行個資法
參考事項

本說明相關圖表文請參考法務部「公務機關個人資料保護執行管
理暨考核作業手冊」、國家資通安全會報技術服務中心「個人資
料保護參考指引」、經濟部「個人資料保護作業手冊」

PDCA ﹙PlanーDoーCheckーAct﹚

一一一一、、、、個人資料保護之規劃個人資料保護之規劃個人資料保護之規劃個人資料保護之規劃

二二二二、、、、個人資料之管理程序個人資料之管理程序個人資料之管理程序個人資料之管理程序

三三三三、、、、個人資料之管理措施個人資料之管理措施個人資料之管理措施個人資料之管理措施

四四四四、、、、個人資料之安全稽核個人資料之安全稽核個人資料之安全稽核個人資料之安全稽核、、、、紀錄保存及改善機制紀錄保存及改善機制紀錄保存及改善機制紀錄保存及改善機制



香港私隱管理系統最佳行事方式指引香港私隱管理系統最佳行事方式指引香港私隱管理系統最佳行事方式指引香港私隱管理系統最佳行事方式指引



機關運作過程與個人資料保護

摘自「 個人資料隱私衝擊分析與風險評鑑」 德諾科技服務股份有限公司簡報



弱勢 e 關懷全國社會福利資源整合系統
建置之經驗分享

衛生福利部社會救助及社工司副研究員 陳文昇



業務單位

資訊單
位

廠商



資料交換流程及應辦事項

確認辦理業務索取資料之合法性

行政流程需經過機關同意(包含介接機關)

資料格式確認及資料交換技術

進行資料上架或使用者操作介面之設計



確認辦理業務索取資料之合法性

所辦業務是否需要該項資料

法定業務是否有明定可索取資料

是否個人資料保護法所允許



行政流程需經過機關同意(包含介接機關)

先與該機關承辦人溝通介接之可能性或
長官先行協調

以公文正式函請提供，或召開會議確定
提供

確認資料可提供後，確認是否有需要訂
定資安要點或協定，以及資料交換頻率。



介接資料項目
    ((((一一一一))))戶籍資料戶籍資料戶籍資料戶籍資料。。。。     ((((十二十二十二十二))))就業媒合紀錄資料就業媒合紀錄資料就業媒合紀錄資料就業媒合紀錄資料

    ((((二二二二))))親等關聯資料親等關聯資料親等關聯資料親等關聯資料。。。。     ((((十三十三十三十三))))入出境超過入出境超過入出境超過入出境超過183183183183天資料天資料天資料天資料。。。。

    ((((三三三三))))財稅資料財稅資料財稅資料財稅資料。。。。     ((((十四十四十四十四))))外籍配偶資料外籍配偶資料外籍配偶資料外籍配偶資料。。。。

    ((((四四四四))))勞工保險被保險人資料勞工保險被保險人資料勞工保險被保險人資料勞工保險被保險人資料。。。。     ((((十五十五十五十五))))舊制勞工退休金請領資料舊制勞工退休金請領資料舊制勞工退休金請領資料舊制勞工退休金請領資料。。。。

    ((((五五五五))))公教保險被保險人資料公教保險被保險人資料公教保險被保險人資料公教保險被保險人資料。。。。     ((((十六十六十六十六))))月退金月退金月退金月退金((((俸俸俸俸))))、、、、一次退資料一次退資料一次退資料一次退資料。。。。

    ((((六六六六))))軍人保險被保險人資料軍人保險被保險人資料軍人保險被保險人資料軍人保險被保險人資料。。。。     ((((十七十七十七十七))))新制勞保年金給付新制勞保年金給付新制勞保年金給付新制勞保年金給付。。。。

    ((((七七七七))))有限公司出資額資料有限公司出資額資料有限公司出資額資料有限公司出資額資料。。。。     ((((十八十八十八十八))))職訓津貼職訓津貼職訓津貼職訓津貼

    ((((八八八八))))兵役資料兵役資料兵役資料兵役資料。。。。     ((((十九十九十九十九))))榮民就養資料榮民就養資料榮民就養資料榮民就養資料。。。。

    ((((九九九九))))監管資料監管資料監管資料監管資料。。。。     ((((二十二十二十二十))))失業給付失業給付失業給付失業給付。。。。

    ((((十十十十))))失蹤人口資料失蹤人口資料失蹤人口資料失蹤人口資料。。。。     ((((二十一二十一二十一二十一))))國民年金相關給付資料國民年金相關給付資料國民年金相關給付資料國民年金相關給付資料。。。。

    ((((十一十一十一十一))))身心障礙者證明身心障礙者證明身心障礙者證明身心障礙者證明、、、、手冊資料手冊資料手冊資料手冊資料。。。。



資料格式確認及資料交換技術

• 進行資料測試、資料欄位確認及介接方式(例如：
SFTP、web service等)

• 訂下測試時間及正式運作時間。

• 是否資料交換時造成資安漏洞。



進行資料上架或使用者操作介面之設計

• 與資料需求單位確認資料使用方式，例如：篩選、單純
顯示、補入資料庫等

• 設計操作介面初稿供相關單位確認

• 公告系統改版時間，程式正式啟用


