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	1
	財政部
	財政部臺北國稅局
	境外電商報稅快e通
	1. 本專案對境外電商銷售電子勞務予個人買受人課徵所得稅，具創新性。透過檢討及汰除不合時宜法規，建置境外電商前瞻稅制，運用法規調適增修相關稅法及稽徵規範，使境內與境外電商課稅方式衡平，維護租稅公平。
2. 專案施行前近5 年個人購買國外勞務繳納營業稅僅14 件，稅額約6 千元；施行後境外電商登記家數成長已超越日本、挹注財政收入54.58億元，實質效益顯著。
3. 本專案需協調眾多跨機關(單位)，包括修法須與立法部門及利害關係人(如電商業者、會計師或律師、第三方支付業者等)溝通；跨境繳稅則須與金融機構及行政部門(如國庫署)合作；線上稅籍登記及申報作業系統規劃，須財政資訊中心與稅捐機關通力配合等，跨域整合效益顯著。

	2
	勞動部
	勞動部勞動力發展署跨國勞動力事務中心
	聘僱外勞e網搞定 好用! 管用! 大家用!
	1. 為提供雇主更便捷的申辦管道、簡化應備文件及審查作業流程，修正雇主聘僱外國人管理辦法，鬆綁申辦方式及免付文件之要件，並於105年建置「外籍勞工申請案件網路線上申辦系統」，透過一站式網站介接衛福部、經濟部工業局、外交部、移民署等資料，提供線上送件、繳費、通知及查詢等服務。
2. 本案涉及72個機關資料整合，且適用對象為目前開放的大部分外國勞動力製造業、營造業、海洋漁撈、家庭看護、家庭幫傭、機構看護等類（僅屠宰工未納入）之仲介或雇主，專案的擴散效應較大。
3. 本案自招募、引進到聘雇之總時程僅15.6天，較紙本送件減少12天。107年底，線上申辦率大幅提高至93.1%（105年7月為53.3%）。

	3
	行政院農業委員會
	行政院農業委員會水土保持局臺東分局
	以跨域合作推廣台東紅藜創生翻轉南迴原鄉
	1. 為根本改善臺東南迴農村社區日漸凋敝的困境，結合原鄉在地特色農產物紅藜，透過有紅藜生產基礎的社區示範耕作，累積種植知識技術，後續擴大種植面積，投入工程建設改善生產環境、設施設備及周邊景觀，並打造春賞紅藜季的體驗遊程，建構完整上下游產業鏈，落實紅藜產業農業六級化，符合行政院「地方創生國家戰略計畫」之施政主軸。
2. 專案目標聚焦明確，串聯公私部門資源跨域合作，並善用新媒體科技行銷，推動後專案成效顯著，紅藜收購價格、產量及種植面積明顯成長，就整體產業而言，3年累計產業效益達45.32億元，且提升地方就業機會、農民收入及產業發展，生產效益高。

	4
	國軍退除役官兵輔導委員會
	臺中榮民總醫院
	分級來照顧．健康好安心
	1. 本案透過強化醫院及診所間間資訊系統建置，包括與臺中醫院、基層醫療診所形成策略聯盟、建置雙向轉診整合資訊平台、轉診轉檢資訊系統APP、癌症/疾病APP等，有效解決轉診執行率低、醫療資訊無法雙向互通等問題。
2. 本案資訊系統規劃完善，提供病人APP查詢檢驗報告，診所醫師持續追蹤病人就醫狀況，減少病人需自行列印病歷轉診之不便。另辦理創新癌症個案管理方式，開發口腔癌病人APP，由病人返家後回饋自主健康管理結果予個管師，互動式之個管模式具獨特性。
3. 本專案有效促進落實分級醫療，該院初級照護占率由2014年10.38%減少至2017年2.8%、在宅醫療個案再住院率下降100%及門診數下降70%等。

	5
	新北市政府
	新北市政府衛生局
	新北動健康 打擊衰弱逆轉肌齡
	1. 本案係為預防高齡者失能，提高新北市規律運動人口比例，策略明確，並與國際組織EIM簽署MOU，共同培育種子教師及人員，落實以運動為處方的長者照護概念。
2. 本專案率全國之先投入衰弱防治，於105年起長者健檢納入衰弱評估，導入國際組織EIM由醫師開立長者運動處方、針對檢查異常者提供18小時肌力強化運動課程、開發與產業界合作之動健康APP、各場域運動宣導等。
4. 本專案成功提高該市規律運動人口比率由105年30.6%至106年35%，105-107年協助64.4%-90.4%之衰弱個案改善至衰弱前期或回復正常。

	6
	新北市政府
	新北市政府社會局
	輔具超音速計畫 公私協力產官民三贏
	1. 為解決原有長照2.0輔具服務評估、核定及購買天數長，且補助申請流程繁瑣之問題，透過縮短核定流程、結合業界與特約輔具廠商合作、訂定二手輔具分級媒合機制等措施，協助需求民眾更快速、便捷取得輔具。
2. 輔具評估至核定流程改由輔具中心單一窗口，最短可一天完成，有效縮短民眾取得輔具的時間，另107年增加由特約廠商請款之方式，民眾購買輔具僅需支付差額，降低民眾需先行墊款之負擔，且毋需自行申請補助，有效簡政便民。
3. 提高民眾服務使用意願，輔具補助核定量增加3倍，出院等後輔具補助天數由27天降為1天，績效顯著。

	7
	臺中市政府
	臺中市政府消防局
	科技整合ICT-提升山難救援效能
	1. 臺中市政府消防局依統計發現，台中發生山域意外事故及被救者人數常居全國之最，如何降低山域意外發生的可能性，提高搜救的成功率，為本專案之目的。
2. 本案透過「民眾面向」、「政府面向」、「受地理科技限制面向」三類，提出對應的解決方法，如：強化登山者對於自身安全的重視、藉助使用科技輔助裝備（GPS定位、指南針、無線電…）、成立登山活動專家諮詢委會、制訂「登山活動管理自治條例」，建立複式通報機制（減少通報他機關時間15分鐘），改善山域資通訊不佳情形（無線電建置），並透過空拍、山域搜救犬等輔助搜救。
3. 搜救時間由105年的1天17小時27分鐘降至107年19小時21分鐘。

	8
	臺南市政府
	臺南市政府觀光旅遊局
	臺灣第一溫泉在你家-臺南溫泉產業創新價值提升計畫
	1. 早期全臺多數溫泉區因政府未積極管理，衍生溫泉資源濫用、泉源獨佔、後進業者需向先進業者購買泉水等情形。
2. 臺南市政府將溫泉水源收歸公部門統一管理行銷，成立臺南市溫泉取供事業，進行法規調適及流程簡化，業者只需與觀光局簽約即可合法取得溫泉水源與溫泉標章，確實達到簡便利民。
3. 全市34家溫泉業者均取得溫泉標章，占全臺總標章數1/4，2018年獲得交通部觀光局「台灣10大好湯」冠軍；此外透過溫泉供給及品牌授權平台，媒合輔導業者開發溫泉相關產品上市，並帶動前端專利研發製造，後端營銷通路產業鏈整體發展。

	9
	高雄市政府
	高雄市政府地政局
	BEST價給你-掌握數據、價值永續
	1. 本專案係為解決房市資訊不夠完整、即時性不足，以及105年公告地價大漲造成民眾誤解政府與民爭利等問題，期透過專案使資訊更公開透明並增進土地賦稅公平。
2. 建置「智慧市政儀表版」、「高雄實價網」及「高雄地籍圖資服務網」，具直覺性操作，易理解的網路介面，方便民眾掌握房價資訊。內部檢討作業流程、跨機關整合相關處室資料或資源鏈結進行圖資整合以節省重複建置系統成本，加強各應用系統功能以便各項業務執行，引進外部資源，經由產、官協作導入業界自動化學習AI 技術，以提升實價登錄檢核揭露作業效率。
3. 反饋地價稅率制訂機制，有效縮短公告地價及實際地價的差距，促使徵收價購合理，提升協議價購達成率，經統計105至107年達成協議價購面積14.8 公頃，較105 年以前7.69 公頃增加92.46%，且105至107年行政爭訟案件較105 年以前之案件量減少59%。

	10
	彰化縣政府
	彰化縣埔心鄉衛生所
	不老健身房-肌力人生馨樂園
	1. 本案主要為改善地區居民運動量不足，及有運動但功能性體適能不佳之問題，規劃衛生所內之高齡者健身房，由衛生所專業醫師評估與運動指導員擬定運動策略，提升長者功能性體適能，降低跌倒風險，落實長照2.0向前銜接初級預防之政策。
2. 全國首創於衛生所內設置不老健身房之預防失能模式，有效指導長者正確及漸進的運動方式。本案具服務擴散性，協助輔導其他縣內衛生所設置其他不老健身房。
3. 運動指導服務量及健身房使用量顯著成長，由106年5.6人次/天增加至107年50.8人次/天，指導服務量由5.3人次/週增加至45.3人次/週，約8成長者功能性體適能顯著改善。

	11
	臺東縣政府
	臺東縣政府交通及觀光發展處
	臺灣國際衝浪公開賽-衝破極限
	1. 臺東縣府為扭轉冬天東海岸旅遊淡季的劣勢，自100年來開始發展衝浪產業，除培訓選手以接軌國際，也培養衝浪教練與裁判，於國小辦理衝浪教學活動來向下紮根，並透過賽事轉播、現場衝浪教學等提升民眾興趣，在衝浪環境上，改善相關軟硬體設施。
2. 本專案爭取中央及企業補助，陸續與國內外知名品牌共同合作，提升賽事規格，打響知名度，也因此吸引民間企業投資興建觀光漁港。
3. 衝浪產業的發展，有助增加在地就業機會、提升社區意識，且可以留住地方年輕人在地發展，也吸引外地對衝浪有興趣之民眾前往旅遊甚至定居，符合地方創生之理念。

	12
	基隆市政府
	基隆市消防局
	救災救護新應用-「智慧消防2.0」
	1. 本專案規劃多元報案途徑（如GPS定位），整合消防災救護資訊（如行動指揮官APP、救護紀錄表APP），導入「智慧眼鏡」，結合生命體徵偵測器等，提升整體救災救護效能及品質。
2. 結合長庚醫院，導入「智慧眼鏡」，於救護人員抵達事故現場，透過「EMS智能眼鏡」三方視訊畫面回傳的功能，醫院即時取得現場傷病患者的實際狀況，將醫院急診診療作業流程時間提前，具創新性且提升救護時效。
3. 透過多元報案途徑、GPS定位功能，並能及時將災害現場水源、建築物樓層平面圖、周邊道路等資訊，傳送至「行動指揮官APP」，供指揮官、救災人員運用，達成「精準到位、效率派遣」的目標。
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