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壹、施政綱要
一、提升公共運輸服務，建構綠能運輸環境
提升公共及綠能運輸服務水準
１、辦理「公路公共運輸多元推升計畫（106－109年）」，以「多元服務供給」、「多元需求整合」、「多元資訊整合」、「多元方案加值」、「多元資源整合」、「多元協作」、「多元行銷」等策略提升公共運輸服務品質與競爭力；透過更加開放、更具彈性的機制，讓更多有助公路公共運輸發展之良好構想可以產生與執行，以因應未來產業發展趨勢之需求，增進民眾搭乘公共運輸之意願。
２、研發智慧型運輸系統，提供用路人優質服務；整合公路養護系統，開發智慧型分析工具，提供即時用路資訊；結合大數據分析資料，以先進通訊技術提供用路人使用。
３、推動智慧運輸服務：在車聯網環境下，發展符合我國交通特性之人車路整合應用服務、規劃公共運輸MaaS（Mobility as a Service）行動服務，減少私人運具過度使用所造成之交通壅塞與不便及推動交通大數據創新應用，規劃更精準交通管理政策，讓政府整體資源應用更有效率。
４、建立運輸業溫室氣體排放管理制度：輔導所管運輸業進行溫室氣體盤查、建立定期提報盤查資料機制及資料庫，建立運輸業能源消耗及溫室氣體評估指標，進行運輸業溫室氣體排放管理；強化運輸系統能源使用效率，推廣低碳運具使用。
５、建構自行車環島及區域主幹路網，並設置專屬標誌標線；串連重要車站、觀光景點，整建驛站，規劃自行車友善環境；建置自行車路網資訊系統，提供環島自行車道路線、火車轉運站、補給站、景點等多元電子圖資，提供便捷資訊。
二、型塑海空價值樞紐，厚植國際運籌實力
提升海空運服務競爭力
１、拓展國際及兩岸運量，加強機場軟硬體建設及規劃，提高服務水準，提升我國航空運輸競爭力。
２、積極開發國際及兩岸貨源，搭配重大港埠建設及規劃，持續辦理行銷獎勵措施，提升國際港埠服務及競爭力。
３、推動國內商港建設，提升離島及各島間客貨運運量，促進區域經濟發展及觀光。
４、辦理「海空運決策分析技術研究」，研發海空運分析模型，提供決策參考；持續擴充維護海空運資料庫，運用大數據與雲端技術，提供研究分析；分析海空運內外環境變化及發展情勢，強化數據分析精準度。
三、提升觀光服務水準，創造觀光新產值
提升觀光旅遊產業品質，多元行銷創造全球產值
１、打造觀光遊憩新亮點，輔導地方政府營造具獨特性、唯一性、話題性且能突顯特色之國際觀光遊憩亮點。
２、鼓勵在地旅遊，協助地方政府優先投資跨區域或跨部會之整合性計畫，強化分區治理及跨域整合價值。
３、推動遊程規劃網路服務，帶動在地消費，以臺灣觀光資訊資料庫中景點、活動、住宿、餐飲等資訊為基礎，結合大眾運輸轉乘服務資料，提供遊程規劃網路服務系統。
４、持續開發高潛力客源，辦理行銷國際郵輪觀光、建構穆斯林觀光友善環境及拓展東南亞新富市場等。
５、調整陸客來臺客源結構及提升來臺旅遊品質。
四、改善交通安全，強化風險管理
建構安全交通環境，落實運輸風險管理
１、強化交通安全管理、降低交通事故傷亡，以減速、禮讓、守法為訴求重點，從工程、執法、教育與宣導等面向同步進行，提升整體道路交通安全；研議推動機車駕駛訓練、強化機車駕駛能力，培育機車專業師資教練、建立機車駕訓課程教材、研議機車駕訓與考照結合機制、導入具鼓勵誘因之駕訓制度，以整備能量，全面推動實施機車駕駛訓練。
２、持續強化鐵路機構之自我管理、訓練與紀律制度，規範鐵路機構提送安全計畫書與安全管理報告，規劃監理單位與業者之運輸安全管理制度（Safety Management System, SMS）
３、持續建立國籍船舶安全管理制度，以消除或降低人為因素並減少海難發生，並為確保國內載客船舶航行安全，除強化船舶適航性檢查外，不定期赴國內各水域抽查載客船舶之安全設備及是否有超載等情事，以保障民眾搭船安全。
４、執行國家民用航空安全計畫，並加強執行航務、機務、客艙安全、跑道安全及機場空側查核業務，以保障飛航安全。
５、辦理「道路災害防治技術強化研究計畫（106－109年）」以強化公路防救災預警機制，將成果納入「公路早期防救災決策支援系統（TRENDS）」，可依災情預測發佈簡訊，提供相關單位對山區道路及海岸公路災害預警及災防管理之決策依據。
６、督促縣市政府落實橋梁安全維護及協助加速整建老舊受損公路、橋梁：推動「第2代臺灣地區橋梁管理資訊系統」提升橋梁檢測及維修資料之完整詳實度、持續辦理橋梁評鑑及外部稽核，督促縣市政府確實辦理橋梁檢測、維修工作，並透過「生活圈道路交通系統建設計畫（公路系統）4年（104－107年）計畫」經費，協助加速整建老舊受損公路、橋梁。
五、郵電氣象與時俱進，貼近民眾生活需求
增進郵電氣象服務效能
１、積極推動郵政物流園區開發計畫及i郵箱新服務，推展「貨轉郵」業務、打造數位化金融環境及創新金融服務，並參與、舉辦國際郵展，加強兩岸郵務及集郵業務交流合作。
２、持續推動營業廳環境改善、加強各項便民措施、增設銀髮友善服務區及關懷社區。
３、依國際發展情況及國內需求趨勢，定期公布我國頻率供應計畫，以積極促進資通訊產業發展；持續參與「網際網路名稱與號碼指配機構（ICANN）」等國際會議，以維護我國網際網路權益並提昇國際能見度。
４、持續整建觀測設施；強化氣候變遷監測及短期氣候預測能力、提升地震速報、定量降雨與即時預報的作業能力、建立本土化災害性天氣量化指標。
５、將天氣、氣候、地震、海嘯資訊納入災害風險管理機制；拓展防救災的客製化氣象監測預（警）報資訊應用服務、開創多元化生活氣象資訊及傳播服務、深化科普教育宣導；推廣跨機關的氣候資訊應用。
六、提升資源配置效率
妥適配置預算資源，提升預算執行效率
－提升資本門預算執行率，並減少歲出概算編報數與中程歲出概算額度核列數之差距，妥適配置政府預算，以落實零基預算之精神，從而增進資源運用效益。


貳、關鍵績效指標
	關鍵策略目標
	關鍵績效指標
	評估體制
	評估方式
	衡量標準
	109年度
目標值

	1
	提升公共及綠能運輸服務水準
	1
	公共運輸市占率
	1
	統計數據
	依據交通部統計處「民眾日常使用運具狀況調查」結果，公式為：（受訪民眾所有旅次中使用公共運具次數÷受訪民眾所有旅次中使用公共運具、非機動運具及私人機動運具次數）×100%
	17.75%

	
	
	2
	例假日臺北高雄尖峰時段旅行時間
	1
	統計數據
	依據每年11月及12月各例假日全日統計資料（考量每年11月及12月較不受連續假期影響，旅行時間統計較具代表性），採計每日最高旅行時間前5筆計算日平均值，各例假日平均值再予平均代表當年「例假日臺北高雄尖峰時段旅行時間」。
	4.4小時

	
	
	3
	偏鄉地區公路公共運輸空間服務涵蓋率
	1
	統計數據
	依據交通部運輸研究所「公共運輸縫隙掃描決策支援系統」之推算結果，公式為：（人口密度低於全國平均1÷5之鄉鎮區中公車站牌周邊500公尺範圍內涵概之門牌數÷人口密度低於全國平均1÷5之鄉鎮區總門牌數）×100%
	88%

	
	
	4
	市區客運無障礙車輛比例
	1
	統計數據
	市區客運無障礙車輛數量÷市區客運車輛總數
	55%

	
	
	5
	提升自行車環島及區域主幹路網自行車使用成長率
	1
	統計數據
	環島1號線自行車道設置87處調查點，每年定期調查通過自行車流量，以分析自行車使用成長率。（基準值為104年使用量）
	12%

	2
	提升海空運服務競爭力
	1
	國際及兩岸航空客運量（含過境）
	1
	統計數據
	國際及兩岸航空旅客人數（含過境）
	5,200萬人次

	
	
	2
	桃園機場服務品質
	4
	統計數據
	ASQ評比排名（參與國際機場協會委託第三方調查之國際機場滿意度排名）
	3名（年度分組排名）

	
	
	3
	臺灣國際商港進出港船舶總噸位
	1
	統計數據
	進出港船舶總噸位
	1,630百萬噸

	
	
	4
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）達成之客運量
	1
	統計數據
	金門港、馬祖港、布袋港及澎湖港客運量人數
	362萬人次/年

	3
	提升觀光旅遊產業品質，多元行銷創造全球產值
	1
	觀光產業就業機會
	4
	統計數據
	觀光產業就業人數
	21萬人次

	
	
	2
	觀光外匯收入
	4
	統計數據
	觀光外匯收入
	5,400億元

	4
	建構安全交通環境，落實運輸風險管理
	1
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故
	1
	統計數據
	道路交通死亡事故人數減少比率（基準值為100年至102年3年平均值）
	14%

	
	
	2
	飛安風險值
	4
	統計數據
	我國籍民用航空運輸業渦輪噴射飛機單年百萬離場次失事率（A）×75%＋我國籍民用航空運輸業渦輪螺旋槳飛機單年百萬離場次失事率（B）×25%
	0.56次/百萬離場次

	5
	增進郵電氣象服務效能
	1
	提升掛號小包郵件營運量
	1
	統計數據
	年度營運量
	25,000千件

	
	
	2
	提升氣象測報效能
	1
	統計數據
	氣象預報準確度×0.5（A）＋強震測報效能×0.5（B）
	87.6分

	6
	妥適配置預算資源，提升預算執行效率
	1
	機關年度資本門預算執行率
	1
	統計數據
	（本年度資本門實支數＋資本門應付未付數＋資本門賸餘數）÷（資本門預算數）×100%（以上各數均含本年度原預算、追加預算及以前年度保留數）
	90%

	
	
	2
	機關於中程歲出概算額度內編報情形
	1
	統計數據
	【（本年度歲出概算編報數－本年度中程歲出概算額度核列數）÷本年度中程歲出概算額度核列數】×100%
	5%


註：
評估體制之數字代號意義如下：
　　1.指實際評估作業係運用既有之組織架構進行。
　　2.指實際評估作業係由特定之任務編組進行。
　　3.指實際評估作業係透過第三者方式（如由專家學者）進行。
　　4.指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進行。
　　5.其它。


參、未來四年重要計畫
	施政綱要
	重要計畫項目
	計畫期程
	計畫類別
	與KPI關聯

	提升公共運輸服務，建構綠能運輸環境
	國道7號高雄路段計畫
	100-112
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	國道4號臺中環線豐原潭子段計畫
	102-110
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	金門大橋建設計畫
	99-107
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	西濱快速公路後續建設計畫
	98-108
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	淡江大橋及其連絡道路新建工程
	103-109
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	生活圈道路交通系統建設計畫（公路系統）4年（104－107）計畫
	104-107
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	生活圈道路交通系統建設計畫（公路系統）4年（108－111）計畫
	108-111
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	公路公共運輸多元推升計畫
	106-109
	公共建設
	公共運輸市占率、偏鄉地區公路公共運輸空間服務涵蓋率、市區客運無障礙車輛比例

	
	時空資訊雲落實智慧國土計畫
	105-109
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高雄－屏東間東西向第二條快速公路
	108-114
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	台2庚延伸線興建計畫
	109-119
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	西濱快速公路鳳鼻至香山段新闢工程
	108-113
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高雄市區鐵路地下化延伸左營計畫
	98-112
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高雄鐵路地下化延伸鳳山計畫
	100-112
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	花東線鐵路瓶頸路段雙軌化暨全線電氣化計畫
	97-107
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	花東線鐵路整體服務效能提升計畫
	98-106
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺鐵南迴鐵路臺東潮州段電氣化工程建設計畫
	102-111
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	花東地區鐵路雙軌電氣化建設計畫
	107-114
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺灣桃園國際機場聯外捷運系統建設計畫
	92-106
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺灣桃園國際機場聯外捷運系統延伸至中壢火車站規劃報告及周邊土地發展計畫
	99-108
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高速鐵路站區聯外道路系統改善計畫
	87-106
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高速鐵路後續工程建設計畫
	99-109
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	交通技術發展規劃研究第2期計畫（4/4）
	103-106
	科技發展
	公共運輸市占率

	
	交通技術發展規劃研究第3期計畫（1/4）
	107-110
	科技發展
	公共運輸市占率

	
	臺北捷運系統環狀線建設計畫（第1階段路線）
	97-107
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺北都會區大眾捷運系統工程計畫－信義線向東延伸段規劃報告及周邊土地發展計畫
	99-110
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺北都會區大眾捷運系統工程計畫－萬大中和樹林線規劃報告及周邊土地發展計畫
	99-109
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	淡海輕軌運輸系統
	102-114
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	臺北都會區大眾捷運系統三鶯線暨周邊土地開發計畫
	104-112
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	安坑線輕軌運輸系統暨周邊土地開發計畫
	104-112
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	桃園都會區大眾捷運系統航空城捷運線計畫
	105-117
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	高雄環狀輕軌捷運建設計畫
	92-109
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	全國自行車友善環境路網整體規劃及交通部自行車路網建置計畫
	104-107
	公共建設
	提升自行車環島及區域主幹路網自行車使用成長率

	
	西濱快速公路曾文溪橋新建工程
	107-114
	公共建設
	公共運輸市占率

	
	東西向快速公路漢寶草屯線台19線以西路段改線工程計畫
	107-116
	公共建設
	公共運輸市占率

	型塑海空價值樞紐，厚植國際運籌實力
	航港資訊系統前瞻發展計畫（106－110年）
	106-110
	公共建設
	無

	
	桃園航空城機場園區用地取得計畫
	99-113
	公共建設
	國際及兩岸航空客運量（含過境）

	
	臺灣桃園國際機場第三航站區建設計畫
	104-109
	公共建設
	國際及兩岸航空客運量（含過境）

	
	第一航廈出境行李輸送系統改建及升級工程建設計畫
	105-108
	公共建設
	桃園機場服務品質

	
	智慧機場ICT系統建置計畫
	106-109
	其它
	桃園機場服務品質

	
	桃園國際機場智慧航廈興建計畫
	106-109
	公共建設
	桃園機場服務品質

	
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）－澎湖港埠建設計畫
	106-110
	公共建設
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）達成之客運量

	
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）－布袋港埠建設計畫
	106-110
	公共建設
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）達成之客運量

	
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）－金門港埠建設計畫
	106-110
	公共建設
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）達成之客運量

	
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）－馬祖港埠建設計畫
	106-110
	公共建設
	臺灣國內商港未來發展及建設計畫（106－110年）達成之客運量

	
	臺灣國際商港未來發展及建設計畫106－110年
	106-110
	公共建設
	臺灣國際商港進出港船舶總噸位

	提升觀光服務水準，創造觀光新產值
	臺灣地區燈塔整建及發展計畫（106至109年度）
	106-109
	公共建設
	觀光產業就業機會

	
	重要觀光景點建設中程計畫
	105-108
	公共建設
	觀光外匯收入

	
	跨域亮點及特色加值計畫
	104-107
	公共建設
	觀光產業就業機會

	改善交通安全，強化風險管理
	耐震及耐沖刷能力不足橋梁改善計畫
	106-111
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	臺灣鐵路管理局電務設施提升計畫
	106-114
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	省道改善計畫
	102-107
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	台9線南迴公路拓寬改善後續計畫
	100-106
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	台9線蘇花公路山區路段改善計畫
	99-106
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	台9線花東公路第3期道路（後續）改善計畫
	106-113
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	省道改善計畫（二）
	108-115
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	高雄市區鐵路地下化計畫
	94-112
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	臺中都會區鐵路高架捷運化計畫
	95-106
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	臺南市區鐵路地下化計畫
	98-106
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	推動設立軌道技術訓練暨研究中心
	106-110
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	國道高速公路後續路段橋梁耐震補強工程
	105-114
	公共建設
	降低「事故30天內死亡案件」道路交通事故

	
	臺灣桃園國際機場塔臺暨整體園區新建工程
	102-107
	公共建設
	飛安風險值

	
	高雄機場跑道道面整建工程
	103-107
	公共建設
	飛安風險值

	
	松山機場跑道整修工程
	104-107
	公共建設
	飛安風險值

	
	金門尚義機場海側護岸堤防設施工程
	105-107
	公共建設
	飛安風險值

	
	臺灣桃園國際機場道面整建及助導航設施提升工程計畫
	99-106
	公共建設
	飛安風險值

	
	桃園國際機場空側設施全面強化工程
	106-109
	公共建設
	飛安風險值

	郵電氣象與時俱進，貼近民眾生活需求
	氣象資訊之智慧應用服務計畫（Ⅰ）
	105-108
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	地震與海嘯測報效能提升整合計畫
	99-106
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	強地動觀測第五期計畫－強震即時警報於防災之應用
	105-110
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	強化臺灣海象暨氣象災防環境監測計畫
	104-109
	公共建設
	提升氣象測報效能

	
	氣候變遷應用服務能力發展計畫
	103-106
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	發展小區域災害性天氣即時預報系統
	104-107
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	新發射氣象衛星資料之接收及其產品應用計畫
	105-110
	其它
	提升氣象測報效能

	
	佈建海象監測網及精進海象預報計畫
	99-108
	其它
	提升氣象測報效能

	
	臺灣東部海域地震海嘯海纜觀測網建置計畫
	109-112
	公共建設
	提升氣象測報效能

	
	調查臺灣地震密集帶（盲斷層）建置世界級地震資料庫計畫
	107-110
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	氣候變遷應用服務能力發展計畫II
	107-110
	科技發展
	提升氣象測報效能

	
	郵政物流園區（機場捷運A7站）建置計畫
	103-109
	公共建設
	提升掛號小包郵件營運量

	提升資源配置效率
	省道配合區域排水整治及環境營造計畫需辦理橋梁工程
	104-109
	公共建設
	無

	
	省道配合重要河川環境營造計畫需辦理橋梁工程
	104-109
	公共建設
	無

	
	交通部公路總局建築房舍之新建及耐震補強計畫
	106-109
	公共建設
	無

	
	高速鐵路車站特定區區段徵收土地開發計畫
	86-108
	公共建設
	無

	
	運星艦汰舊換新計畫（106至108年度）
	106-108
	公共建設
	無

	
	臺北任務管制中心中軌道衛星搜救系統建置計畫（106－108年）
	106-108
	公共建設
	無
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