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一、金管會金融資料開放推動成果

二、 MyData金融服務應用推動情形

三、臺灣銀行MyData金融服務應用成果
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擬定「金融資

料開放行動方

案」，訂定

2022年金融

資料開放績效

評估指標。

完成「依申請

提供資料」

(含所屬)盤點

共246項，上

架至政府資料

開放平臺供民

眾查詢。

1 2 3

致力提供高品

質高價值之資

料集，100%為

金標章， 70%

以上提供OPEN 

API。

。
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金管會金融資料開放推動成果
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金管會金融資料開放推動成果

四大子類別
共通、銀行、保險、證券期貨
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金管會金融資料開放推動成果

項

次

金融資料開放

績效評估指標
2022年目標值

2020年12月
目標值

2020年12月
達成值

2020年達標

1 資料開放數量 1,600個 1,540個 1,540個 是

2 資料集品質
金標章95%
白金標章75%

金標章95%
白金標章30%

金標章100%
白金標章32%

是

3 金融領域資料標準 20項 14項 14項 是

4 OAS OPEN API 75% 60% 74% 是
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金管會金融資料開放推動成果

年度 推動應用案例

107
集保結算所「投資決策重要數據–股權分散統計」

聯合信用卡處理中心「信用卡大數據應用平臺」

108

聯合徵信中心「運用大數據分析資訊—住宅貸款統計查
詢網、產業財務統計查詢網」

證券交易所「證券市場面面觀—上市公司投資整合資訊」

109 期貨交易所「交易決策關鍵—期貨市場重要交易資訊統
計案」
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107年

金質獎第2名

應用獎第2名

人氣獎第5名

108年

金質獎第1名

應用獎第1名

人氣獎第1名

109年

金質獎第2名

人氣獎第1名

人氣獎第3名

金管會金融資料開放推動成果



國發會為推動個人資料自主運用，建置MyData平臺，提供

政府機關保有之民眾個資如戶籍、財產、所得、勞健保投

保等資料集供民眾運用。

經身分驗證及個人同意後，平臺提供民眾多元化個人資料

下載及線上介接服務，可由資料所屬的民眾合理運用。

金管會與國發會共同推動串聯MyData與金融服務，可藉由

MyData平臺提供保存於政府機關的個人資料，提升申辦的便

利性與時效。

1

2

3
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MyData金融服務應用推動情形



楔子-小民的憂慮
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MyData金融服務應用推動情形

所需證明文件

 國民身分證
 財產所得
 勞保投保資料

少了所得證明。。。。。
還要跑一趟政府機關
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MyData金融服務應用推動情形

圖片來源:國發會



取得客戶國民
身分證影像等
資料確認身
分。。

自動代入資料，
節省民眾辦理
信用卡填寫資
料之登打時
間。。

徵提勞保被保
險人投保資料
判斷客戶財力，
用以輔助評估
客戶申辦信用
卡之額度。

1 2 3

提供服務內容多元，整合跨部會資料集與金融服務
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MyData金融服務應用推動情形



用於受理民眾

申辦各項業務，

若有文件不全

或需其他文件

輔助審查之補

件服務。

未來亦可以供

聯徵中心做為

強化個人信用

報告之證明。。

1 2 3民眾將財產、

所得勞保投保、

國民身分證影

像或戶籍等資

料供銀行做為

相關證明文件。

。

11

提供服務內容多元，整合跨部會資料集與金融服務

MyData金融服務應用推動情形



MyData已上線之金融服務
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MyData金融服務應用推動情形
至110年1月18日止，共計13家銀行27項金融服務上線。

線上信用卡

申請
線上補件

客戶資料

維護

數位存款

開戶
線上貸款



民眾免先至政府機關取得證明文件，減少文件徵提
及重複登打，增加民眾取得金融服務便利性，促進
申辦服務速度。

可提升數位金融業務發展效益，提高個人徵信資

料查核之真實性，預防偽冒詐騙案件。

讓銀行更了解客戶相關資訊， 開發相關金融應用服

務促進產業升級。

1

2

3
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MyData金融服務應用推動情形
效益說明



國發會110年新增

晶片金融卡及軟硬

式金融憑證身分驗

證方式，擴大金融

應用範圍。
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MyData金融服務應用推動情形

圖片來源:國發會



 串聯金融服務與政府機關保有資料，開發更多創意金融服務。
 建立跨域數位整合模式，擴大資料應用與價值。
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MyData金融服務應用推動情形

未來運用可能性



 擴大MyData金融領域應用業別
至證券期貨及保險業

 開發更多證券期貨及保險金融

服務：
1) 線上開戶

2) 線上投保

3) 線上理賠
4) 資產整合查詢
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MyData金融服務應用推動情形

未來運用可能性



創新實驗室

MyData金融服務
應用成果報告



臺灣銀行導入MyData里程碑

• 線上申辦信用卡

• 介接5個資料集

開發與測試
正式上線

持續修正

109.02~109.07

109.08

109.09~

新增服務

109.11~

• 線上申辦信用卡

• 個資必要性及最

小化

• 介接1個資料集

- 個人所得資料

• 線上申辦信用卡

• 新增介接資料集

- 個人投退保資

料(健保)

• 新增介接服務

- 就學貸款申請

• 多元身分驗證機制

- 晶片金融卡核身
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「線上申辦信用卡」導入MyData的優勢

線上申辦信用卡流程

• 民眾：東奔西跑、不知
道要提供何種類型資料。

• 銀行：資料提供不齊全、
真實性待考驗。

導入MyData流程

真實性：資料來自於政府機
關。

便利性：民眾不需要為了線
上申請，而線下跑。

標準化：民眾不用煩惱要提
供何種文件，銀行標準化審
核。

✓

✓

✓
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導入MyData後的成效

透過MyData申請信用卡
核卡率

核卡
速度

• 一般案件：預約申請2~15營業日

• MyData案件：2~5營業日

補件率

資料時間：109/09~11

• 「個人所得資料」確認所得，

「健保投退保資料」確認是否

仍在職，不需要另外補件
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就學貸款申請導入MyData

• 申貸必備資料：戶籍資料導入MyData

• 2021/1/15

上線提供服務

• 學生填完申請書後的附加申請服務。

• 戶籍資料由行員在內部系統下載

服務規劃

✓ 戶政單位不需前來臺銀「為民服務」／
民眾不需特地跑去戶政申請

 「自然人憑證」應用場景：鼓勵學生及
父母持有

 提升行員作業效率

預期效益

✓

✓
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就學貸款申辦流程-申請階段

貸款
成員

學生 家長 學校

申貸
流程

學校
寄發註冊單 學生 線上填寫

申請書

臺灣銀行
就學貸款入口網

準備對保文件
Ex.(電子)戶籍謄本、
(中低收入戶證明、
所得證明、服刑證
明…)

戶政事務所
鄉鎮區公所
財稅機關
矯正機關
…

學生 家長 臨櫃
對保

每年開學前寒暑假，約1個月

對保後之
撥款通知書

學校

註冊完成✓
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就學貸款申辦流程-審核階段

審核
流程

學校 蒐集申貸名單
執行註冊登記

下載
教育部彙報檔

註冊期間後約1~2個月時間

臺灣銀行
就學貸款入口網

學校 上傳
教育部彙報檔

就學貸款
彙報系統網站

就學貸款
彙報系統網站

查詢借款人
家庭年所得

回覆
查調結果
類別等級

就學貸款
彙報系統網站

回覆
查調結果 學校
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就學貸款申辦流程-撥款階段

補件
流程

學校 通知查調結果

約學期中~學期末(1~2個月)

學生

A類(114萬以下)

B類(114-120萬)

C類(120萬以上)

D類(120萬以下-
家中還有兄妹讀
高中職以上)

✓(利息全額補助)

✘

▲家長同意書(利息補助一半)

▲家長同意書&在學證明
(利息補助一半)

學生 補件&回覆
撥款意願

學校 上傳申貸名單 學校
撥款 學生轉撥差額

Ex.書籍費、
校外住宿費、
生活費…

約開學後9~12周
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就學貸款介接MyData服務持續規劃

1 融合申請流程 2 中低收入戶證明

• 中低收入戶證明皆須
臨櫃申請

• 「每學期」生活費申
貸之「必要文件」

• 解析記事欄，判斷學
生監護人

• 精準告知應對保人員
及準備文件

 申貸生活費時即驗證身
分（可無卡驗證）

 一站式辦好，「中低收
入戶」也可線上續貸

✓

✓

3 線上貸後變更

• 償還期限展延

- 繼續就學、教育
實習、兵役

• 緩繳本息或延長
年期

- 中低收入戶證
明&低所得

 線上申請「就學貸款」

 優化教育部、學校、
學生、銀行之間的
「貸款流程」，提前
提供資金

未來可能性
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就學貸款數位化面向

應備文件一站化

• 戶籍謄本
• 中低收入戶證明
• 就學證明(尚無資料集)
• 所得證明
• 服役證明(尚無資料集)
…

審核流程一站化

通知

申請流程數位化

• 就學貸款線上申請&對保簽約
• 續貸全面線上申請(中低收入戶)
• 數位帳號一站式申請
• 貸後變更線上化

• 電子銀行安控基準調整
• 行動身分識別機制
• 臺灣銀行+MyData流程與系統
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MyData推廣待須協助部分

資料面 核身面 流程面

 增加更多申辦金融
服務所需之資料集，
ex.服役證明、就學
證明(內政部、教育
部)

 資料提供者訂定共
同之維護時間

 開放銀行臨櫃取用
資料

 發展行動身分識別
機制

 客製化資料集，減
少個資提供及降低
認證門檻

 數位新流程

 需跨部會(國發會、
教育部及財政部) 、
銀行共同討論
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簡報結束
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