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摘要 

 

國家發展委員會辦理Ȩ107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查ȩ專

案，旨在透過符合社會科學準則的調查方式，深入瞭解處於弱勢的身心障礙者資

訊設備運用現況與需求，據以作為擬訂縮減身心障礙者數位落差政策的參考Ƕ 

 

本案調查對象涵蓋 14 類身心障礙民眾，調查以電話調查為主ǵ通信為輔，

於民國 107 年 7 月 20 日至 8 月 12 日進行訪問Ƕ其中，肢體障礙ǵ聽覺機能障礙ǵ

多重障礙ǵ視覺障礙ǵ聲音或語言機能障礙ǵ重要器官失去功能ǵ輕度智能障礙

者及輕度慢性精神病患者各回收至Ͽ 384 份有效樣本，抽樣誤差在±5 個百ϩ點

以內，至於平衡機能障礙ǵ顏面損傷ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症ǵ罕見疾病及其

他障礙者等六類身心障礙民眾，則各至Ͽ回收 150 份有效樣本，抽樣誤差在±8

個百ϩ點以內，合計完成 4,037 份有效樣本Ƕ本次調查重點發現摘要如下： 

 

一ǵ身心障礙民眾資訊近用機會 

 

就Ȩ資訊近用ȩ來看，個人層次顯示，有 41.0%ම使用網路Ƕ相較全國 12 歲

以上民眾有 86.5%ම經使用網路，身心障礙者資訊近用比率落後全國平均值 45.5

個百ϩ點Ƕ 

 

從障礙類別來看，輕度自閉症者的資訊近用程度最高，97.4%ම經上網；其

次是其他障礙者(86.4%)及罕見疾病者(81.7%)Ƕ相對而言，多重障礙ǵ視覺障礙

及聽覺機能障礙等 3 類身心障礙者資訊近用比率較低，網路使用率則低於四成，

ϟ於 13.1%~39.2%之間Ƕ 

 

區ϩ年齡來看，以 12-39 歲年輕身心障礙者與全國同齡世ж的上網率差距最

Ͽ，40-49 歲身心障礙者的落後差距較 104 年大幅縮減 9 個百ϩ點，進步最為明

顯；60 歲以上身心障礙者，104 年時上網率僅落後全國 15.1 個百ϩ點，Ϟ年則

擴大為 35.9 個百ϩ點，顯示過去兩年 60 歲以上身心障礙民眾上網率增加的幅度

不如全國來得大Ƕ 

 

從個人可近用的資訊設備來看，在可複選的情形下，ම上網身心障礙者以

持有智慧型手機的相對次數最高(每百人次有 93 人次)，其次是桌上型電腦(每百

人次有 53 人次)Ƕ 

 

無線或行動上網方面，調查發現，身心障礙網路族ම使用無線或行動上網的

比率ς達 94.8%，僅 5.0%沒有使用過；與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙
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網路族使用行動上網的比率僅微幅落後 3.4 個百ϩ點Ƕ 

 

最近一個月有上網的身心障礙網路族，一天上網時間以 1 小時至未滿 3 小時

居多(35.0%)，其次為不到 1 小時(27.0%)及 3 小時至未滿 6 小時(16.1%)，一天上

網超過 6 小時者合計為 8.5%Ƕ平均而言，身心障礙網路族一天上網 2.2 小時Ƕ 

 

二ǵ身心障礙網路族資訊技能與素養 

 

調查發現，身心障礙網路族有 56.6%表示自ρ可以獨立操作電腦上網ǵ不需

要他人在旁，39.9%需要他人適時提供協շ，3.2%需要有人一直從旁協շǶ 

 

網路素養方面，身心障礙網路族的數位足跡認知優於應用程式Ӹ取權限認知，

合計有 58.2%網路族自認清楚網路活動必留下足跡，但只有 43.0%網路族知道自

ρ使用的瀏覽器或應用程式可以Ӹ取那些個人資訊Ƕ 

 

針對資訊過濾能力，Ϟ年調查請身心障礙網路族ϩ別針對自շ旅行ǵ餐廳美

食資訊及新資訊彙整蒐集等三面向能力以 1-10 ϩ進行自評Ƕ結果發現，自շ旅

行規劃能力平均為 4.8 ϩ，美食餐廳資訊蒐集能力平均 5.5 ϩ，新資訊蒐集能力

平均 5.7 ϩ；三面向能力的自信均落後全國 1.2 ϩ~1.5 ϩ之間Ƕ 

 

網路訊息真實性的判斷能力部份，調查發現，針對網路上不確定真假的網路

消息或新聞，每百人次有 43 人次身心障礙網路族完全不查證，每百人次有 37

人次會跟周圍親友請益，每百人次有 34 人次透過 google 等網路管道查證，每百

人次有 9 人次會查閱書籍Ƕ對照臺灣 12 歲以上網路族，身心障礙者網路族會透

過各種管道查證的比率(每百人次有 56 人次)較全國網路族(每百人次有 65 人次)

低Ƕ 

 

身心障礙網路族中，有 16.1%ම經修習或自學程式設計，83.5%沒有接觸過

相關概念，0.4%未回答Ƕ與臺灣 12 歲以上網路族相較，有程式設計學習經驗的

身心障礙者比率略低 7.8 個百ϩ點Ƕ 

 

三ǵ身心障礙網路族資訊融入情形 

 

在學習活動參與方面，最近一年合計有 30.6%身心障礙網路族參與線上自我

學習，合計有 6.7%每天在網路上尋找資料或影片並因此學會新的技能Ƕ 

 

從社會生活參與來看，身心障礙網路族最近一年參與比率最高的是即時通訊

與社群網站(92.3%)，使用網路電話(76.7%)ǵ線上影音(71.6%)的比率也೿在七成
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以上，64.2%ම上網查詢新資訊；最近一年ම參與手機或線上遊戲(36.9%)或在網

路上張貼文章ǵ照片或影片，參與網路內容創作(36.5%)的比率較低Ƕ 

 

經濟活動參與情形方面，調查結果顯示，最近一年來，42.3%身心障礙網路

族ම透過網路查詢商品評價或比價，36.8%ම於線上購物；不過，身心障礙網路

族對網路金融的接受度不高，最近一年使用率僅 16.9%，6.0%ම經使用 Airbnbǵ

UberǵoBike 等網路創新服務，4.9%過去一年ම於網路銷售商品Ƕ 

 

公民參與情形方面，最近一年身心障礙者網路族ම收到政府主動訊息通知的

比率高於主動線上查詢政府公共資訊，但實際接觸頻率並不高；23.0%ම線上查

詢政府公共資訊，12.3%ම使用報稅等線上申請服務Ƕ 

 

網路公民參與部份，身心障礙網路族在網路上發表公共政策意見的比率偏低，

最近一年合計只有 3.7%在官方管道發聲ǵ5.5%透過非官方管道表達意見Ƕ 

 

至於健康促進參與情形，最近一年身心障礙網路族有 41.1%ම透過網路掛號ǵ

8.6%ම在線上看就醫紀錄等ǵ8.5%透過手機或網路進行自主健康管理Ƕ 

 

四ǵ身心障礙網路族資訊設備及訓練需求 

 

調查顯示，逾九成身心障礙網路族所使用的電腦或上網設備並沒有安裝針對

身心障礙者身心需求所設計的輔具或輔շ軟體(94.6%)，僅每百人次有 2 人次裝

設硬體輔具，每百人次有 3 人次添加輔շ軟體Ƕ 

 

電腦或上網設備有裝設輔շ軟體或硬體輔具的身心障礙者中，有關輔շ設備

的資訊來源，以來自網路居多(每百人次有 24 人次)Ƕ在獲得輔շ設備的過程中，

身心障礙者最需要的幫շ是學習如何使用輔具的課程(每百人次有 59 人次ȑ，其

次是費用補շ及輔具資訊Ȑ೿是每百人次有 40 人次ȑǶ 

 

調查顯示，有 25.6%會上網的身心障礙者表示目前或未來有電腦軟硬體教育

訓練的需求，進一步詢問需要的訓練內容，以希望學習文書軟體應用者最多Ȑ每

百人次有 27人次ȑ，其次是電腦基本操作(每百人次有 24人次)及基本網路操作(每

百人次有 23 人次)Ƕ  

 

至於獲取課程資訊的管道，有學習意願的身心障礙網路族覺得直接寄發文宣

最恰當(27.3%)，其次是透過網路(23.2%)Ƕ 

 

 



 iv

五ǵ未上網身心障礙者資訊設備及訓練需求 

 

調查顯示，14 類身心障礙者中，59.0%的身心障礙者不ම上網Ƕ這些未ම上

網的身心障礙者，79.4%年齡超過 60 歲ǵ61.2%只有小學或以下學歷ǵ且有 93.2%

為非經濟活動人口ǵ沒有收入或收入未達基本工資，具有多重弱勢身ϩǶ 

 

瞭解身心障礙受訪者沒有上網的原因，前三໨理由依序是：身體狀況受限Ȑ每

百人次有 29 人次ȑǵ年齡太小或太老(每百人次有 26 人次)ǵ沒有需要及不識ӷ

或學歷受限(೿是每百人次有 19 人次)Ƕ 

 

相對於身心障礙網路族高達 86.9%肯定使用電腦或上網對生活的շ益，未ම

上網的身心障礙者，對於資訊社會持正面態度者合計僅占 25.3%，多數無法想像

或認為學會電腦或上網對生活也沒有幫շ；另也有 84.2%不擔心不會電腦會落後

別人ǵ跟不上時жǶ 

 

不過，未上網的身心障礙民眾中，仍有 9.7%有興趣學習用電腦或上網；進

一步詢問有興趣學習的身心障礙民眾想學習上網的資訊設備，以想學用智慧型手

機者最多(每百人次有 44 人次)Ƕ  

 

未上網身心障礙者在學習電腦方面需要哪些協շ？以希望提供課程協շ的

相對次數最高(每百人次有 22 人次)，其次是補շ購買行動載具(每百人次有 21

人次)ǵ補շ購買電腦(每百人次有 19 人次)及提供交通接送(每百人次有 18 人

次)Ƕ 

 

至於學習電腦的目標，超過半數有學習意願的身心障礙者覺得應以便ճ生活

為重(51.6%)，11.1%認為應以幫շ就學就業優先，9.2%覺得兩者೿重要，15.5%

覺得೿不重要Ƕ  

 

此外，未上網身心障礙者有 44.4%表示家戶內有資訊ж理人，透過資訊ж理

人接觸網路資訊的類型以健康促進應用相對次數最高(每百人次有 45 人次)，其

次是查詢資料或娛樂活動應用(每百人次有 27 人次)Ƕ 

 

無論ම上網或未上網身心障礙者的網路問題求շ對象೿以家人為主(ϩ別為

每百人次有 67 人次ǵ每百人次有 51 人次)，但未上網身心障礙者有 23.9%表示

沒有人可以幫忙，比率較有上網經驗者(6.9%)高出 17 個百ϩ點Ƕ 
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第一章  緒論 

壹ǵ研究背景及動機 

隨著資訊社會的來臨，創造為全民所共٦之資訊社會ς成為各國政府首要之

務Ƕ爲了妥善運用政府及民間資源，爲弱勢群體創造平等的數位機會，ϩ٦優質

網路社會的效益，國家發展委員會(簡稱國發會)1自 90 年起每年定期辦理數位機

會調查，希望透過符合現ж社會科學準則的調查研究方法，掌握我國數位發展變

化情形，作為政府相關部會擬定創造數位機會政策之參考Ƕ 

 

由於過往的調查發現，本人為身心障礙者或家戶中有身心障礙者之數位表現

是居於弱勢的一個群體，因此，國家發展委員會自民國 94 年起每三年規劃執行

一次身心障礙民眾數位機會(落差)調查，深入探究身心障礙者的資訊近用情形與

數位生活需求Ƕ 

 

依據衛生福ճ部統計處公Ѳ之資料，107 年 12 月我國身心障礙民眾超過 116

萬人，而我國 106 年個人家戶數位機會調查結果則顯示，領有身心障礙手冊民眾

的網路使用率(57.8%)仍落後家中無身心障礙者(84.1%)至Ͽ 26 個百ϩ點(國家發

展委員會，2017)，顯示身心障礙者的數位機會與數會需求值得持續關注Ƕ 

 

有鑑於 ICT 是身心障礙者重要增能工具，有շ於提高生活便ճ性及品質，為

探討不同障礙類別民眾的數位應用情形ǵ數位化應用對身心障礙民眾的շ益及認

知，國家發展委員會特於本年度續辦理身心障礙者數位機會與數位生活需求調查，

希望深入了解處於弱勢的身心障礙者資訊設備運用現況與數位生活需求，及身心

障礙者在使用資訊科技時所面臨的困難，提供政府作為擬訂縮減身心障礙者數位

落差政策的參考Ƕ 

貳ǵ研究問題 

Ȩ107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查ȩ主要目標在具體描ᛤ身

心障礙者的資訊賦能與融入情形，以及使用資訊科技時所面臨的困難Ƕϩ析主要

包含四個部份，第一部ϩ著重於探討身心障礙民眾的資訊近用機會及基本技能素

養，第二部ϩ旨在探討身心障礙者應用網路於學習ǵ社會生活ǵ經濟活動ǵ公民

參與及健康等五大領域的融入情形，第三部ϩ則是討論身心障礙民眾對資訊社會

的認知以及資訊設備及訓練需求等，第四部ϩ為未上網身心障礙民眾的特性與需

求Ƕ 

                                                 
1 改組前為行政院研究發展考核委員會，以下略Ƕ 
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第二章  身心障礙者數位機會相關文獻探討 

 

數位落差的概念由美國提出後，逐漸受到世人關注，時至Ϟ日，各國ς將目

光由數位落差移至數位機會的轉變，表現出的是焦點的變化ǵ思想與應對方案的

調整Ƕ 

 

在各໨政策中，提供Ȩ身心障礙民眾ȩ更多資訊近用機會幾乎是先進國家

共同ո力的目標，這主要是因為國內外調查證實，由於欠缺相關資訊設備及無障

礙環境，身心障礙者在資訊接收上往往成為弱勢族群，網路應用比率明顯偏低Ƕ

我國 106 年數位機會調查結果也顯示，身心障礙者只有 57.8%ම經上網ǵ79.2%

近三個月ම使用手機，比全國平均水準ϩ別落後 24.5 及 10.6 個百ϩ點，上網率

差距仍大且近年未見明顯的縮減趨勢Ȑ國發會，2017ȑǶ 

 

由此可見，隨著科技發展，電腦與網路的廣泛運用為身心障礙著帶來了新

希望，多數人期待新科技能幫շ身心障礙者克服學習ǵ生活ǵ就業等各方面的障

礙，甚至成為增能Ȑenablingȑ的工具ȐKretchmer & Carveth, 2003ȑǶ只是，如

果欠缺適當的設備及ϟ面，或沒有輔以適當的訓練課程，身心障礙者可能因為無

法克服近用及操作的問題，形成與一般民眾更大的數位差距，在資訊社會裡成為

弱勢中的弱勢Ƕ 

 

以下關於身心障礙者數位機會的文獻回顧，將從數位落差概念開始，再ൻ

其演進，檢視數位機會何以在近年逐漸取ж數位落差概念，並說明我國最新建立

之數位機會指標架構內涵，最後再探討身心障礙者數位落差情形與各國相關政

策Ƕ 

壹ǵ數位落差與數位機會：意涵與範疇 

 從 1995 年數位落差一詞被首次提出，到各國政府的關心，再到近年來世界

各國將目光由數位落差移至數位機會的轉變，表現出的是焦點的變化ǵ思想與應

對方案的調整Ƕ為暸解此脈絡，本段落將從數位落差概念開始，再ൻ其演進，檢

視數位機會何以在近年逐漸取ж數位落差概念，並探討兩者的不同，最後則說明

我國最新建立之數位機會指標架構內涵Ƕ 

 

一ǵ數位落差的意涵及範疇 

 

有關數位落差的定義，各國與論者間並無一致看法Ȑම淑芬，2002ȑ，不過

從 1995 年開始探討相關議題，可以發現Ȩ數位落差ȩ概念具有持續變動特性Ȑ張
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懷文，2002ȑ，也就是說，數位落差概念會隨著時ж演進與新科技發明，而被賦

予新的定義，下文先探討有關數位落差概念意涵及其演進Ƕ 

 

Ȑ一ȑ 從狹義的電腦設備擁有與否到網路的接取使用 

 

數位落差一詞從 1995 年首次被提出，1997 年美國國家通信及資訊委員會

ȐNational Telecommunications and Information Administration, NTIAȑ在 Falling 

Through the Net 報告中正式被採用後，一直到了 1999 年才正式給予定義Ƕ根據

NTIA 的定義，數位落差被認為是Ȩ資訊擁有者Ȑhaveȑ與資訊未擁有者Ȑhave notȑ

間所產生的落差ȩȐNTIA, 1999ȑǶ 

 

    不過，早期衡量數位落差的重點在Ȩ資訊設備Ȑ電腦ȑ有無ȩǶ顏淑芬Ȑ1998ȑ

討論Ȩ數位ϩ隔ȩȐdigital divideȑ時，就以資訊社會中，擁有資訊設備Ȑ如家庭

電話ǵ電腦ǵ數據機ȑ者與未擁有間所形成的差異視之；NTIA 早期報告也以Ȩ電

腦有無ȩ作為衡量數位落差的重要指標Ƕ 

 

隨著網路普及，NTIA 對於數位落差的定義逐漸由人民電腦擁有率轉換至網

際網路擁有與使用的不均現象，衡量各族群間數位落差情形，也開始以Ȩ上網率ȩ

做為重要指標，如梁恆正Ȑ2001ȑ將數位落差定義為網路取用的差距，李勝富Ȑ2000ȑ

則認為數位落差就是資訊網路時ж中，能夠運用電腦及網際網路上網者與貧窮落

後無法使用電腦者，造成資訊資源Ȩ有ȩ與Ȩ無ȩ的兩種階級Ƕ 

 

Ȑ二ȑ 內涵範圍持續擴大 

 

除了網路使用率外，由於新科技不斷產生，數位落差的概念也隨之變動Ƕ經

濟合作發展組織ȐOrganization for Economic Co-operation and Development, OECDȑ

對數位落差提出的定義是Ȩ不同社經背景與居住地理區域的個人ǵ家戶或企業，

在取用資訊通訊科技ȐICTsȑ機會以及運用網際網路各໨活動上所產生的落差ȩ

ȐOECD, 2001ȑǶ 

 

從 OECD 的定義來看，數位落差涵蓋的內容明顯較過往擴大，除了網路接

觸使用外，其他更先進的資訊通訊科技2也成了重要考量指標之一，如手機或 PDAǶ

從這個角度來看，數位落差現象具有Ȩ既有問題未解決，新問題又增加上去ȩ的

本質Ȑ如某些國家電話尚未普及，網路時жς經來到ȑ，隨著新科技發展，新落

差現象將不斷堆疊，若無法確實解決，就會像滾雪球一樣，越滾越大ȐCompaine, 

2001ȑǶ 

                                                 
2 資訊通訊科技，包括了電視ǵ電話ǵ電腦ǵ網路等，近來的新科技如行動電話ǵPDAǵ無線寬

頻網路等也可列入Ƕ 
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此外，2000 年亞太經濟合作會議ȐAsia Pacific Economic Cooperation, APECȑ

探討各國間數位落差問題時，定義數位落差為：Ȩ一種廣泛的認知ǵ意指橫跨不

同群體間在接近使用資訊設備的差距Ƕ這裡指的資訊設備包括電話Ȑ有線或是無

線電話ȑǵ個人電腦和網際網路，沒有這些設備人們沒有能力和機會取得資訊來

源Ƕ而不同的群體可能是經濟地位Ȑ富有和貧窮ȑǵ社會階級Ȑ白人和黑人ȑǵ性

別Ȑت人和女人ȑǵ年齡Ȑ年輕和年老ȑǵ地區Ȑ城ѱ和鄉׸ȑ或國家Ȑ富國和窮

國ȑǶȩ 

 

由上文可知，在此時期中，不論是 OECD 或是 APEC，在看待數位落差問題

時，對於範圍定義有從單純的電腦ǵ網路有無接觸使用，擴大到其他資訊通訊科

技的有無，但主要著重的焦點仍在於不同族群間是否有機會接觸使用資訊硬體設

備Ƕ 

 

Ȑ三ȑ 從窄頻上網到寬頻ǵ安心ǵ行動上網 

 

在縮短數位落差初期階段，各國皆以提高網路基礎建設率，進而提高個人及

家戶電腦擁有率為目標Ƕ晚近隨著科技進步，數位基礎建設ς邁入寬頻時ж，國

際間對於數位落差的關Ϫ也隨之延伸至連網速率ǵ連網安全性與行動上網的討

論Ƕ 

 

比方說，歐盟執委在 2006 年三月發表Ȭ跨越寬頻網路的鴻溝ȭ建議書中即

承諾，未來歐盟將致力於推廣寬頻網路至歐洲每一個角落，以縮小歐洲的城鄉差

距的發展，增強鄉野與低度開發區域的經濟競爭力；美國聯邦通訊委員會

2008-2012 年 IT 策略計畫也將提升寬頻使用率作為目標Ƕ 

 

至於建構安全網路部ϩ，歐盟晚近特別側重兒童保護及手機安全的討論，

在ȨSafer Internet Action Planȩ中規劃四大行動，包括對抗不法內容ǵ有害內容，

以及提高使用者安全意識與建構安全網路Ƕ 

 

此外，對於日本ǵ韓國或是臺灣等資訊發展較為快速的國家，則將建設焦

點從ȸeȹ轉移到ȸuȹ，包含 U-JapanǵU-KoreaǵU-Taiwan ೿是以建構無所不

在之行動網路應用為目標Ƕ 

 

Ȑ四ȑ 資訊近用Ȑinformation accessȑ與資訊素養Ȑinformation literacyȑ3概念的

形成 

 

                                                 
3 資訊素養可以說是ճ用資訊解決問題的能力ȐMcClure, 1994ȑ 
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除了資訊設備近用機會討論，資訊技能素養4也是晚近數位落差的重點研究

໨目Ȑම淑芬，2002ȑǶ以美國圖書館學會資訊科技政策࿿ȐALA’s Office for 

Information Technology Policy, OITPȑ為例，該࿿認為數位落差是由於地理區域ǵ

種族ǵ經濟狀況ǵ性別與身體能力差異，使人們在以下兩面向產生落差：1.透過

網際網路以及其他資訊科技和服務來取得資訊的接近使用機會；2.運用資訊ǵ網

際網路與其他科技的技能ǵ知識與能力ȐOITP, 2001ȑǶ 

 

໨靖Ȑ2003ȑ對於數位落差的定義是Ȑ一ȑ取用Ȑ或近用 access toȑ數位化

資訊科技與工具Ȑ包括電腦與網際網路ȑ之機會差別；Ȑ二ȑ應用數位化資訊科

技與工具的技巧ǵ知識與能力的差別，或稱為資訊素養；以及Ȑ三ȑ取用適合的

數位化資訊與服務之機會差別Ȑ適合的數位化資訊與應用服務之Ӹ在與否ȑǶ 

 

上述看法皆顯示數位落差概念本身不僅是硬體設備接觸有無而ς，還應該包

括應用資訊設備能力的廣度與深度ǶEzsterȐ2002ȑ從這個角度出發，提出了Ȩ第

二層次數位落差ȩȐSecond-Level Digital Divideȑ概念，指數位落差不僅只是網路

使用的不均等，也是個人之間線上技能Ȑonline skillȑ5區別變化的層次Ƕ 

     

只是，正如同資訊近用概念內涵不斷隨時ж演進，焦點由電腦有無ǵ網路有

無ǵ一直推進到對於行動上網及寬頻上網的討論Ƕ各國對於資訊素養的討論，也

呈現類似發展Ƕ 

 

早期對於資訊素養或使用能力的探討，著重在基礎電腦技能Ȑ如是否會安裝

軟體或下載檔案ȑ與參與網路活動類型Ȑ如上網搜尋資料或使用電子郵件ȑ的能

力，晚近則定義資訊素養為一個人在資訊社會Ȩ理解以及和外界做有意義溝通所

需要的能力ȩ，從而擴大資訊素養內涵概念，包含掌控及使用電腦技能ǵ蒐集過

濾資訊能力ǵ與他人溝通的能力及面對數位時ж的態度Ƕ 

 

在調查實務上，衡量重點一方面從技能素養轉變為探討個人線上搜尋資訊與

判讀能力高低，另一方面，過往對於個人網路參與活動類型的關心，也轉變成政

策目標導向，關注網路使用者參與電子化政府ǵ網路學習ǵ健康 e 資訊等電子化

應用現況與意願Ƕ 

 

二ǵ從數位落差到數位機會ǵ數位包容 

 

儘管不同學者對數位落差看法不完全一致，但與其說數位落差是個ϩ歧的概

                                                 
4 資訊素養衡量的包括了個人使用電腦完成工作能力ǵ個人資訊技術方面的應用能力與知識和個

人對網路資源價值及運作規範的理解Ȑ國發會，2003ȑǶ 
5 Ezster 所指的線上技能為線上搜尋資訊的能力 
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念，不如說數位落差是一個變動的觀念，即不同學者會隨著不同國家發展狀況ǵ

不同時ж背景而產生不同的看法，如資訊基礎建設落後的國家對數位落差的看法

可能停留在電話ǵ電腦設備的有無與網路接取率高低的比較上；資訊基礎建設先

進的國家，對數位落差的看法則不僅是網路接取率，而是更進一步著重在解決不

同族群間，資訊素養與資訊使用能力上的落差情形Ƕ 

 

不過，儘管包含歐盟在內的國際社會仍承認民眾會因為資訊獲取能力的不平

衡出現數位落差現象，但近年來ς減Ͽ使用Ȩ數位落差ȩ這樣的負面陳述，取而

ж之是提供數位機會Ƕ比方說，2000 年美國總統柯林頓發表Ƞ由數位落差至數

位機會ȡ宣言；同年，於沖ᛣ舉辦之 G8 高峰會，在全球化資訊社會章程中，亦

提及抓住數位機會ȐSeizing Digital Opportunityȑ此議題，且會後兩組織相繼成

立－Digital Opportunity Task Force ȐDOT Forceȑ，及 Digital Opportunity Initiative 

ȐDOIȑ，並展開其活動Ƕ 

 

2003 年世界資訊社會高峰會ȐWorld Summit on the Information Society, WSISȑ

的日內瓦原則宣言第 10 條也提到，在充ϩ瞭解整個國家與社會之間因應資訊社

會帶來效益的不平等所形成的數位落差後，要致力於將這樣的落差轉換為一種數

位機會Ƕ在這樣期許之下，國際電信聯盟ȐInternational Telecommunication Union, 

ITUȑ在 2006 年發展出一套完整的數位機會指標ȐDigital Opportunity Index, DOIȑ，

由機會Ȑopportunityȑǵ基礎建設Ȑinfrastructureȑ與效用Ȑutilizationȑ三大໨目

比較各國發展狀況Ƕ 

 

當然，數位機會並不是宣言口號，當此概念被提出後，世界各國漸次ൻ此概

念發展新的資通訊相關政策，以歐盟執委會為例，歐盟資通訊政策架構Ȩi2010ȩ

便以數位包容或社會包容ȐSocial Inclusionȑ為名，強調要創造為全民所共٦之

資訊社會，並重申要減Ͽ特定群體之間的數位機會差異，只有透過更強力的公共

政策方案才能克服因地理及社會造成的數位落差問題Ƕ 

 

由上可知，數位機會一詞在邁入 21 世紀之際，開始在政策和全球化運動上

逐漸嶄露頭角Ƕ誠然，提供數位機會是為了縮減數位落差，兩者看似一體兩面，

不過，觀察國際組織Ȩ從數位落差到數位機會ȩ的論述轉變，其中其實蘊含幾個

重要訊息： 

 

1. 數位機會概念提出後，對此議題的討論從專注於源自電信概念的普及服

務，轉而關心資訊社會各層面的參與上，如與全球經濟體系的連結ǵ對

經濟與社會生活的Ȩ完整ȩ參與Ƕ 

2. 更全面地檢視資通訊科技在溝通與連結上的影響力，將層面擴展至社會ǵ

經濟ǵ文化及政治發展上Ƕ 



107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查報告                     第二章 
 

 8

3. 資通訊科技的中性定位，承認資通訊科技乃是雙面刃，端看怎麼使用，

也因此有了Ȩ機會ȩ與Ȩ挑戰ȩǶ 

4. 數位機會不單指資訊有無，更涉及一個更廣泛的後果或影響，ж表了加

速經濟和社會發展的可能性，及達成公平社會的理想Ƕ 

 

也就是說，數位機會概念本身，超越了對於數位Ȩ差異ȩ的單純探討，蘊含

著對於數位發展影響以及解決方案的關注Ƕ 

 

更進一步來說，繼美國提出數位落差Ȑdigital divideȑ現象ǵ數位機會Ȑdigital 

opportunityȑ措施之後，歐盟也提出數位包容概念，用來指建立一個沒有歧視的

資訊社會所推動之所有政策與活動Ƕ歐盟期許，在數位包容的社會中，個人不會

因為教育程度ǵ性別ǵ年齡ǵ種族以及居住地區之不同，而有不同接觸與使用資

訊的機會Ȑ吳清山ǵ林天佑，2009ȑǶ 

 

數位包容的核心精神在於提醒各界，資訊落差不見得只出現在偏鄉或山區，

極有可能在೿會區中，教育程度低ǵ女性ǵ老人ǵ身心障礙ǵ外籍配偶或是勞動

者，೿有可能是資訊的弱勢，政府應當推動建立更具包容性的資訊社會政策Ȑ須

文蔚，2010ȑǶ 

 

三ǵ數位機會定義與內涵 

 

儘管各界೿樂觀期待資訊科技發展能夠帶來數位機會，不過，各國因數位發

展進程及文化背景不一，對於數位機會概念所應涵蓋的具體指標並無一致看法Ƕ 

 

要理解數位機會概念，可能得先從Ȩ機會ȩ定義來看Ƕ首先，Ȩ機會ȩ一般

泛指可以進步或取得進展的可能性ǶȨ可能性ȩ指向結果並未確定，是以，要能

夠實現或掌握機會，需要有對應的知識或能力才能達成Ƕ在此定義下，數位機會

應當是指，具有資訊科技使用能力之個人，透過資訊科技的發展或使用可以取得

進步或進展的可能性Ƕ從此正向角度來看，數位機會其實隱含對於達成數位賦權

Ȑdigital Empowermentȑ的期待Ƕ 

 

所謂數位賦權，其實是視每一個社會參與者೿是可被發展ǵ可被啟發的個體，

故個人可以透過資訊科技的使用，擁有新的能力ǵ途徑，在網路世界中參與或表

達Ƕ重要的是，數位賦權並不是擁有或使用網路就能導致的直接結果，而是需要

透過取得更好網絡ǵ溝通與合作機會，才能讓自ρ變成更有影響力的參與者

ȐMäkinen, 2006ȑǶ 

 

 Akkoyunlu 等人Ȑ2010ȑ對於數位賦權做了更清楚的定義，該文指出，要
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達成數位賦權應該包含兩部ϩ：一是必須擁有數位技能，二是有效使用這些數位

技能，以達成改善個人生活ǵ擁有較佳生活應變能力或是提高有意義參與社會的

結果ǶOfojebe 等人Ȑ2010ȑ同樣指出，數位賦權不光是指取得 ICT 技能，更重

要的是，要能夠善用這些技能達成擴大社會網絡ǵ專業能力ǵ產製有用訊息ǵ學

習適應瞬息萬變生活的方法等等Ƕ 

 

由以上討論來看，學界對於數位賦權的討論大致與沖ᛣ G8 高峰會全球化資

訊社會章程Ȑ2000ȑ吻合，皆認為資訊科技能夠協շ個人與社會使用知識的能力，

而資訊社會的願景正在於讓每個人೿能藉資訊科技實現其潛力，掌握數位機會

ȐSeizing Digital Opportunityȑ的關鍵正在於建立發展基礎，讓資訊科技能帶來

經濟ǵ社會與文化的好處Ƕ 

 

綜合以上探討可以發現，要建構或探討數位機會議題，除了需包括數位落差

概念下衍生出的Ȩ近用機會有無ȐAccessȑȩ及Ȩ網路使用型態ȐUseȑȩ等基礎

結構，更重要的是納入對於數位技能是否被有效使用的結果探討Ƕ 

 

四ǵ臺灣數位機會發展指標體系建構 

 

為深化縮減數位落差推動成效，接續智慧臺灣計畫有關公平數位機會工作

推動，政府依據愛臺 12 建設及智慧臺灣計畫所揭櫫的願景目標及推動策略，由

內政部ǵ經濟部ǵ教育部ǵ國家通訊傳播委員會ǵ行政院原住民族委員會ǵ國家

發展委員會6ǵ勞動部7ǵ科技部8等部會提出深耕數位關懷計畫Ȑ101-104 年ȑ，其

中，辦理數位機會調查評估為國家發展委員會負責໨目之一Ƕ 

 

有鑑於各國對於數位機會概念所應涵蓋的具體指標並無一致看法，但各國

焦點確實ς由探討數位資源的ϩ配不公現象，轉至Ȩ以人為本ȩ的數位權益，更

全面觀察 ICT 在經濟ǵ社會ǵ文化上的影響力，尋求每個人皆能依需求和能力

完整參與資訊社會的可能性，因此，國家發展委員會乃著手建立臺灣數位機會發

展指標體系，奠基於過往數位落差調查基礎上，於民國 100 年委託財團法人臺灣

綜合研究院重新思考建構符合我國的數位機會相關指標，希望能夠發展足以反映

國內數位機會現況ǵ提供政府長期觀測的評量指標Ƕ 

 

 根據Ȩ建構我國數位機會發展指標體系之研究ȩ研究報告9Ȑ國家發展委員

會，2012ȑ，國際對於資訊社會發展及數位機會相關指標的討論，仍以大環境面

向為出發點，在衡量國家資訊化發展上，多聚焦於基礎建設之近用ǵ設備擁有及

                                                 
6 包括改組前之行政院研究發展考核委員會及行政院經濟建設委員會Ƕ 
7 改組前為行政院勞工委員會，以下略Ƕ 
8 改組前為行政院國家科學委員會，以下略Ƕ 
9 計畫主持人為李安妮，協同主持人為吳齊殷ǵ廖遠光Ƕ 
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資訊素養等議題，較欠缺由民眾個別化角度出發之相關討論Ƕ 

 

為了建立我國數位機會指標之模型，該研究首先探討 Van Dijk 的數位近用影

響層次模型，指出資訊近用並非單純有無ǵ用與不用的問題，必須強調個人使用

動機與意願的重要性，同時，個人對 ICT 近用程度的不同，也會進一步影響個

人社會活動的參與情形Ƕ此外，該研究也回顧英國數位融入相關計畫觀點，探討

不同科技涉入程度可能造成的影響，以及近用ǵ技能與態度等因素和科技涉入與

科技融入的關係Ƕ 

 

參考上述兩໨理論模型，輔以多次焦點團體ǵ深度訪談凝聚國內專家學者意

見，最終訂出以Ȩ賦能ȩǵȨ融入ȩ及Ȩ摒除ȩ作為臺灣數位機會發展指標體系主

架構，與 Van Dijk 及英國數位融入相關計畫相對應： 

 

表 2- 1 建構我國數位機會發展指標體系之研究架構對應 

Van Dijk 

數位近用影響層次 
英國數位融入研究架構 

建構我國數位機會發展指

標體系之研究 

設備擁有 

操作技術增進 

資通訊近用 

能力與技能 
賦能 

使用程度 數位投入與科技涉入 融入 

使用動機 態度 摒除 

資料來源：建構我國數位機會發展指標體系之研究 Ȑ國家發展委員會，2012ȑ 

 

 在確定Ȩ賦能ȩǵȨ融入ȩ及Ȩ摒除ȩ主架構後，研究團隊透過焦點團體與深

度訪談進行指標架構修正，並ճ用德菲法凝聚專家學者共識，最終架構如表 2-2

所示，包含 3 ໨主構面與 11 ໨次構面Ƕ研究團隊同時提出了數位機會淨值概念，

主張正向影響的Ȩ融入ȩ去除負向影響的Ȩ摒除ȩ，再與Ȩ賦能ȩ相乘，即為個

人之數位機會Ƕ 
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表 2- 2  建構我國數位機會發展指標體系之研究架構 

主構面 次構面 指標概念意涵 

賦能 

環境整備度 整體社會環境下資通訊科技ȐICTȑ基礎建

設ǵ法規環境與相關資源之完備程度 

資訊近用 衡量個人之設備近用與使用情形 

基本技能與素養 個人之一般基礎語言能力與基本資訊素養 

個人背景資源 個人社經背景及所擁有之社會支持系統等各

໨資源包含個人的資訊支援 

融入 

學習活動參與 個人在教育學習面透過應用 ICT 以進行單向

學習或雙向的學習互動之行為 

社會生活參與 個人在社會生活面透過應用 ICT 進行單向的

生活參與或雙向的互動之行為 

經濟發展活動參與 個人在經濟面上透過 ICT 進行電子商務消

費ǵ銷售ǵ投資與就業/創業之使用行為 

公民參與 個人在政治面上透過 ICT 進行電子化政府資

源使用行為及雙向之網路社會運動參與行為 

健康促進活動參與 個人透過應用 ICT 網路得到相關醫療資源或

進行醫療照護之行為 

摒除 

個人Ӓ機 個人因使用 ICT 可能造成基本能力退化或心

理層面的損害 

權益侵害 個人因使用 ICT 可能遭受資訊安全疑慮及自

身權益損失 

資料來源：建構我國數位機會發展指標體系之研究 Ȑ國家發展委員會，2012ȑ 

 

而後隨著臺灣 12 歲以上民眾的網路使用率突破八成，國內數位機會架構再

次面臨轉型需求，國發會特規劃Ȩ數位機會發展指標調整研究ȩ案，該案保留原

數位機會指標架構的主構面及次構面，將重點置於構面內的指標調整Ƕ研究透過

深度訪談ǵ德菲法ǵ專家學者座談會等方式確認指標效度後，並進一步透過電話

調查進行信度確認，最終指標如表 2-3 所示，共包含 42 ໨指標Ƕ 
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表 2- 3  106 年數位機會發展指標架構 

主構面 次構面 指標構面 

賦能 

資訊近用 
個人上網設備擁有情形 
無線或行動上網率Ȑ修ȑ 

技能與素養  

網路Ӹ取權限認知Ȑ新ȑ 
數位足跡認知Ȑ新ȑ 

資訊篩選能力Ȑ新ȑ 

資訊鑑別能力Ȑ新ȑ 

程式設計學習經驗Ȑ新ȑ 

融入 

學習活動 
資訊ճ用與創造Ȑ新ȑ 
線上課程使用情形Ȑ修ȑ 

社會生活 

資訊取得Ȑ修ȑ 
即時通訊及社群媒體使用情形Ȑ修ȑ 

線上影音使用情形 

線上遊戲使用情形 

網路電話Ȑ新ȑ 

網路創造內容Ȑ新ȑ 

社群媒體的功能跨界Ȑ新ȑ 

經濟發展 

線上評論或比價Ȑ修ȑ 
網路購物經驗 

網路創新商業模式Ȑ新ȑ 

網購付款方式 
網路販售經驗 

行動支付使用經驗Ȑ新ȑ 

網路或是行動銀行使用經驗Ȑ修ȑ 

公民參與 

電子化政府主動服務接觸經驗Ȑ新ȑ 
電子化政府被動服務使用經驗Ȑ修ȑ 

電子化政府服務申請Ȑ修ȑ 

使用政府開放資料 

官方網路管道公共參與Ȑ新ȑ 

網路發表政策看法 

網路異見提出 

健康促進 

線上掛號或就診進度查詢Ȑ修ȑ 
線上看就醫紀錄ˣ病歷或檢查結果Ȑ新ȑ 

自主健康管理Ȑ新ȑ 

摒除 

個人Ӓ機 

網路焦慮程度 
生理能力退化 

社交能力退化 

文ӷ表達惡化Ȑ新ȑ 

社會Ӓ機 
網路言論尺度Ȑ新ȑ 
網路霸凌 

隱私侵害 個資外洩或帳號被盜Ȑ修ȑ 

權益受損 
網路詐騙損害 
資訊設備中毒Ȑ新ȑ 

資料來源：106 年個人家戶數位機會調查報告Ȑ國家發展委員會，2017ȑ 
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由以上說明可知，經過歷年研究團隊的ո力，我國對於數位機會的探討始終

配合國家資訊發展進程ǵ穩定前進中Ƕ新的數位機會發展指標架構，強化了賦能

及融入構面的內涵，各構面指標除反映我國現階段資訊社會發展特色，也能延續

原架構以個人觀點及需求出發的數位包容與數位關懷精神Ƕ此外，架構中包含程

式設計ǵ行動支付ǵ國際資訊交流等方興未艾的領先指標，有ճ於長期觀察趨勢

變化Ƕ 

貳ǵ身心障礙者數位落差情形與各國相關政策 

如前所述，創造數位機會乃是先進國家推動資訊社會的重要議題Ƕ綜合來看，

不論資訊科技發展程度高低，各國政府೿面臨著程度不一的數位發展落差問題，

其中身心障礙者毫無意外地皆為社會中的相對弱勢群體Ƕ 

 

英國 2015 年調查結果顯示，身心障礙者中有 27.4%未上網，而非身心障礙

者僅 6.6%未使用網路ȐOffice for National Statistics, 2015ȑ10，即便 2017 年身心

障礙者未上網比率फ़至 22%，仍與非身心障礙者有差異ȐOffice for National 

Statistics, 2017ȑ11Ƕ 

 

美國 Pew Research Center 的研究也顯示，2011 年時有身心障礙者家庭上網

率為 54%，遠低於無身心障礙者家的 81% ȐPew Research Center, 2011ȑ 12，至

2016 年，身心障礙者仍有 23%沒有上網經驗，對比非身心障礙者的 8%，差異仍

大ȐPew Research Center, 2017ȑ13Ƕ更進一步來看，身心障礙者的落差不僅呈現

於上網率，在連網設備方面，身心障礙者的電腦ǵ平板或智慧型手機等擁有率皆

低於非身心障礙者約兩成；連網時間方面，身心障礙者每天連網的比率為 50%，

也低於非身心障礙者的 79%ȐPew Research Center, 2017ȑǶ 

 

我國所做的數位機會調查也有類似發現，以 106 年個人家戶數位機會調查

結果為例，身心障礙民眾的網路使用率Ȑ57.8%ȑ和最近三個月的手機使用率

Ȑ79.2%ȑ皆遠不及非身心障礙者Ȑ網路使用率 84.1%ǵ手機使用率 91.0%ȑ；家

戶的情況亦有明顯的落差，身心障礙者家戶有 65.6%家中有網路，與非身心障礙

者家戶網路資訊環境差距 21 個百ϩ點Ȑ國家發展委員會，2017ȑǶ 

 

基於身心障礙人口的弱勢處境，國際與各國間皆有相應的法з或規範，以

                                                 
10 http://www.ons.gov.uk/ons/rel/rdit2/internet-users/2015/stb-ia-2015.html 
11 https://www.ons.gov.uk/businessindustryandtrade/itandinternetindustry/bulletins/internetusers/2017 
12 

http://www.pewinternet.org/2011/01/21/americans-living-with-disability-and-their-technology-profile/ 
13 

http://www.pewresearch.org/fact-tank/2017/04/07/disabled-americans-are-less-likely-to-use-technology

/ 
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保障身心障礙者公平٦有網路資訊的權ճǶ放眼國際間對於身心障礙者相關的數

位資訊權ճ規範，可就 2006 年聯合國通過的Ȩ身心障礙者權ճ公約ȩȐThe 

Convention on the Rights of Persons with Disabilities，以下簡稱 CRPDȑ來看ǶCRPD

在 2008 年正式生效，是 21 世紀的第一個人權公約，截至 2015 年 10 月，ς有

160 國簽࿿這份公約Ȑ" Convention on the Rights of Persons with Disabilities," 

2015ȑǶ 

 

其中，有關身心障礙者在網路使用的權ճ，CRPD 條文第 21 條便明確列出

Ȩ表達意見之自由及近用資訊ȩ，並提到各締約國應當採取適當措施，讓身心障

礙者有機會使用新的資訊和通信技術和系統，包含網際網路Ƕ另一方面，各國除

了應督促向公眾提供服務，包括透過網際網路的私人單位，給予讓身心障礙者可

使用形式的資訊和服務；也應鼓勵包括網際網路資訊提供商在內的大眾媒體向身

心障礙者提供無障礙服務Ƕ 

 

國際組織全球資訊網協會ȐWorld Wide Web Consortium，以下簡稱 W3Cȑ

1997 年便開始推動網路無障礙計畫ȐWeb Accessibility Initiative，WAIȑ14匯集政

府ǵ障礙者組織和研究人員，共同制定相關指南和資源，目標是幫շ聽覺ǵ認知ǵ

神經ǵ身體ǵ語言ǵ視力等障礙者皆能໩ճ的造訪與使用網站，針對網路內容ǵ

創作工具和瀏覽器皆有所規範與建議Ƕ 

 

所謂網路無障礙ȐWeb accessibilityȑ亦作網路可及性ǵ網頁親和力，強調網頁

是為所有人設計，任何人೿擁有網頁資訊取得的平等權ճ，旨在確保任何人೿有

辦法取得放在網頁上的媒體內容——無論人們是否有身體ǵ心理或技術上的障礙，

೿不會妨礙人們接收作者所釋出的完整資訊Ƕ目前英國智庫經濟學人ȐEconomist 

Intelligence Unit, EIUȑ公Ѳ的Ȩ數位包容指標ȐThe Inclusive Internet Indexȑȩ中，

亦包含了網路無障礙的評比，作為判斷一個國家在網路素養面向的表現ȐEIU，

2018ȑ15Ƕ 

 

這樣的平等權ճ確保的範圍，不僅涵蓋各式連網群體，例如行動設備者ǵ低

網速者等，更重要的亦是對身心障礙者友善，進一步來說，除了協շ其໩ճ造訪

網站ǵ確保所有人使用的平等權ճ以外，亦期待能透過網路消除身心障礙者平時

在物理世界中可能遭遇的溝通ǵ互動障礙，讓障礙的影響能在網路上有所變化，

產生積極的效果Ƕ 

 

舉例來說，根據美國 Pew Research Center 的調查，在某些數位應用上，身心

障礙者有時使用率和非身心障礙者沒有太大的區別，例如ම經在網上訂購物品，

                                                 
14 https://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility#wai 
15 https://theinclusiveinternet.eiu.com/ 
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或透過 App 僱用他人協շ運送或達成任務的比率，身心障礙者或非身心障礙者

的使用比率皆約占 5%ȐPew Research Center, 2017ȑǶ 

 

W3C 在 1999 年發佈了網頁內容可及性指引ȐWeb Content Accessibility 

Guidelines，以下簡稱 WCAGȑ，即是讓網站開發與管理人員依ൻ設計開發而提

供網站使用者可以無障礙地使用網站服務，規範亦持續升級，2008 年發Ѳ

WCAG2.0，2018 年更新至 WCAG 2.1，更新指引໨目，專注於改善有認知障礙

的用戶，以及透過平板電腦和智慧型手機等行動設備上瀏覽網站的用戶的可及性 

ȐW3C, 2018ȑ16Ƕ 

 

由此可見，對於身心障礙者的資訊取得上，國際間ς有相關規範的要求，進

一步聚焦在各國政府的ո力方面，對身心障礙者數位資訊權ճ的保障， G3ict

於 2012 年出版的 Web Accessibility Policy Making: An International Perspective，作

了相關的整理Ƕ 

 

美國是政策推動與計畫執行發展最早的國家之一，並涵蓋各方面的無障礙領

域Ƕ雖然美國直到 2009 年才簽࿿聯合國的 CRPD，但在簽࿿之前，就ς有關於

身心障礙者資訊權ճ的規範Ƕ例如 1996年修訂的電訊傳播法ȐTelecommunications 

Actȑ就明з電視和通訊服務的提供者和裝置製造者應提供身心障礙者可及性的

設備和服務Ƕ此外，後續修訂的ൺ健法ȐRehabilitation Actȑ中亦明訂政府部門

在發展使用電子資訊技術來處理公眾資訊時，應該確實讓身心障礙公務人員能夠

和一般公務人員一樣使用這些資訊；不過，對於無障礙網頁的規範，僅侷限在聯

邦政府的機構Ƕ 

 

歐盟的相關規範，最明顯的是在 eEurope 行動計畫 2002 與 2005 中提到，歐

盟成員國的官方網頁應符合規範網頁內容可及性指引ȐWCAGȑ的規範，但這樣

的規範僅適用於官方網站，對於私人企業等並無要求Ƕ不僅如此，在 2007 年的

Measuring Progress of eAccessibility in Europe 調查發現，官方網站也僅有一小部

份符合指引規範Ƕ 

 

澳洲在1992年通過身心障礙保護法ȐDisabilities Discrimination Act，DDAȑ，

於 2009 年修訂，法з內有許多保障身心障礙者權ճ的規定，也包括對網站的規

範Ƕ其中最值得注意的是，澳洲政府對無障礙網路空間的要求不僅是官方網站，

也適用於個人或是在澳洲架設網站的組織，甚至是在澳洲架設伺服器的網頁Ƕ此

外，對於法з執行的監控，澳洲的人權與公平機會委員會ȐThe Human Rights and 

Equal Opportunity Commission，HREOCȑ除了負責監督身心障礙保護法的執行，

也會提供相關的建議Ƕ 

                                                 
16 https://www.w3.org/TR/WCAG21/ 
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日本雖然沒有立法，但有制定相關政策Ƕ最主要的就是日本工業標準協會制

定的日本工業規格ȐJapanese Industrial Standard，以下簡稱 JISȑ，其中，2004 年

公Ѳ的 JIS X 8341-3 日本高齡與身心障礙者指導方針―資訊ǵ通信設備ǵ軟體與

服務標準，內容彙整了各個相關領域中，ICT 開發者與管理者應該要考量的具體

內容Ƕ但 JIS 僅只是規範，而不具有法з效用Ƕ此外，2006 年日本政府推動日本

政府資訊改造策略ȐNew IT Reform Strategyȑ當中有提到，為了讓老人ǵ身障者

等融入社會，因此平等的٦用資訊成為了落實的໨目之一Ƕ不過，儘管日本有簽

࿿身心障礙者權ճ公約，但由於日本語言的特性，在適用 WCAG 的規範會有很

多不便Ƕ 

 

2007 年南韓的身心障礙者歧視禁止法ȐKorea Disability Discrimination Actȑ

也明з訊息取得的公平性；而且，法з的規範不僅適用於公部門單位，也適用於

私人企業Ƕ另一方面，南韓的國家訊息化法案ȐNational Informatization Actȑ不

僅是要求政府機構的網站符合可及性標準，也定義了 ICT 的可及性指引，此外，

更為身心障礙者ǵ資深公民等弱勢團體提供了 ICT 的學習機會Ƕ 

 

我國身心障礙者網路資訊權ճ的法з部份，民國 95 年通過的Ƞ身心障礙者

權益保障法ȡ於 96 年修正，其中提到各級及各目的事業主管機關應協շ身心障

礙者參與社會，當中包括了公共資訊無障礙，所謂的公共資訊就包括網路設施；

此外，也應提供視ǵ聽ǵ語等功能障礙國民無障礙閱讀ǵ觀看ǵ轉接或傳送等輔

շǵ補շ措施Ƕ 

 

當然，在法з通過之前，我國國家發展委員會自 90 年起就ς經將無障礙網

路空間的建置列為推動要໨，並從服務大眾的政府公共網站做起，由電子化政府

帶頭示範，並訂定Ȩ無障礙網頁開發規範ȩ，作為各機關建置無障礙網站的依據，

藉由網頁內容的無障礙化，方便視障者ǵ聽障者೿能讀取網頁內容，保障身心障

礙者的Ȩ資訊人權ȩ，縮短整體數位落差Ȑ國家發展委員會，2004ȑǶ 

 

經過多年的ո力，無障礙網頁相關條文ς於 100 年 1 月 10 日經立法院三讀

通過，納入Ȩ身心障礙者權益保障法ȩ，身心障礙者可以要求公共資訊領域的網

站建置者，將所屬網站編修成Ȩ無障礙網站ȩ，有ճ於身心障礙者在網際網路上

取得資訊Ƕ 

 

除了法з或規範以外，各國政府在擬定提升資訊近用或資訊訓練政策時，多

半會將身心障礙者列為優先對象，如日本政府特別強調人力資源開發，其中就包

括提升老年人和障礙人士資訊水準，工作重點包括支援老年人口及身心障礙者使

用 ICT 技術ǵ推動易於使用的使用者ϟ面ǵж理人Ȑagentȑ技術之開發及實證ǵ
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ICT 人才培育等Ȑ林世懿，2004ȑǶ 

 

韓國也有計畫地針對所有公民進行系統化 IT 教育，以改善民眾之資訊ճ用

能力，尤其重視障礙民眾及老年人口的數位學習機會，為了使身心障礙及老年民

眾有更多學習網際網路的機會ǵ具備使用資訊科技的能力，2004 年 2 月，南韓

資訊通訊部ȐMICȑ宣Ѳ編列 540 億韓元Ȑ約合台幣 18 億 3 千 5 百萬元ȑ，以協

շ障礙人士和銀髮族熟習應用科技Ȑ劉芳梅，2004ȑǶ 

 

自 1992 年起，美國國家科學基金會提供經費支援華盛頓大學執行 DO-IT 計

畫ȐDisability, Opportunity, Internetworking, and Technologyȑ，幫շ身心障礙學生

在電腦與網路科技上的應用，增加他們在就學或就業上的參與度ǵ獨立性與生產

力Ȑ吳亭芳，2005ȑǶ 

 

在臺灣，為了因應不同障別身心障礙者之學習需求，勞動力發展࿿17於 94

年推出Ȩ無礙 e 網ȩ18以來，開設各式資訊課程，協շ身心障礙者透過線上學習

電腦技能以獲取工作機會，達到數位包容Ȑe-inclusionȑ的目的Ƕ 

 

此外，在 101 年－104 年的Ȩ深耕數位關懷計畫ȩ中，提升民眾資訊素養目

標໨下，亦規劃由勞動部負責推動身心障礙者多元化職業訓練計畫ǵ內政部負責

提供低收入戶ǵ中低收入戶ǵ老人ǵ弱勢婦女及單親家長及身心障礙者資訊教育

機會Ȑ教育部，2012ȑǶ105 年－108 年的Ȩ普及偏鄉數位應用計畫ȩ仍持續有勞

動部負責推動身心障礙者多元化職業訓練，持續建置各職類或障別適合之線上學

習課程外，並建立與其他機關ǵ學校或機構單位網站間之數位教׷課程連結，以

ճ學員擴展學習領域；衛生福ճ部亦投入辦理電腦資訊教育課程，以及補շ身心

障礙福ճ團體增修無障礙網頁及充實設備，以提升身心障礙者數位運用能力和進

用資訊的機會Ȑ教育部，2015ȑ19Ƕ 

 

民間方面，企業通常具有技術上的優勢，他們在改善資訊環境的ո力更能

有直接的效果Ƕ例如 IBM 公司，在美國 IBM 開發許多無障礙相關元件，如

Rule-based Accessibility Validation Environment,RAVENǵAccessible Rich Internet 

Applications, ARIAǵDojo 1.0 CoreWidgets, Dijit 等，成為全世界發展無障礙工具

Ȑ輔շ或檢測ȑ時的重要參考技術；日本 IBM 開發的 IBM Multimedia Accessible 

Tool，ς能成功的讀取許多 Web 2.0 網頁；ӑ度 IBM 更提出了 Accessible Image 

FileFormats，可以直接由圖片檔案本身讀取圖片的內容資訊Ƕ其他如 Microsoftǵ

                                                 
17 改組前為行政院勞委員會職訓局Ƕ 
18 http://openstudy.evta.gov.tw 
19 

http://archives.ey.gov.tw/01ey/20160110/www.ey.gov.tw/Upload/RelFile/26/730629/13b9d597-a8c8-49

94-b875-02b8bee0bfec.pdf 
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University of WashingtonǵUniversity of Texas at Austin 等公司和研究團體，也೿

致力於 DynamicHTMLǵAjaxǵFirefox ExtensionȐFirevoxȑǵJAWS 等無障礙網

頁的解決方案Ȑ國家通訊傳播委員會，2014ȑ20Ƕ 

 

2009 年臺灣微軟引進與日本東٧大學合作製作 ICT 協շ工具手冊 CARE

ȐComputer Accessibility Resource for Educatorsȑ，並和國立臺灣師範大學特殊教

育中心專業師資合作，共同編譯電腦手冊ǵ舉辦種子教師訓練，以及一系列的推

廣課程Ƕ希望透過 ICT 工具，不僅讓特教老師在教學過程中更໩ճ，也讓更多

有特殊需求的學生與他們的家人能更有效率的學習與運用科技Ƕ近年，臺灣微軟

亦於 2017 年，宣Ѳ與財團法人伊ث社會福ճ基金會攜手成為公益策略夥伴，並

捐贈 7,422 套軟體授權，包含 Windows 10, Dynamic CRM, Windows Server, Visio, 

SQL ServerǵMicrosoft Azure 雲端資源與服務等，提供用以員工系統整合ǵ文書

處理ǵ流程及圖表ᛤ製，以及程式開發用途等各式工具，協շ伊ث社會福ճ基金

將創新服務涵蓋至全臺四萬餘身心障礙及弱勢家庭，透過數位化ǵ雲端化等科技

力進行數位轉型Ƕ21 

 

2018 年，微軟宣佈啟動ȨAI for Accessibilityȩ計畫，將在 5 年內投入超過

2500 萬美元，企圖運用 AI 協շ身心障礙者的無障礙生活ǶAI for Accessibility 計

畫提供技術授權，並將人工智慧與包容性注入於數位服務設計中，協շ身心障礙

者的數位應用，更進一步協շ其促進日常生活的溝通與資訊接收，例如：Microsoft 

Translator 可透過線上翻譯提供聽障人士對話的能力；語音轉化為圖像的應用程

式 Helpicto，幫շ法國的自閉症孩童理解週遭情形並與人溝通；Seeing AI 與自動

ඹж文ӷ功能正在為視障與弱勢族群的世界加上旁白Ƕ22由此可以看見針對身心

障礙者的數位包容，不僅是減Ͽ數位落差，亦可能促進他們日常實體生活的融

入Ƕ 

 

 

 

 

 

                                                 
20 web2.0 與無障礙網站的結合Ƕ

https://www.handicap-free.nat.gov.tw/Questions/Detail/102?Category=21 
21 微軟新聞中心Ȑ2017ȑǶ微軟與伊ث攜手成公益策略夥伴 贈予ѱ值 2 億軟體授權Ƕ 

https://news.microsoft.com/zh-tw/2017-05-31_微軟與伊ث攜手成公益策略夥伴-贈予ѱ值 2 億/ 
22 http://ec.ltn.com.tw/article/breakingnews/2419556 
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第三章  研究方法 

壹ǵ調查範圍及對象 

隨著行動上網的普及，臺灣網路使用狀況在過去兩年達到高峰，106 年個人

上網率ς達 82.3%ˤ為瞭解身心障礙者的數位機會是否與大環境同步提升，國發

會再度規劃Ȩ107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查ȩǶ 

 

從調查對象來看，身心障礙鑑定與需求評估新制於 101 年 7 月 11 日實施(新

舊制障礙類別對應如表 3-1 所示)，惟新制尚未完全完成換證，同時考量與過往

調查結果進行趨勢比較之需求，因此本調查身心障礙者障別仍以舊制ϩ類為主Ƕ

調查範圍與 104 年相同，包括肢體障礙ǵ聽覺機能障礙ǵ多重障礙ǵ視覺障礙ǵ

聲音或語言機能障礙ǵ重要器官失去功能ǵ輕度智能障礙ǵ平衡機能障礙ǵ顏面

損傷ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症ǵ罕見疾病ǵ輕度慢性精神病及其他障礙者23，

共計涵蓋 14 類身心障礙者24，期能更為全面了解身心障礙者的資訊近用情況及

數位生活需求Ƕ 

 

表 3-1 新制(8 類)與舊制(16 類)身心障礙類別及ж碼對應表 

新制身心障礙類別 
舊制身心障礙類別ж碼 

ж碼 類別 

第一類 神經系統構造及

精神ǵ心智功能 

06 智能障礙者 

09 植物人 

10 失智症者 

11 自閉症者 

12 慢性精神病患者 

14 Ⴄ性Ȑ難治型ȑ癲癇症者 

第二類 眼ǵ耳及相關構造

與感官功能及疼痛 

01 視覺障礙者 

02 聽覺機能障礙者 

03 平衡機能障礙者 

第三類 涉及聲音與言語

構造及其功能 
04 聲音機能或語言機能障礙者 

第四類 ൻ環ǵ造血ǵ免疫

與呼吸系統構造及其功能 

07 重要器官失去功能者-心臟 

07 重要器官失去功能者-造血機能 

07 重要器官失去功能者-呼吸器官 

                                                 
23 其他障礙者包括染色體異常ǵ先天ж謝異常及其他先天缺陷等ˤ 
24 舊制共有 16 類身心障礙者，其中植物人及失智症者未列入本案調查Ƕ 
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新制身心障礙類別 
舊制身心障礙類別ж碼 

ж碼 類別 

第五類 消化ǵ新陳ж謝與

內ϩ泌系統相關構造及其

功能 

07 重要器官失去功能-吞嚥機能 

07 重要器官失去功能-胃 

07 重要器官失去功能-腸道 

07 重要器官失去功能-肝臟 

第六類 泌尿與生殖系統

相關構造及其功能 

07 重要器官失去功能-腎臟 

07 重要器官失去功能-膀胱 

第七類 神經ǵ肌肉ǵ骨骼

之移動相關構造及其功能 
05 肢體障礙者 

第八類 皮膚與相關構造

及其功能 
08 顏面損傷者 

備註： 

依身心障礙者狀況對

應第一至八類 

13 多重障礙者 

15 
經中央衛生主管機關認定，因罕見疾病

而致身心功能障礙者 

16 

其他經中央衛生主管機關認定之障礙

者(染色體異常ǵ先天ж謝異常ǵ先天

缺陷) 

 

貳ǵ調查問卷內容說明 

本年度調查主要依ൻȨ107年個人家戶數位機會調查ȩ問卷架構，將調查焦

點集中於身心障礙民眾個人數位生活需求及資訊賦能ǵ融入情形Ƕ調查問卷於107

年6月1日邀集學者專家共同討論修訂，並報主計總處核定後定案Ƕ 

 

具體來說，Ȩ107 年身心障礙者數位機會與數位需求調查ȩ調查໨目包含二

大部份，第一部份是瞭解身心障礙民眾對於數位生活方便性的認知ǵ資訊化動機

與設備課程需求，第二部份則是篩選 107 年個人家戶數位機會調查部份架構25，

從Ȩ賦能ȩ及Ȩ融入ȩ二個面向，探討身心障礙民眾(1)資訊設備近用與基本技

能與素養情形ǵ(2)應用資訊於學習ǵ社會生活ǵ經濟活動ǵ公民參與與健康促

進的融入情形，具體來說，指標架構如表 3-2 至 3-3 所示Ƕ 

 

 

                                                 
25 個人家戶數位機會調查原始架構題數多達 50 餘題，全數採用恐對於身心障礙者回答造成極大

的身心負擔，故經專家委員問卷座談會決議，մ除Ȩ摒除ȩ主構面題組，以及部ϩ次構面題目Ƕ 
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表 3-2 身心障礙民眾數位機會現況指標架構 

主構面 次構面 指標 調查໨目 

賦能 

 

 

 

 

資訊近用 

 

家戶連網情形 

請問目前您或您的家人在家中

可以上網嗎？是透過哪些方式

連網？(Q55) 

家戶未上網原因* 
請問您家裡沒有連上網路最主

要的原因是什麼﹖(Q55-1) 

網路使用(上網)率 

請問您有沒有使用電腦或是手

機ǵ電視ǵ平板等等其他資訊設

備上網的經驗？(Q1) 

上網頻率*  
請請問您最近一個月使用網路

(上網)的頻率是？(Q19) 

上網時間 
請問您最近一個月平均每天上

網多久? (Q20) 

個人上網設備擁有情

形 

請問您個人現在有哪些上網設

備？(Q21) 

無線或行動上網率 

 

請問您有沒有用過無線或行動

上網？ȐQ22ȑ 

無線或行動上網設備 
請問您使用無線或行動上網是

透過哪些設備？(Q22-1) 

行動上網遭遇問題* 

請問您透過手機或平板電腦上

網 有 沒 有 碰 到 什 麼 問 題 ？

(Q22-2) 

未使用行動上網原因* 
請問您沒有使用手機或平板電

腦上網的原因是？(Q22-3) 

資訊技能

與素養 

網路瀏覽難易度* 
請問您要瀏覽網路時，是覺得容

易？還是困難？(Q23) 

瀏覽網路遭遇問題* 
請問您在瀏覽網路的時候，會碰

到哪些問題﹖(Q24) 

獨立操作能力 

請問您在操作電腦或使用網路

的時候，比較接近以下那一種狀

況？(Q12) 

網路隱私設定 

不論是使用電腦或是手機，請問

您清不清楚您下載的程式或您

使用的瀏覽器可以Ӹ取您的那

些資訊？(Q25) 

網路個資揭露 請問您清不清楚，您在網路上的
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主構面 次構面 指標 調查໨目 

活動或公開的資訊೿會留下紀

錄，可以被蒐集ϩ析的？(Q26) 

資訊篩選能力 

如果要去一個您從來沒去過的

ढ़生國家或臺灣其他縣ѱ，請問

您認為自ρճ用網路資訊安排

三至五天旅行，就是包含Ⴃ訂交

通ǵ住宿ǵ規劃路線及景點的能

力，1 到 10 ϩ，您會給自ρ打

幾ϩ？(Q27-1) 

 研究一家沒去過的餐廳，包含地

點ǵ評價ǵ價位及必點菜色的能

力，1 到 10 ϩ，您會給自ρ打

幾ϩ？(Q27-2) 

從網路上彙整您原本不瞭解，但

是工作ǵ學校或是個人特別感興

趣的新資訊的能力呢？您會給

自ρ打幾ϩ？(Q27-3) 

資訊鑑別能力 

請問遇到您不確定真假的網路

消息或新聞，如收到Ȩ條碼 8 開

頭的就是基改食品ȩ的訊息，您

ම經/會透過什麼方式查證資訊

是否可信？(Q28) 

程式設計能力 

請問您有沒有學過程式設計或

是會不會任何一種程式語言？

(Q29) 

融入 

學習活動

參與 
資訊ճ用與創造 

請問您最近 1 年有沒有以學習

為目的在網路上尋找資料或影

片，並因此學會新的技能Ȑ如電

腦技能/烹飪/編織/攝影等ȑ？

頻率是？(Q30) 

社會生活

參與 

資訊取得 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路查詢您需要的新資訊(各類型

資訊皆可)？頻率是？(Q31) 

即時通訊與社群媒體

使用 

請問您最近 1 年有沒有使用即

時通訊軟體或社群網站，像

LINEǵFacebookǵInstgram(IG)
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主構面 次構面 指標 調查໨目 

或是其他社群媒體？頻率是？

(Q32) 

線上影音使用情形 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路從事影音活動，像是看影片ǵ

聽音樂？頻率是？(Q33) 

 

線上遊戲使用情形 

請問您最近 1 年有沒有玩線上

遊戲或手機遊戲？頻率是？

(Q34) 

網路電話使用情形 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路打免費電話(如 LineǵSkype

的通話功能)？頻率是？(Q35) 

網路創造內容 

請問您最近 1 年有沒有在

Facebook 或是部落格 PO 文ǵ張

貼照片或上傳影片？頻率是？

(Q36) 

經濟活動

參與 

線上比價 

請問您最近 1 年有沒有在網路

上找您感興趣的商品，像是查詢

網友的產品ϩ٦ǵ評價ǵ或是比

價？頻率是？(Q37) 

網路購物經驗 

不論是自行下單或是參加團購

೿算，請問您最近 1 年有沒有上

網買東西？頻率是？(Q38) 

網路創新服務使用經

驗 

請問您最近１年有沒有使用過

網路創新商業服務，像是

AirbnbǵUberǵoBike 或是網路

送餐？頻率是？(Q39) 

網購付款方式 
請問您最近 1 年ම透過哪些方

式支付網路購物費用？(Q40) 

網路販售經驗 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路幫別人ж購Ȑ賣家ȑǵ販售或

是拍賣商品Ȑ全新或二手商品皆

可ȑ？頻率是？(Q41) 

網路或行動銀行使用

經驗 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路查詢或處理個人金融，像是網

路或行動銀行ǵ線上繳費ǵ股票

買賣等? 頻率是？(Q42) 
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主構面 次構面 指標 調查໨目 

行動支付使用經驗 

最近 1 年有沒有透過手機或平

板電腦等行動裝置，在超商ǵ計

程車或是商店付款？請問您是

透過手機直接感應或是掃瞄付

款Ȑ如 QR CODE 或二維條碼？

(Q43) 

 

公民參與 

電子化政府主動服務

使用經驗 

請問您最近 1 年有沒有接到政

府主動提供的訊息通知，像是防

災通知或是電子報等？頻率

是？(Q44) 

電子化政府被動服務

使用經驗 

請問您最近 1 年有沒有使用政

府網站ǵAppǵFacebook 或 LINE

等提供的資訊，像是到各部會或

縣ѱ官網查詢資料ǵ下載表單ǵ

即時路況ǵ停車費查詢？頻率

是？(Q45) 

電子化政府服務申請 

請問您最近 1 年有沒有透過政

府行政機關的網站從事Ȩ線上申

辦ȩ，例如線上申報ǵ網路報稅ǵ

線上繳費？頻率是？(Q46) 

官方網路管道公共參

與 

請問您最近 1 年有沒有透過

1999ǵ首長或是ѱ政信箱ǵ或是

公共政策參與平台等官方管

道，提出您對於公共事務的建

議？頻率是？(Q47) 

網路(非官方)發表政

策看法 

請問您最近 1 年有沒有透過非

官方管道，網路表達您對於公共

議題的看法？ 頻率是？(Q48) 

健康促進

參與 

線上掛或就診進度查

詢 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路Ⴃ約掛號或上網看門診看診

進度？頻率是？(Q49) 

線上看就醫紀錄ǵ病歷

或檢查結果 

請問您最近 1 年有沒有透過網

路查詢您的就醫紀錄或是線上

看病歷ǵ檢查結果？頻率是？

(Q50) 

自主健康管理 請問您最近 1 年有沒有透過手
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主構面 次構面 指標 調查໨目 

機 app 或健康手環來紀錄身體

狀況及生活作息？您檢視的頻

率是？(Q51) 

其他 

資訊ж理

人 

資訊ж理人擁有情形 

請問您同住家人中，有沒有人可

以幫您處理需要透過網路才能

取得的資訊或服務？(Q52) 

資訊ж理人協շ取得

服務內容 

請問您最近 1 年有沒有透過同

住家人幫您透過網路取得這些

服務？(Q53) 

 

資訊問題求շ對象 

當您需要上網或遇到電腦使

用ǵ上網等問題時，您通常會找

誰幫忙？(Q54) 

訓練課程

需求* 

需求情形 

請問您目前或是未來有沒有任

何有關的電腦軟硬體教育訓練

的需求﹖(Q18) 

課程內容需求 
請問您比較需要的是哪方面的

訓練課程﹖(Q18-1) 

宣傳管道 

如果要讓您知道課程或補շ資

訊，什麼樣的宣傳管道最有效﹖

(Q18-2) 

基本 

資料 

 年齡 請問您的出生年次是？(Q57) 

教育程度 請問您的教育程度是？(Q58) 

職業 
請問您目前從事什麼工作？

(Q59) 

月收入 
請問您個人每個月的收入大約

是多Ͽ﹖(Q60) 

居住地區 
請問您目前的居住地是哪一個

縣ѱ﹖(Q56) 

性別 受訪者性別(Q64) 

障礙類別*  

障礙等級*  

註：標示Ȩ*ȩ號者為身心障礙民眾調查獨有的調查指標 
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表 3-3  身心障礙民眾數位需求調查架構 

指標໨目 對應問໨ 

資訊化動機 

1. 請問您沒有上網的原因是？(Q2) 

2. 請問您會不會擔心不懂電腦或不會上網，會落後別人太

多ǵ跟不上時ж？(Q3) 

3. 如果您會電腦或上網，您覺得對於您的生活有沒有幫շ？

(Q4) 

4. 請問您有沒有興趣學習電腦或上網？(Q5) 

軟硬體 

設計需求 

1. Ȝ僅問未使用網路之視障ǵ聽語障者ȝ請問您知不知道現

在有一些像擴視機ǵ螢ჿ報讀軟體或是手語辨識系統等電

腦輔շ設備，可以幫շ有視覺ǵ聽覺這類障礙的朋友比較

容易上網？(Q10)  

2. 您個人上網會需要使用這些電腦輔շ設備嗎？(Q11) 

3. 請問您使用的上網設備有沒有安裝針對您的身心需求所 

設計的輔具或應用軟體(App)﹖(Q13) 

4. 請問您是從什麼管道知道有為身心障礙者設計的輔շ設

備或軟體﹖(Q14) 

5. 請問您在獲得這些輔շ設備的過程中，最需要的幫շ是﹖

(Q15) 

6. 請問怎麼樣的設計可以讓您使用電腦或上網時更便ճ？

(Q16) 

7. Ȝ只問視覺機能障礙者ȝ請問您使用網路的時候，網頁需

要無障礙設計嗎？(Q24-1) 

8. Ȝ只問視覺機能障礙者ȝ您目前有那些想使用的服務，但

卻因為網站沒有提供無障礙網頁而沒辦法用嗎？ȐQ24-2ȑ 

9. 請問您有沒有過使用行動裝置的應用軟體(App)？

(Q24-3) 

10. 您在使用這些 App 時有沒有遇到過什麼困難？(Q24-4) 

訓練需求 

1. 請問您比較想學習透過什麼設備上網？(Q6) 

2. 就學習電腦或上網來說，您需要的協շ是﹖(Q7) 

3. 如果要讓您知道電腦課程資訊，什麼樣的宣傳管道最有

效﹖(Q8) 

4. 對您來說，您覺得學習電腦應該以幫շ就業為目標？還是

讓生活比較方便ǵ提供休閒娛樂比較重要？(Q9) 
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參ǵ調查方式說明 

調查方式規劃方面，本案以通信及電話調查兩軌並行方式進行訪問，視身心

障礙者障別不同予以最佳規劃Ƕ其中，聽覺機能障礙ǵ聲音或語言機能障礙者等

明顯不適合以電話調查進行訪問者，以郵寄問卷為主；肢體障礙ǵ多重障礙ǵ視

覺障礙ǵ重要器官失去功能ǵ輕度智能障礙ǵ輕度慢性精神病ǵ平衡機能障礙ǵ

顏面損傷ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症ǵ因罕見疾病致身心功能障礙及其他障礙等

十二類身心障礙者，則採電訪為主ǵ郵寄問卷為輔的方式進行調查Ƕ 

 

電話調查實施方式是在調查執行前先將設計好的問卷題目及電話樣本Ӹ入

電腦資料庫中，問卷題目會依序顯示在電腦螢ჿ上，訪員只需依照電腦螢ჿ所呈

現的題目內容來進行訪問，並將受訪者的答案輸入電腦中，毋須再以紙筆手寫記

錄，是最符合標準化程序的電話訪問調查工具Ƕ 

 

至於無法以電話調查方式進行訪問者，如聽覺機能障礙ǵ聲音或語言機能障

礙者，則採用郵寄問卷方式進行，問卷寄出後進行至Ͽ三次電話催收Ƕ 

肆ǵ抽樣設計與調查實施 

本案係依身心障礙者資料庫母體資料，就十四類身心障礙類別ϩ層隨機抽取

受訪者進行電話訪問Ƕ需用郵寄方式執行調查的受訪對象，則先以電話徵詢身心

障礙者本人或家屬的配合意願ǵ確認聯絡住址是否無誤後，再郵寄相關問卷給指

定受訪者Ƕ 

 

根據衛生福ճ部統計處公Ѳ的 2018 年各類身心障礙者類別統計，我國目前

合計有 1,163,740 位身心障礙者，若只採計本案 12 歲以上之十四類身心障礙調查

對象Ȑ包括肢體障礙ǵ聽覺機能障礙ǵ多重障礙ǵ視覺障礙ǵ聲音或語言機能障

礙ǵ重要器官失去功能ǵ輕度智能障礙ǵ輕度慢性精神病ǵ平衡機能障礙ǵ顏面

損傷ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症ǵ因罕見疾病而致身心功能障礙者及其他障礙者ȑ，

實際取得的調查母體總計 928,932 人ǶȜ表 3-4ȝ 
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表 3-4  十四類身心障礙者母體ϩѲ 

單位：人，％ 

障別 人數 母體百ϩ比 

肢體障礙者  363,224  39.1  

聽覺機能障礙者  121,230  13.1  

多重障礙者 123,190  13.3  

視覺障礙者 56,414  6.1  

聲音機能或語言機能障礙者  14,291  1.5  

重要器官失去功能者 151,878  16.3  

智能障礙者Ȝ輕度ȝ 37,946  4.1  

慢性精神病患Ȝ輕度ȝ 35,810  3.9  

平衡機能障礙者  3,463  0.4  

顏面損傷者  4,659  0.5  

Ⴄ性癲癇症者  4,775  0.5  

自閉症者Ȝ輕度ȝ 7,381  0.8  

罕見疾病 1,218  0.1  

其他障礙者  3,453  0.4  

合計 928,932  100.0  

 

從表 3-4 不難看出，由於各類身心障礙者的人數懸殊，若按各類身心障礙者

占母體比例進行樣本配置，則多數樣本將集中於肢體障礙ǵ重要器官失去功能ǵ

聽覺機能障礙及多重障礙者，其餘類別身心障礙者所得樣本恐難做進一步的推論

ϩ析Ƕ因此，本案抽樣改以各類身心障礙者樣本抽樣誤差在±5 個百ϩ點以內進

行規畫，即各類身心障礙者有效問卷至Ͽ回收 384 份Ƕ 

 

不過，考量平衡機能障礙者ǵ顏面損傷者ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症者ǵ罕

見疾病及其他障礙者等六類身心障礙民眾的母體人數較Ͽ，有效樣本 384 份或有

執行困難，因此平衡機能障礙ǵ顏面損傷ǵႤ性癲癇症ǵ輕度自閉症ǵ罕見疾病

及其他障礙者等六類身心障礙者有效樣本以 150 份為目標，合計總完成樣本應達

3,972 份以上Ƕ 

 

進一步來說，由於肢體ǵ聽覺ǵ多重障礙ǵ視覺ǵ聲語機能障礙ǵ重要器官

失去功能與平衡機能等七類身心障礙民眾，೿有超過四成年齡超過 60 歲，而輕

度智能障礙ǵ輕度自閉症及因罕見疾病致身心功能障礙則集中在 40 歲以下，人口

結構Ӹ在極大差異Ƕ 

 

考量年長及青壯身心障礙者的資訊使用行為可能Ӹ在重大差異，肢體ǵ聽覺ǵ
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視覺ǵ重要器官失去功能與平衡機能等障別若按實際母體年齡結構抽樣，將出現

大量樣本集中於高齡人口，不ճ觀察世ж差異，因此，國發會特限制肢體ǵ聽覺ǵ

多重障礙ǵ視覺ǵ聲語機能障礙ǵ重要器官失去功能與平衡機能等七類身心障礙

民眾 60 歲以上者的實際訪問占比以三成為限，以確保有足夠的年輕及青壯樣本

可供ϩ析26Ƕ 

 

表 3-5  十四類身心障礙者母體結構ϩѲ 

單位：％ 

  總計 12-39 歲 40-59 歲 60 歲以上 

肢體障礙者 100.0 8.2 33.6 58.2 

聽覺機能障礙者 100.0 7.8 13.3 78.9 

多重障礙者 100.0 19.9 24.7 55.4 

視覺障礙者 100.0 10.9 22.9 66.2 

聲音或語言機能障礙者 100.0 14.5 39.9 45.7 

重要器官失去功能者 100.0 7.5 28.7 63.8 

智能障礙者Ȝ輕度ȝ 100.0 79.8 16.1 4.0 

慢性精神病患者Ȝ輕度ȝ 100.0 24.9 53.1 22.0 

平衡機能障礙者 100.0 6.1 23.8 70.1 

顏面損傷者 100.0 24.8 41.7 33.5 

Ⴄ性癲癇症者 100.0 38.1 47.1 14.8 

自閉症者Ȝ輕度ȝ 100.0 99.3 0.6 0.1 

因罕見疾病致身心功能障礙 100.0 65.8 22.8 11.3 

其他障礙者 100.0 81.7 14.2 4.1 

 

 

Ȩ107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查ȩ於 107 年 7 月 20 日開

始進行調查，至 107 年 8 月 12 日止，合計完成 4,037 份有效樣本27，其中電訪問

卷占 92.4%，郵寄問卷占 7.6%；整體完訪率為 74.5%Ƕ14 類身心障礙者實際完

成樣本數如表 3-6 所示Ƕ 

 

 

 

 

 

                                                 
26 資料ϩ析仍會以權數進行結構調整，以反映母體真實情況Ƕ 
27 郵寄問卷雖ς與身心障礙者家人先行確認狀況，但確實無法完全肯定問卷由本人填答；此外，

部ϩ身障者受限於生理狀況無法受訪，則由家人ж為回答，這些೿是本案的研究限制Ƕ 
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表 3-6  十四類身心障礙者有效樣本ϩѲ 

障別 有效樣本數 百ϩ比 

肢體障礙者 389  9.6  

聽覺機能障礙者 389  9.6  

多重障礙者 389  9.6  

視覺障礙者 388  9.6  

聲音機能或語言機能障礙者 392  9.7  

重要器官失去功能者 388  9.6  

智能障礙者Ȝ輕度ȝ 389  9.6  

慢性精神病患Ȝ輕度ȝ 388  9.6  

平衡機能障礙者 153  3.8  

顏面損傷者 154  3.8  

Ⴄ性(難治型)癲癇症者 155  3.8  

自閉症者Ȝ輕度ȝ 154  3.8  

罕見疾病 154  3.8  

其他障礙者 155  3.8  

總和 4,037  100.0  

 

伍ǵ資料處理 

一ǵ加權說明 

 

為使調查結果得以推論我國身心障礙者數位能力與融入狀況，樣本結構須與

母體資料一致Ƕ本研究先以無母數卡方檢定方式ȐNPAR Chi-square Testȑ逐一檢

視樣本與母體性別及年齡ϩ配狀況間的一致性，檢定結果若發現二者結構產生顯

著差異，則以加權方式處理，使樣本結構與母體一致Ƕ 

 

此外，本案抽樣設計是以各類身心障礙者抽樣誤差不超過正負 5 或 8 個百ϩ

點配置樣本，確保各類身心障礙者有可推論樣本Ƕ這個做法雖具有比較各類障別

民眾意見異同的優點，卻因此產生部份障別樣本Ȩ過度ж表ȩ，難以直接推論我

國身心障礙民眾Ȩ整體ȩ意見的缺點Ƕ是以，進行不同群體Ȩ整體ȩ數位落差情

形的比較ϩ析，仍需以各障礙類別人口占 14 類身心障礙人口比率再進行第二階

段加權，方能確保調查結果的正確性Ƕ 
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二ǵ樣本結構檢定 

 

統計檢定顯示，加權後樣本資料結構ς與本案 14 類身心障礙者人口結構比

例一致ǶȜ表 3-7ȝ 

 

表 3-7 調查樣本ж表性檢定 

變໨ 母體 

百ϩ比 

加權前 

百ϩ比 

加權後 

百ϩ比 

卡方檢定結果 

性別     

  57.7  57.9 57.7 ت
2χ = 0.000 

女 42.3 42.1  42.3   p = 0.984 

年齡     

12-39 歲 14.7 34.8  14.7  
2χ = 0.000 

40-59 歲 28.2 41.6  28.2   p = 0.998 

60 歲以上 57.1 23.6  57.1   

障別     

肢體障礙者  39.1 9.6  39.1   

聽覺機能障礙者  13.1 9.6  13.0   

多重障礙者 13.3 9.6  13.3   

視覺障礙者 6.1 9.6  6.1  
2χ = 0.000 

聲音或語言機能障礙者 1.5 9.7  1.5   p = 1.0000 

重要器官失去功能者 16.3 9.6  16.3   

智能障礙者Ȝ輕度ȝ 4.1 9.6  4.1   

慢性精神病患Ȝ輕度ȝ 3.9 9.6  3.9   

平衡機能障礙者  0.4 3.8  0.4   

顏面損傷者  0.5 3.8  0.5   

Ⴄ性癲癇症者  0.5 3.8  0.5   

自閉症者Ȝ輕度ȝ 0.8 3.8  0.8   

罕見疾病 0.1 3.8  0.1   

其他障礙者  0.4 3.8  0.4   

 

陸ǵ資料ϩ析方法 

以下各章ϩ析將依調查資料測量尺度(measurement scale)的不同，視實際需

要以百ϩ比ǵ平均數等描述性統計檢視調查結果；並以交叉ϩ析及變異數ϩ析進
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行題組間關係的檢驗Ƕ 

 

一ǵ百ϩ比ϩ析 

 

計算百ϩ比的公式為：Ȑx/yȑ*100，xж表某問໨意見相同之次數，yж表

總次數，透過計算各໨意見表達態度或意見佔全體的百ϩ比，可以觀察各因素ϩ

Ѳ情形及重要性Ƕ使用百ϩ比的時機有二，說明相同子群在母體所占比率，及進

行歷年趨勢比較時，觀察໨目增加ǵ減Ͽ程度或幅度Ƕ 

proportion (p)=f/n 

percentage(%)=(f/n)×100=p×100 

f=次數(frequency)，在某一類別中之數目或件數 

n=所有類別或໨目中之數目的總和 

 

二ǵ交叉ϩ析與卡方獨立性檢定 

 

題組間關係檢驗上，將輔以交叉ϩ析和卡方檢定ȐChi-square testȑǶ若交

叉表的卡方機率值小於顯著水準(0.05)時，才認定兩變數間並非獨立Ƕ卡方檢定

統計量公式如下： 

( )
)1)(1(~ 2

2

1 1

2
−−

−
=∑∑

= =

cr
e

eo

ij

ijij
r

i

c

j

χχ

 

ijo
=交叉表中第i列與第j行的觀察次數 

ije
=在獨立性假設之下，交叉表中第i列與第j行的期望次數 

2

nχ
表示自由度為n的卡方ϩ配 

在獨立性假設成立的情況下， ije
個估計值為： 

ije
=第i列合計×第j行合計/樣本合計數 

 

三ǵANOVA檢定 

 

探索兩變໨間關係時，若為等距尺度資料進行平均數比較時，則需使用變

異數ϩ析Ƕ變異數ϩ析係將總變異ϩ解為組間變異ǵ組內變異兩個來源，其ϩ析

原理即在求取組間及組內變異的比例，如果組間變異數明顯大於組內變異數，則

顯示各組的平均數中，至Ͽ有兩組以上具有顯著差異，如果無顯著差異，則各組
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的平均數亦無顯著不同Ƕ變異數ϩ析F值計算方式如下所示： 

 

knSS

kSS

MS

MS
F

w

b

w

b

−

−
==

/

1/

 

其中，n為樣本數，k為組別數目， 

∑
=

Χ−Χ=
k

i

ib nSS
1

2)(

，是各組平均數對總平均數差量的平方和， 

∑∑
==

Χ−Χ=
in

j

iij

k

i

wSS
1

2

1

)(

，是各組ϩ數對本組平均數差量的平方和Ƕ 

柒ǵ差異檢定變໨ϩ類說明 

題組間關係檢驗上，本研究除了觀察不同人口特質及不同障礙類別受訪者是

否反映出不同程度的數位使用及數位能力表現，也觀察不同地理區域間是否具有

顯著的數位機會差距現象Ƕ以下ϩ別說明各類檢定變໨的ϩ類： 

 

檢驗數位機會各題組與個人特質關係，主要是想瞭解不同性別ǵ不同年齡層ǵ

不同學歷ǵ不同職業身ϩǵ不同收入及不同居住地區類別者，是否反映出不同程

度的資訊近用及數位融入表現Ƕ表 3-8 為個人基本資料的選໨ϩ類概況Ƕ 

 

其中，統計區域依縣ѱ進行區ϩ28，北部地區包含：臺北ѱǵ新北ѱǵ宜蘭

縣ǵ基隆ѱǵ桃園ѱ及新竹縣ѱ等七個縣ѱ；中部地區則包括：苗栗縣ǵ臺中ѱǵ

南投縣ǵ彰化縣及雲林縣等五個縣ѱ；南部地區包括：嘉義縣ѱǵ臺南ѱǵ高雄

ѱǵ屏東縣及澎湖縣等六個縣ѱ；東部地區則包括花蓮縣及臺東縣等兩個縣ѱ；

金馬地區則包括連江縣及金門縣等兩個縣ѱǶ 

 

                                                 
28 統計區域包含六೿，與個人家戶數位機會調查定義不同Ƕ 
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表 3-8 個人基本資料選໨類別說明 

1.障別 5.最高學歷 

  肢體障礙   小學及以下 

  聽覺機能障礙   國初中 

  多重障礙   高中職 

  視覺障礙   專科及以上 

  聲音機能或語言機能障礙   未回答 

  重要器官失去功能 6.職業別 

  輕度智能障礙   白領階級人員 

  輕度慢性精神病患   農林漁牧體力工 

  平衡機能障礙   家管 

  顏面損傷   學生 

  Ⴄ性癲癇症   待業 

  輕度自閉症   退休 

  罕見疾病   因身心狀況無法工作 

  其他障礙   其他 

2.障礙等級   未回答 

  輕度障礙 7.個人月收入 

  中度障礙   沒有收入 

  重度障礙   1～21,999 元 

  極重度障礙   22,000 元～29,999 元 

3.性別   30,000 元～39,999 元 

40,000   ت   元以上 

  女   非經濟活動人口 

4.年齡   未回答 

  12-19 歲 8.居住地區 

  20-29 歲    北部地區 

  30-39 歲    中部地區 

  40-49 歲    南部地區 

  50-59 歲    東部地區 

  60 歲以上    金馬地區 

      未回答 

捌ǵ樣本結構 

本次調查共計訪問 4,037 位十四類身心障礙民眾Ƕ為使調查結果得以推論此

十四類身心障礙者意見，樣本資料需經加權處理，使與母體資料一致Ƕ本調查的

樣本結構係按衛福部提供的母體性別ǵ年齡與障礙類別比例進行加權，加權後樣

本結構ς與母體一致，如表 3-9 所示Ƕ 
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表 3-9  加權前後樣本結構 

໨目別 實際訪問數 加權前百ϩ比 加權後百ϩ比 

1.障別    

  肢體障礙 389  9.6  39.1  

  聽覺機能障礙 389  9.6  13.0  

  多重障礙 389  9.6  13.3  

  視覺障礙 388  9.6  6.1  

  聲音機能或語言機能障礙 392  9.7  1.5  

  重要器官失去功能 388  9.6  16.3  

  輕度智能障礙 389  9.6  4.1  

  輕度慢性精神病患 388  9.6  3.9  

  平衡機能障礙 153  3.8  0.4  

  顏面損傷 154  3.8  0.5  

  Ⴄ性癲癇症 155  3.8  0.5  

  輕度自閉症 154  3.8  0.8  

  罕見疾病 154  3.8  0.1  

  其他障礙 155  3.8  0.4  

2.障礙等級    

  輕度障礙 2,398  59.4  47.6  

  中度障礙 726  18.0  25.6  

  重度障礙 597  14.8  15.0  

  極重度障礙 316  7.8  11.9  

3.性別    

  57.7  57.9  2,339 ت  

  女 1,698  42.1  42.3  

4.年齡    

  12-19 歲 411  10.2  3.8  

  20-29 歲 468  11.6  4.6  

  30-39 歲 526  13.0  6.3  

  40-49 歲 597  14.8  8.8  

  50-59 歲 1,084  26.9  19.4  

  60 歲以上 951  23.6  57.1  

5.最高學歷    

  小學及以下 849  21.0  40.8  

  國初中 810  20.1  17.2  

  高中職 1,321  32.7  23.2  

  專科及以上 987  24.4  16.9  

  未回答 70  1.7  1.9  
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表 3-9  加權前後樣本結構(續完) 

໨目別 實際訪問數 加權前百ϩ比 加權後百ϩ比 

6.職業別    

  白領階級人員 675  16.7  11.2  

  農林漁牧體力工 649  16.1  11.9  

  家管 489  12.1  16.9  

  學生 443  11.0  4.1  

  待業 264  6.5  2.9  

  退休 499  12.4  27.4  

  因身心狀況無法工作 943  23.4  23.9  

  未回答 75  1.9  1.6  

7.個人月收入    

  沒有收入 7  0.2  0.1  

  1～21,999 元 368  9.1  7.3  

  22,000 元～29,999 元 408  10.1  5.8  

  30,000 元～39,999 元 226  5.6  4.0  

  40,000 元以上 191  4.7  4.0  

  非經濟活動人口 2,638  65.3  75.2  

  未回答 199  4.9  3.6  

8.居住地區    

  北部地區 1,638  40.6  29.4  

  中部地區 1,150  28.5  36.0  

  南部地區 1,100  27.2  29.5  

  東部地區 98  2.4  2.6  

  金馬地區 20  0.5  1.0  

  未回答 31  0.8  1.4  
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第四章  身心障礙民眾個人數位機會ϩ析 

 

本章主要探討我國身心障礙民眾使用網路情形，藉以評估資訊社會對於身心

障礙網路族日常生活帶來的數位機會Ƕ 

 

依 107 年數位機會調查架構，以下ϩ為兩大部ϩ進行說明：第一節Ȩ賦能ȩ

主要探討身心障礙民眾資訊近用的現況ǵ設備使用機會與使用情形，第二節Ȩ融

入ȩ探討身心障礙網路族最近一年在學習活動ǵ社會生活ǵ經濟活動ǵ公民參與

及健康促進等五大面向應用的參與情形Ƕ 

 

壹ǵ賦能 

一ǵ資訊近用 

(一)網路近用情形 

1.整體描述 

 

調查顯示，十四類身心障礙民眾中，有 41.0%ම使用網路Ƕ相較全國 12 歲

以上民眾有 86.5%ම經使用網路，身心障礙者資訊近用比率落後全國平均值 45.5

個百ϩ點ǶȜ圖 4-1ȝ 

 

與 104 年相較，身心障礙民眾使用網路的比率雖ς提升 5.8 個百ϩ點，但由

於全國 12 歲以上民眾上網率亦上升 8.5 個百ϩ點，故身心障礙民眾與全國的資

訊近用落差仍未見縮減Ƕ 

 

圖 4-1 個人網路近用狀況 
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區ϩ年齡層來看，表 4-1 顯示，以 12-39 歲年輕身心障礙者與全國同齡世ж

的上網率差距最Ͽ，主要原因應是年輕族群接觸網路機會較高Ƕ至於其他年齡層，

40-59歲身心障礙民眾的上網率均落後全國26.6個百ϩ點，但與104年相較，40-49

歲身心障礙者的落後差距大幅縮減 9 個百ϩ點，進步最為明顯；值得注意的是，

60 歲以上身心障礙者，104 年時上網率僅落後全國 15.1 個百ϩ點，Ϟ年則擴大

為 35.9 個百ϩ點，顯示過去兩年全國 60 歲以上民眾的上網率提升尚未擴及年長

身心障礙者Ƕ 

 

表 4-1 各年齡層身心障礙民眾與全國民眾上網率比較 

單位：％ 

 身心障礙民眾 

(A) 

全國 

(B) 

差距 

(A-B) 

 104 年 107 年 104 年 107 年 104 年 107 年 

12-19 歲  85.1 83.8 99.6 99.7 -14.5 -15.9 

20-29 歲  82.9 85.4 99.6 99.4 -16.7 -14.0 

30-39 歲  77.5 83.2 97.2 99.0 -19.7 -15.8 

40-49 歲  57.7 71.1 93.3 97.7 -35.6 -26.6 

50-59 歲  47.2 62.7 70.6 89.3 -23.4 -26.6 

60 歲以上  12.0 18.0 27.1 53.9 -15.1 -35.9 

 

 

2.比較ϩ析 

 

從障礙類別來看，輕度自閉症者的資訊近用程度最高，97.4%ම經上網；其

次是其他障礙者(86.4%)及罕見疾病者(81.7%)Ƕ相對而言，多重障礙ǵ視覺障礙

及聽覺機能障礙等 3 類身心障礙者資訊近用比率較低，網路使用率則低於四成，

ϟ於 13.1%~39.2%之間ǶȜ附表 A1ȝ 

 

區ϩ肢體障礙者的障礙部位，以其他29(100.0%)及上肢障礙者(52.3%)使用網

路的比率較高，上肢及下肢均有障礙者僅 26.2%ම使用網路Ƕ 

 

從障礙等級來看，輕度障礙者ම經上網比率相對較高(48.6%)，其次是中度

障礙者(34.5%)及重度障礙者(36.6%)；極重度障礙者資訊近用情形較為落後

(30.1%ම上網)Ƕ 

 

                                                 
29 主要為脊椎損傷ˤ 
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性別方面，ت性身心障礙者ම使用網路的比率(43.4%)高於女性(37.7%)Ƕ 

 

年齡方面，12-39 歲身心障礙者逾 83.2%ම上網，資訊化程度較高；40-59

歲者上網率फ़至 62.7%~71.1%之間；60 歲以上身心障礙者ම用網路的比率只有

18.0%Ƕ 

 

教育程度部ϩ，呈現學歷越高者資訊近用情況越佳的趨勢Ƕ專科學歷以上身

心障礙者ම上網比率為 78.5%，高中職學歷民眾上網比率為 66.7%，小學或小學

以下學歷身心障礙者的網路使用率僅 11.6%Ƕ 

 

從職業別來看，白領階級人員的網路使用率是不同職業身心障礙者中最高者， 

88.2%ම經上網；相對而言，退休者僅 22.1%ම用網路，比率較低Ƕ  

 

從地理區位來看，居住在臺灣省北部縣ѱ的身心障者使用網路的比率較高

(47.4%)，其次依序為中部ǵ南部ǵ金馬及東部地區Ƕ 

 

由於過往研究顯示，年齡是影響個人資訊近用機會最重要因素Ƕ考量不同類

別身心障礙者的年齡結構差異甚大，上網率較低的聽覺ǵ多重障礙與視覺障礙民

眾有超過五成的人年齡逾 60 歲，相對的，輕度自閉症及罕見疾病者則以 30 歲以

下年輕人口為主，若單純比較不同障別者的資訊近用情形，可能只是反映不同類

別身障者年齡結構的影響，而未必是障別本身帶來的限制，因此本年度調查嘗試

同時考慮障別與年齡條件進行ϩ析Ƕ需要說明的是，由於各障別再細ϩ至年齡層

後的人數較Ͽ，數據僅供參考，不宜過度解讀30Ƕ 

 

在網路使用狀況方面，年齡不到 40 歲的年輕身心障礙者中，肢體障礙ǵ聽

覺機能障礙ǵ視覺障礙ǵ重要器官失去功能ǵ平衡機能障礙ǵ顏面損傷ǵႤ性癲

癇症ǵ輕度自閉症ǵ罕見疾病及其他障礙者上網率೿超過九成；資訊近用情況較

不理想的是多重障礙身心障礙民眾，上網率低於四成ǶȜ表 4-2ȝ 

 

40-59 歲的各類身心障礙者，以重要器官失去功能ǵ平衡機能障礙ǵ顏面損

傷ǵ罕見疾病及其他障礙者資訊近用情況較佳，上網率均在八成以上；多重障礙

及輕度智能障礙者資訊近用情形相對較處於弱勢 ( ම上網比率ϟ於

12.5%~24.4%)Ƕ 

 

60 歲以上年長身心障礙中，罕見疾病者上網比率為 50.0%，明顯優於其他障

別者Ƕ 

                                                 
30 本報告後續類似ϩ析限制均同Ƕ 
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表 4-2 不同障別各年齡層上網比率比較 

單位：％ 

 12-39 歲 40-59 歲 60 歲及以上 

全體 84.0 65.4 18.0 

 肢體障礙 100.0 72.4 20.4 

 聽覺機能障礙 97.4 64.3 14.7 

 多重障礙 31.6 24.4 3.4 

 視覺障礙 96.9 60.6 15.5 

 聲音機能或語言機能障礙 85.7 55.6 27.0 

 重要器官失去功能 98.1 81.2 25.1 

 輕度智能障礙 82.2 12.5 - 

 輕度慢性精神病患 88.5 60.4 26.6 

 平衡機能障礙 100.0 80.0 30.0 

 顏面損傷 100.0 80.0 38.5 

 Ⴄ性癲癇症 100.0 57.1 14.3 

 輕度自閉症 96.9 - - 

 罕見疾病 100.0 100.0 50.0 

 其他障礙 100.0 100.0 33.3 

     註：Ȩ-ȩ為加權後無樣本Ƕ 

 

(二) 家戶連網情形 

1.整體描述 

 

ϩ析 12 歲以上身心障礙者在家中的連網方式，以行動上網最為普遍，每百

戶有 60 戶次採用手機 3G 或 4G 行動上網，其次是申裝固網寬頻(每百戶有 45 戶

次)，再其次為固網寬頻另架設無線ϩ٦器(每百戶有 38 戶次)，每百戶僅 5 戶次

仍申裝窄頻Ƕ扣除明確表示家中無法上網及未回答者，12 歲以上身心障礙民眾

中，合計有 66%可於家中上網 Ȝʕ圖 4-2ǵ附表 A2ȝ 
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     圖 4-2  身心障礙者家戶連網情形 

 

至於家中沒無法上網的家戶，沒有連網的原因以覺得不需要或無意願使用的

比率最高(52.1%)，其次是不會用電腦及網路(28.9%)ǵ沒有電腦設備或網路壞掉

(5.1%)ǵ無法負擔網路連線費用(3.6%)及無法負擔電腦設備費用(2.4%)等，1.9%

回答其他原因(如擔心沈迷網路ǵ沒有時間ǵ可在其他地方上網ǵ通訊設施及環

境不佳等)ǶȜ圖 4-3ȝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4-3 身心障礙者家戶未上網原因 

 

2.比較ϩ析 

 

從障礙類別來看，14 類身心障礙者，以輕度自閉症者的家戶上網率較高

(96.1%)較高，其次為其他障礙(88.9%)及罕見疾病者(88.0%)；肢體障礙(60.9%)ǵ

視覺障礙(62.1%)及重要器官失去功能者(64.8%)家戶上網率不到六成五，相對較
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低ǶȜ附表 A2ȝ 

 

年齡越輕ǵ學歷越高的身心障礙者，家中可上網的比率也越高，40 歲以下ǵ

專科以上學歷者九成以上家中有連網；60 歲以上ǵ小學以下學歷者的家戶連網

率則ϟ於 43.4%~51.4%之間Ƕ 

 

從職業別來看，白領階級人員ǵ學生及待業者家戶連網率是不同職業身心障

礙者中較高者，比率೿超過九成；相對而言，家管ǵ退休和因身心狀況無法工作

者家戶連網率則不到六成，比率較低Ƕ  

 

從地區來看，身心障礙民眾的家戶網路普及程度以北部地區最高Ȑ75.8%ȑ，

東部縣ѱ身心障礙者家戶連網率為 46.7%，家戶資訊環境明顯落後其他地區Ƕ 

 

(三)個人資訊設備擁有情形 

 

1.整體描述 

 

從個人可近用的資訊設備來看，在可複選的情形下，ම上網身心障礙者31以

持有智慧型手機的相對次數最高(每百人次有 93 人次)，其次是桌上型電腦(每百

人次有 53 人次)，再其次為平板電腦(每百人次有 29 人次)及筆記型電腦(每百人

次有 25 人次)，家中有連網電視的身心障礙網路族೿約是每百人次有 20 人次Ƕ 

 

此外，每百人次有 6 人次擁有智慧型穿戴裝置，每百人次有 4 人次擁有智慧

家電，相對次數較Ͽ Ȝʕ圖 4-4ȝ 

 

與全國 12 歲以上網路族的資訊設備擁有情形相較，身心障礙網路族擁有智

慧型手機的相對次數與全國相當接近，但桌上型電腦ǵ平板電腦及筆記型電腦的

持有方面則不如全國網路族Ƕ 

 

                                                 
31 以下稱為身心障礙網路族ˤ 
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圖 4-4 身心障礙網路族資訊設備擁有情形 

 

2.差異ϩ析 

 

ϩ析不同障別身心障礙者的資訊設備擁有情形，各障別身心障礙者有智慧型

手機的比率೿在 86%以上，其中，重要器官失去功能(96.4%)ǵ顏面損傷(95.7%)ǵ

其他障礙(95.3%)及聽覺機能障礙者(95.0%)持有比率較高，輕度自閉症(86.1%)及

視覺障礙者(86.9%)比率相對略低ǶȜ附表 A4ȝ 

 

筆記型電腦方面，以輕度自閉症者(43.5%)及罕見疾病者(41.3%)的擁有比率

較高Ƕ至於平板電腦，則是重要器官失去功能(39.0%)ǵ輕度自閉症(37.4%)ǵ視

覺障礙者(34.2%)持有較多Ƕ 

 

從性別來看，ت性身心障礙者擁有智慧型手機(94.3%)與桌上型電腦的比率

(59.8%)高於女性(前者為 89.6%ǵ後者為 42.9%)，女性則是擁有平板電腦的比率

(32.3%)略高於ت性(26.3%)Ƕ 

 

不同職業身心障礙者中，白領階級人員及學生在桌上型電腦(57.8%~67.6%)

或筆記型電腦的擁有率(33.6%~36.7%)，೿相對略高於其他職業別身障者Ƕ 

 

(四) 無線網路及行動上網近用情形 

1.整體描述 

 

行動上網ς成為臺灣上網主流，調查發現，身心障礙網路族ම使用無線或行

動上網的比率ς達 94.8%，僅 5.0%沒有使用過；與全國 12 歲以上網路族相較，

身心障礙網路族使用行動上網的比率僅微幅落後 3.4 個百ϩ點ǶȜ圖 4-5ȝ 
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圖 4-5 身心障礙網路族無線網路使用情形 

 

進一步詢問ම使用無線或行動上網身心障礙網路族的上網設備，在可複選的

情況下，調查發現，以使用智慧型手機者最多(每百人次有 95 人次)，其次是透

過平板電腦(每百人次有 32 人次)，再其次為筆記型電腦(每百人次有 25 人次)ǶȜ圖

4-6ȝ 

 

 

圖 4-6 身心障礙網路族無線或行動上網設備 

 

進一步詢問身心障礙者使用平板或手機上網ම遭遇問題，85.9%身心障礙者

೿表示沒有問題，受訪者提到相對次數較多的困擾包括不太會使用(每百人次有 6

人次)ǵ網路速度慢或不穩定(每百人次有 3 人次)ǵӷ體太小與手機當機(೿是每

百人次有 1 人次)；其餘零星困擾包括文ӷ輸入較困難ǵ聲音太小ǵ儲Ӹ空間不

足ǵ手機螢ჿ太小ǵ沒有高ϩ貝服務ǵ語音搜尋只有畫面沒有聲音ǵ操作方式與
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電腦不同ǵ中毒或被駭ǵ螢ჿ對比色較不明顯看不清楚ǵ廣告太多ǵ不懂外文等，

೿是每百人次不到 1 人次ǶȜ圖 4-7ȝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4-7 身心障礙網路族使用手機或平板電腦上網遭遇問題32 

 

至於身心障礙者未使用手機或平板電腦上網的原因，以表示用不到者最多

(每百人次有 18 人次)，其次是手機螢ჿ太小ǵ生理條件，使用有困難(೿是每百

人次有 15 人次)及沒有設備(每百人次有 14 人次)等ǶȜ圖 4-8ȝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4-8 身心障礙網路族未使用手機或平板電腦上網原因 

 

 

 

                                                 
32 僅列出相對次數大於 1 人次者Ƕ 
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2.比較ϩ析 

 

差異ϩ析發現，身心障礙者使用無線或行動上網的情形，不因障別ǵ障礙等

級和人口特性的不同而有顯著差異Ƕ 

 

(五) 網路使用情形 

1.整體描述 

 

詢問身心障礙網路族最近一個月的上網情形，調查發現，合計有 82.1%每天

至Ͽ上網一次(62.3%一天好幾次，19.8%每天一次)，11.8%一周至Ͽ上網一次，

2.5%大約一個月上網一次，2.0%最近一個月೿未上網ǶȜ圖 4-9ȝ 

 

最近一個月有上網的身心障礙者，一天上網時間以 1 小時至未滿 3 小時居多

(35.0%)，其次為不到 1 小時(27.0%)及 3 小時至未滿 6 小時(16.1%)，一天上網超

過 6小時者合計為 8.5%Ƕ平均而言，身心障礙網路族一天上網 2.2小時ǶȜ圖 4-10ȝ 

 

圖 4-9 身心障礙網路族最近一個月上網情形 
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圖 4-10 身心障礙網路族平均一天上網時間 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，以障礙等級來看，中度障礙者至Ͽ每天上網一次的比率(85.6%)

高於其他等級障礙者；性別方面，女性身心障礙者有 82.8%至Ͽ每天上網一次，

比率高出ت性 1.2 個百ϩ點ǶȜ附表 A8ȝ 

 

從使用時間來看，不同障別身心障礙網路族中，罕見疾病ǵ輕度自閉症及其

他障礙者最近一個月平均每天上網 3 小時以上，使用時間相對較長ǶȜ附表 A9ȝ 

 

年齡方面，20-29 歲身心障礙網路族每天平均上網 3.8 小時，明顯高於其他

年齡層身障者，60 歲以上身心障礙網路族每平均上網不到一小時(0.9 小時)，時

間相對較短Ƕ 

 

不同職業身心障礙網路族以學生(3.4 小時)及白領階級人員(3.1 小時)每天平

均上網時間較長，退休(1.1 小時)及從事家管(1.2 小時)的身心障礙者，每天平均

上網時間較短Ƕ 

 

收入方面，以每月收入 4 萬元以上的身心障礙網路族每天平均上網時間較長

(3.1 小時)，非經濟活動人口上網時間較短(1.9 小時)Ƕ 

 

地區方面，以居住在北部縣ѱ的身心障礙網路族每天平均上網時間較長(2.6

小時)，金馬地區身心障礙網路族上網時間較短(0.9 小時)Ƕ 

 

 

平均一天上網時間：2.2 小時 
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二ǵ基本技能與素養 

(一)電腦/網路使用協շ 

1.整體描述 

 

調查發現，身心障礙網路族有 56.6%表示自ρ可以獨立操作電腦上網ǵ不需

要他人在旁，39.9%需要他人適時提供協շ，3.2%需要有人一直從旁協շǶȜ圖

4-11ȝ 

 

 

圖 4-11 身心障礙網路族獨立操作電腦網路能力 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，其他障礙(75.6%)及罕見疾病者(70.6%)有超過七成操作電腦或上

網完全不需要協շ，能力操佳；聲音或語言機能障礙者僅40.7%完全不需要協շ，

獨立操作能力較不理想ǶȜ附表 A10ȝ 

 

性別方面，ت性身心障礙網路族獨立操作能力較佳，使用電腦或網路完全不

需協շ的比率(62.5%)高於女性(47.1%)Ƕ 

 

年齡較輕及教育程度較高的身心障礙網路族，能獨立操作電腦或上網的比率

也較高Ƕ12-29 歲身心障礙網路族有 70.1%~80.3%完全不需要協շ，專科以上學

歷身心障礙網路族則是 73.3%完全不需要協շǶ 

 

不同職業身心障礙網路族中，以白領階級人員(72.1%)及學生(71.4%)完全不

需要協շ的比率較高，家管(31.3%)比率較低Ƕ 
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(二) 資訊安全素養 

1.整體描述 

 

本調查以是否清楚(1)個人所下載的程式或瀏覽器可以Ӹ取的資訊範圍，及(2)

網路活動或公開過的資訊೿可被追查等兩໨概念測量身心障礙網路族的資訊安

全認知ˤ 

 

調查發現，身心障礙網路族的數位足跡認知優於應用程式Ӹ取權限認知，合

計有 58.2%網路族自認清楚網路活動必留下足跡(19.9%非常清楚，38.3%還算清

楚)，但只有 43.0%網路族知道自ρ使用的瀏覽器或應用程式可以Ӹ取那些個人

資訊(13.3%非常清楚ǵ29.7%還算清楚)ǶȜ圖 4-12ȝ 

 

對照臺灣 12 歲以上網路族，身心障礙者的網路資訊安全認知相對不足，自

認清楚網路活動必留下足跡的比率較全國低 17.4 個百ϩ點，知道自ρ使用的瀏

覽器或應用程式可以Ӹ取那些個人資訊的比率則較全國低 8.7個百ϩ點ǶȜ圖 4-13ȝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4-12 身心障礙網路族資訊安全認知 
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圖 4-13 身心障礙與全國網路族資訊安全認知比較 

 

2.比較ϩ析 

 

差異檢定發現，ت性身心障礙網路族無論是對應用程式Ӹ取權限(47.3%)或

網路活動會留下紀錄(63.6%)，表示清楚的比率೿高於女性身心障礙者(ϩ別為

36.3%ǵ49.6%)ǶȜ附表 A11ȝ 

  

年齡層方面，40 歲以下的身心障礙網路族無論是對應用程式Ӹ取權限(ϟ於

66.6%~74.5%)或網路活動會留下紀錄(ϟ於 71.9%~79.1%)，表示清楚的比率೿高

於 40 歲以上身心障礙網路族Ƕ專科以上程度的身心障礙網路族有 63.2%清楚應

用程式Ӹ取權限，比率高於其他學歷身心障礙者Ƕ 

 

職業方面，白領階級人員及學生無論是對應用程式Ӹ取權限 (ϟ於

56.3%~73.7%)或網路活動會留下紀錄(ϟ於 75.7%~76.8%)，表示清楚的比率೿較

高；家管只有 23.1%清楚應用程式Ӹ取權限ǵ38.0%清楚網路足跡，資訊安全認

知相對較為不足Ƕ 

 

(二) 資訊篩選與判斷能力 

1.整體描述 

 

資訊超載是網路世界的重要特色之一，網路族要能夠達成資訊的ճ用與創造，

篩選及鑑別海量資訊的價值是非常重要的基礎能力Ƕ 

 

針對資訊過濾能力，Ϟ年調查請身心障礙網路族ϩ別針對自շ旅行ǵ餐廳美
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食資訊及新資訊彙整蒐集等三面向能力進行自評，結果顯示，如果要ճ用網路資

訊安排三至五天的ढ़生國度或縣ѱ旅行，8.6％身心障礙網路族對於自ρ安排交

通ǵ住宿ǵ規劃路線及景點的能力給 9-10 ϩ，16.8％自評 7-8 ϩ，27.2％自評ϟ

於 5-6 ϩ，33.6％自評能力ϟ於 1-4 ϩǶȜ圖 4-14ȝ 

 

如果是透過網路研究餐廳的地點ǵ評價ǵ價位及必點菜色等，12.2％身心障

礙網路族自評 9-10 ϩ，23.6％自評 7-8 ϩ，26.2％自評ϟ於 5-6 ϩ，26.6％自評

能力ϟ於 1-4 ϩǶ 

 

若是要從網路上彙整原本不瞭解，但工作ǵ學校或是個人特別感興趣的新資

訊，10.5%身心障礙網路族自評 9-10 ϩ，26.9％自評 7-8 ϩ，26.8％自評ϟ於 5-6

ϩ，23.9％自評能力ϟ於 1-4 ϩǶ 

 

對照臺灣12歲以上網路族，身心障礙者資訊篩選與判斷能力自信較為不足，

自行規劃旅行ǵ美食餐廳資訊蒐集及新資訊蒐集能力自評的平均ϩ數೿落後全國

1.2 ϩ~1.5 ϩ之間ǶȜ圖 4-15ȝ 

 

 

圖 4-14 身心障礙網路族資訊篩選與判斷能力 
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圖 4-15 身心障礙與全國網路族資訊篩選與判斷能力自評ϩ數 

 

至於網路訊息真實性的判斷能力部份，調查發現，針對網路上不確定真假的

網路消息或新聞，每百人次有 43 人次身心障礙網路族完全不查證，每百人次有

37 人次會跟周圍親友請益，每百人次有 34 人次透過 google 等網路管道查證，每

百人次有 9 人會查閱書籍ǶȜ圖 4-16ȝ 

 

對照臺灣 12 歲以上網路族，身心障礙者網路族會透過各種管道查證的情形

(每百人次 56 人次)較全國網路族(每百人次 65 人次)低Ƕ 

 

圖 4-16 身心障礙與全國網路族網路資訊查證情形 
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2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，從障礙等級來看，中度及重度障礙者對自շ旅行規劃較有自信，

有一成左右自評為 9-10 ϩ，中度障礙者對自ρ蒐集新資訊能力的評價較高，

12.3%覺得有 9-10 ϩǶȜ附表 A12ȝ 

 

性別方面，男性身心障礙網路族對自ρ規劃旅行(9.8%)ǵ蒐集餐廳美食資訊

(13.3%)及蒐集新資訊能力(11.8%)給予 9-10ϩ的比率೿高於女性身心障礙網路族

(比率ϩ別為 6.7%ǵ10.6%ǵ8.5%)Ƕ 

 

年齡方面，以 20-29 歲身心障礙網路族對自ρ篩選資訊能力的評價較高，在

規劃自շ旅行ǵ蒐集餐廳美食資訊及蒐集新資訊自評 9-10 ϩ的比率ϩ占 22.1%ǵ

34.7%及 24.1%，高於其他年齡層Ƕ 

 

教育程度方面，專科以上學歷身心障礙網路族在規劃自շ旅行ǵ蒐集餐廳美

食資訊及蒐集新資訊自評 9-10 ϩ的比率ϩ占 14.9%ǵ23.2%及 17.3%，高於其他

學歷者Ƕ 

 

從職業來看，較具自信的則是學生及白領階級人員，對於自շ旅行規劃，學

生有 17.7%自評 9-10 ϩ，白領階級人員為 14.2%；對於餐廳美食資訊蒐集，白領

階級人員有 22.4%自評 9-10 ϩ，學生為 20.1%；對於新資訊蒐集，學生有 24.4%

自評 9-10 ϩ，白領階級人員為 17.2%Ƕ 

 

從個人月收入來看，以月收入在 4 萬元以上的身心障礙網路族對資訊篩選判

斷能力較有自信，自評自շ旅行規劃能力ǵ餐廳美食資訊蒐集能力及新資訊蒐集

能力在 9-10 ϩ的比率ϩ別為 13.0%ǵ26.6%ǵ16.9%Ƕ 

 

至於網路訊息查證情形，不同障別身心障礙網路族中，以其他障礙(每百人

次有 73人次)及輕度自閉症者(每百人次有 70人次)會透過各種管道查證的比率較

高，多重障礙者會查證比率較低(每百人次有 46 人次)Ƕ 

 

(三) 程式設計學習經驗 

 1.整體描述 

 

調查發現，身心障礙網路族中，有 16.1 曾經修習或自學程式設計，83.5%沒

有接觸過相關概念，0.4%未回答Ƕ與臺灣 12 歲以上網路族相較，有程式設計學

習經驗的身心障礙者比率略低 7.8 個百ϩ點ǶȜ圖 4-17ȝ 
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圖 4-17 身心障礙網路族的程式設計學習經驗 

 

2.比較ϩ析 

 

差異ϩ析發現，身心障礙網路族的程式設計學習經驗，不因障別ǵ障礙等級

和人口特性的不同而有顯著差異Ƕ 

 

貳ǵ融入 

本節主要探討身心障礙網路族最近一年在學習ǵ社會生活ǵ經濟活動ǵ公民

參與及健康促進等五大面向應用的參與情形，以下簡述調查結果Ƕ 

 

一ǵ學習活動參與情形 

 

1.整體描述 

 

本調查學習活動參與情形以Ȩ線上學習新技能ȩ為主要測量指標Ƕ 

 

調查結果顯示，過去一年來，合計有 6.7%身心障礙網路族以學習為目的，

每天在網路上尋找資料或影片並因此學會新的技能 (3.7%一天數次ǵ3.0%每天一

次)，9.4%約一周一次，9.0%約一個月一次，5.5%超過一個月，合計有 30.6%身

心障礙網路族參與線上自我學習，另有 68.1%未參與ǵ1.2%未回答 Ȝʕ圖 4-18ȝ 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族的網路學習活動參與率低了

17.3 個百ϩ點；每天至Ͽ一次在網路上尋找資料或影片並因此學會新的技能的比
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率(6.7%)則略低 5 個百ϩ點Ƕ 

 

 

圖 4-18 身心障礙網路族最近一年學習活動參與情形 

 

2.比較ϩ析 

 

不同障別身心障礙網路族中，以罕見疾病(58.1%)及輕度自閉症者(50.4%)透

過網路學習的比率較高，超過五成；輕度慢性精神病者有 20.2%最近一年曾參與

網路學習，比率較低ǶȜ附表 A15ȝ 

 

不同障礙等級身心障礙者，以中度障礙者透過網路線上學習比率較高

(37.3%)，輕度障礙者比率較低(27.1%)Ƕ 

 

從性別來看，女性身心障礙網路族最近一年曾透過網路線上學習的比率

(34.1%)高於男性身心障礙者(28.4%)Ƕ 

 

年齡方面，以 12-29 歲年輕身心障礙者透過網路線上學習新技能的比率較高

(ϟ於 51.3%~58.2%)，60 歲以上者參與比率較低(僅 17.8%)Ƕ 

 

教育程度越高的身心障礙者，最近一年曾透過網路線上學習的比率也越高，

小學或以下學歷者僅 16.1%曾參與，專科以上學歷身心障礙者比率提升至

40.5%Ƕ 
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二ǵ社會生活參與情形 

 

1.整體描述 

 

Ȩ社會生活參與ȩ側重於瞭解個人透過 ICT 進行單向的社會生活參與或雙

向的互動行為，107年具體調查指標包含單向的查詢新資訊ǵ參與影音娛樂活動，

以及雙向互動的即時通訊ǵ網路電話ǵ網路貼文及線上遊戲Ƕ 

 

調查結果顯示，身心障礙網路族最近一年參與比率最高的是即時通訊與社群

網站(92.3%)，使用網路電話(76.7%)ǵ線上影音(71.6%)的比率也೿在七成以上，

64.2%曾上網查詢新資訊；最近一年曾參與手機或線上遊戲(36.9%)或在網路上張

貼文章ǵ照片或影片，參與網路內容創作(36.5%)的比率較低ǶȜ圖 4-19ȝ 

 

從使用頻率來看，應用比率最高的即時通訊或社群網站，同時也是六໨社會

生活指標中使用頻率最高的໨目，有 60.6%身心障礙網路族每天使用數次，18.0%

每天至Ͽ使用一次，合計每天使用率達 78.6%ˤ 

 

網路電話的使用率雖然居次，但使用頻率則不如線上影音應用，合計有

43.2%身心障礙網路族每天೿會透過手機或電腦觀賞影片或聽音樂，比率高於每

天೿會撥打網路電話的網路族(35.0%)Ƕ 

 

此外，有 10.0%身心障礙網路族透過網路查詢新資訊的頻率達每天數次，

8.1%約每天一次，意即有 18.1%身心障礙網路族每天೿會從網路獲得新資訊Ƕ 

 

線上遊戲的使用率雖然在社會生活構面指標中相對偏低，但 15.5%每天玩數

次ǵ10.0%每天至Ͽ玩一次，使用頻率並不低；相對來說，身心障礙網路族參與

網路內容創作的頻率較低，最常見的是一個月(10.8%)ǵ超過一個月(10.6%)或一

周(10.1%)才貼文一次，僅 2.7%一天貼文數次，2.3%每天貼文Ƕ 
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圖 4-19 身心障礙網路族最近一年社會活動參與情形 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族最近一年參與各໨社會活動

的比率高低໩序相同，除了使用線上影音及查詢新資訊，其餘໨目與全國的差距

೿未超過 10 個百ϩ點ǶȜ圖 4-20ȝ 

 

圖 4-20 身心障礙與全國網路族最近一年社會活動參與情形比較 
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未回答 沒有使用 一個月用不到一次 一個月至Ͽ一次

一周至Ͽ一次 每天一次 一天好幾次
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2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，從障別來看，罕見疾病及其他障礙網路族透過網路查詢新資訊的

比率較其他障別身心障礙高，೿超過八成；輕度自閉症者參與線上影音活動

(91.2%)及線上遊戲比率(82.0%)高於其他障別者；顏面損傷網路族則是撥打網路

免費電話的比率相對略高(91.5%)ǶȜ附表 A16~A21ȝ 

 

男性身心障礙網路族參與線上影音活動的比率(72.7%)略高於女性(69.9%)；

女性身心障礙網路族撥打網路電話的比率(80.9%)則高於男性(73.9%)Ƕ 

 

不同職業身心障礙網路族中，白領階級人員(82.1%)及學生(80.4%)透過網路

查詢新資訊的比率較高；學生(95.5%)及待業者(91.0%)參與線上影音活動比率೿

超過九成，高於其他職業身心障礙者Ƕ 

 

從收入來看，每月收入超過 4 萬元的身心障礙網路族，有 91.5%最近一年曾

透過網路撥打免費電話ǵ86.5%曾透過網路查詢新資訊，比率೿相對較高Ƕ 

 

三ǵ經濟活動參與情形 

Ȩ經濟活動參與ȩ調查指標包括產品查詢比價ǵ網路購物ǵ使用網路創新服

務ǵ網路銀行ǵ網路販售商品及行動支付等六໨指標Ƕ 

 

(一) 經濟活動參與情形 

1.整體描述 

 

調查結果顯示，最近一年來，42.3%身心障礙網路族曾透過網路查詢商品評

價或比價，36.8%曾於線上購物；不過，身心障礙網路族對網路金融的接受度不

高，最近一年使用率僅 16.9%，6.0%曾經使用 AirbnbǵUberǵoBike 等網路創新

服務，4.9%過去一年曾於網路銷售商品ǶȜ圖 4-21ȝ 

 

再從使用頻率來看，合計有 7.4%身心障礙網路族每天查詢感興趣的商品或

比價，14.5%每周至Ͽ研究一次，是應用最頻繁的經濟活動；身心障礙網路族透

過網路購物則以一個月以上一次最常見(17.6%)，14.0%每月至Ͽ一次，4.8%則是

每周上網購物Ƕ 

 

網路金融的使用頻率部份，每天使用的經常利用者合計僅 2.4%，3.7%約每

周使用一次ǵ7.1%約每月使用一次，3.8%超過一個月使用一次Ƕ 
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最後，經常性使用網路創新服務及販售商品的身心障礙網路族೿不多，比率

ϩ別僅 0.1%及 0.2%Ƕ 

 

 

圖 4-21 身心障礙網路族最近一年經濟活動參與情形 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族最近一年參與各໨經濟活動

的比率高低໩序相同，但除了網路創新服務與網路販售商品的參與率與全國較為

接近，商品查詢比價ǵ網路購物及網路金融的參與率೿落後全國網路族至Ͽ 15

個百ϩ點ǶȜ圖 4-22ȝ 

圖 4-22 身心障礙與全國網路族最近一年經濟活動參與情形比較 
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未回答 沒有使用 一個月用不到一次 一個月至Ͽ一次

一周至Ͽ一次 每天一次 一天好幾次
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至於方興未艾的行動支付，身心障礙網路族合計只有 6.0%有使用經驗，其

中 2.8%曾掃瞄付款，2.0%曾感應付款，1.2%兩者೿使用過ǶȜ圖 4-23ȝ 

 

圖 4-23 身心障礙網路族最近一年行動支付使用情形 

 

2.比較ϩ析 

 

從障別來看，聽覺機能障礙ǵ其他障礙及罕見疾病者，最近一年透過網路查

詢商品資訊(比率ϩ別為 57.4%ǵ54.0%ǵ51.8%)及網路購物(比率ϩ別為 54.0%ǵ

46.2%ǵ45.1%)的比率೿較高ǶȜ附表 A22~A23ȝ 

 

男性身心障礙網路族最近一年使用網路金融服務的比率(20.7%)高於女性

(11.0%)Ƕ20-39 歲身心障礙網路族透過網路查詢商品及比價的比率೿接近或超過

六成，高於其他年齡層身心障礙者ǶȜ附表 A22ǵA27ȝ 

 

(二) 網購支付方式 

身心障礙網購族的付款方式，以貨到付款最為普遍(每百人次有 81 人次)，

其次是便利商店取貨付款 (每百人次有 77 人次)，再其次依序為線上刷卡(每百人

次有 40 人次)ǵ實體 ATM 轉帳(百每人有 27 人次)ǵ臨櫃匯款(每百人次有 24 人

次)ǵ網路銀行轉帳(每百人次有 22 人次)ǵ手機感應付款(每百人次有 7 人次)ǶȜ圖

4-24ȝ 
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圖 4-24 身心障礙網購族參與網路購物的支付方式 

 

 

四ǵ公民參與情形 

 

Ȩ公民參與情形ȩ主要探討身心障礙者透過 ICT 使用電子化政府資源及參

與網路公共議題的行為，其中，電子化政府資源使用狀況包含接收政府資訊ǵ線

上查詢政府公共資訊ǵ使用政府線上申請服務等三໨指標；網路公民參與則包含

透過官方管道及非官方管道發表對於公共議題的看法等Ƕ 

 

 1.整體描述 

 

調查顯示，最近一年以政府主動出擊提供網路族訊息的觸及率最高，有 51.0%

身心障礙網路族曾收到政府發送的防災通知或是電子報等公共資訊，比率高於其

他電子化政府服務的使用率；有 23.0%曾線上查詢政府公共資訊，12.3%曾使用

報稅等線上申請服務ǶȜ圖 4-25ȝ 

 

從使用頻率來看，身心障礙網路族近一年收到政府主動通知訊息的比率雖然

逾半，但接觸頻率並不高，政府每周能觸及的網路族合計僅 2.9%，與每周主動

上政府網站查詢所需資訊的比率相近(5.3%)ʕ 至於透過行政機關網站從事線上申

報ǵ網路報稅或線上繳費等Ȩ線上申辦ȩ的使用頻率也೿不高，以一個月用不到

一次占最多數(10.5%)ˤ 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族透過行政機關網站從事線上

申報ǵ網路報稅或線上繳費等Ȩ線上申辦ȩ的比率落後較多，差距 15.5 個百ϩ

點ǶȜ圖 4-26ȝ 
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圖 4-25 身心障礙網路族最近一年電子化政府資源使用情形 

 

圖 4-26 身心障礙與全國網路族最近一年電子化政府資源使用情形比較 

 

2.比較ϩ析 

 

從障別來看，聽覺機能障礙網路族使用政府網站查詢資料(40.0%)及透過行

政機關網站進行線上申報ǵ網路報稅或線上繳費等(20.9%)的比率೿相對較高Ƕ

Ȝ附表 A30ǵA31ȝ 
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未回答 沒有使用 一個月用不到一次 一個月至Ͽ一次

一周至Ͽ一次 每天一次 一天好幾次
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男性身心障礙網路族收到政府主動訊息通知(53.6%)或使用政府網站查詢資

料的比率(27.1%)೿略高於女性身心障礙者(ϩ別為 46.9%ǵ16.6%)ǶȜ附表 A29ǵ

A30ȝ 

 

網路公民參與部份，身心障礙網路族在網路上發表公共政策意見的比率偏低，

最近一年合計只有 3.7%在官方管道發聲ǵ5.5%透過非官方管道表達意見ǶȜ圖

4-27ȝ 

 

願意透過官方或非官方管道發表個人對公共政策意見看法者，發言頻率೿很

低，每周表達個人意見的經常參與者೿低於百ϩ之二(官方管道 0.3%ǵ非官方管

道 1.4%)Ƕ 

 

 

圖 4-27 身心障礙網路族最近一年的網路公共參與情形 

 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族透過官方或非官方管道抒發

意見的比率೿略低二個百ϩ點左右，差距有限ǶȜ圖 4-28ȝ 
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圖 4-28 身心障礙與全國網路族最近一年網路公共參與情形比較 

 

 

 

五ǵ健康促進參與情形 

 

1.整體描述 

 

Ȩ健康促進參與情形ȩ主要探討身心障礙者透過 ICT 得到相關醫療資源或

醫療照護之行為，具體指標包含Ȩ網路掛號或查詢看診進度ȩǵȨ線上看就醫紀錄ǵ

病歷或檢查結果ȩ與Ȩ透過手機 App 或健康手環進行自主健康管理ȩǶ 

 

調查顯示，身心障礙網路族有 41.1%最近一年曾透過網路掛號或查詢看診進

度，8.6%曾在線上看就醫紀錄ǵ病歷或檢查結果，8.5%有透過手機 App 或健康

手環進行自主健康管理ǶȜ圖 4-29ȝ 

 

從使用頻率來看，三໨健康應用以透過 App 自主健康管理的使用頻率最高，

4.6%每天使用且查看紀錄，網路掛號或查詢看診進度則與看診頻率相關，以每月

一次(11.4%)或超過一個月為周期(28.1%)Ƕ 
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圖 4-29 身心障礙網路族最近一年健康促進參與情形 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族雖然也以網路掛號或查詢門

診進度的使用率較高，但比率較全國低了 9 個百ϩ點ǶȜ圖 4-30ȝ 

 

圖 4-30 身心障礙與全國網路族最近一年健康促進參與情形比較 

 

2.比較ϩ析 

 

從障別來看，重要器官失去功能(53.9%)ǵ罕見疾病(51.7%)及平衡機能障礙
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者(51.4%)，最近一年使用網路掛號或線上查詢看診進度的比率較高；輕度智能

障礙(17.9%)及輕度自閉症者(20.5%)使用比率較低ǶȜ附表 A34ȝ 
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第五章  身心障礙民眾的資訊設備及訓練需求 

 

身心障礙者在資訊與網路近用上處於弱勢，除了設備的取得，他們所使用的

電腦軟硬體或相關的資訊課程訓練，或許೿需要特殊的設計，才能有շ於融入數

位生活Ƕ 

 

本章ϩ為三部ϩ探討身心障礙民眾的資訊設備及訓練課程需求：第一部ϩ檢

視身心障礙者現有的資訊設備及輔շ需求，第二部ϩϩ析身心障礙者的電腦軟硬

體操作能力及設計需求，第三部ϩ則針對身心障礙者所需的教育訓練進行討論Ƕ 

 

壹ǵ資訊設備 

1.整體描述 

 

調查顯示，逾九成身心障礙網路族所使用的電腦或上網設備並沒有安裝針對

身心障礙者身心需求所設計的輔具或輔շ軟體(94.6%)，僅每百人次有 2 人次有

裝設硬體輔具，每百人次有 3 人次有添加輔շ軟體ǶȜ圖 5-1ȝ 

 

 

圖 5-1 身心障礙網路族使用輔շ軟體和硬體輔具情形 

 

電腦或上網設備有裝設輔շ軟體或硬體輔具的身心障礙者中，有關輔շ設備

的資訊來源，以來自網路者居多(每百人次有 24 人次)，其次依序為各類身心障

礙者團體組織(每百人次有 19 人次)ǵ家人告知(每百人次有 18 人次)ǵ媒體(每百

人次有 15 人次)及學校(每百人次有 15 人次)ǵ社福單位(每百人次有 9 人次)ǵ朋

友告知(每百人次有 7 人次)，輔շ設備資訊獲知管道來自醫院ǵ政府就業服務或

職訓機構及公所或鄰里長通知者ϩ別為每百人次有 5 人次ǵ每百人次有 4 人次

及每人人有 2 人次，也有 12.8%身心障礙者ς不記得資訊來源ǶȜ圖 5-2ȝ 
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在獲得輔շ設備的過程中，身心障礙者最需要的幫շ是學習如何使用輔具的

課程(每百人次有 59 人次ȑ，其次是費用補շ及輔具資訊Ȑ೿是每百人次有 40 人

次ȑǶȜ圖 5-3ȝ 

 

  

圖 5-2 輔շ設備或軟體獲知管道 圖 5-3 獲得輔具過程需要的幫շ 

 

2.比較ϩ析 

 

在14類身心障礙者中，以視覺障礙者使用輔շ軟體或硬體輔具的比率最高，

每百人次有 22 人次有輔շ軟體，每百人次有 13 人次有硬體輔具；其次為多重障

礙ǵ罕見疾病及其他障礙者，有使用輔շ軟體或硬體輔具的相對次數均約每百人

次有 3~5 人次左右ǶȜ附表 A37ȝ 

 

在輔շ設備或軟體的資訊來源方面，聲音或語言機能障礙者多仰賴媒體(每

百人次有 47 人次)，聽覺機能障礙者多自網路獲得資訊(每百人次有 79 人次)，多

重障礙者則多由媒體或各類身心障礙者團體組織得知(೿是每百人次有 33 人

次)Ƕ 
  

24.0 

19.0 

17.8 

15.4 

14.5 

9.4 

7.2 

4.8 

3.5 

2.4 

1.1 

0 10 20 30

網 路

各類身心障礙者團體組織

家 人 告 知

媒 體

學 校

社 福 單 位

朋 友 告 知

醫 院

政 府 就 業 服 務 或 職 訓

公 所 ǵ 鄰 里 長 通 知

輔 具 展

人次/百人次

59.0 

39.8 

39.7 

8.5 

4.0 

0 20 40 60 80

學習如何使用輔具

的 課 程

費 用 補 շ

輔 具 資 訊

೿ 不 需 要

未 回 答

人次/百人次
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非常

容易

28.6%

還算

容易

50.4%
有一點

困難

13.0%

非常

困難

3.7%

未回答

4.2%

瀏覽網路能力

74.3 

62.8 

58.6 

55.6 

49.7 

42.5 

30.7 

0 20 40 60 80

不懂外文

生理不適

找不到網頁

網頁ӷ太多或太小

不知道哪些網頁可看

打ӷ輸入不便

網頁沒有無障礙設計

人次/百人次

瀏覽網路碰到的問題

貳ǵ操作能力 

一ǵ網路瀏覽能力和瀏覽網路的困難 

 

1.整體描述 

 

網路瀏覽能力方面，調查發現，近八成身心障礙網路族認為遨遊網路容易

Ȑ79.0%ȑ，只有 16.7%認為瀏覽網路有困難ǶȜ圖 5-4ȝ 

 

進一步詢問身心障礙者覺得網路使用有何困難之處，覺得瀏覽網路不易的身

心障礙網路族所提及的障礙以不懂外文最多(每百人次有 74 人次)，其次為生理

不適(每百人次有 63 人次)ǵ找不到網頁(每百人次有 59 人次)ǵ網頁ӷ太小或太

多(每百人次有 56 人次)，其他困難還包括不清楚有哪些值得看的網頁(每百人次

有 50 人次)ǵ打ӷ輸入不便(每百人次有 43 人次)ǵ想看的網頁沒有無障礙設計(每

百人次有 31 人次)等ǶȜ圖 5-4ȝ 

 
 

 

圖 5-4 網路瀏覽能力和瀏覽網路的困難 

 

 

本調查也針對視障者詢問對無障礙網頁的使用需求，調查發現，曾使用網路

的視障者中，35.4%表示瀏覽網頁時需要無障礙設計，59.2%無此需求ǶȜ圖 5-5ȝ 

 

需要無障礙網頁的視障者，曾因為網站沒有無障礙設計而無法使用的經驗，

以發生在找資料時最多(每百人次有 19 人次)，其次是線上購物(每百人次有 13

人次)，再其次依序為線上金融(每百人次有 9 人次)ǵ線上訂票ǵ購票(每百人次

有 7 人次)ǵ線上學習(每百人次有 5 人次)ǵ電子書(每百人次有 4 人次)ǵ網路新

聞及線上掛號(皆為每百人次有 3 人次)ǶȜ圖 5-5ȝ 
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需要

35.4%

不需要

59.2%

未回答

5.4%

瀏覽網頁需不需要無障礙設計

18.7 

12.9 

8.8 

6.6 

4.5 

4.3 

3.3 

3.0 

1.0 

0 10 20

找資料

線上購物

線上金融

線上訂票ǵ購票

線上學習

電子書

看新聞

線上掛號

報稅

人次/百人次

哪些服務沒有無障礙網頁而無法用

 

 
 

 

圖 5-5 視障者對無障礙網頁的使用需求 

 

2.比較ϩ析 

 

從性別來看，男性身心障礙者，81.9%覺得瀏覽網路容易，比率較女性身心

障礙者(74.4%)多了 7.5 個百ϩ點ǶȜ附表 A39ȝ 

 

瀏覽網路能力大致上與年齡成反比，與學歷成正比，12～49 歲和高中職以

上學歷身心障礙網路族，八成以上認為瀏覽網路並不困難；60 歲以上及小學以

下學歷者對瀏覽網路有自信者則不到六成Ƕ 

 

職業方面，以學生認為瀏覽網路容易者比率最高(90.0%)，退休及家管比率

較低(約 70%左右)Ƕ 

 

從個人月收入來看，以月收入超過 3 萬元者網路瀏覽能力較佳，87%以上認

為瀏覽網路並不困難；月收入低於基本工資者僅 75.4%對瀏覽網路有信心Ƕ 

 

在身心障礙網路族瀏覽網路的困難方面，ϩ析顯示，對視障者而言，生理不

適(每百人次有 70 人次)和網頁ӷ太小或太多Ȑ每百人次有 69 人次ȑ是最困擾之

處，輕度自閉症ǵ其他障礙ǵ肢體障礙及重要器官失去功能者則多苦於語文障礙

(每百人次 80 人次以上)ǶȜ附表 A39ȝ 
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二ǵ軟硬體設計需求 

 

1.整體描述 

 

什麼樣的電腦設計能讓身心障礙者操作電腦更為方便？調查發現，身心障礙

網路族需求較高的是聲控或語音輸入裝置(每百人次有 14 人次)ǵ較大ӷ體(每百

人次有 12 人次)及手寫輸入設備(每百人次有 11 人次)ǵ對全中文化作業環境ǵ語

音辨識軟體ǵ觸控裝置及合適的電腦螢ჿ較有需求೿約每百人次有 5~8 人次之間，

需要簡化功能按鍵ǵ專用鍵盤ǵ提供淺顯操作手冊或語音說明者者೿約每百人次

有 3~4 人次ǶȜ圖 5-6ȝ 

 

另有 52.9%覺得目前設計ς經很便利，沒有特殊需求，4.5%未回答Ƕ 

 

 

圖 5-6 身心障礙網路族電腦軟硬體設計需求 

 

2.比較ϩ析 

 

從障礙類別來看，視障者對螢ჿӷ體放大功能(每百人次有 40 人次)ǵ聲控

或語音輸入裝置(每百人次有 35人次)及語音辨識或報讀軟體(每百人次有 22人次)

的需求較高；聲音機能或語言機能障礙Ȑ每百人次有 22 人次ȑ及聽覺機能障礙

者(每百人次有 17 人次)較需要手寫輸入功能；肢體障礙(每百人次有 18 人次)及

多重障礙者(每百人次有 13 人次)較需要聲控或語音輸入裝置；平衡機能障礙者

則對於手寫輸入設備及放大ӷ體需求較高(೿是每百人次有 15 人次)ǶȜ附表 A41ȝ 
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人次/百人次
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有

49.4%

沒有

48.6%

未回答

2.0%

行動裝置應用軟體(App)使用經驗

2.7 

1.1 

0.7 

0.6 

0.6 

0.5 

0.5 

0.4 

0.4 

0.4 

87.1 

5.2 

0 20 40 60 80 100

不太會操作

外文ϟ面不會操作

不知如何下載

忘記密碼

ӷ體太小

常有跳出視窗

App設計不良

設定複雜

誤裝收費App

其他

沒有遇過困難

未回答

人次/百人次

使用App遭遇的困難

參ǵ行動裝置應用軟體(App)使用經驗 

 

1.整體描述 

 

調查顯示，有49.4%的身心障礙網路族曾經使用過行動裝置應用軟體(App)，

48.6%沒有使用經驗，2.0%未回答ǶȜ圖 5-7ȝ 
 

進一步詢問使用行動裝置應用軟體曾遭遇的問題，87.1%表示沒有困難，有

困難者的狀況相當ϩ散，相對次數較高的包括不太會操作(每百人次有 3 人次)ǵ

外文ϟ面不會操作ǵ不知如何下載ǵ忘記密碼ǵӷ體太小ǵ常有跳出視窗ǵApp

設計不良等，೿約每百人次有 1 人次提到ǶȜ圖 5-7ȝ 
 
  

 

 

圖 5-7 身心障礙網路族使用行動裝置應用軟體(App)經驗與遭遇困難 
 
 

2.比較ϩ析 
 

差異ϩ析發現，性別方面，男性身心障礙網路族曾使用行動裝置應用軟體的

比率(51.7%)高於女性(45.8%)Ƕ年齡方面，以 20-39 歲身心障礙網路族曾使用行

動裝置應用軟體的比率較高(ϟ於 63.5%~67.2%之間)ǶȜ附表 A42ȝ 

 

在使用行動裝置應用軟體遭遇的困難方面，從障礙類別來看，輕度慢性精神

病患者及多重障礙者表示不太會操作的相對次數較多(皆為每百人次有 11 人次)，

視障者對ӷ體太小最感苦惱(每百人次有 9 人次)ǶȜ附表 A43ȝ 
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有

25.6%

沒有

73.5%

未回答

1.0%

電腦軟硬體教育訓練需求

27.2 

23.8 

22.9 

20.7 

19.8 

16.7 

14.6 

14.4 

12.8 

12.1 

11.6 

0 10 20 30

文書應用軟體

電腦基本操作

基本網路操作

照片/繪圖軟體

程式撰寫/網頁製作

即時通訊軟體

網路購物ǵ拍賣

影音媒體操作或編輯

網路社群

軟體或電腦維修

資料查詢

人次/百人次

資訊訓練課程需求

肆ǵ資訊訓練需求 

 

1.整體描述 

 

調查顯示，有 25.6%會上網的身心障礙者表示目前或未來有電腦軟硬體教育

訓練的需求，73.5%認為不需要，1.0%未回答ǶȜ圖 5-8ȝ 

 

進一步詢問需要教育訓練者的課程需求，希望學習文書軟體應用者最多Ȑ每

百人次有 27 人次ȑ，其次是電腦基本操作(每百人次有 24 人次)ǵ基本網路操作(每

百人次有 23 人次)ǵ照片ǵ繪圖軟體Ȑ每百人次有 21 人次ȑǵ程式撰寫或網頁製

作(每百人次有 20 人次)，再其次為學習即時通訊軟體(每百人次有 17 人次)ǵ網

路購物ǵ拍賣(每百人次有 15 人次)ǵ影音媒體操作或編輯(每百人次有 14 人次)ǵ

網路社群(每百人次有 13 人次)ǵ軟體或電腦維修(每百人次有 12 人次)ǵ資料查

詢(每百人次有 11 人次)等；其他訓練課程的需求比率೿低於 10 人次/百人，另有

5.6%受訪者說不出想學習的課程內容ǶȜ圖 5-8ȝ 

 
 

 

圖 5-8 身心障礙網路族的資訊訓練需求 

 

至於獲取課程資訊的管道，有學習意願的身心障礙網路族覺得直接寄發文宣

最恰當(27.3%)，其次是透過網路(23.2%)及媒體宣傳(13.4%)，也有 8.6%希望透過

政府就業服務或職訓機構，7.9%傾向透過各類身心障礙者團體組織，7.1%希望

由公所或鄰里長通知，其他管道的需求則೿低於 5%ǶȜ圖 5-9ȝ 
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圖 5-9 身心障礙網路族希望獲得課程或資訊的管道 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，從性別來看，女性身心障礙網路族有電腦或網路教育訓練需求的

比率(29.5%)高於男性(23.1%)ǶȜ附表 A44ȝ 

 

課程需求方面，有意願參加資訊訓練的身心障礙網路使用者中，平衡機能障

礙及聲音機能或語言機能障礙者較需要電腦基本操作課程(每百人次約 31~36 人

次)ǶȜ附表 A45ȝ 

 

重要器官失去功能ǵ輕度慢性精神病患ǵ輕度自閉症ǵ視覺障礙及多重障礙

者較偏好學習文書應用軟體(每百人次有 30~37 人次)Ƕ 

 

至於頑性癲癇(每百人次有 36 人次)及顏面損傷者較希望學習基本網路操作

(每百人次有 31 人次)，輕度自閉症(每百人次有 29 人次)及罕見疾病者者則對照

片或繪圖軟體較有興趣(每百人次有 28 人次)Ƕ 
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伍ǵ使用電腦或上網對生活的幫շ 

1.整體描述 

 

調查發現，會使用網路的身心障礙者，多數肯定資訊應用對生活的շ益Ƕ認

為使用電腦或網路對生活幫շ非常大和還算有幫շ者ϩ別占 31.9%和 55.0%，合

計有 86.9%的身心障礙網路族持正面看法；只有 10.3%覺得會電腦或網路無շ於

日常生活，2.8%未回答ǶȜ圖 5-10ȝ 

 

 

圖 5-10 身心障礙網路族對資訊應用便利生活的認知 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，從障礙等級來看，除了極重度障礙者認為使用電腦或網路有շ於

生活的比率略低一些外(83.1%)，其他身心障礙等級網路使用者೿有八成六以上

肯定資訊應用對生活的շ益ǶȜ附表 A47ȝ 

 

年齡及教育程度方面，除了 60 歲以上及國中以下學歷者認為使用電腦或網

路有շ於生活的比率低於八成，其餘年齡及學歷身心障礙者持肯定態度的比率೿

在 87%以上Ƕ 

 

職業方面，以白領階級人員(96.0%)及學生(93.9%)最肯定使用電腦或路對生

活的շ益，ς退休的身心障礙網路族肯定資訊應用對生活շ益的比率略低

(74.6%) 
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第六章  未上網身心障礙者ϩ析 

壹ǵ基本特徵 

如前所述，有 59.0%的身心障礙者不曾上網，本章將針對這群非網路使用者

進行ϩ析Ƕ表 6-1 是未上網身心障礙民眾的人口結構ϩѲǶ調查顯示，未用網路

的身心障礙民眾集中在 60 歲以上ǵ小學及以下學歷ǵ且多為沒有工作的非經濟

活動人口Ƕ 

 

表 6-1 從未上網身心障礙民眾的基本特徵 

單位：% 

໨目別 非電腦使用者(N=1,572)33 

1.性別  

  男 55.3 

  女 44.7 

2.年齡  

12-19 歲 1.0 

20-29 歲 1.1 

30-39 歲 1.8 

40-49 歲 4.3 

50-59 歲 12.3 

60 歲以上 79.4 

3.學歷  

小學及以下 61.2 

國初中 16.8 

高中職 13.1 

專科及以上 6.1 

未回答 2.8 

4.個人月收入  

沒有收入 0.0 

1~21,999 元 5.6 

22,000 元~29,999 元 2.0 

30,000 元~39,999 元 1.0 

40,000 元以上 0.4 

非經濟活動人口 87.6 

未回答 3.3 

                                                 
33 本表中 N 為實際訪問數，加權後為 2,382 人Ƕ 
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貳ǵ資訊隔離原因 

1.整體描述 

 

詢問身心障礙受訪者沒有上網的原因，在可複選的情形下，每百人次有 29

人次是因身體狀況受限無法使用，每百人次有 26 人次是年齡太小或太老，因為

不識ӷ或學歷受限ǵ認為沒有需要者೿是每百人次有 19 人次，每百人次有 12

人次是無意願使用，每百人次有 7 人次是沒有學習機會，每百人次有 6 人次是不

打ӷ或注音，其餘因素的相對次數೿在每百人次 5 人次以下，1.2%說不出具體原

因ǶȜ圖 6-1ȝ 

圖 6-1 身心障礙民眾沒有上網的原因34 

 

表 6-2 身心障礙民眾沒有上網的原因 

有意願但無法上網 ％ 無意願上網 ％ 

身體狀況受限，無法使用 29.3 沒有需要 18.8 

年紀太小或太老 25.6 無意願使用 11.8 

不識ӷ/學歷受限 18.9 沒有時間 3.5 

沒有學習機會 6.9 怕傷眼 2.5 

不會打ӷ或注音 6.1 家人幫忙比較快 2.1 

無法負擔設備或上網費用 3.1 怕被詐騙 0.8 

學過但學不會 2.7   

居住地方無法安裝網路 0.4   

欠缺人力協շ 0.2   

家人擔心弄壞 0.2   

學習環境沒有無障礙設施 0.1   

                                                 
34 圖中Ȩ其他ȩ包括學習環璄沒有無障礙設施ǵ居住地方無法安裝網路ǵ欠缺人力協շǵ怕被

詐騙及家人擔心弄壞等ˤ 
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無意願使用
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身體狀況受限，無法使用

人次/百人次



107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查報告                     第六章 
 

79 

 

2.比較ϩ析 

 

比較不同障別身心障礙受訪者沒有上網的原因，ϩ析顯示，相較於其他障礙

者來說，以多重障礙(每百人次有 65 人次) 及視覺障礙者(每百人次有 46 人次)

表示因受限身體狀況受限無法上網的相對次數較高；顏面損傷者覺得沒有需要者

較多 (每百人次有 39 人次)；聽覺機能障礙者及重要器官失去功能者每百人次有

37~39 人次是因為年紀太老，其他障礙者每百人次有 30 人次無意願使用，罕見

疾病者每百人次有 29 人次學過但學不會，相對次數೿高於其他身心障礙者ǶȜ附

表 A48ȝ 

 

此外，女性因不識ӷ或學歷受限而未上網者(每百人次有 29 人次)高於男性

(每百人次有 11 人次)Ƕ年齡方面，12-29 歲身心障礙者因身體狀況受限(每百人次

有超過 70 人次)ǵ60 歲以上因年紀太老(每百人次有 31 人次)或不識ӷǵ學歷受

限(每百人次有 21 人次)而未上網者較多Ƕ 

 
 

參ǵ數位生活便利性認知 

一ǵ電腦與網路對生活的幫շ 

 

1.整體描述 

 

調查發現，沒有上網的身心障礙者，有 17.0%無法想像資訊社會能不能爲生

活帶來շ益，35.3%認為學會電腦或上網對生活完全沒有幫շ，22.4%認為不太

有幫շ，合計比率為 57.7%；認為會電腦或上網有շ生活便利性者合計占 25.3%，

其中 6.4%覺得幫շ非常大，18.9%認為還算有幫շǶȜ圖 6-2ȝ 

 

圖 6-2 未上網身心障礙民眾對數位生活便利性的認知 
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2.比較ϩ析 

 

ϩ析顯示，從障礙等級來看，障礙程度較嚴重的身心障礙者，對電腦或上網

的便利性肯定度較低，輕度ǵ中度及重度障礙者有 25%以上肯定電腦及網路對生

活的շ益，極重度障礙者有同樣看法的比率則फ़至 21.8%ǶȜ附表 A49ȝ 

 

性別差異部份，未上網的男性身心障礙者有 26.9%對於資訊生活便利性抱持

正面態度，比女性Ȑ23.4%ȑ高出 3.5 個百ϩ點Ƕ 

 

從年齡差異來看，年齡越輕的未上網身心障礙者越肯定資訊對的生活便利性，

12-19 歲未上網身心障礙者有 50.9%認為會電腦及網路對對生活有շ益，60 歲以

上者持同樣看法的比率則फ़至 24.1%Ƕ 

 

教育程度影響方面，學歷越高的未上網身心障礙者認為電腦及網路可以帶來

較便利的生活的比率越高，專科以上學歷身心障礙者，50.9%肯定資訊生活便利

性；相對的，小學及以下學歷者，只有 20.6%認為會電腦或網路對生活有շ益Ƕ 

 

居住地區方面，以中部地區未上網身心障礙者認為使用電腦或網路有շ於日

常生活的比率較低(21.6%)，東部地區身心障礙者有 43.3%持正面態度，比率較

高Ƕ 

 

二ǵ資訊焦慮感 

 

1.整體描述 

 

未上網的身心障礙者會不會擔心落後別人ǵ跟不上時代？84.2%受訪者的答

案是否定的(26.7%不太擔心，57.5 完全不擔心)，合計只有 9.7%未上網的身心障

礙者會有資訊焦慮感Ȑ2.5%非常擔心ǵ7.2%還算擔心ȑǶȜ圖 6-3ȝ 
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圖 6-3 未上網身心障礙民眾的資訊焦慮感 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析顯示，從障礙等級來看，以未上網的中度障礙者資訊焦慮感較高，超過

一成(11.9%)擔心不懂電腦或上網會落後別人太多或跟不上時代，極重度障礙者

資訊焦慮感相對略低(6.1%)ǶȜ附表 A49ȝ 

 

性別方面，女性未上網身心障礙者有 86.3%不擔心不懂電腦或上網會落後別

人或跟不上時代，較男性不擔心比率(82.5%)高出 3.8 個百ϩ點Ƕ 

 

年齡方面，以 40-59 歲者的資訊焦慮感較高(ϟ於 11.3%~12.7%)，20-29 歲者

擔心不懂電腦或上網會落後別人或跟不上時代的比率較低(5.8%)Ƕ 

 

從教育程度來看，專科以上學歷的身心障礙者，19.2%會因不懂電腦網路擔

心落後別人或跟不上時代，資訊焦慮感居各學歷之冠；相對的，國初中及以下學

歷身心障礙者的焦慮感較低(ϟ於 8.1%~8.6%)Ƕ 

 

 

肆ǵ接受資訊教育意願與需求 

一ǵ接受資訊教育意願 

 

1.整體描述 

 

調查發現，未上網的身心障礙民眾中，9.7%有興趣學習用電腦或上網(2.3%

2.5 
7.2 

26.7 

57.5 

6.1 

0

20

40

60

80

100

非常擔心 還算擔心 不太擔心 完全不擔心 不知道/未回答

%



107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查報告                     第六章 
 

82 

 

非常有興趣ǵ7.4%還算有興趣)，87.2%沒有興趣(7.9%不太有興趣ǵ79.3%完全沒

有興趣)，另有 3.1%未回答ǶȜ圖 6-4ȝ 

 

 

圖 6-4 未上網身心障礙民眾的學習興趣 

 

進一步詢問有興趣學習的身心障礙民眾想學習上網的資訊設備，每百人次有

44 人次希望學用智慧型手機，每百人次有 19 人次想學用桌上型電腦，每百人次

有 14 人次想學平板電腦，每百人次有 10 人次想學筆記型電腦；不過，也有 37.2%

不清楚或無法回答ǶȜ圖 6-5ȝ 

 

圖 6-5 有學習興趣之未上網身心障礙民眾希望學習使用的資訊設備 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析顯示，從障礙程度來看，以輕度障礙的學習意願較高(11.8%)，中度障

礙者的學習意願較低(7.7%)ǶȜ附表 A50ȝ 

 

教育程度方面，學歷越高的未上網身心障礙者，學習意願越高，專科以上者

2.3 
7.4 7.9 

79.3 

3.1 

0

20

40

60

80

100

非常有興趣 還算有興趣 不太有興趣 完全沒有興趣 未回答

%

37.2 

9.7 

13.7 

19.3 

43.6 

0 20 40 60 80

不知道/未回答

筆記型電腦

平板電腦

桌上型電腦

智慧型手機

人次/百人次



107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查報告                     第六章 
 

83 

 

有 23.4%有興趣學習用電腦或上網，小學及以下學歷者僅 7.3%有意願Ƕ 

 

二ǵ學習目標認知 

 

1.整體描述 

 

詢問有意願學習上網的身心障礙者認為電腦學習的目標應是幫շ就學就業？

還是讓生活方便ǵ提供休閒娛樂？結果發現，超過半數受訪者覺得應以便利生活

為重(51.6%)，11.1%認為應以幫շ就學就業優先，9.2%覺得兩者೿重要，15.5%

覺得೿不重要，12.6%未回答ǶȜ圖 6-6ȝ 

 

圖 6-6 有學習興趣之未上網身心障礙民眾對電腦學習目標的認知 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析顯示，從障礙程度來看，以輕度障礙及極重度障礙者對於學習目標認知

較為負面，超過二成認為幫շ就學就業或便利生活೿不重要；相對來說，重度障

礙者認為學習電腦應以便利生活為優先目標的比率(80.0%)高於其他障礙者ǶȜ附

表 A51ȝ 

 

性別方面，女性身心障礙者認為應以便利生活ǵ休閒娛樂為學習目標的比率

(60.6%)高於男性(45.9%)；男性身心障礙者認為便利生活或幫շ就學就業೿不重

要的比率(19.1%)則高於女性(9.9%)Ƕ 

 

從教育程度來看，高中高職學歷的身心障礙者，認為應以便利生活ǵ休閒娛

樂為目標的比率較高(62.0%)，國初中學歷者則有 21.5%為幫շ就學就業較重要Ƕ 
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三ǵ學習電腦需要的協շ 

 

1.整體描述 

 

有學習意願的未上網身心障礙者在學習電腦方面需要哪些協շ？調查發現，

以希望提供課程協շ的相對次數最高(每百人次有 22 人次)，其次是補շ購買行

動載具(每百人次有 21 人次)ǵ補շ購買電腦(每百人次有 19 人次)及提供交通接

送(每百人次有 18 人次)；再其次為提供人力協շǵ提供特殊軟體(೿是每百人次

有 10 人次)ǵ學習環境有無障礙設施(每百人次有 9 人次)ǵ補շ購買輔具(每百人

次有 8 人次)等；另有 36.4%表示不需提供協շ，16.2%未回答ǶȜ圖 6-7ȝ 

 

圖 6-7 有學習意願之未上網身心障礙民眾學習電腦或上網需要的協շ 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，有意願學習電腦或上網的未上網身心障礙者中，多重障礙者最需

要提供交通接送(每百人次有 37 人次)，視覺障礙者對學習環境有無障礙設施(每

百人次有 23 人次)及提供特殊軟體需求較高(每百人次有 21 人次)ǶȜ附表 A52ȝ 
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四ǵ宣傳管道 

 

1.整體描述 

 

調查發現，對有意願學習上網的身心障礙者而言，如果要宣傳課程或補շ資

訊，郵寄文宣是最佳管道(17.8%)，其次為公所或鄰里長通知(17.4%)及透過媒體

(13.0%)，希望經由網路(6.8%)ǵ政府就業服務或職訓機構(3.7%)ǵ社福單位(3.1%)ǵ

各類身心障礙者團體組織Ȑ2.4%ȑǵ學校Ȑ2.1%ȑǵ醫院(0.3%)等傳遞訊息的比率

೿不到一成Ƕ不過，也有 18.1%認為不需要得到相關資訊，15.2%未回答ǶȜ圖

6-8ȝ 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，女性未上網身心障礙者希望透過郵寄文宣(22.0%)和社福單位

Ȑ7.2%ȑ宣傳課程或補շ資訊的比率ϩ別較男性高 6.9 及 6.6 個百ϩ點；男性認

為政府就業服務或職訓機構Ȑ5.4%ȑǵ學校(3.2%)及是理想宣傳管道的比率則較

女性多了 2.8~4.4 個百ϩ點ǶȜ附表 A53ȝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 6-8 有學習意願未上網身心障礙民眾獲得課資訊的有效管道 
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伍ǵ電腦輔շ設備認知 

1.整體描述 

 

本研究針對未上網之視覺ǵ聽覺及聲音或語言機能障礙者詢問對電腦或上網

輔շ設備的認知，調查發現，多數身心障礙者表示不知道，比率達 77.9%，只有

20.4%有概念；對於這類輔շ設備，有 14.7%未上網的身心障礙者表示有需求，

63.4%不需要，21.9%不知道或未回答ǶȜ圖 6-9ȝ 

 

圖 6-9 未上網視覺ǵ聽覺及聲音或語言機能障礙者對電腦輔具的認知與需求 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析發現，以視覺障礙者對電腦輔շ設備較有概念，31.7%表示知道，比率

高於聲音或語言機能障礙(20.4%)及聽覺機能障礙者(14.9%)ǶȜ附表 A54ȝ 

 
 

陸ǵ家人資訊代理情形 

一ǵ家中資訊代理人 

 

1.整體描述 

 

身心障礙民眾雖然有 59.0%沒有上網，但這群人仍有部ϩ可在家人的協շ之

下享受資訊生活的便利Ƕ 

 

詢問未上網身心障礙民眾同住家人是否能協շ取得透過網路才能享有的資

訊或服務，有 44.4%表示家戶內有資訊代理人，49.1%沒有，6.6%未回答ǶȜ圖
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有

44.4%

沒有

49.1%

未回答

6.6%

同住家人可幫忙取得網路資訊服務情形

45.3 

26.5 

17.3 

16.0 

11.8 

38.3 

0 10 20 30 40 50

健康促進

查詢資料或娛樂活動

網路購物或金融

社會聯繫

公民參與

೿沒有

人次/百人次

同住家人協շ的網路應用服務類型

6-10ȝ 

 

可複選的情形下，家中有資訊代理人的未上網身心障礙者，透過資訊代理人

接觸網路資訊的類型以線上掛號ǵ找健康相關資訊等的健康促進應用相對次數最

高(每百人次有 45 人次)，其次依序為查詢資料或娛樂活動應用(每百人次有 27

人次)ǵ網路購物或金融服務(每百人次有 17 人次)ǵ社會聯繫(每百人次有 16 人

次)及公民參與(每百人次有 12 人次)Ƕ不過，也有 38.3%最近 1 年沒有透過資訊

代理人參與數位活動Ƕ˰ 圖 6-10˱ 

 

 
 

 

圖 6-10 未上網身心障礙民眾家中資訊代理人協շ情形 

 

 

2.比較ϩ析 

 

ϩ析顯示，從障礙等級來看，以重度(51.9%)及極重度障礙者Ȑ49.9%ȑ家戶

內有資訊代理人比率較高，中度障礙者擁有家戶資訊代理人的比率低於四成

(39.2%)ǶȜ附表 A55ȝ 

 

從性別來看，男性未上網身心障礙者有 46.6%家戶內有資訊代理人，比率略

高於女性Ȑ41.6%ȑǶ 

 

從年齡來看，30 歲以下未上網身心障礙者接近或超過六成有家戶資訊代理

人，比率較高，30-49 歲者不到四成(36.7%~38.1%)家中有資訊代理人，比率較低；

教育程度差異部份，學歷越高的未上網身心障礙者，家戶有資訊代理人的比率越

高，專科以上學歷者有 65.8%家中有人可協շ取得透過網路才能享有的資訊或服

務，小學及以下學歷者這໨比率फ़至 39.6%Ƕ 
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從職業來看，學生及農林漁牧體力工有家戶資訊代理人的比率較高，接近

或超過六成；從事家管的未上網身心障礙者僅 38.2%有家戶資訊代理人，比率較

低Ƕ 

 

從居住地區來看，居住在金馬及北部地區的未上網身心障礙者，有超過五成

(53.2%~64.1%)家戶有資訊代理人，較比率最低的東部縣ѱȐ20.8%ȑ至Ͽ高出

32 個百ϩ點Ƕ 

 

二ǵ電腦或上網問題的求շ對象 

 

本年度調查也詢問身心障礙者遇到網路使用問題時的求շ對象Ƕ調查發現，

對全體身心障礙者來說，家人仍是最主要的協շ來源(每百人次有 57 人次)，其

次是朋友(每百人次有 11 人次)，再其次為親戚(每百人次有 4 人次)及同事(每百

人次有 3 人次)的協շ，會找電腦公司ǵ通訊行或同學幫忙者೿約是每百人次有 1

人次；另有 6.6%不需要幫忙，16.9%表示沒有人可幫忙，9.5%無法回答Ƕ˰ 圖 6-11˱ 

 

相對於曾上網身心障礙者，未上網身心障礙者的網路問題求շ對象雖也以家

人為主(每百人次有 51 人次)，但相對次數Ͽ了 16 人次，值得注意的是，未上網

身心障礙者有 23.9%表示沒有人可以幫忙，比率較有上網經驗者(6.9%)高出 17

個百ϩ點Ƕ˰ 圖 6-12˱ 

 

 

圖 6-11 身心障礙民眾使用網路問題的求շ對象 
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圖 6-12 身心障礙民眾使用網路問題的求շ對象－以上網經驗ϩ 
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第七章  結論與建議 

壹ǵ主要研究發現 

 

一ǵ身心障礙民眾數位機會現況 

 

(一) 賦能 

 

A. 身心障礙民眾資訊近用情形 

 

1. 十四類身心障礙者上網率為 41.0%，雖較 104 年增加 5.8 個百ϩ點，但與全國

平均上網率落差仍未見縮減 

 

調查顯示，十四類身心障礙民眾中，有 41.0%曾使用網路Ƕ相較全國 12 歲

以上民眾有 86.5%曾經使用網路，身心障礙者資訊近用比率落後全國平均值 45.5

個百ϩ點Ƕ 

 

與 104 年相較，身心障礙民眾使用網路的比率雖ς提升 5.8 個百ϩ點，但由

於全國 12 歲以上民眾上網率亦上升 8.5 個百ϩ點，故身心障礙民眾與全國的資

訊近用落差仍未見縮減Ƕ 

 

2.  區ϩ年齡層來看，12-39 歲年輕身心障礙者與全國同齡世代的上網率差距最

Ͽ；60 歲以上身心障礙者，上網率與全國同齡者的差距由 104 年的 15.1 個百

ϩ點，擴大為 35.9 個百ϩ點， 

 

區ϩ年齡來看，以 12-39 歲年輕身心障礙者與全國同齡世代的上網率差距最

Ͽ，主要原因應是年輕族群接觸網路機會較高Ƕ至於其他年齡層，40-49 歲身心

障礙者的落後差距較 104年大幅縮減 9個百ϩ點，進步最為明顯；值得注意的是，

60 歲以上身心障礙者，104 年時上網率僅落後全國 15.1 個百ϩ點，Ϟ年則擴大

為 35.9 個百ϩ點，顯示過去兩年全國 60 歲以上民眾的上網率提升並未擴及年長

身心障礙者Ƕ 

 

3. 輕度自閉症者 97.4%曾上網，比率最高；多重障礙ǵ視覺障礙及聽覺機能障

礙等 3 類身心障礙者網路使用率則低於三成 

 

從障礙類別來看，輕度自閉症者的資訊近用程度最高，97.4%曾經上網；其

次是其他障礙者(86.4%)及罕見疾病者(81.7%)Ƕ相對而言，多重障礙ǵ視覺障礙
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及聽覺機能障礙等 3 類身心障礙者資訊近用比率較低，網路使用率則低於四成，

ϟ於 13.1%~39.2%之間Ƕ 

 

4. 身心障礙者有 66%可在家中上網，家戶連網方式以行動上網最普遍 

 

ϩ析 12 歲以上身心障者家中的連網方式，以行動上網最為普遍，每百戶有

60 戶次採用手機 3G 或 4G 行動上網，其次是申裝固網寬頻(每百戶有 45 戶次)，

再其次為固網寬頻另架設無線ϩ享器(每百戶有 38 戶次)，每百戶僅 5 戶次仍申

裝窄頻Ƕ扣除明確表示家中無法上網及未回答者，12 歲以上身心障礙民眾中，

合計有 66%可於家中上網ˤ 

 

5. 身心障礙民眾數位發展現況趨勢比較 

 

趨勢資料顯示，從 101 年到 107 年，14 類身心障礙民眾的個人上網率逐步

提升，由 101 年的 26.3%增為 104 年的 35.2%，107 年再上升至 41.0%Ƕ家戶連

網率則僅微幅成長，由 101 年的 63.7%上升為 104 年的 66.0%後，107 年仍維持

不變ǶȜ表 7-1ȝ 

 

表 7-1 十四類身心障礙民眾資訊近用情形變化 

 指標 101 年 104 年 107 年 

資訊近用 
個人上網率 26.3% 35.2% 41.0% 

家戶連網率 63.7% 66.0% 66.0% 

 

 

從障別來看，各類障別抽樣誤差在正負 5 至 8 個百ϩ點之間，考慮抽樣誤差

後，以聽覺機能障礙ǵ視覺障礙及其他障礙者進步較多，上網率較 104 年增加

11.6~22.4 個百ϩ點之間ǶȜ表 7-2ȝ 
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表 7-2 十四類身心障礙民眾網路近用情形變化 

 101 年 104 年 107 年 

肢體障礙 25.0   36.7  43.4  

聽覺機能障礙 15.0   23.4  39.2  

多重障礙 17.7   20.1  13.1  

視覺障礙 22.4   26.4  38.0  

聲音機能或語言機能障礙 27.1   40.9  42.2  

重要器官失去功能 29.3   44.6  48.6  

輕度智能障礙 47.2   68.0  61.0  

輕度慢性精神病患 47.6   54.3  48.2  

平衡機能障礙 13.7   39.5  51.6  

顏面損傷 42.9   71.6  54.0  

頑性癲癇症 51.5   54.8  50.0  

輕度自閉症 91.0   84.9  97.4  

罕見疾病 76.0   76.4  81.7  

其他障礙 51.8   64.0  86.4  

 

從各類身心障礙者家庭資訊環境的變化來看，考慮抽樣誤差，不同障別身心

障礙者家戶連網情形೿沒有明顯變動ǶȜ表 7-3ȝ 

 

表 7-3 十四類身心障礙民眾家戶連網情形變化 

 101 年 104 年 107 年 

肢體障礙 59.4  64.0  60.9 

聽覺機能障礙 60.4  67.6  74.8 

多重障礙 67.8  66.9  68.3 

視覺障礙 50.7  55.8  62.1 

聲音機能或語言機能障礙 74.0  68.6  74.2 

重要器官失去功能 68.6  70.5  64.8 

輕度智能障礙 76.1  77.0  72.9 

輕度慢性精神病患 68.5  69.5  70.6 

平衡機能障礙 49.0  60.3  66.9 

顏面損傷 74.0  78.8  70.4 

頑性癲癇症 69.8  75.4  72.3 

輕度自閉症 96.5  96.7  96.1 

罕見疾病 88.6  91.7  88.0 

其他障礙 81.5  90.8  88.9 
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6. 曾上網身心障礙者持有資訊設備以智慧型手機最多，其次是桌上型電腦 

  

從個人可近用的資訊設備來看，在可複選的情形下，曾上網身心障礙者以持

有智慧型手機的相對次數最高(每百人次有 93 人次)，其次是桌上型電腦(每百人

次有 53 人次)，再其次為平板電腦(每百人次有 29 人次)及筆記型電腦(每百人次

有 25 人次)，家中有連網電視的身心障礙網路族೿約是每百人次有 20 人次Ƕ 

 

與全國 12 歲以上網路族的資訊設備擁有情形相較，身心障礙網路族擁有智

慧型手機的相對次數與全國不相上下，但在桌上型電腦ǵ平板電腦及筆記型電腦

的持有方面則不如全國網路族Ƕ 

 

7. 九成五(94.8%)身心障礙網路族曾使用無線或行動上網，僅較全國微幅落後 3.4

個百ϩ點；行動上網使用設備以智慧型手機最多 

 

身心障礙網路族曾使用無線或行動上網的比率ς達 94.8%，僅 5.0%沒有使

用過；與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族使用行動上網的比率僅微

幅落後 3.4 個百ϩ點Ƕ 

 

進一步詢問曾使用無線或行動上網身心障礙者的上網設備，在可複選的情況

下，調查發現，以使用智慧型手機者最多(每百人次有 95 人次)，其次是透過平

板電腦(每百人次有 32 人次)，再其次為筆記型電腦(每百人次有 25 人次)Ƕ 

 

8.  82.1%身心障礙網路族每天至Ͽ上網一次；每天上網時間以 1~3 小時居多，

平均一天上網 2.2 小時 

 

詢問曾上網身心障礙者最近一個月的上網情形，調查發現，合計有 82.1%每

天至Ͽ上網一次(62.3%一天好幾次，19.8%每天一次)，11.8%一周至Ͽ上網一次，

2.5%大約一個月上網一次，2.0%最近一個月೿未上網Ƕ 

 

最近一個月有上網的身心障礙網路族，一天上網時間以 1 小時至未滿 3 小時

居多(35.0%)，其次為不到 1 小時(27.0%)及 3 小時至未滿 6 小時(16.1%)，一天上

網超過 6 小時者合計為 8.5%Ƕ平均而言，身心障礙網路族一天上網 2.2 小時Ƕ 

 

B. 身心障礙網路族資訊技能與素養 

 

1.  56.6%身心障礙網路族可獨立操作電腦上網 

 

調查發現，身心障礙網路族有 56.6%表示自ρ可以獨立操作電腦上網ǵ不需
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要他人在旁，39.9%需要他人適時提供協շ，3.2%需要有人一直從旁協շǶ 

 

2. 資訊安全素養：身心障礙者網路族的數位足跡認知優於應用程式Ӹ取權限認

知，但與全國網路族相較，身心障礙網路族資訊安全認知仍相對不足 

 

身心障礙者資訊安全認知係透過是否清楚(1)個人所下載的程式或瀏覽器可

以Ӹ取的資訊範圍，及(2)網路活動或公開過的資訊೿可被追查等兩໨概念進行

測量ˤ 

 

調查發現，身心障礙網路族的數位足跡認知優於應用程式Ӹ取權限認知，合

計有 58.2%網路族自認清楚網路活動必留下足跡，但只有 43.0%網路族知道自ρ

使用的瀏覽器或應用程式可以Ӹ取那些個人資訊Ƕ 

 

對照臺灣12歲以上網路族，身心障礙網路族的網路資訊安全認知相對不足，

自認清楚網路活動必留下足跡的比率較全國低 17.4 個百ϩ點，知道自ρ使用的

瀏覽器或應用程式可以Ӹ取那些個人資訊的比率則較全國低 8.7 個百ϩ點Ƕ 

 

3. 資訊篩選判斷能力：身心障礙網路族對透過網路進行自շ旅行規劃能力自評

平均 4.8 ϩ，美食餐廳資訊蒐集能力平均 5.5 ϩ，新資訊蒐集能力平均 5.7 ϩ；

三面向能力均落後全國 1.2 ϩ~1.5 ϩ之間 

 

針對資訊過濾能力，Ϟ年調查請身心障礙網路族ϩ別針對自շ旅行ǵ餐廳美

食資訊及新資訊彙整蒐集等三面向能力進行自評，結果顯示，如果要利用網路資

訊安排三至五天的ढ़生國度或縣ѱ旅行，8.6％身心障礙網路族對於自ρ安排交

通ǵ住宿ǵ規劃路線及景點的能力給 9-10 ϩ，16.8％自評 7-8 ϩ，27.2％自評ϟ

於 5-6 ϩ，33.6％自評能力ϟ於 1-4 ϩǶ 

 

如果是透過網路研究餐廳的地點ǵ評價ǵ價位及必點菜色等，12.2％身心障

礙網路族自評 9-10 ϩ，23.6％自評 7-8 ϩ，26.2％自評ϟ於 5-6 ϩ，26.6％自評

能力ϟ於 1-4 ϩǶ 

 

若是要從網路上彙整原本不瞭解，但工作ǵ學校或是個人特別感興趣的新資

訊，10.5%自評 9-10 ϩ，26.9％自評 7-8 ϩ，26.8％自評ϟ於 5-6 ϩ，23.9％自評

能力ϟ於 1-4 ϩǶ 

 

以上三໨能力計算平均ϩ數，對照臺灣 12 歲以上網路族，身心障礙者資訊

篩選與判斷能力自信較為不足，自行規劃旅行(4.8 ϩ)ǵ美食餐廳資訊蒐集(5.5 ϩ)

及新資訊蒐集能力(5.7 ϩ)自評的平均ϩ數೿落後全國 1.2 ϩ~1.5 ϩ之間Ƕ 
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4. 網路訊息真實性判斷能力：42.6%身心障礙網路族完全不查證，會透過各種管

道查證者的比率較全國低 9 個百ϩ點 

 

網路訊息真實性的判斷能力部份，調查發現，針對網路上不確定真假的網路

消息或新聞，每百人次有 43 人次身心障礙網路族完全不查證，每百人次有 37 人

次會跟周圍親友請益，每百人次有 34 人次透過 google 等網路管道查證，每百人

次有 9 人次會查閱書籍Ƕ 

 

對照臺灣 12 歲以上網路族，身心障礙者網路族會透過各種管道查證的情形

(每百人次 56 人次)較全國網路族(每百人次 65 人次)低Ƕ 

 

5. 程式設計學習經驗： 16.1%身心障礙者網路族曾經學過程式設計或會一種程

式語言，比率較全國低 7.8 個百ϩ點 

 

身心障礙網路族中，有 16.1 曾經修習或自學程式設計，83.5%沒有接觸過相

關概念，0.4%未回答Ƕ與臺灣 12 歲以上網路族相較，有程式設計學習經驗的身

心障礙網路族比率略低 7.8 個百ϩ點Ƕ 

 

(二) 融入 

 

A. 學習活動參與情形 

 

最近一年合計有 30.6%身心障礙網路族參與線上自我學習，合計有 6.7%每

天在網路上尋找資料或影片並因此學會新的技能 

 

調查結果顯示，過去一年來，合計有 6.7%身心障礙網路族以學習為目的，

每天在網路上尋找資料或影片並因此學會新的技能 (3.7%一天數次ǵ3.0%每天一

次)，9.4%約一周一次，9.0%約一個月一次，5.5%超過一個月，合計有 30.6%身

心障礙網路族參與線上自我學習，另有 68.1%未參與ǵ1.2%未回答ˤ 

 

不同障別身心障礙網路族中，以罕見疾病(58.1%)及輕度自閉症者(50.4%)參

與線上學習的比率較高，超過五成；輕度慢性精神病者 20.2%過去一年曾參與網

路學習，比率較低Ƕ 

 

B. 社會生活參與情形 

 

最近一年身心障礙網路族社會生活參與熱絡，92.3%曾使用即時通或社群網

站，比率最高，合計每天使用率亦達 78.6% 
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調查結果顯示，身心障礙網路族最近一年參與比率最高的是即時通訊與社群

網站(92.3%)，使用網路電話(76.7%)ǵ線上影音(71.6%)的比率也೿在七成以上，

64.2%曾上網查詢新資訊；最近一年曾參與手機或線上遊戲(36.9%)或在網路上張

貼文章ǵ照片或影片，參與網路內容創作(36.5%)的比率較低Ƕ 

 

從使用頻率來看，應用比率最高的即時通訊或社群網站，同時也是六໨社會

生活指標中使用頻率最高的໨目，有 60.6%身心障礙網路族每天使用數次，18.0%

每天至Ͽ使用一次，合計每天使用率達 78.6%ˤ 

 

從障別來看，罕見疾病及其他障礙網路族透過網路查詢新資訊的比率較其他

障別身心障礙高，೿超過八成；輕度自閉症者參與線上影音活動(91.2%)及線上

遊戲比率(82.0%)高於其他障別者；顏面損傷網路族則是撥打網路免費電話的比

率相對略高(91.5%)Ƕ 

 

C. 經濟活動參與情形 

 

1. 最近一年身心障礙網路族曾參與的網路經濟活動，以查詢商品評價ǵ比價

(42.3%)與線上購物(36.8%)比率較高；網路金融ǵ網路創新服務及網路銷售

使用率較低 

 

調查結果顯示，最近一年來，42.3%身心障礙網路族曾透過網路查詢商品評

價或比價，36.8%曾於線上購物；不過，身心障礙網路族對網路金融的接受度不

高，最近一年使用率僅 16.9%，6.0%曾經使用 AirbnbǵUberǵoBike 等網路創新

服務，4.9%過去一年曾於網路銷售商品Ƕ 

 

行動支付方面，身心障礙網路族合計只有 6.0%有使用經驗，其中 2.8%曾掃

瞄付款，2.0%曾感應付款，1.2%兩者೿使用過Ƕ 

 

2. 身心障礙者網購付款方式以貨到付款最普遍，其次是便利商店取貨付款 

 

身心障礙網購族的付款方式，以貨到付款最為普遍(每百人次有 81 人次)，

其次是便利商店取貨付款 (每百人次有 77 人次)，再其次依序為線上刷卡(每百人

次有 40 人次)ǵ實體 ATM 轉帳(百每人有 27 人次)ǵ臨櫃匯款(每百人次有 24 人

次)ǵ網路銀行轉帳(每百人次有 22 人次)ǵ手機感應付款(每百人次有 7 人次)Ƕ 
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D. 公民參與情形 

 

1. 最近一年身心障礙網路族曾收到政府主動訊息通知的比率高於主動線上查詢

政府公共資訊，但實際接觸頻率並不高；23.0%曾線上查詢政府公共資訊，

12.3%曾使用報稅等線上申請服務 

 

調查顯示，最近一年有 51.0%身心障礙網路族曾收到政府發送的防災通知或

是電子報等公共資訊，比率高於其他電子化政府服務的使用率；有 23.0%曾線上

查詢政府公共資訊，12.3%曾使用報稅等線上申請服務Ƕ 

 

從使用頻率來看，身心障礙網路族近一年收到政府主動通知訊息的比率雖然

逾半，但接觸頻率並不高，政府每周能觸及的網路族合計僅 2.8%，與每周主動

上政府網站查詢所需資訊的比率相仿(5.3%)ʕ 至於線上申辦的使用頻率也೿不高，

以一個月用不到一次占最多數(10.5%)ˤ 

 

從障別來看，聽覺機能障礙者使用政府網站查詢資料(40.0%)及進行線上申

辦(20.9%)的比率೿相對較高Ƕ 

 

2. 身心障礙網路族在網路上發表公共政策意見的比率偏低，最近一年合計只有

3.7%在官方管道發聲ǵ5.5%透過非官方管道表達意見 

 

網路公民參與部份，身心障礙網路族在網路上發表公共政策意見的比率偏低，

最近一年合計只有 3.7%在官方管道發聲ǵ5.5%透過非官方管道表達意見Ƕ 

 

願意透過官方或非官方管道發表個人對公共政策意見看法者，發言頻率೿很

低，每周表達個人意見的經常參與者೿低於百ϩ之二(官方管道 0.3%ǵ非官方管

道 1.4%)Ƕ 

 

E. 健康促進參與情形 

 

最近一年身心障礙網路族有 41.1%曾透過網路掛號ǵ8.6%曾在線上看就醫

紀錄等ǵ8.5%透過手機或網路進行自主健康管理 

 

調查顯示，身心障礙網路族有 41.1%過去一年曾透過網路掛號或查詢看診進

度，8.6%曾在線上看就醫紀錄ǵ病歷或檢查結果，8.5%有透過手機 App 或健康

手環進行自主健康管理Ƕ 

 

從使用頻率來看，三໨健康應用以透過 App 自主健康管理的使用頻率最高，
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4.6%每天使用且查看紀錄，網路掛號或查詢看診進度則與看診頻率相關，以每月

一次(11.4%)或超過一個月為周期(28.1%)Ƕ 

 

從障別來看，重要器官失去功能(53.9%)ǵ罕見疾病(51.7%)及平衡機能障礙

者(51.4%)，最近一年使用網路掛號或線上查詢看診進度的比率較高；輕度智能

障礙(17.9%)及輕度自閉症者(20.5%)使用比率較低Ƕ 

 

F. 身心障礙網路族各໨網路活動參與情形 

 

若不以網路活動面向作區隔，表 7-4 可以看出身心障礙網路族的網路活動以

對外溝通及接收訊息的社會生活參與面向較為活躍，比率較高的前五໨包括：使

用即時通訊(92.3%)ǵ網路電話(76.7%)ǵ從事線上影音活動(71.6%)ǵ查詢新資訊

(64.2%)及收到政府主動通知訊息(51.0%)；相對的，身心障礙網路族無論在官方

(5.5%)或非官方管道公共參與(3.7%)及網路販售商品(4.9%)的比率೿較低Ƕ 

 

表 7-4 身心障礙網路族各໨網路活動參與情形 

單位：% 

網路活動 面向 參與比率 

即時通訊 社會生活參與 92.3 

網路電話 社會生活參與 76.7 

線上影音 社會生活參與 71.6 

查詢新資訊 社會生活參與 64.2 

  收到政府訊息 公民參與 51.0 

  商品查詢比價 經濟活動參與 42.3 

  網路掛號或查詢門診進度 健康促進參與 41.1 

  線上遊戲 社會生活參與 36.9 

  網路購物    經濟活動參與 36.8 

網路貼文 社會生活參與 36.5 

  線上學習新技能 學習活動參與 30.6 

  政府網站查詢資料 公民參與 23.0 

  網路金融    經濟活動參與 16.9 

  線上申辦 公民參與 12.3 

  線上看就醫紀錄或病歷   健康促進參與 8.6 

  APP 健康自主管理       健康促進參與 8.5 

  網路創新服務 經濟活動參與 6.0 

  非官方管道公共參與 公民參與 5.5 

  網路販售商品 經濟活動參與 4.9 

  官方管道公共參與 公民參與 3.7 
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G. 身心障礙網路族各໨網路活動參與情形與全國比較 

 

與全國 12 歲以上網路族相較，身心障礙網路族除了線上查詢就醫紀錄或病

歷比率與全國相當，使用即時通訊ǵ網路販售商品ǵ官方與非官方管道公共參與

等比率微幅落後全國，其餘網路活動參與情形೿至Ͽ落後全國 5 個百ϩ點以上Ƕ

Ȝ表 7-5ȝ 

 

學習活動參與情形方面，身心障礙網路族的網路學習活動參與率較全國低

17.3 個百ϩ點Ƕ 

 

社會活動參與情形方面，除了即時通訊的參與率與全國較為接近，從事線上

影音活動與查詢新資訊的比率೿落後全國網路族 11 個百ϩ點以上Ƕ 

 

經濟活動參與情形方面，除了使用網路創新服務與網路販售商品的參與率與

全國較為接近，商品查詢比價ǵ網路購物及網路金融的參與率೿落後全國網路族

至Ͽ 15 個百ϩ點Ƕ 

 

公民參與情形方面，身心障礙網路族透過官方和非官方管道進行公共參與的

比率和全國相近，但進行線上申辦的比率則落後全國 15.5 個百ϩ點Ƕ 

 

健康促進參與情形方面，身心障礙網路族雖然也以網路掛號或查詢門診進度

的使用率較高，但比率較全國低了 9 個百ϩ點Ƕ 

 

與全國同年齡層網路族相較，身心障礙網路族在電子商務ǵ公民參與等面向

的參與比率也落後較多ǶȜ表 7-6ȝ 
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表 7-5 身心障礙網路族各໨網路活動參與情形與全國比較 

單位：% 

 身心障礙者 

(A) 

全國 

(B) 

差距 

(A-B) 

學習活動參與    

  線上學習新技能 30.6 47.9 -17.3 

社會生活參與    

即時通訊 92.3 96.8 -4.5 

網路電話 76.7 85.7 -9.0 

線上影音 71.6 83.1 -11.5 

查詢新資訊 64.2 79.7 -15.5 

網路貼文 36.5 46.0 -9.5 

  線上遊戲 36.9 45.4 -8.5 

經濟活動參與    

  商品查詢比價 42.3 59.8 -17.5 

  網路購物    36.8 58.5 -21.7 

  網路創新服務 6.0 11.2 -5.2 

  網路販售商品 4.9 7.1 -2.2 

  網路金融    16.9 32.8 -15.9 

公民參與    

  收到政府訊息 51.0 60.0 -9.0 

  政府網站查詢資料 23.0 32.7 -9.7 

  線上申辦 12.3 27.8 -15.5 

  官方管道公共參與 3.7 5.8 -2.1 

  非官方管道公共參與 5.5 7.9 -2.4 

健康促進參與    

  網路掛號或查詢門診進度 41.1 50.1 -9.0 

  線上看就醫紀錄或病歷   8.6 8.3 0.3 

  APP 健康自主管理       8.5 14.5 -6.0 
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表 7-6 身心障礙網路族各໨網路活動參與情形與全國比較－以年齡ϩ 

單位：% 

 身心障礙者 全國 

全體 12-39歲 40-59 歲 60歲以上 全體 12-39歲 40-59 歲 60歲以上 

學習活動參與         

  線上學習新技能 30.6 44.2  28.7  17.8  47.9 59.7 41.5 26.4 

社會生活參與         

即時通訊 92.3 92.7  93.4  89.8  96.8 98.1 96.8 93.0 

網路電話 76.7 74.6  80.8  71.7  85.7 87.1 86.4 79.1 

線上影音 71.6 90.2  71.4  49.5  83.1 93.0 79.2 60.8 

查詢新資訊 64.2 76.4  67.6  43.2  79.7 86.8 79.8 56.7 

網路貼文 36.5 51.3  34.4  22.6  46.0 56.2 40.8 26.2 

  線上遊戲 36.9 64.8  32.1  12.0  45.4 63.7 32.9 17.8 

經濟活動參與         

  商品查詢比價 42.3 53.7  44.1  25.5  59.8 70.5 58.8 28.1 

  網路購物    36.8 46.9  41.1  17.1  58.5 68.5 57.9 27.7 

  網路創新服務 6.0 9.4  5.4  2.9  11.2 15.4 8.6 3.8 

  網路販售商品 4.9 8.1  3.6  3.4  7.1 10.2 5.4 1.6 

  網路金融    16.9 18.7  19.3  10.6  32.8 34.2 36.3 20.2 

公民參與         

  收到政府訊息 51.0 49.6  52.7  49.6  60.0 59.2 63.9 53.0 

  政府網站查詢資料 23.0 27.2  23.2  17.6  32.7 33.8 35.8 21.3 

  線上申辦 12.3 11.6  15.4  7.5  27.8 25.8 35.0 16.2 

  官方管道公共參與 3.7 4.1  4.7  1.4  5.8 5.7 6.4 4.3 

  非官方管道公共參與 5.5 6.7  5.6  3.9  7.9 9.1 7.4 5.3 

健康促進參與         

  網路掛號或查詢門診進度 41.1 39.1  46.6  33.6  50.1 48.1 56.3 41.0 

  線上看就醫紀錄或病歷   8.6 11.2  8.8  5.1  8.3 9.8 7.4 6.1 

  APP 健康自主管理       8.5 9.7  9.5  5.3  14.5 17.0 14.2 6.9 

 

G. 不同障別身心障礙網路族各໨網路活動參與情形 

 

ϩ析不同障別網路族的應用活動參與程度，可約略看出一些特色：如輕度智

障及輕度自閉症者，特別熱衷網路影音活動及網路遊戲；罕見疾病ǵ其他障礙及

聽覺障礙者，則是在線上學習新技能ǵ查詢新資訊ǵ網路貼文ǵ網路查詢比價ǵ

網路購物ǵ從事網路金融活動的參與情形較其他障別網路族顯得熱絡ǶȜ表 7-7ȝ
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二ǵ身心障礙民眾資訊設備及訓練需求 

 
(一)資訊設備 

 

逾九成身心障礙網路族所使用的電腦或上網設備並沒有安裝輔具或輔շ軟

體；安裝輔具者的資訊來源以網路居多；最需要的幫շ是學習如何使用輔具

的課程 

 

調查顯示，逾九成身心障礙網路族所使用的電腦或上網設備並沒有安裝針對

身心障礙者身心需求所設計的輔具或輔շ軟體(94.6%)，僅每百人次有 2 人次有

裝設硬體輔具，每百人次有 3 人次有添加輔շ軟體Ƕ 

 

電腦或上網設備有裝設輔շ軟體或硬體輔具的身心障礙者中，有關輔շ設備

的資訊來源，以來自網路者居多(每百人次有 24 人次)，其次依序為各類身心障

礙者團體組織(每百人次有 19 人次)ǵ家人告知(每百人次有 18 人次)ǵ媒體(每百

人次有 15 人次)及學校(每百人次有 15 人次)ǵ社福單位(每百人次有 9 人次)Ƕ 

 

在獲得輔շ設備的過程中，身心障礙者最需要的幫շ是學習如何使用輔具的

課程(每百人次有 59 人次ȑ，其次是費用補շ及輔具資訊Ȑ೿是每百人次有 40 人

次ȑǶ 

 

(二)操作能力 

 

1. 近八成身心障礙網路族認為遨遊網路容易；覺得瀏覽網路不易的身心障礙網

路族以不懂外文最多 

 

調查發現，近八成身心障礙網路族認為遨遊網路容易Ȑ79.0%ȑ，只有 16.7%

認為瀏覽網路有困難Ƕ 

 

進一步詢問身心障礙者覺得網路使用有何困難之處，覺得瀏覽網路不易的身

心障礙網路族所提及的障礙以不懂外文最多(每百人次有 74 人次)，其次為生理

不適(每百人次有 63 人次)ǵ找不到網頁(每百人次有 59 人次)ǵ網頁ӷ太小或太

多(每百人次有 56 人次)Ƕ 

 

本調查也針對視障者詢問對無障礙網頁的使用需求，調查發現，曾使用網路

的視障者中，35.4%表示瀏覽網頁時需要無障礙設計，59.2%無此需求Ƕ 
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需要無障礙網頁的視障者，曾因為網站沒有無障礙設計而無法使用的經驗，

以發生在找資料時比率最高(每百人次有 19 人次)，其次是線上購物(每百人次有

13 人次)Ƕ 

 

2. 身心障礙網路族需求較高的硬體設計是聲控或語音輸入裝置ǵ較大ӷ體及手

寫輸入設備 

 

什麼樣的電腦設計能讓身心障礙者操作電腦更為方便？調查發現，身心障礙

者需求較高的是聲控或語音輸入裝置(每百人次有 14 人次)ǵ較大ӷ體(每百人次

有 12 人次)及手寫輸入設備(每百人次有 11 人次)ǵ對全中文化作業環境ǵ語音辨

識軟體ǵ觸控裝置及合適的電腦螢ჿ較有需求೿約每百人次有 5~7 人次之間，需

要簡化功能按鍵ǵ專用鍵盤ǵ提供淺顯操作手冊或語音說明者者೿約每百人次有

3~4 人次Ƕ 

 

(三)資訊訓練 

 

25.6%身心障礙網路族有電腦軟硬體教育訓練的需求；學習內容以文書軟體

應用需求最多，其次是電腦基本操作及基本網路操作 

 

調查顯示，有 25.6%會上網的身心障礙者表示目前或未來有電腦軟硬體教育

訓練的需求，73.5%認為不需要，1.0%未回答Ƕ 

 

進一步詢問需要教育訓練者的課程需求，希望學習文書軟體應用者最多Ȑ每

百人次有 27 人次ȑ，其次是電腦基本操作(每百人次有 24 人次)ǵ基本網路操作(每

百人次有 23 人次)ǵ照片ǵ繪圖軟體Ȑ每百人次有 21 人次ȑǵ程式撰寫或網頁製

作者(每百人次有 20 人次)Ƕ  

 

至於獲取課程資訊的管道，有學習意願的身心障礙網路族覺得直接寄發文宣

最恰當(27.3%)，其次是透過網路(23.2%)及媒體宣傳(13.4%)，也有 8.6%希望透過

政府就業服務或職訓機構，7.9%傾向透過各類身心障礙者團體，7.1%希望由公

所或鄰里長通知，其他管道的需求則೿低於 5%Ƕ 

 

(四)資訊應用對於生活的շ益 

 

會使用網路的身心障礙者，多數肯定資訊應用對生活的շ益Ƕ認為使用電腦

或網路對生活有幫շ者合計有 86.9%；只有 10.3%覺得會電腦或網路無շ於日常

生活，2.8%未回答Ƕ 
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三ǵ未上網身心障礙者ϩ析 

 

(一)資訊隔離原因 

 

59.0%的身心障礙者不曾上網，未上網身心障礙者具多重弱勢身ϩ；身體狀

況受限ǵ年齡太老或太小是未上網主要原因 

 

本次調查顯示，14 類身心障礙者中，59.0%的身心障礙者不曾上網Ƕ這些未

曾上網的身心障礙者，79.4%年齡超過 60 歲ǵ61.2%只有小學或以下學歷ǵ且有

93.2%為非經濟活動人口ǵ沒有收入或收入未達基本工資，具有多重弱勢身ϩǶ 

 

瞭解身心障礙受訪者沒有上網的原因，比率最高的三໨理由依序是：身體狀

況受限Ȑ每百人次有 29 人次ȑǵ年齡太小或太老(每百人次有 26 人次)ǵ沒有需

要及不識ӷ或學歷受限(೿是每百人次有 19 人次)Ƕ 

 

(二)數位生活便利性認知與資訊焦慮 

 

未上網身心障礙者多數無法想像資訊對生活便利性的շ益ǵ也多數不會有資

訊焦慮感 

 

未曾上網的身心障礙者，對於資訊社會持正面態度者合計僅占 25.3%，多數

無法想像或認為學會電腦或上網對生活也沒有幫շǶ 

 

未上網身心障礙者也多數不會有資訊焦慮感，84.2%不擔心不懂電腦或不上

網會落後別人ǵ跟不上時代，合計只有 9.7%未上網的身心障礙者有資訊焦慮感Ƕ 

 

(三)接受資訊教育意願與需求 

 

1. 9.7 未上網身心障礙者有興趣接受資訊課程，希望透過智慧型手機學習上網者

最多，51.6%認為學習電腦應以以便利生活為重ǵ提供休閒娛樂 

 

調查發現，未上網的身心障礙民眾中，9.7%有興趣學習用電腦或上網，87.2%

沒有興趣，另有 3.1%未回答Ƕ 

 

進一步詢問有興趣學習的身心障礙民眾想學習上網的資訊設備，每百人次

有 44 人次希望學用智慧型手機，每百人次有 19 人次想學用桌上型電腦，每百人

次有 14 人次想學平板電腦，每百人次有 10 人次想學筆記型電腦Ƕ 
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詢問有興趣學習的未上網身心障礙者認為電腦學習的目標應是幫շ就學就

業？還是讓生活方便ǵ提供休閒娛樂？結果發現，超過半數受訪者覺得應以便利

生活為重(51.6%)，11.1%認為應以幫շ就學就業優先，9.2%覺得兩者೿重要，

15.5%覺得೿不重要，12.6%未回答Ƕ  

 

2. 有學習意願未上網身心障礙者最需要提供課程協շ及補շ購買行動載具；郵

寄文宣及公所或鄰里長通知為宣傳課程或補շ資訊的最適管道 

 

未上網身心障礙者在學習電腦方面需要哪些協շ？調查發現，以希望提供課

程協շ的相對次數最高(每百人次有 22 人次)，其次是補շ購買行動載具(每百人

次有 21 人次)ǵ補շ購買電腦(每百人次有 19 人次)及提供交通接送(每百人次有

18 人次)Ƕ 

 

調查發現，對有意願學習上網的身心障礙者而言，如果要宣傳課程或補շ資

訊，郵寄文宣是最佳管道(17.8%)，其次為公所或鄰里長通知(17.4%)，再其次為

透過媒體(13.0%)Ƕ 

 

(四)家人資訊代理情形 

 

44.4%未上網身心障礙民眾家中有資訊代理人，協շ取得的網路資訊或服務

以健康促進應用最多 

 

身心障礙民眾雖然有 59.0%沒有上網，但有 44.4%表示家戶內有資訊代理人Ƕ

家中有資訊代理人的未上網身心障礙者，透過資訊代理人接觸網路資訊的類型以

健康促進應用相對次數最高(每百人次有 45 人次)，其次依序為查詢資料或娛樂

活動應用(每百人次有 27 人次)ǵ網路購物或金融服務(每百人次有 17 人次)ǵ社

會聯繫(每百人次有 16 人次)及公民參與(每百人次有 12 人次)Ƕ 

 

未上網身心障礙者的網路問題求շ對象也以家人為主(每百人次有 51 人次)，

其次是朋友(每百人次有 3 人次)及親烕(每百人次有 2 人次)，值得注意的是，未

上網身心障礙者有 23.9%表示沒有人可以幫忙，比率較有上網經驗者(6.9%)高出

17 個百ϩ點Ƕ 
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貳ǵ建議 

一ǵ後續研究建議 

1. 視覺障礙者進一步區ϩ弱視與全盲 

本研究針對十四類身心障礙者進行調查，瞭解不同障別身心障礙民眾的數位

機會與需求Ƕ但除了障別間的差異，相同障礙者因障礙情況不同，遭遇的問題可

能亦有所別Ƕ以較居資訊近用弱勢的視覺障礙者而言，依視力的程度又可ϩ為弱

視與全盲，二者的數位應用情況是否有差距，值得進一步探究Ƕ建議未來調查考

慮進行區ϩ，以便更深入瞭解視障者的資訊使用需求與困境，提供更為符合需求

的協շǶ 

2. 考慮將中ǵ重度智能障礙ǵ精神病患者及自閉症者納入調查 

本研究因調查執行考量，對於智能障礙ǵ精神病患者及自閉症者，過去僅將

輕度障礙者納入調查對象Ƕ隨者科技的進步，中度及重度障礙者應用數位科技的

機會與需求可能逐步提升，未來研究可考慮擴大調查對象，使調查母體更為完

整Ƕ 

3. 資訊融入構面增問實際使用問題 

為與全國民眾數位應用情形進行對照，本研究資訊Ȩ融入ȩ構面採用與個人

家戶數位機位調查相同的主要指標與測量方式，即詢問各໨網路活動的參與頻率Ƕ

結果發現，身心障礙網路族大多數活動參與情形，೿與全國網路族有相當落差Ƕ

針對此一現象，深入釐清身心障礙者究竟是缺乏參與意願，或是遭遇其他限制而

無法使用應有其必要Ƕ因此建議未來調查在瞭解身心障礙網路族的網路活動參與

頻率之外，可增問是否有些網路應用是想使用但無法使用者Ƕ 

 

二ǵ政策建議 

調查顯示，我國身心障礙者的數位化程度與一般民眾相較依舊Ӹ在相當大的

落差Ƕ因此，有關單位除了應注意各種因社經地位或地理區域所造成的數位落差

現象，更必須針對複雜的身心障礙民眾數位落差問題提出特別的因應對策Ƕ以下

提出一些供參考的方向： 

 

1. 身心障礙者資訊近用情形較三年前提升，但成長加速不足，與全國差距仍大；

未來提升網路近用機會，建議優先由中年身障者著手 

 

本年度調查發現，十四類身心障礙民眾有 41.0%曾使用網路，與 104年相較，

曾上網比率雖提升 5.8 個百ϩ點，不過，和全國 12 歲以上民眾的 86.5%上網率相
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較，身心障礙者資訊近用比率仍有相當落差，且差距與三年前相近，至Ͽ落後全

國平均值 40 個百ϩ點以上35Ƕ 

 

這樣的結果顯示，民眾資訊近用機會是整體的提升，而身心障礙者上網率的

提升幅度，尚不足以明顯拉近與一般民眾的差距，因此縮減身心障礙民眾數位落

差的工作，仍應積極持續進行Ƕ 

 

區ϩ年齡層來看，12-39 歲身心障礙者與全國同齡世代的差距最Ͽ(約十五個

百ϩ點)，60 歲以上身心障礙者落後全國平均值則達 35.9 個百ϩ點，差距最大Ƕ

與 104 年相較，40-49 歲身心障礙者的落後差距大幅縮減 9 個百ϩ點，進步最為

明顯；而 60 歲以上身心障礙者，104 年時上網率僅落後全國 15.1 個百ϩ點，Ϟ

年差距拉大，顯示過去兩年 60 歲以上身心障礙民眾上網率增加的幅度不如全國

來得大Ƕ 

 

考量年輕族群接觸網路機會較高且較可能有學校資源協շǵ高齡民眾的健康

狀況及學習意願則可能有限，建議未來可考慮持續將重點優先置於提升中年身心

障礙民眾的資訊近用機會與能力Ƕ 

 

進一步檢視 40-59 歲中年身心障礙者未上網的原因，除了身體狀況受限及認

為不需要及無意願使用，由於沒有學習機會(每百人次有 10~13 人次)或無法負擔

設備或上網費用的相對次數(每百人次有 7~10 人次)೿高於其他年齡層身心障礙

者Ƕ另一方面，40-59 歲未上網身心障礙者確有較高的資訊焦慮感ǵ50-59 歲者

也有相對較高的學習意願，13.5%有興趣學習電腦或上網，與年輕身障者不相上

下Ƕ因此，如能提供適Ϫ的經費協շ及課程安排，應有շ於進一步提升中年身心

障礙者的網路近用情形Ƕ 

 

2. 強化推廣無障礙網頁空間規劃及推廣行動裝置應用軟體(App)的無障礙化  

 

網頁技術不斷進步，網路資訊大量運用文ӷǵ圖像與影音多媒體等視覺化

的方式傳遞，對於視障者而言，讀取此類網頁資訊經常是困難重重，也可能比其

他身心障礙者更易產生問題，因此，網路空間的無障礙化相形重要Ƕ 

 

對此，本研究特針對視障者詢問對無障礙網頁的使用需求與障礙，調查發現，

曾使用網路的視障者中，有 35.4%瀏覽網頁時需要無障礙設計，而其中近四成

(39.3%)೿曾遭遇因缺乏無障礙設計而無法瀏覽的經驗，以找資料(每百人次有 19

人次)及線上購物(每百人次有 13 人次)最多，其次為線上金融(每百人次有 9 人次)

                                                 
35 104 年有 35.2%身心障礙者曾使用網路，上網率落後全國(78.0%)42.8 個百ϩ點Ƕ 
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及網路購票ǵ訂票(每百人次有 7 人次)Ƕ 

 

此外，隨著行動載具的普及，也有 58.4%視覺障礙網路族曾使用過行動裝置

應用軟體(App)，曾遭遇的困難，前三໨即為ӷ體太小(每百人次有 9 人次)ǵApp

設計不良(每百人次有 3 人次)及未提供無障礙設計(每百人次有 2 人次)Ƕ 

 

我國無障礙網頁相關條文ς於 100 年 1 月 10 日經立法院三讀通過，納入Ȩ身

心障礙者權益保障法ȩ，將公共資訊無障礙入法，致力為身心障礙者營造一個無

障礙的網路環境Ƕ國家通訊傳播委員會亦於民國 106 年公ѲȨ網站無障礙規範

2.0 版ȩ及Ȩ行動版應用程式(APP)無障礙開發指引ȩǶ 

 

然而，目前無障礙網頁的推動僅限於公部門，且根據 CRPD 公Ѳ的報告，

公部門也尚未百ϩ之百取得無障礙標章；至於 App 的無障礙規範，目前也僅為

參考，並無強制力Ƕ由此看來，若要為身心障礙者掃除網頁瀏覽及 App 的使用

障礙，仍有一段長路要走Ƕ 

 

建議主管機關現階段先從強化行政機關及學校的無障礙網頁檢核著手，並逐

步對民間加強宣導，將Ȩ無障礙網頁ȩ的理念進一步散播到網頁設計與維運者，

以落實無障礙網頁或行動裝置應用軟體無障礙化為ո力目標Ƕ 

 

在本研究調查的政府數位資訊服務໨目中，身心障礙者透過行政機關網站從

事線上申報ǵ網路報稅或線上繳費等Ȩ線上申辦ȩ的比率僅約一成二，與全國網

路族差距較大，或可考慮由此著手，優先फ़低身心障礙者的進入門檻Ƕ 

 

3. 加強輔շ設備及軟體相關資訊宣傳 

 

由於欠缺相關資訊設備及無障礙環境未殝完善，身心障礙者可能無法如一般

人自由操控上網設備，此時，便有賴輔շ設備或軟體的協շǶ 

 

調查發現，曾上網身心障者以視障者對輔具的需求最高，每百人次有 22 人

次目前有使用輔շ軟體，百每人有 13 人次有硬體輔具；其次為多重障礙ǵ罕見

疾病及其他障礙者，有使用輔շ軟體或硬體輔具的相對次數均約每百人次有 3~5

人次左右Ƕ 

 

不過，本調查針對未曾上網的聽覺ǵ視覺及聲語機能障礙等三類身心障礙者

詢問對於擴視機ǵ螢ჿ報讀軟體ǵ點ӷ觸摸顯示器或是按鍵式滑鼠ǵ軌跡球……

等電腦輔շ設備的知曉度，近八成(77.9%)表示不清楚，只有 20.4%有概念，顯示

這三類未上網身障者多數對電腦輔具仍感ढ़生Ƕ至於使用需求，亦僅 14.7%表示
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有需要，63.4%不需要，21.9%不知道或未回答Ƕ 

 

多數身障者對輔շ軟體不熟悉，除了資訊不足，也可能是因年齡及障別特性

不同而導致無需求Ƕ不過，對於政府相關單位目前ς提供的輔具相關補շ及協շ

服務措施，若是因缺乏資訊而導致知曉度不足，身心障礙者將更難評估自我需求，

因此相關資訊的加強宣導與有效傳達仍有其必要Ƕ 

 

4. 依據障別特色鼓勵身心障礙者投入網路活動ǵ開設生活導向資訊課程，增加

正向回饋 

 

如前一節所述，比較身心障礙網路族各໨網路活動參與情形，多數೿至Ͽ落

後全國 5 個百ϩ點以上，其中，又以電子商務應用的落後特別明顯，這是否反映

身心障礙網路族在經濟活動的特殊性，或可繼續觀察Ƕ 

 

其次，ϩ析不同障別網路族的應用活動參與程度，也可發現一些特色：如輕

度智障及輕度自閉症者，特別熱衷網路影音活動及網路遊戲；罕見疾病ǵ其他障

礙及聽覺障礙者，則是在線上學習新技能ǵ查詢新資訊ǵ網路貼文ǵ網路查詢比

價ǵ網路購物ǵ從事網路金融活動的參與情形較其他障別網路族顯得熱絡Ƕ 

 

其中尤其具有意義者，是聽覺機能障礙者，整體上網率雖較處落後，但聽障

網路族透過網路世界與外界接觸的意願卻較其他障別網路族相對熱ϪǶ據此，除

了前述有關強化輔具資訊的宣導，如能舉出一些目前聽障網路族參與較多的網路

活動，讓有經驗者現身說法或提供體驗機會，或許亦有可能激發未上網者參與或

學習的意願，產生正向回饋Ƕ 

 

此外，調查發現，有學習上網意願的身心障礙者超過半數(51.6%)೿認為課

程目標應著重於便利生活ǵ提供休閒娛樂，因此，如何設計貼近生活的資訊課程，

引發身心障礙者的學習興趣，也可能是另一個值得思考的方向Ƕ 
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調查問卷 



 附錄 1-1

107 年身心障礙者數位機會與數位生活需求調查問卷 

辦理機關：國家發展委員會 

調查時間：民國 107 年 

核定機關 行政院主計總處 

核定文號 中華民國107年7月13日主普管ӷ第1070400718號 

有效期間 至民國107年12月底 

資料保密說明 
本調查依據統計法第19條，所有資料只會作為整體分析使用，絕不會將您的個人資

料洩漏，請您安心作答Ƕ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1  [賦能-資訊近用]請問您有沒有使用電腦或是手機ǵ電視ǵ平板等等其他資訊設備上網的

經驗？(不論是透過固網ǵwifi 或是 3Gǵ4G 等方式連網皆算) 

 □(01)有(跳問 Q12) 

 □(02)沒有(確認未使用 LINE 或 FB，續問 Q2 至 Q11 後，跳問 Q52) 

 □(98)未回答(續問 Q2 至 Q11 後，跳問 Q52) 

 

未曾上網者 

 

2 請問您沒有上網的原因是﹖(可複選)  

□有意願但能力受限 

□(01)身體狀況受限，無法使用 

□(02)年紀太小或太老 

□(03)不識ӷ/學歷受限 

□(04)不會打ӷ或注音 

□(05)經濟條件受限，無法負擔設備或上網費用 

敬啟者 鈞鑒： 

冒昧打擾您Ƕ這是一份由國家發展委員會主辦ǵ聯合報民意調查中心執行的

問卷調查，這份問卷是以各類身心障礙朋友為調查對象，主要是想了解您平常使

用網路的情形，作為政府制定數位化政策的參考，讓身心障礙朋友也能共享資訊

社會的好處Ƕ 

回答這份問卷大約需要五分鐘，請您作答完後立即傳真到(02)2708-5551 或將

問卷置於免附回郵信封中寄給我們Ƕ如果您對於問卷有任何疑問，៿迎您週一至

週五下午一點後洽聯合報民意調查中心(02)2708-4321，或是 e-mail：

contact@umr.com.tw，我們很樂意與您交換意見Ƕ謝謝您！ 

 

懇請您大力協助，抽空回答Ƕ再次謝謝您的合作Ƕ 

 

國家發展委員會                  

聯合報系民意調查中心     敬上 



 附錄 1-2

□(06)沒有學習機會 

□(07)學習環境沒有無障礙設施 

□(08)居住地方無法安裝網路 

□(09)欠缺人力協助Ȑ如沒有手語翻譯ǵ個人助理等ȑ 

□(10)學過但學不會 

□無意願/沒必要原因 

□(11)沒有需要 

□(12)無意願使用 

□(13)沒有時間 

□(14)怕被詐騙 

□(15)怕傷眼 

□(16)家人擔心弄壞 

□(17)家人幫忙比較快 

 

□(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

□(98)未回答 

 

3 [賦能-資訊近用]請問您會不會擔心不懂電腦或不會上網，會落後別人太多ǵ跟不上時代？ 

□(01)非常擔心            

□(02)還算擔心        

□(03)不太擔心            

□(04)完全不擔心          

□(98)未回答 

 

4 [賦能-資訊近用]如果您會電腦或上網，您覺得對於您的生活有沒有幫助﹖ 

   □(01)非常有幫助         

   □(02)還算有幫助 

   □(03)不太有幫助          

□(04)完全沒有幫助 

   □(98)未回答 

 

5 請問您有沒有興趣學習使用電腦或是上網？ 

   □(01)非常有興趣          

□(02)還算有興趣 

   □(03)不太有興趣          

□(04)完全沒有興趣(跳問 Q10) 

   □(98)未回答 

 

6 請問您比較想學習透過什麼設備上網？(逐一提示，可複選)  

□(01)桌上型電腦            

□(02)筆記型電腦  

□(03)平板電腦             

□(04)智慧型手機 

□(96)其他(請說明) _________________________________________________ 
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  □(97)೿可以               

□(98)未回答 

 

7 就學習電腦或上網來說，您需要的協助是﹖(逐一提示，可複選) 

   □(01)提供課程訓練 

   □(02)提供交通接送 

   □(03)補助購買電腦 

□(04)補助購買行動載具(或手機) 

□(05)補助購買輔具 

   □(06)提供特殊軟體(如語音導覽輔具等) 

   □(07)提供人力協助(如手語翻譯或個人助理) 

□(08)學習環境設有無障礙設施 

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

   □(97)不需要幫助 

   □(98)未回答 

 

8 如果要讓您知道電腦課程資訊，什麼樣的宣傳管道最有效﹖Ȑ逐一提示，單選ȑ 

   □(01)媒體(報紙雜誌ǵ電視ǵ廣播等)       

□(02)網路 

   □(03)郵寄文宣             

□(04)公所ǵ鄰里長通知 

□(05)各類身心障礙者團體組織 

   □(06)政府就業服務或職訓機構                          

□(07)學校    

□(08)醫院      

□(09)社福單位  

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________   

   □(97)不需要相關資訊             

□(98)未回答 

 

9 對您來說，您覺得學習上網應၀以幫助就學就業為目標﹖還是讓生活比較方便ǵ提供休閒ǵ

娛樂比較重要﹖ 

   □(01)幫助就學就業             

□(02)便利生活ǵ休閒娛樂 

   □(03)೿重要                   

□(04)೿不重要 

   □(98)未回答 

 

10Ȝ僅問未使用網路之視障ǵ聽語障者ȝ請問您知不知道現在有一些像擴視機ǵ螢ჿ報讀軟

體ǵ點ӷ觸摸顯示器或是按鍵式滑鼠ǵ軌跡球等電腦輔助設備，可以幫助有視覺ǵ聽覺

這類障礙的朋友比較容易上網﹖ 

   □(01)知道 

   □(02)不知道 

   □(98)未回答 
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11Ȝ僅問未使用網路之視障ǵ聽語障者ȝ您個人上網會需要使用這些電腦輔助設備嗎？ 

   □(01)需要 

   □(02)不需要 

   □(97)不知道 

   □(98)未回答 

 

曾上網者 

 

12 請問您在操作電腦或使用網路的時候，比較接近以下那一種狀況？Ȑ逐一提示，單選ȑ 

   □(01)需要他人Ȩ一直ȩ在一旁協助 

   □(02)有需要時才需他人提供協助 

   □(03)完全不需要他人協助 

   □(98)未回答 

 

13 請問您使用的電腦或是上網設備有沒有安裝針對您的身心需求所設計的輔具或應用軟體

(App)﹖(逐一提示，可複選) 

   □(01)有硬體輔具Ȝ續問 Q14-Q15ȝ 

   □(02)有輔助軟體(App) Ȝ續問 Q14-Q15ȝ 

   □(03)೿沒有(跳問 Q16) 

   □(98)未回答(跳問 Q16) 

 

14 請問您是從什麼管道知道有為身心障礙者設計的輔助設備或軟體﹖(逐一提示，可複選) 

    □(01)媒體(報紙雜誌ǵ電視ǵ廣播等)     

□(02)網路 

    □(03)郵寄文宣                         

□(04)公所ǵ鄰里長告知 

□(05)各類身心障礙者團體組織 

    □(06)政府就業服務或職訓機構                          

□(07)學校        

□(08)醫院      

□(09)社福單位 

□(10)輔具展      

□(11)家人告知 

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

    □(98)未回答 

 

15 請問您在獲得這些輔助設備的過程中，最需要的幫助是﹖(逐一提示，可複選) 

    □(01)輔具資訊                 

□(02)費用補助 

    □(03)學習如何使用輔具的課程 

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

    □(97)೿不需要 

    □(98)未回答 
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16 請問怎麼樣的設計可以讓您操作電腦或其他上網設備的時候更加便利﹖(逐一提示，可複

選) 

□輔具 

□(01)聲控或語音輸入裝置  

□(02)專用鍵盤 

□(03)手寫輸入設備 

□(04)觸控裝置 

□(05)語音辨識軟體 

□(06)點ӷ觸摸顯示器 

□軟硬體改善 

□(07)簡化的功能按鍵 

□(08)合適的電腦螢ჿ(如大小ǵ對比) 

□(09)全中文化作業環境 

□(10)無障礙網頁 

□(11)合適的電腦系統(如特殊視窗介面)及軟體 

□(12)螢ჿ顯示較大ӷ體 

□(13)提供淺顯操作手冊 

□(14)提供語音說明 

□(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

        □(97)目前設計ς經很便利        

 

□(98)未回答 

□(99)不知道 

 

17 整體來說，請問您認為使用電腦或上網對您的生活有沒有幫助﹖ 

   □(01)非常有幫助 

   □(02)還算有幫助 

   □(03)不太有幫助 

   □(04)完全沒有幫助 

     □(98)未回答 

 

18 請問您目前或是未來有沒有任何有關的電腦軟硬體教育訓練的需求﹖ 

     □(01)有Ȝ續問 Q18-1 及 Q18-2ȝ 

     □(02)沒有Ȝ跳問 Q19ȝ 

     □(98)未回答Ȝ跳問 Q19ȝ 

 

18-1 請問您比較需要的是哪方面的訓練課程﹖(逐一提示，可複選) 

      □(01)電腦基本操作                   

□(02)基本網路操作 

      □(03)文書應用軟體                   

      □(04)即時通訊(如 LINEǵ臉書即時通ǵSkype) 

      □(05)網路社群(如 FacebookǵGoogle+等) 

      □(06)網路電話或視訊                 
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□(07)電子郵件 

      □(08)網路購物ǵ拍賣                 

□(09)網路掛號 

      □(10)網路購票                       

□(11)上傳照片 

      □(12)照片/繪圖軟體                  

□(13)影音媒體操作或編輯 

      □(14)軟體或電腦維修                 

□(15)程式撰寫/網頁製作 

      □(16)網路銀行                       

□(17)網路報稅 

      □(18)資料查詢                      

      □(19)ARȐ擴增實境ȑ應用   

      □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

      □(98)不知道/無法回答 

 

18-2 如果要讓您知道課程或補助資訊，什麼樣的宣傳管道最有效﹖Ȑ逐一提示，單選ȑ 

□(01)媒體(報紙雜誌ǵ電視ǵ廣播等)     

□(02)網路 

□(03)郵寄文宣             

□(04)公所ǵ鄰里長告知 

        □(05)各類身心障礙者團體組織 

□(06)政府就業服務或職訓機構                          

        □(07)學校    

□(08)醫院      

□(09)社福單位 

□(95)不需要相關資訊 

        □(96)其他(請說明) _________________________________________________   

□(98)未回答 

 

19  [賦能-資訊近用]請問您最近一個月使用網路(上網)的頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月一次      

□(5)沒有上網[不問 Q20] 

   □(8)不知道/拒答[不問 Q20] 

 

20 [賦能-資訊近用]請問您最近一個月平均每天上網多久?   

□(001)               分鐘    

□(997)不一定     (998) 不知道 
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21 [賦能-資訊近用]請問您現在有哪些上網設備？Ȑ逐一提示，可複選ȑ  

□(01)桌上型電腦        

□(02)筆記型電腦  

□(03)平板電腦          

□(04)智慧型手機  

□(05)連網電視              

□(06)智慧型穿戴裝置(如手錶ǵ心率感測器或是智慧眼鏡ǵ虛擬裝置等) 

□(07)智慧家電ȐChromcast, Google home, ZenboǵAmazon echoȑ 

□(96)其他Ȑ請說明ȑ  

□(97)೿沒有            

□(98)未回答 

22 [賦能-資訊近用]請問您有沒有用過無線或行動上網？Ȑ透過4Gǵ3GǵWi-FiǵWimax等無

線上網ȑ  

    □(01)有(續問 Q22-1 至 Q22-3) 

    □(02)沒有(跳問 Q23) 

    □(98)未回答(跳問 Q23) 

22-1 Ȝ曾使用無線或行動上網者ȝ請問您使用無線或行動上網是透過哪些設備？Ȑ透

過4Gǵ3GǵWi-Fi等無線上網ȑȐ逐一提示，可複選ȑ  

□(01)筆記型電腦 (跳問 Q23)       

□(02)智慧型手機(續問 Q22-2ǵQ22-3)   

□(03)平板電腦(續問 Q22-2ǵQ22-3)  

□(96)其他Ȑ請說明ȑ(跳問 Q23)  

□(97)೿沒有(跳問 Q23)          

□(98)未回答(跳問 Q23)  

 

22-2 請問您透過手機或平板電腦上網有沒有碰到什麼問題？(開放題) 

        □(01)_________________________________________________ 

□(97)沒有問題           

□(98)未回答 

 

22-3Ȝ只問Q22或Q22-1沒有透過手機或平板電腦上網者ȝ請問您沒有使用手機或平板電

腦上網的原因是？(開放題) 

        □(01)_________________________________________________ 

        □(98)未回答 

 

23 [賦能-技能與素養]請問您要瀏覽網路時，是覺得容易？還是困難？ 

     □(01)非常容易(跳問 Q25) 

     □(02)還算容易(跳問 Q25) 

     □(03)有一點困難(續問 Q24) 

     □(04)非常困難(續問 Q24) 
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     □(98)未回答(跳問 Q25) 

 

24 請問您在瀏覽網路的時候，會碰到哪些問題﹖(逐一提示，可複選) 

     □(01)找不到網頁 

     □(02)打ӷ輸入不便 

     □(03)不懂外文 

     □(04)網頁ӷ太多或太小 

     □(05)不知道有哪些值得看的網頁 

     □(06)想看的網頁沒有無障礙設計 

     □(07)生理不適(如眼睛不舒服) 

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

     □(98)未回答 

 

      24-1 [只問視覺機能障礙者] 請問您使用網路的時候，網頁需要無障礙設計嗎？ 

           □(01)需要(續問 Q24-2)      

□(02)不需要(跳答 Q24-3)    

  □(98)未回答(跳答 Q24-3) 

 

24-2[只問視覺機能障礙者]您目前有那些想使用的服務，但卻因為網站沒有提供無障

礙網頁而沒辦法用嗎？Ȑ逐一提示，可複選ȑ 

      □(01)線上購物                  

□(02)報稅        

□(03)找資料                    

□(04)線上金融(網路銀行ǵ股票)         

□(05)線上學習                  

□(06)電子書 

□(07)線上掛號                  

□(08)線上訂票ǵ購票  

      □(96)其他(請說明) _________________________________________________    

□(97)不知道   

           □(98)未回答 

 

24-3 請問您有沒有過使用行動裝置的應用軟體(App)？ 

           □(01)有(續問 Q24-4)      

□(02)沒有(跳答 Q25)    

  □(98)未回答(跳答 Q25) 

 

24-4 您在使用這些 App 時有沒有遇到過什麼困難？ 

□(01)_________________________________________________ 

           □(96)其他(請說明) ____________________________________ 

  □(98)未回答 

 

25 [賦能-技能與素養] 不論是使用電腦或是手機，請問您清不清楚您下載的程式或您使用

的瀏覽器可以Ӹ取您的哪些個人資訊？  
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□(1)非常清楚      

□(2)還算清楚    

□(3)不太清楚     

□(4)完全不清楚     

□(8)拒答  

 

26 [賦能-技能與素養] 請問您清不清楚，您在網路上的活動或公開的資訊೿會留下紀錄，

可以被蒐集分析的？ 

□(1)非常清楚      

□(2)還算清楚    

□(3)不太清楚     

□(4)完全不清楚     

□(8)拒答  

 

27  [賦能-技能與素養] 想請您為自ρ過濾有用資訊的能力打分數ˤ 

 

27-1 如果要去一個您從來沒去過的陌生國家或臺灣其他縣市，請問您認為自ρ 

利用網路資訊安排三至五天旅行，就是包含Ⴃ訂交通ǵ住宿ǵ規劃路線及 

景點的能力，1到 10 分，您會給自ρ打幾分？ 

 

□(01)___ ___ 分      

□(98)未回答 

 

27-2 研究一家沒去過的餐廳，包含地點ǵ評價ǵ價位及必點菜色的能力， 

1 到 10 分，您會給自ρ打幾分？ 

   

□(01)___ ___ 分      

□(98)未回答 

 

27-3 從網路上彙整您原本不瞭解，但是工作ǵ學校或是個人特別感興趣的新資訊的能力呢？

您會給自ρ打幾分？ 

 

□(01)___ ___ 分    

□(98)未回答 

 

28 [賦能-技能與素養] 請問遇到您不確定真假的網路消息或新聞，如收到Ȩ條碼8開頭的就是

基改食品ȩ的訊息，您曾經/會透過什麼方式查證資訊是否可信？(逐一提示，可複選) 

□(01)透過網路查證(如Google)               

□(02)查閱書籍 
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□(03)跟周圍的人請益                       

□(95)看完就算了，一般不會查證 

□(96)其他查證方式(請記下電話及內容)       

□(98)不知道/拒答  

 

29  [賦能-技能與素養]請問您有沒有學過程式設計或是會不會任何一種程式語言？ 

□(1)學過/會     

□(2)沒學過/不會          

□(8)不知道/拒答  

 

30 [融入-學習活動參與]請問您最近1年有沒有以學習為目的在網路上尋找資料或影片，並

因此學會新的技能Ȑ如電腦技能/烹飪/編織/攝影等ȑ？頻率是？  

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

□(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

□(8)不知道/拒答 

 

31 [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有透過網路查詢您需要的新資訊(各類型資訊

皆可)？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

32  [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有使用即時通訊軟體或社群網站，像LINEǵ

FacebookǵInstgram(IG)或是其他社群媒體？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 
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33 [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有透過網路從事影音活動，像是看影片ˣ聽音

樂？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

34 [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有玩線上遊戲或手機遊戲？頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

35 [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有透過網路打免費電話(如LINEǵSkype的通話

功能)？頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

36 [融入-社會生活參與]請問您最近1年有沒有在Facebook或是部落格PO文ǵ張貼照片或上

傳影片？頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 
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37 [融入-經濟活動-電子商務]請問您最近1年有沒有在網路上找您感興趣的商品，像是查詢

網友的產品分享ǵ評價ǵ或是比價？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

  

38 [融入-經濟活動-電子商務]不論是自行下單或是參加團購೿算，請問您最近1年有沒有上

網買東西？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

39 [融入-經濟活動-創新服務]請問您最近１年有沒有使用過網路創新商業服務，像是

AirbnbǵUberǵoBike或是網路送餐？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

40 [融入-經濟活動-電子商務]請問您最近1年曾透過哪些方式支付網路購物費用？(逐一提

示，可複選) 

    □(01)線上刷卡         

□(02)網路銀行轉帳         

□(03)實體ATM轉帳     

    □(04)臨櫃匯款          

□(05)貨到付款             

□(06)便利商店取貨付款 
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    □(07)手機感應付款      

□(08)行動支付 

    □(96)其他              

□(98)不知道/拒答 

 

41 [融入-經濟活動-就業/創業行為]請問您最近1年有沒有透過網路幫別人代購Ȑ賣家ȑǵ

販售或是拍賣商品Ȑ全新或二手商品皆可ȑ？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

42 [融入-經濟活動-網路銀行]請問您最近1年有沒有透過網路查詢或處理個人金融，像是網

路或行動銀行ǵ線上繳費ǵ股票買賣等? 頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

43 [融入-經濟活動-行動支付]請問您最近1年有沒有透過手機或平板電腦等行動裝置，在超

商ǵ計程車或是商店付款？請問您是透過手機直接感應或是掃瞄付款Ȑ如QR CODE或二

維條碼ȑ？ 

    □(1)感應付款 NFC      

□(2)掃瞄付款       

□(3)೿有    

□(4)೿沒有 

 □(8)拒答 

 

44 [融入-公民參與]請問您最近1年有沒有接到政府主動提供的訊息通知，像是防災通知或

是電子報等？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  
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   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

  

45 [融入-公民參與]請問您最近1年有沒有使用政府網站ǵAppǵFacebook或LINE等提供的資

訊，像是到各部會或縣市官網查詢資料ǵ下載表單ǵ即時路況ǵ停車費查詢？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

46 [融入-公民參與] 請問您最近 1年有沒有透過政府行政機關的網站從事Ȩ線上申辦ȩ，

例如線上申報ǵ網路報稅ǵ線上繳費？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

47 [融入-公民參與] 請問您最近1年有沒有透過1999ǵ首長或是市政信箱ǵ或是公共政策參與

平台等官方管道，提出您對於政府的抱怨或建議？頻率是？ 

   □(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

48 [融入-公民參與] 請問您最近1年有沒有透過非官方管道，網路表達您對於公共議題的看法？ 

頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            



 附錄 1-15

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

49  [融入-健康促進]請問您最近1年有沒有透過網路Ⴃ約掛號或上網看門診看診進度？ 頻

率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

50  [融入-健康促進]請問您最近1年有沒有透過網路查詢您的就醫紀錄或是線上看病歷ǵ檢

查結果？ 頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

 

51  [融入-健康促進]請問您最近1年有沒有透過手機App或健康手環來紀錄身體狀況及生活

作息？您檢視的頻率是？ 

□(1)一天好幾次        

□(2)每天一次            

□(3)一周至Ͽ一次  

   □(4)一個月至Ͽ一次    

□(5)一個月用不到一次    

□(6)沒有使用  

   □(8)不知道/拒答 

   

-------------------------回答完本題請跳答 Q54------------------------- 
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Q52- Q53 為沒有上網者回答的題目，有上網者不須回答

 

52 請問您的家人中，有沒有人可以幫你處理需要透過網路才能取得的資訊或服務？ 

      □(01)有(續問 Q53) 

      □(02)沒有(跳答 Q54) 

      □(98)未回答(跳答 Q54) 

 

53 請問您最近1年有沒有透過同住家人幫您透過網路取得這些服務？Ȑ逐一提示，可複選ȑ  

□(01)幫您上網查資料或協助您參與線上遊戲ǵ看影片等娛樂活動[融入-社會生活參與]  

□(02)協助您透過網路跟其他人講電話或聊天[融入-社會生活參與]  

□(03)協助您透過網路購買商品ǵ比價或是處理個人金融[融入-經濟活動]  

□(04)協助您使用政府服務ǵ查詢資訊或是發表公共議題看法[融入-公民參與]  

□(05)協助您線上掛號ǵ找健康相關資訊[融入-健康促進]  

□(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

□(97)೿沒有  

□(98)不知道/拒答  

 

54 當您需要上網或遇到電腦使用ǵ上網等問題時，您通常會找誰幫忙？(可複選) 

   □(01)家人              

□(02)親戚               

□(03)朋友 

   □(04)同事            

□(05)身心障礙者團體     

□(06)社工 

   □(96)其他(請說明) _________________________________________________ 

   □(97)沒有人可幫忙  

   □(98)不知道/拒答 

 

   以下的幾個問題，我們想了解您的家戶上網情形以及個人基本資料， 

   作為統計分析之用Ƕ 

 

55 請問目前您或您的家人在家中可以上網嗎？是透過哪些方式連網？ 

  Ȑ逐一提示，可複選ȑ 

□(01)手機 3G 或 4G 行動上網 

□(02)固網寬頻ȐADSL512K 以上ǵCable Modemǵ光纖ȑ 

□(03)固網寬頻另架設分享器的無線上網Ȑ透過家中的 ADSLǵCableModemǵ& 

    光纖寬頻接上盒子，可以讓手機或電腦不用接線就可以上網ȑ 

□(04)手機 3Gǵ4G 訊號分享 

□(05)窄頻Ȑ撥接ȑ 

□06)免費的無線訊號 
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□(97)家中無法上網 (續問 Q55-1) 

□(98)不知道/拒答 

 

   55-1 請問您家裡沒有連上網路最主要的原因是什麼﹖ 

     □(01)覺得不需要或無意願使用           

□(02)無法負擔電腦設備費用 

     □(03)無法負擔網路連線費用             

□(04)通訊設施及環境不完善 

     □(05)網路上的內容不好/怕沈迷          

□(06)沒有時間 

     □(07)可以在其他地方使用網際網路       

□(08)不會用電腦或網路 

     □(09)沒有電腦設備/網路壞掉 

     □(96)其他(請說明) _________________________________________________  

     □(98)未回答 

 

56 請問您目前的居住地是哪一個縣市﹖ 

    □(01)臺北市       □(02)新北市       □(03)基隆市       □(04)宜蘭縣 

    □(05)桃園市       □(06)新竹縣       □(07)新竹市       □(08)苗栗縣 

    □(09)臺中市       □(10)南投縣       □(11)彰化縣       □(12)雲林縣 

    □(13)嘉義縣       □(14)嘉義市       □(15)臺南市       □(16)高雄市 

    □(17)屏東縣       □(18)澎湖縣       □(19)花蓮縣       □(20)臺東縣 

    □(21)金門縣       □(22)連江縣       □(98)未回答 

 

57 請問您的出生年次是﹖Ȝ本題系統自動帶入母體資訊，缺漏者才詢問ȝ 

 

      □(01)民國________ 年(跳問 Q57-2)    

      □(98)未回答 (續問 Q57-1) 

 

   57-1 請問您大約幾歲？Ȝ本題系統自動帶入母體資訊，缺漏者才詢問ȝ 

   □(01)12-14 歲                  □(02)15-19 歲 

   □(03)20-29 歲                  □(04)30-39 歲 

   □(05)40-49 歲                  □(06)50-59 歲 

   □(07)60-64 歲                  □(08)65 歲以上 

   □(98)未回答 

 

   57-2 請問您大概是幾歲拿到障礙手冊或是證明？ 

□(01)12 歲以下     □(02)12-14 歲                   

□(03)15-19 歲        □(04)20-29 歲                

□(05)30-39 歲        □(06)40-49 歲                  

□(07)50-59 歲        □(08)60-64 歲                   

□(09)65 歲以上        □(98)未回答 

 

58 請問您的教育程度是(包括目前正在就讀的)﹖ 
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    □(01)不識ӷ或自修                □(02)小學及以下 

    □(03)國中或初中                  □(04)高中ǵ職(含五專前三年) 

    □(05)專科                        □(06)大學 

    □(07)研究所及以上 

    □(98)未回答 

 

59 請問您目前有沒有工作﹖從事什麼樣的職務﹖ 

    □(01)軍人                          □(02)民意代表ǵ主管及經理人員 

    □(03)專業人員                      □(04)技術員及助理專業人員 

    □(05)事務支援人員                  □(06)服務及銷售工作人員 

    □(07)農ǵ林ǵ漁ǵ牧業生產人員      □(08)技藝有關工作人員 

    □(09)機械設備操作及組裝人員        □(10)基層技術工及勞力工 

    □(11)家管                          □(12)學生 

    □(13)在找尋工作或等待恢復工作而無報酬者 

    □(14)退休 

    □(15)因身心狀況無法工作 

    □(96)其他(請說明) _________________________________________________                

□(98)未回答 

 

60 Ȝ只問就業者ȝ請問您個人每個月的收入大約是多Ͽ﹖ 

      □(01)未滿 22,000 元       □(02)22,001 元～未滿 3萬元 

      □(03)3 萬～未滿 4萬元       □(04)4 萬～未滿 5萬元              

□(05)5 萬～未滿 7萬元          □(06)7 萬～未滿 9萬元              

□(07)9 萬～未滿 11 萬元       □(08)11 萬～未滿 13 萬元            

□(09)13 萬～未滿 14 萬元        □(10)14 萬元以上                   

□(11)沒有收入                 □ (98)未回答 

61 請問您領的是那一類的身心障礙手冊﹖ (本題由電腦自動帶入答案) 

     □(01)肢體障礙者(本類續問 Q61-1)  □(02) 聽覺機能障礙者               

     □(03)多重障礙者                 □(04) 視覺障礙者 

     □(05)聲音機能或語言機能障礙者   □(06) 重要器官失去功能者 

     □(07)智能障礙者Ȝ輕度ȝ         □(08) 慢性精神病患Ȝ輕度ȝ     

     □(09)平衡機能障礙者             □(10) 顏面損傷者 

     □(11)Ⴄ性(難治型)癲癇症者       □(12) 自閉症者Ȝ輕度ȝ 

     □(13)罕見疾病                   □(14) 其他障礙者 

 

61-1 [只問肢障者]冒昧請問您是上肢障礙？還是下肢障礙？ 

          □(1)上肢      □(2)下肢      □(8)未回答 

 

62 障礙等級： (本題由電腦自動帶入答案) 

   □(1) 極重度 

   □(2) 重度 

   □(3) 中度 

   □(4) 輕度 

   □(8) 不၁ 
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63 受訪者身分： 

□(01)身障者本人 (跳問 Q64) 

□(02)代答 (續問 Q63-1ǵQ63-2ǵQ63-3) 

 

  63-1 [問代答者]請問您與這位身心障礙者的關係： 

      □(01)配偶或同居人 □(02)兒子   

□ (03)女兒      □(04)媳婦 

      □(05)女婿   □(06)兄弟姊妹   

□(07)其他親戚     □(08)鄰居 

      □(09)朋友    

□(10)其他(請說明) _________________________________________________    

      □(96)未回答 

 

  63-2 [問代答者]請問您是否為這位身心障礙者的直接照顧者？ 

      □(1)是      □(2)不是       □(8)未回答 

 

  63-3 [問代答者]代答者性別： 

      □(1)男性    □(2)女性   

 

64 訪問對象(身心障礙者)性別： 

      □(1)男性    □(2)女性 
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附錄三  

 

交叉分析表 



㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

不知忻/拒答

(%)

總 計 ĵĭıĴĸ           ĵĲįı               ĶĹįĶ               ıįĶ                 

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĴĹĺ              ĵĴįĵ               ĶķįĲ               ıįĶ                 

  聽覺機能晄礙 ĴĹĺ              Ĵĺįĳ               ķıįĴ               ıįĶ                 

  多慵晄礙 ĴĹĺ              ĲĴįĲ               ĹĶįĸ               Ĳįĳ                 

  視覺晄礙 ĴĹĹ              ĴĹįı               ķĲįĺ               ıįĲ                 

  聲音機能或語言機能晄礙 Ĵĺĳ              ĵĳįĳ               ĶĸįĹ               Į                  

  慵要器官失去≇能 ĴĹĹ              ĵĹįķ               Ķıįĺ               ıįĶ                 

  庽度智能晄礙 ĴĹĺ              ķĲįı               ĴĹįķ               ıįĵ                 

  庽度慢性精神病患 ĴĹĹ              ĵĹįĳ               ĶĲįĹ               Į                  

  ⸛衡機能晄礙 ĲĶĴ              ĶĲįķ               ĵĹįĵ               Į                  

  顏面損傷 ĲĶĵ              Ķĵįı               ĵķįı               Į                  

  頑性癲癇症 ĲĶĶ              Ķıįı               Ķıįı               Į                  

  庽度自閉症 ĲĶĵ              ĺĸįĵ               ĳįķ                 Į                  

  罕見疾病 ĲĶĵ              ĹĲįĸ               ĲĹįĴ               Į                  

  ℞他晄礙 ĲĶĶ              Ĺķįĵ               ĲĴįķ               Į                  

等級 ī

  庽度晄礙 ĳĭĴĺĹ           ĵĹįķ               ĶĲįĳ               ıįĳ                 

  中度晄礙 ĸĳķ              ĴĵįĶ               ķĵįı               ĲįĶ                 

  慵度晄礙 Ķĺĸ              Ĵķįķ               ķĴįĵ               Į                  

  極慵度晄礙 ĴĲķ              ĴıįĲ               ķĺįĳ               ıįĸ                 

性⇍ ī

  男 ĳĭĴĴĺ           ĵĴįĵ               Ķķįı               ıįĶ                 

  女 ĲĭķĺĹ           Ĵĸįĸ               ķĲįĹ               ıįĶ                 

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĲĲ              ĹĴįĹ               Ĳķįĳ               Į                  

  ĳıĮĳĺ歲 ĵķĹ              ĹĶįĵ               Ĳĵįĵ               ıįĳ                 

  ĴıĮĴĺ歲 Ķĳķ              ĹĴįĳ               ĲķįĹ               Į                  

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĺĸ              ĸĲįĲ               ĳĹįĸ               ıįĳ                 

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĭıĹĵ           ķĳįĸ               Ĵĸįĳ               ıįĲ                 

  ķı歲以ᶲ ĺĶĲ              ĲĹįı               ĹĲįĳ               ıįĺ                 

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ Ĺĵĺ              ĲĲįķ               ĹĸįĶ               ıįĺ                 

  國初中 ĹĲı              ĵĳįĶ               Ķĸįı               ıįĶ                 

  高中職 ĲĭĴĳĲ           ķķįĸ               ĴĴįĳ               ıįı                 

  專科⍲以ᶲ ĺĹĸ              ĸĹįĶ               ĳıįĺ               ıįķ                 

  未回答 ĸı                ĲĲįĵ               ĹĹįķ               Į                  

表AĲ、身心晄礙者資訊近用狀況
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

個人㚱沒㚱使用網路的經槿

A-1



㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

不知忻/拒答

(%)

總 計 ĵĭıĴĸ           ĵĲįı               ĶĹįĶ               ıįĶ                 

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĸĶ              ĹĹįĳ               ĲĲįĹ               Į                  

  農林漁牧體力工 ķĵĺ              ĶĹįķ               ĵĲįĵ               Į                  

  家管 ĵĹĺ              ĴĶįĲ               ķĵįĶ               ıįĵ                 

  學生 ĵĵĴ              Ĺĺįı               ĲĲįı               Į                  

  待業 ĳķĵ              Ĺĸįı               ĲĴįı               Į                  

  徨休 ĵĺĺ              ĳĳįĲ               ĸķįĺ               ĲįĲ                 

  因身心狀況無法工作 ĺĵĴ              ĳĳįĶ               ĸķįĸ               ıįĸ                 

  未回答 ĸĶ                ĴĶįĸ               ķĵįĴ               Į                  

個人㚰收入

  沒㚱收入 ĸ                  Ĺıįĳ               ĲĺįĹ               Į                  

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĴķĹ              Ķĵįĺ               ĵĶįĲ               Į                  

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵıĹ              ĹıįĲ               Ĳĺįĺ               Į                  

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳĳķ              Ĺĵįĺ               ĲĶįĲ               Į                  

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĺĲ              ĺĴįĶ               ķįĶ                 Į                  

  非經濟活動人口 ĳĭķĴĹ           ĴĲįĴ               ķĹįı               ıįĸ                 

  未回答 Ĳĺĺ              ĵĶįĶ               ĶĵįĶ                

居住地區 ī

   ⊿部地區 ĲĭķĴĹ           ĵĸįĵ               ĶĳįĲ               ıįĶ                 

   中部地區 ĲĭĲĶı           ĵıįĺ               ĶĹįĹ               ıįĴ                 

   ⋿部地區 ĲĭĲıı           Ĵĸįĺ               ķĲįĳ               Ĳįı                 

   東部地區 ĺĹ                ĳķįĺ               ĸĴįĲ               Į                  

   金馬地區 ĳı                Ĵķįı               ķĵįı               Į                  

   未回答 ĴĲ                Ĵįĸ                 ĺķįĴ               Į                  

肢晄者晄礙部位 ī

   ᶲ肢 ĲĲķ              ĶĳįĴ               ĵĶįĹ               Ĳįĺ                 

   ᶳ肢 ĳıĵ              ĵĶįĶ               ĶĵįĶ               Į                  

   都㚱 ĵı                ĳķįĳ               ĸĴįĹ               Į                  

   ℞他 ĵ                  Ĳııįı             Į                  Į                  

   未回答 ĳĶ                Ĳĺįĸ               ĹıįĴ               Į                  

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表A1、身心晄礙者資訊近用狀況 [續完]

單位烉人，%

實晃訪問

人數

ĩ人Ī

個人㚱沒㚱使用網路的經槿

項目⇍

A-2



手機3G

或4G行

動ᶲ網

固網⮔

頻

固網⮔

頻另架

設無線

分享器

手機

Ĵň、ĵň

訊號分

享

免屣的

無線訊

號

窄頻
家中無法

ᶲ網

不知忻İ

拒答

總 計 ĵĭıĴĸ      ĶĺįĶ     ĵĵįĸ     Ĵĸįĺ     Ĳķįĸ     ıįĲ       ĵįĹ       ĲĸįĲ        Ĳķįĺ     

晄⇍

  肢體晄礙 ĴĹĺ         Ķķįĵ     ĵĴįı     Ĵĵįĺ     Ĳĵįĳ     ıįĳ       ĴįĲ       Ĳĺįĵ        Ĳĺįĸ     

  聽覺機能晄礙 ĴĹĺ         ķĳįĴ     Ĵĸįĳ     Ĵĺįķ     ĲĹįĵ     ıįĳ       ĵįĹ       Ĳıįķ        Ĳĵįķ     

  多慵晄礙 ĴĹĺ         ķıįı     ĵĺįı     ĵĳįĹ     Ĳĸįķ     Į        ķįĺ       Ĳĸįĳ        Ĳĵįķ     

  視覺晄礙 ĴĹĹ         Ķĸįĳ     ĵĲįĴ     ĴĳįĶ     ĲķįĲ     Į        ĳįķ       Ĳĺįĸ        ĲĹįĳ     

  聲音機能或語言機能晄礙 Ĵĺĳ         ķĳįı     ĴĹįķ     ĴķįĹ     ĳĲįĴ     Į        Ķįĵ       ĲĶįĹ        ĺįĺ       

  慵要器官失去≇能 ĴĹĹ         ĶĺįĹ     ĵĺįı     ĴĺįĹ     ĲĹįĹ     Į        ķįĳ       ĲķįĹ        ĲĹįĵ     

  庽度智能晄礙 ĴĹĺ         ķĵįĲ     ĵĸįĺ     Ĵĸįĳ     Ĳĸįĺ     Į        ĹįĴ       ĲĹįĹ        Ĺįĳ       

  庽度慢性精神病患 ĴĹĹ         ķĵįĸ     ĵķįĶ     ĴĶįĶ     ĲĶįĵ     ıįĳ       Ķįĵ       Ĳķįĵ        ĲĴįı     

  ⸛衡機能晄礙 ĲĶĴ         ķĳįĸ     ĵķįĴ     ĴĹįĶ     ĲķįĹ     Į        Ĺįĸ       ĲĲįĵ        ĳĲįĸ     

  顏面損傷 ĲĶĵ         ķĹįĲ     ĵĹįĸ     ĵĲįĲ     ĲĺįĹ     Į        ĳįĸ       ĲĴįĺ        ĲĶįĸ     

  頑性癲癇症 ĲĶĶ         ķĴįĶ     ĵĶįĳ     Ĵĵįı     ĳĸįĴ     Į        ĲĲįĺ     ĲĴįĹ        ĲĴįĺ     

  庽度自閉症 ĲĶĵ         Ĺĳįĵ     ĸĹįĵ     ĸıįĸ     ĴĲįĲ     Į        ĲĴįĵ     ĲįĴ          ĳįķ       

  罕見疾病 ĲĶĵ         Ĺıįĸ     ķĺįĵ     ķĹįı     ĵĳįĴ     Į        ĺįĶ       Ķįĺ          ķįı       

  ℞他晄礙 ĲĶĶ         ĹĵįĹ     ķĳįķ     ķĵįĳ     ĵıįı     Į        Ĳĳįĸ     ĵįķ          ķįĶ       

等級

  庽度晄礙 ĳĭĴĺĹ      ķĲįĶ     ĵĵįĺ     ĴĹįı     Ĳĸįĸ     ıįĲ       ĵįĶ       ĲķįĴ        Ĳķįı     

  中度晄礙 ĸĳķ         ĶĲįĹ     Ĵĸįĺ     ĴĴįı     Ĳĵįķ     ıįĳ       Ĵįĸ       ĳĳįĴ        ĲĺįĶ     

  慵度晄礙 Ķĺĸ         ķĶįĸ     ĶĲįĸ     ĵĶįĵ     Ĳķįĳ     Ķįĵ       ĲĴįĴ        ĲĲįı     

  極慵度晄礙 ĴĲķ         ĶĺįĹ     ĵĺįĶ     ĴĹįĴ     ĲĹįĲ     ĸįĺ       ĲĴįĶ        ĳĳįķ     

性⇍

  男 ĳĭĴĴĺ      ķĲįĲ     ĵķįĺ     ĵĲįı     Ĳķįĸ     ıįĲ       ĵįĺ       ĲķįĴ        ĲĶįĶ     

  女 ĲĭķĺĹ      Ķĸįĳ     ĵĲįķ     ĴĴįķ     Ĳķįĸ     ıįı       ĵįĹ       ĲĹįĲ        ĲĹįĺ     

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĲĲ         ĹıįĴ     ķĶįķ     ķĲįĵ     ĴĲįĵ     Į        ĲĴįĴ     ĳįķ          ĸįĵ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵķĹ         ĹĶįĲ     ĸıįĸ     ķĸįĸ     ĴĲįĶ     Į        ĲĲįĺ     ĳįĶ          ĳįĶ       

  ĴıĮĴĺ歲 Ķĳķ         Ĺĵįĳ     ķĸįķ     Ķĺįĸ     ĳĺįĳ     Į        ĸįı       ĵįĺ          Ĵįĵ       

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĺĸ         ĸķįĴ     ķĵįĴ     ĶĶįķ     ĳĶįĴ     ıįĲ       ĶįĶ       ĺįĹ          ĶįĹ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĭıĹĵ      ĸĴįĴ     ĶķįĹ     ĵĹįĺ     ĳķįĴ     ıįĵ       ĵįĺ       Ĳĳįĳ        ĸįĲ       

  ķı歲以ᶲ ĺĶĲ         ĵķįı     ĴĲįĶ     ĳĶįı     Ĺįķ       Į        Ĵįĵ       ĳĴįĴ        ĳĶįĴ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ Ĺĵĺ         ĵıįĴ     ĳĶįĵ     ĲĺįĶ     Ĺįĵ       Į        ĴįĴ       ĳķįķ        Ĵıįı     

  國初中 ĹĲı         ķıįķ     ĵĴįĸ     ĴķįĴ     ĲĵįĴ     Į        ĳįĺ       Ĳĸįĸ        ĲıįĹ     

  高中職 ĲĭĴĳĲ      ĸĶįĳ     ķĳįĴ     Ķĵįı     ĳĴįı     ıįĴ       ķįķ       ĸįĹ          ĸįĺ       

  專科⍲以ᶲ ĺĹĸ         ĹĵįĹ     ķĺįĲ     ķĳįĺ     ĴĲįĺ     ıįĲ       ĹįĴ       ĵįĶ          Ĵįĸ       

  未回答 ĸı           ĵĳįı     ĴĵįĶ     ĳĸįĵ     ĶįĲ       Į        Ĵįķ       ĴĲįı        ĲĹįĸ     

表Aĳ、身心晄礙者家戶資訊近用情形
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

家中ᶲ網方式ĩ複選Ī

A-3



手機3G

或4G行

動ᶲ網

固網⮔

頻

固網⮔

頻另架

設無線

分享器

手機

Ĵň、ĵň

訊號分

享

免屣的

無線訊

號

窄頻
家中無法

ᶲ網
拒答

總 計 ĵĭıĴĸ      ĶĺįĶ     ĵĵįĸ     Ĵĸįĺ     Ĳķįĸ     ıįĲ       ĵįĹ       ĲĸįĲ        Ĳķįĺ     

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĸĶ         ĹĹįĹ ĸĲįĹ ķķįĴ ĴĴįĳ ıįĳ Ĺįı ĳįĶ ĳįı

  農林漁牧體力工 ķĵĺ         ĸĲįĲ Ķĵįĳ ĵĶįĹ Ĳĺįĸ ıįĶ ĶįĴ Ĳĳįķ Ĳıįĳ

  家管 ĵĹĺ         Ķıįĵ Ĵĸįĳ ĳĸįĶ ĲĴįı Į        ĳįĸ ĳıįĺ ĳĳįĴ

  學生 ĵĵĴ         ĹĲįķ ķĸįĹ ķĵįķ ĴĳįĶ Į        ĲĴįķ ĲįĴ ķįĵ

  待業 ĳķĵ         ĹĲįĴ ĸĳįĶ Ķķįķ ĳĳįĳ Į        ĸįĸ ĵįķ ĳįĸ

  徨休 ĵĺĺ         ĵĺįĲ ĴķįĲ ĴıįĹ Ĳıįĸ Į        Ĵįĺ ĲĺįĲ ĳĶįĹ

  因身心狀況無法工作 ĺĵĴ         ĶĳįĹ ĴĶįĴ ĳĺįĸ Ĳĵįı Į        ĵįĲ ĳĵįĺ ĲķįĴ

  未回答 ĸĶ           ĵĳįĺ ĴĹįĵ ĳĺįĸ ĲĳįĴ Į        ĲįĹ ĳĳįĴ ĳĵįĹ

個人㚰收入

  沒㚱收入 ĸ            Ĳııįı Ĺıįĵ Ĺıįĵ Ĵĵįĳ Į        Į        Į           Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĴķĹ         ķĺįĲ Ķķįĳ ĵĵįĶ ĳĲįķ ıįĺ ķįĹ ĲĴįĴ Ĳıįĳ

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵıĹ         ĸĺįĸ ķĵįĶ ķıįĵ ĳķįĴ Į        ĶįĶ ĹįĴ Ķįı

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳĳķ         ĺĵįĲ ķıįĴ ĶķįĴ ĳĺįĲ Į        ĲĴįķ ĲįĹ ıįĹ

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĺĲ         Ĺĺįķ ĸĺįĹ ĸĶįĴ ĴĺįĲ ıįĶ ĴįĲ ıįķ ĳįĺ

  非經濟活動人口 ĳĭķĴĹ      ĶĴįķ Ĵĺįĳ ĴĳįĶ ĲĴįĺ Į        ĵįĵ ĲĺįĹ ĳıįĲ

  未回答 Ĳĺĺ         Ķĸįĳ ĵĶįĵ Ĵķįĳ ĲĲįĸ Į        ĳįĴ Ĳķįĸ ĲĹįĲ

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭķĴĹ      ķķįĲ ĶĲįĹ ĵĸįĶ ĲĹįķ ıįı ķįĹ Ĳıįĳ ĲĴįĺ

   中部地區 ĲĭĲĶı      ĶĺįĲ ĵĴįĶ ĴĶįĳ ĲĶįķ ıįĲ ĵįĳ ĲĸįĹ ĲķįĹ

   ⋿部地區 ĲĭĲıı      Ķĸįı ĵĲįĸ ĴĵįĴ ĲĸįĴ ıįĳ ĵįı ĳıįĹ Ĳĸįĸ

   東部地區 ĺĹ           ĵĶįĶ Ĵıįĳ ĳĸįķ Ĳıįĳ Į        ĳįĵ ĳıįĶ ĴĳįĹ

   金馬地區 ĳı           ĵĵįĶ ĴķįĹ ĲĹįĸ ĳķįĳ Į        Ĺįķ ĳĹįĴ Ĳĸįķ

   未回答 ĴĲ           Ĳĸįĳ Ĳĸįĳ ĲĴįĵ ıįĸ Į        Į        ĵĸįĺ Ĵĵįĺ

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĲĲķ         ķĸįĸ Ķıįķ ĵĲįı ĲĸįĴ Į        ĳįı ĲĶįı ĲĲįķ

   ᶳ肢 ĳıĵ         ĶĸįĶ ĵĶįĲ Ĵĵįĵ ĲĴįĲ ıįĴ Ĵįı ĳĲįķ Ĳķįĺ

   都㚱 ĵı           ĵıįĲ ĳĹįĲ ĳĸįı Ĳĸįĵ Į        Ĺįĵ ĲĹįı ĴĸįĲ

   ℞他 ĵ            Ĳııįı ĸĴįĳ Ĳııįı Į        Į        Į        Į           Į        

   未回答 ĳĶ           Ĵıįķ ĳĴįĴ ĳĴįĴ Ķįĸ Į        Į        ĳĶįĵ ĵĳįı

個人ᶲ網經槿

    㚱 ĳĭĵķĶ      Ĺĸįĵ     ĸĲįĺ     ķĵįķ     ĳĹįĶ     ıįĳ       ĸįĸ       Ĳįĳ          Ĳįĵ       

    沒㚱 ĲĭĶĸĳ      ĵıįĲ     ĳĶįĸ     ĲĺįĴ     ĹįĶ       ıįı       ĳįĹ       ĳĹįĲ        ĳĸįĸ     

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示 

       Ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳ、身心晄礙者家戶資訊近用情形 [續完]
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

家中ᶲ網方式ĩ複選Ī

A-4



覺得不

需要或

無意願

使用

ĩ%Ī

無法負

擔電腦

設備屣

用

ĩ%Ī

無法負

擔網路

連線屣

用

ĩ%Ī

通訊設

㕥⍲環

境不完

善

ĩ%Ī

網路ᶲ

的ℏ容

不好İ怕

沈迷

ĩ%Ī

沒㚱時

攻

ĩ%Ī

可以在℞

他地方使

用網晃網

路

ĩ%Ī

不會用

電腦或

網路

ĩ%Ī

沒㚱電

腦設備İ

網路壞

掉

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĵķı         ĶĳįĲ     ĳįĵ       Ĵįķ       ıįĳ       ıįĳ       ĲįĴ       ıįĲ       ĳĹįĺ     ĶįĲ       Ķįĺ       

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĶĴ           ĶĴįĸ     ıįĸ       ķįĲ       Į         Į         ĳįĶ       Į         ĳķįķ     ĳįĺ       ĸįķ       

  聽覺機能晄礙 Ĵĳ           Ķĺįĸ     Ĺįı       ĲįĴ       ĲįĶ       Į         Į         Į         Ĳķįĺ     ķįķ       ķįı       

  多慵晄礙 ķĶ           ĵıįĳ     Ĵįĳ       ĳįĵ       Į         Į         Į         Į         ĵĸįĵ     ĵįı       ĳįĹ       

  視覺晄礙 ĶĲ           ĴĺįĶ     ıįĹ       Ĵįĳ       ıįĹ       Į         Į         Į         ĴĸįĲ     ĲĲįĳ     ĸįĵ       

  聲音機能或語言機能晄礙 Ķı           ĵıįĹ     ĲĹįĺ     ĳįĺ       Į         Į         Ĳįı       Į         ĳĵįĲ     ĸįĹ       ĵįķ       

  慵要器官失去≇能 ĵĵ           ķķįĶ     ĲįĹ       Į         Į         Į         Į         ıįĺ       ĳĳįĺ     ĸįı       ıįĹ       

  庽度智能晄礙 ĶĹ           ĵıįĵ     Ĵįĺ       ĳįķ       Į         Ķįĵ       Į         Į         ĳĹįĹ     ĵįĺ       Ĳĵįı     

  庽度慢性精神病患 ĶĴ           ĵĲįĶ     ĴįĴ       ĲįĲ       Į         Į         ĵįĺ       Į         Ĵĳįĸ     ĲĲįĵ     Ķįĳ       

  ⸛衡機能晄礙 ĲĴ           ĸĵįĵ     Ĵįĵ       Į         Į         Į         Į         Į         ĳĳįĴ     Į         Į         

  顏面損傷 ĲĲ           ĵĶįĵ     ĲĹįķ     Į         Į         Į         Į         Į         ĲĹįķ     Į         ĲĸįĶ     

  頑性癲癇症 Ĳĺ           ĵĺįĹ     Ĵįķ       Ĵįķ       Į         Į         Į         Į         ķįĵ       Ĳĵįĺ     ĳĲįķ     

  庽度自閉症 ĳ             Ķıįĵ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĵĺįķ     Į         

  罕見疾病 ĵ             Ĵĺįĺ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ķıįĲ     Į         Į         

  ℞他晄礙 Ķ             ĴĹįķ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĵĹįı     ĲĴįĵ     Į         

等級 a

  庽度晄礙 ĳĶı         ĶĶįĴ     ĳįĵ       ĳįĺ       Į         ıįĶ       ĳįĹ       ıįĴ       ĳĵįĹ     ĶįĲ       Ķįĺ       

  中度晄礙 ĲıĴ         ĵĹįĹ     ĲįĲ       Ķįĺ       ıįĳ       Į         ıįı       Į         ĴĲįĺ     ĵįĲ       ĸįĺ       

  慵度晄礙 ĸı           ĵĵįĹ     Ĵįĸ       Ĳįĵ       Ĳįı       Į         Į         Į         ĴĺįĲ     ķįı       ĵįı       

  極慵度晄礙 Ĵĸ           Ķĸįĺ     ķįĲ       ĲįĲ       Į         Į         Į         Į         ĳĶįĸ     ĸįĹ       Ĳįĵ       

性⇍ a

  男 ĳķĹ         Ķĵįĵ     Ĵįĸ       ĴįĴ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĵ       ıįĴ       ĳĹįĳ     ĵįĸ       ĵįķ       

  女 Ĳĺĳ         ĵĺįĴ     ıįĺ       Ĵįĺ       Į         ıįĵ       ĳįĶ       Į         ĳĺįĹ     Ķįĸ       ĸįĶ       

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĲĲ           ĳıįķ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĵķįĲ     ĸįĺ       ĳĶįĵ     

  ĳıĮĳĺ歲 Ĳı           ĵĲįĴ     Ĳĸįĳ     ĲĶįĶ     Į         Į         Į         Į         ĹįĹ       ĲĶįĶ     Ĳįĸ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĳĹ           ĵıįĳ     Ĳıįĳ     Ĵįĳ       Į         Į         Į         Į         ĴĲįı     Ĵįĳ       Ĳĳįĳ     

  ĵıĮĵĺ歲 ĶĹ           Ĵĸįķ     ĳįĳ       ĳįĲ       Į         Į         Į         Į         ĳĲįĶ     Ĳıįı     ĳķįķ     

  ĶıĮĶĺ歲 Ĳĵĸ         ĵĴįĴ     ķįĴ       ĶįĶ       Ĳįĳ       ıįĵ       ıįĵ       ĲįĲ       ĳĶįĹ     Ĳĵįı     Ĳįĺ       

  ķı歲以ᶲ ĳıķ         ĶĶįĳ     ĲįĶ       Ĵįĳ       Į         ıįĳ       Ĳįķ       Į         Ĵıįı     Ĵįĳ       ĶįĲ       

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĲĹ         Ķĵįı     ĲįĶ       ĵįı       ıįĲ       ıįĴ       ĲįĹ       Į         ĴıįĲ     Ĵįķ       ĵįĸ       

  國初中 ĲĲĹ         ĶıįĶ     ĲįĴ       Ĵįĳ       ıįĸ       ıįĴ       ıįĹ       Į         Ĵĳįı     ķįĺ       ĵįĴ       

  高中職 ĸĸ           ĵĵįĸ     ĺįĸ       ıįĸ       Į         Į         Į         Ĳįĵ       ĴıįĶ     Ĳıįĵ     ĳįĸ       

  專科⍲以ᶲ ĳĺ           ķĶįĲ     Ĵįķ       ĵįĸ       Į         Į         ıįĺ       Į         ĲķįĹ     Ĺįĺ       Į         

  未回答 ĲĹ           ĴĲįĵ     Ĳįķ       Ķįı       Į         Į         Į         Į         Ĵįĸ       ĴįĶ       ĶĵįĹ     

表AĴ、身心晄礙者家中未連網原因
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

家中未ᶲ網原因

A-5



覺得不

需要或

無意願

使用

ĩ%Ī

無法負

擔電腦

設備屣

用

ĩ%Ī

無法負

擔網路

連線屣

用

ĩ%Ī

通訊設

㕥⍲環

境不完

善

ĩ%Ī

網路ᶲ

的ℏ容

不好İ怕

沈迷

ĩ%Ī

沒㚱時

攻

ĩ%Ī

可以在℞

他地方使

用網晃網

路

ĩ%Ī

不會用

電腦或

網路

ĩ%Ī

沒㚱電

腦設備İ

網路壞

掉

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĵķı         ĶĳįĲ     ĳįĵ       Ĵįķ       ıįĳ       ıįĳ       ĲįĴ       ıįĲ       ĳĹįĺ     ĶįĲ       Ķįĺ       

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ĲĹ           Ĵĳįķ     Ĳıįķ     Ĳķįĳ     Į         Į         Į         ĺįı       Ĵįķ       ĳıįĲ     ĸįĹ       

  農林漁牧體力工 ĵĵ           ĵķįı     ıįĳ       ıįĳ       Į         ĳįĲ       ĲĳįĶ     Į         ĳĶįķ     ĲĲįķ     Ĳįĺ       

  家管 ĸķ           ķıįĲ     Į         ıįĶ       Į         Į         Į         Į         ĳĴįĴ     ķįı       Ĳıįĳ     

  學生 Ĺ             Ĳĺįĵ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĲĹįĲ     Ĳĵįĺ     ĵĸįĸ     

  待業 Ĳĵ           Ĳķįĺ     ķįĺ       Į         Į         ĸįķ       Į         Į         ĵĺįı     Ĳĳįĺ     ķįķ       

  徨休 ĹĶ           ĶĹįĸ     Ĳįĵ       ĵįĲ       Į         Į         ıįĶ       Į         Ĵıįĵ     ĳįĶ       ĳįĵ       

  因身心狀況無法工作 ĳıĲ         ĵĶįı     ĵįķ       ĶįĶ       ıįĶ       Į         ıįĳ       Į         ĴĴįĹ     ĵįĸ       Ķįĸ       

  未回答 Ĳĵ           ĶĴįĳ     ĹįĲ       Į         Į         Į         Į         Į         ĲĲįķ     Į         ĳĸįĲ     

個人㚰收入 a

  沒㚱收入

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĴĴ           ĵĸįĲ     Ĳįı       Ĳįı       Į         Ĵįĳ       Į         Į         Ĵĳįĳ     ĲĴįĳ     ĳįĲ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĲĴ           Ĵĵįĸ     ĵįķ       ıįĶ       Į         Į         ĴĺįĴ     Į         ĲķįĹ     ĳįı       ĳįĲ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 Ĵ             ĳĵįĳ     Į         Į         Į         Į         Į         ĸĶįĹ     Į         

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳ             Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı   Į         Į         Į         

  非經濟活動人口 ĴĹĵ         ĶĴįĲ     ĳįĵ       ĴįĹ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĳ       Į         Ĵıįĳ     ĵįĴ       ĶįĹ       

  未回答 ĳķ           ĶĺįĲ     ĵįĺ       Ĵįı       Į         Į         Į         Į         ĸįĲ       ķįĵ       Ĳĺįķ     

居住地區

   ⊿部地區 ĲĴĲ         ķıįĲ     ĳįĲ       Ĳįı       Į         Ĳįı       ıįĺ       Į         ĳĶįĶ     ĸįĸ       ĲįĶ       

   中部地區 ĲĴĹ         ĶĲįĺ     Ĳįĺ       ıįĸ       ıįĴ       ĳįĺ       Į         Ĵķįĸ     ĵįı       ĲįĶ       

   ⋿部地區 ĲĶĺ         ĵķįĴ     Ĵįķ       ĸįĺ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĵ       ĳķįĴ     ĵįĺ       Ĳıįĳ     

   東部地區 ĲĶ           ĶĹįĳ     ĲįĴ       Į         Į         Į         Į         Į         ĳĲįĸ     Ĳķįķ     ĳįĳ       

   金馬地區 ĵ             Ĳııįı   Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 ĲĴ           ĵķįı     Į         ĸįı       Į         Į         Į         Į         ĲĴįĳ     ĴĴįĹ     

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 Ĳĳ           ĶĹįĳ     Į         Į         Į         Į         ĲĲįĳ     Į         Ĳĳįĸ     ķįĸ       ĲĲįĳ     

   ᶳ肢 Ĵı           ķĶįĺ     Ĳįĳ       ķįĵ       Į         Į         Į         Į         Ĳĺįı     Ĳįĳ       ķįĳ       

   都㚱 Ķ             ĸįı       Į         ĳĲįĸ     Į         Į         Į         Į         ĸĲįĴ     Į         Į         

   ℞他 Į             Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 ķ             ĳĹįı     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĵĺįĳ     ķįĺ       ĲĶįĹ     

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴ、身心晄礙者家中未連網原因 [續完]

單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

家中未ᶲ網原因

A-6



桌ᶲ型電

腦

筆記型電

腦
⸛板電腦

智慧型手

機
電視

智慧型穿

戴墅置
智慧家電 都沒㚱

 不知忻İ

拒答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĶĴįĳ      ĳĵįĹ      ĳĹįķ      ĺĳįĶ      ĳıįı      Ķįĺ        ĵįĴ        ıįĵ        ıįı        

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĶĶįĹ      ĳĲįĴ      ĳĵįĸ      ĺĲįĸ      Ĳĺįĵ      ĴįĹ        ĶįĴ        Į          Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĶĴįĴ      ĳĹįĹ      ĳķįĺ      ĺĶįı      ĲĸįĲ      ĸįķ        ĵįĺ        ıįĵ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĵĲįı      ĳĴįĸ      ĳĹįĴ      ĺĲįĵ      Ĳĸįķ      ĹįĹ        ĳįĴ        Į          Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĶĴįĶ      ĳĲįĲ      Ĵĵįĳ      Ĺķįĺ      ĳıįĺ      Ķįı        ĶįĲ        Ĳįĸ        Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĵĸįı      ĳıįĹ      ĳĳįĹ      ĺĲįı      ĲĵįĹ      ĵįı        Ĵįĺ        ıįĸ        Į          

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĶĴįĴ      ĴıįĶ      Ĵĺįı      ĺķįĵ      ĳĴįĺ      ĲıįĶ      ĴįĴ        ıįķ        Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĵĶįĹ      ĳıįĴ      ĳĴįĲ      Ĺĺįĸ      Ĳĸįĸ      Ĳįĺ        ĵįĴ        ĲįĲ        ıįĵ        

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĵĸįĸ      ĳĴįĺ      ĳķįĳ      ĺĲįĸ      ĲĺįĲ      ĵįĹ        ĲįĴ        Į          Į          

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĶĳįĶ      ĴĲįĲ      ĴĲįĳ      Ĺĺįĳ      ĲĸįĴ      ĸįķ        ķįĲ        ıįĹ        Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĵķįĴ      ĳķįı      Ĳĺįķ      ĺĶįĸ      ĲķįĴ      Ĵįĳ        ĳįķ        Į          Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ĵĺįĹ      ĳĳįķ      ĳĳįĹ      ĺĲįı      Ĳĸįĸ      ĸįĵ        ĳįı        ıįĺ        Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         ķıįĺ      ĵĴįĶ      Ĵĸįĵ      ĹķįĲ      ĴĲįĵ      ĵįĸ        ĳįĸ        ĲįĴ        Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         ķķįĳ      ĵĲįĴ      Ĵıįĸ      Ĺĺįĺ      ĳĳįķ      ĲıįĲ      ķįı        Į          Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ķĴįĸ      ĴĲįĶ      ĴĲįĴ      ĺĶįĴ      Ĳĸįı      Ĺįķ        ĳįĸ        Į          Į          

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ķĵįĵ      ĳĶįĴ      ĳĵįĸ      ĺĴįĴ      ĲĺįĶ      ĶįĴ        ĵįĵ        ıįĴ        ıįı        

  中度晄礙 ĵĲı         Ķĵįĵ      ĳĶįı      ĴĲįĵ      Ĺĺįĳ      ĳĳįı      ķįķ        ĵįı        ıįĴ        Į          

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĵķįĹ      ĳĲįĲ      ĳĹįı      ĺĳįĳ      ĲĶįı      Ķįĸ        ķįĲ        Ĳįı        Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ķĳįĵ      ĳķįĳ      ĵĹįĴ      ĺĶįķ      ĳĶįĵ      ĹįĲ        Ĳįĺ        Į          Į          

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĶĺįĹ      ĳĶįĸ      ĳķįĴ      ĺĵįĴ      ĲĹįĺ      ķįĵ        ĵįı        ıįĵ        Į          

  女 Ĳĭııķ      ĵĳįĺ      ĳĴįĴ      ĴĳįĴ      Ĺĺįķ      ĳĲįķ      Ķįı        ĵįĹ        ıįĴ        ıįĲ        

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĶĶįĳ      ĳķįĵ      ĳĸįĺ      ĺĲįĴ      ĳĹįĳ      Ķįĺ        ĹįĴ        ĲįĲ        Į          

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Ķĸįĸ      ĵķįĲ      ĳķįĶ      ĺķįĲ      Ĳĺįĳ      ĸįĲ        Ķįĸ        Į          Į          

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ķķįĳ      ĴĶįĸ      ĳĸįĸ      ĺĲįĺ      ĲĶįĸ      Ĺįı        Ĵįĺ        ıįķ        ıįĳ        

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ķĲįķ      ĳķįĸ      ĴıįĹ      ĺĴįı      ĳĴįĴ      Ķįķ        ĴįĴ        ıįĳ        Į          

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ķĵįı      ĳĵįĸ      ĳĸįĶ      ĺĳįĹ      ĲĹįĵ      ķįĳ        ĳįĹ        ıįĵ        Į          

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĴĹįĲ      ĺįĵ        ĴıįĴ      ĺĲįĳ      ĲĺįĹ      ĵįĲ        Ķįĳ        ıįĴ        Į          

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĳĺįĶ      ķįĴ        ĳıįĲ      Ĺĵįı      ĲĶįĸ      ıįķ        ĺįĹ        ıįĲ        Į          

  國初中 ĵĳĴ         ĴĶįı      ĲĲįķ      ĲĺįĶ      ĺĴįı      ĳıįĴ      Ĳįķ        ĳįĳ        ıįĴ        Į          

  高中職 Ĳĭııĸ      Ķĵįĸ      ĲĹįķ      ĳĺįı      ĺĳįĶ      ĲĹįĶ      ĸįĶ        ĳįĺ        ıįĶ        ıįĲ        

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĸıįĲ      ĵĶįĶ      ĴķįĶ      ĺĶįĶ      ĳĴįĳ      Ĺįĳ        Ķįĵ        ıįĲ        Į          

  未回答 ĲĹ           ĵĵįĳ      ĵĳįĴ      ĳĳįķ      ĸĺįĲ      ĸįĶ        ĵįĲ        Į          ĲĲįĸ      Į          

表Aĵ、身心晄礙者個人資訊設備擁㚱狀況

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

資訊設備擁㚱狀況ĩ複選Ī
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

A-7



桌ᶲ型電

腦

筆記型電

腦
⸛板電腦

智慧型手

機
電視

智慧型穿

戴墅置
智慧家電 都沒㚱

 不知忻İ

拒答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĶĴįĳ      ĳĵįĹ      ĳĹįķ      ĺĳįĶ      ĳıįı      Ķįĺ        ĵįĴ        ıįĵ        ıįı        

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ         ķĸįķ      Ĵķįĸ      ĴĴįı      ĺĴįĺ      Ĳĸįĸ      ĺįĶ        ĵįĸ        ıįķ        Į          

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĶĴįĳ      ĳĴįĴ      ĳĲįĴ      ĺĶįı      Ĳĵįĺ      ĴįĶ        ĲįĹ        ıįĴ        Į          

  家管 ĳĴĶ         ĴĴįĹ      ĲĴįĴ      Ĵĸįĵ      ĹĺįĶ      ĳĶįĳ      ĵįĸ        ĵįĹ        Į          Į          

  學生 ĵıĹ         ĶĸįĹ      ĴĴįķ      ĳķįĸ      ĺĳįĲ      ĳķįĶ      ķįĶ        ĺįĶ        ıįĺ        Į          

  待業 ĳĳķ         ĶķįĴ      ĳĸįĴ      ĳĵįĴ      ĺĳįĺ      Ĳķįĺ      ĵįĵ        ĵįĳ        ıįĵ        Į          

  徨休 ĲĶĴ         ĵĸįĸ      ĲĴįĸ      ĳĹįĲ      ĺĴįĳ      ĳĴįĶ      ĵįĸ        Ķįĵ        Į          Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĵĹįĸ      ĳıįĴ      ĳĴįĹ      ĺĲįĳ      Ĳĺįĳ      ĶįĴ        ĳįĳ        ıįĳ        ıįĳ        

  未回答 ĵı           ķĳįĴ      ĵķįĹ      ĴĵįĲ      ĸĶįĳ      ĸįĶ        Ĵįĵ        Ĳįĸ        ĵįĴ        Į          

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ             ķĳįĴ      ĴĵįĶ      ĳĵįĶ      ķĺįķ      ĴĲįĺ      ĳĵįĶ      Į          Į          Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĶıįĶ      ĳĵįĶ      ĲĺįĹ      ĺĲįĸ      ĲıįĴ      Ķįĸ        ĲįĶ        ĲįĴ        Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĶĹįı      ĴĵįĶ      ĳĵįĹ      ĺĵįı      Ĳķįĵ      Ķįĵ        Ĳįĸ        Į          Į          

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ķķįĺ      Ĵıįı      ĳĸįĳ      ĺĸįķ      Ĳĵįĸ      Ĳıįķ      ĴįĲ        Į          Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĸĴįĲ      Ĵĳįĳ      ĵĳįĳ      ĺķįı      ĳĴįĵ      ĸįĴ        ĸįĶ        ıįĸ        Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĵķįĺ      Ĳĺįķ      ĳĹįĹ      ĺĲįķ      ĳĳįĸ      ĶįĲ        Ķįı        ıįĳ        ıįı        

  未回答 ĲĲĺ         ķĳįĸ      ĵĴįĵ      Ĵıįĸ      ĹĶįĹ      Ĳķįķ      ĵįĸ        ĵįĺ        ĲįĶ        Į          

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĶĴįı      ĳĺįı      ĳĸįĺ      ĺĳįĶ      ĳĴįĳ      ĸįĸ        ĴįĴ        ıįĴ        ıįĲ        

   中部地區 ķĶĴ         ĶĳįĶ      ĳĳįĹ      ĴıįĹ      ĺĲįĺ      Ĳķįĳ      Ĵįĸ        ĶįĲ        ıįĲ        Į          

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĶĵįĴ      ĳĳįĴ      ĳĹįĸ      ĺĳįĺ      ĳĲįı      ķįı        ĶįĲ        ıįĹ        Į          

   東部地區 ĶĶ           ĶĹįĴ      ĳıįı      ĲıįĲ      ĺķįķ      Ĳķįĸ      Ķįĺ        ıįĴ        Į          Į          

   金馬地區 ĺ             Ķıįĸ      ĳĴįĵ      ĶįĲ        ĺĸįĴ      ĳĶįĴ      ĳĲįĲ      Į          Į          Į          

   未回答 Ķ             Į          ĴĴįķ      Ĳıįĳ      ĹĺįĹ      ĲĺįĶ      Į          Į          Į          Į          

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           ķĴįĳ      ĴĲįı      ĳĴįķ      ĺĳįĹ      ĳķįı      Ķįı        ĶįĴ        Į          Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĶĴįĴ      ĲķįĲ      ĳĴįĹ      ĺĴįķ      Ĳķįĵ      ĴįĹ        ķįı        Į          Į          

   都㚱 Ĳĸ           ĵĴįĲ      ĵįĹ        ĲĺįĲ      ĸĲįĴ      ĺįķ        Į          Į          Į          Į          

   ℞他 ĵ             ĸķįĹ      ĵķįĸ      ĵķįĸ      ĸķįĹ      ĳĴįĶ      Į          Į          Į          Į          

   未回答 Ĺ             ĵıįĵ      Ĵıįĵ      ĶĲįĺ      Ĳııįı     Ĳĺįı      Į          ĹįĹ        Į          Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

資訊設備擁㚱狀況ĩ複選Ī

表Aĵ、身心晄礙者個人資訊設備擁㚱狀況 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

筆記型電

腦

智慧型手

機
⸛板電腦

桌ᶲ型電

腦
℞他  未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĺĵįĹ      Ķįı        ıįĳ        ĳĭĴĴĹ      ĳĶįĲ      ĺĵįķ      ĴĲįķ      ıįķ        ıįı        ıįķ        

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĺĵįĺ      ĶįĲ        Į          ĳĳĴ         ĳĳįĴ      ĺĶįĴ      ĳĹįĺ      ıįĹ        Į          ıįĵ        

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĺĳįĸ      ĸįĴ        Į          ĳĲĵ         ĳĹįĸ      ĺĳįĸ      ĳĸįĲ      Į          Į          Ĵįĳ        

  多慵晄礙 Ĺı           ĺĲįĵ      ĸįķ        Ĳįı        ĸĳ           ĳĲįĺ      ĺĸįķ      Ĳĸįĳ      Į          Į          Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĺĵįĶ      ĶįĲ        ıįĵ        Ĳĺĺ         ĳķįĵ      Ĺķįĸ      ĴĶįĸ      ĳįĲ        ıįĵ        ıįĵ        

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĺķįı      ĴįĴ        ıįĸ        ĳıĶ         ĲĹįĴ      ĺĴįķ      ĳĵįı      ıįĸ        Į          ıįĸ        

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĺĸįĺ      ĳįĲ        ĳĶĳ         ĳĸįĲ      ĺĵįĹ      ĵĳįĳ      ıįķ        Į          Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĺĲįĸ      ķįĹ        Ĳįķ        ĳĵı         ĳıįĲ      ĺĸįĶ      ĳĸįĳ      Į          Į          Į          

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĺĴįĹ      ĶįĹ        ıįĵ        ĳĳĳ         ĳĹįĲ      ĺĸįĲ      ĴĶįĳ      Į          ıįĴ        ıįĴ        

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĺĵįĹ      Ķįĳ        Į          ĺĵ           ĳķįı      ĺĳįķ      Ĵĵįĵ      Ĳįķ        Į          ıįĸ        

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĺĲįĶ      Ĵįĸ        ĵįĹ        Ĳıĵ         ĳĸįĺ      ĺĺįĵ      ĳĳįĶ      ıįķ        Į          Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ĺıįĹ      ĺįĳ        Į          Ĺĺ           Ĵıįĺ      ĺĹįĲ      Ĵıįı      Į          Į          Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         ĺĹįı      ĳįı        Į          Ĳĵĸ         ĵķįĶ      ĺĲįĺ      ĴĹįĸ      Į          Į          ĳįı        

  罕見疾病 Ĳĵı         ĺķįĸ      ĴįĴ        Į          ĲĴĸ         Ĵĸįķ      ĺĴįĳ      ĴĳįĲ      Į          Į          Ĵįĸ        

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĺĸįĴ      ĳįĸ        Į          Ĳĵı         ĴĶįĺ      ĺķįĶ      ĴĸįĹ      Į          ıįĸ        ıįķ        

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĺĵįķ      ĶįĲ        ıįĴ        ĲĭĶĵĶ      ĳĵįĺ      ĺĶįĳ      ĳĹįĹ      ıįĲ        ıįı        ıįĶ        

  中度晄礙 ĵĲı         ĺĵįĺ      ĶįĲ        Į          Ĵĺĳ         ĳķįĹ      ĺĴįĹ      ĴĳįĲ      Ĳįķ        ıįĲ        ĲįĶ        

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĺĶįĳ      ĵįĸ        ıįı        ĳĸĹ         ĳĸįı      ĺĵįĴ      Ĵĳįĸ      ıįĸ        Į          ıįĴ        

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĺĶįķ      ĴįĹ        ıįĶ        ĲĳĴ         ĲĹįĹ      ĺĴįĶ      ĵķįĹ      ıįĸ        Į          Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ĺĶįĶ      ĵįĳ        ıįĴ        ĲĭĴĹĲ      ĳĶįĺ      ĺķįĴ      ĳĺįĴ      ıįĺ        ıįı        ıįĸ        

  女 Ĳĭııķ      ĺĴįĸ      ķįĲ        ıįĳ        ĺĶĸ         ĳĴįĹ      ĺĲįĺ      ĴĶįĳ      ıįĲ        ıįĲ        ıįķ        

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĺķįı      ĴįĴ        ıįĸ        ĴĶĳ         ĴĲįĲ      ĺĵįĸ      ĴĴįĺ      ıįĺ        Į          ıįĴ        

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĺĸįĲ      ĳįĸ        ıįĴ        ĵĲĵ         ĵķįķ      ĺĸįĳ      ĳĺįĺ      ıįĲ        ıįĲ        ıįĳ        

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĺĶįķ      ĵįĳ        ıįĳ        ĵĲĶ         Ĵķįĸ      ĺĸįķ      ĴĹįĲ      ıįĶ        ıįĲ        ıįĳ        

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĺĶįĳ      ĵįĸ        ıįĲ        ĴĺĹ         ĳĶįĹ      ĺķįĴ      Ĵĵįĺ      Ĳįĳ        ıįĲ        ĲįĶ        

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĺĳįĹ      ķįĺ        ıįĳ        Ķĸĸ         ĳĲįĶ      ĺķįĳ      ĳĸįĲ      ıįĺ        Į          Į          

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĺĶįĵ      ĵįĶ        ıįĲ        ĲĹĳ         ĲĳįĶ      Ĺĺįĳ      ĴĲįĵ      Į          Į          Ĳįĵ        

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĺıįĴ      ĺįĴ        ıįĵ        ĲıĶ         ĲĲįĲ      ĺĳįı      ĲĹįĲ      Į          Į          Į          

  國初中 ĵĳĴ         ĺĳįı      ĸįķ        ıįĵ        ĴĺĴ         ĸįĸ        ĺĴįĹ      Ĳĸįı      ıįĳ        Į          Ĳįı        

  高中職 Ĳĭııĸ      ĺĵįĺ      ĵįĹ        ıįĴ        ĺĶı         ĳĲįı      ĺĶįĲ      ĴĴįĵ      ıįĺ        Į          ıįĸ        

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĺĹįı      ĳįı        Į          ĹĸĴ         ĵĳįĺ      ĺĶįĶ      ĵĲįĸ      ıįķ        ıįĲ        ıįķ        

  未回答 ĲĹ           ĹĹįĴ      ĲĲįĸ      Į          Ĳĸ           ĶĴįķ      ĺıįĹ      ĳĵįĳ      Į          Į          Į          

表AĶ、身心晄礙者無線或行動ᶲ網經槿冯使用設備
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

無線或行動ᶲ網設備ĩ複選Ī無線或行動ᶲ網經槿
實晃訪問

人數

ĩ人Ī
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

筆記型電

腦

智慧型手

機
⸛板電腦

桌ᶲ型電

腦
℞他  未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĺĵįĹ      Ķįı        ıįĳ        ĳĭĴĴĹ      ĳĶįĲ      ĺĵįķ      ĴĲįķ      ıįķ        ıįı        ıįķ        

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĺĸįķ      ĳįĴ        ıįĲ        ķıĵ         ĴĶįĸ      ĺĸįĹ      Ĵķįĺ      ĲįĲ        Į          ıįĳ        

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĺĸįĲ      ĳįķ        ıįĳ        ĵĶĴ         ĳıįĳ      ĺķįı      ĳĲįĺ      Ĳįĳ        Į          ıįĵ        

  家管 ĳĴĶ         ĺĴįĳ      ķįĹ        Į          ĳĲĹ         ĲĵįĹ      ĺıįĵ      Ĵĺįĺ      ıįı        Į          

  學生 ĵıĹ         ĺĶįĸ      Ĵįĸ        ıįķ        Ĵĺı         ĴĺįĲ      ĺĶįı      ĴĵįĴ      ıįĹ        Į          ıįĴ        

  待業 ĳĳķ         ĺĲįĹ      ĸįĹ        ıįĵ        ĳĲı         ĳĶįĹ      ĺĵįı      ĴıįĹ      Į          ıįĸ        ĳįĺ        

  徨休 ĲĶĴ         ĺĴįĹ      ķįĲ        ıįĲ        ĲĵĴ         Ĳĵįı      ĺıįĲ      ĳĹįĺ      Į          Į          ĳįĵ        

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĺĲįĸ      Ĺįı        ıįĴ        ĳĹĸ         ĳĴįı      ĺĸįĳ      ĳķįķ      ıįĳ        Į          ıįı        

  未回答 ĵı           Ĺĳįĸ      ĲĶįĹ      ĲįĶ        ĴĴ           ĵĴįĶ      ĹĺįĲ      ĴĴįĸ      Į          Į          Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ             ķĺįķ      Ĵıįĵ      Į          Ķ             ĲĵįĶ      Ĳııįı     ĴĶįĲ      Į          Į          Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĺķįĺ      ĳįĹ        ıįĳ        ĳĴĺ         ĳĲįĸ      ĺĵįĴ      Ĳĺįķ      Ĳįķ        Į          ıįķ        

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĺĸįĴ      ĳįķ        ıįĳ        ĴĶĵ         ĳĺįĴ      ĺĸįĵ      ĳĺįĴ      ıįĵ        Į          ıįĴ        

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĺĹįĲ      Ĳįĺ        Į          ĳıĶ         ĴĲįĳ      ĺĹįĺ      ĴĶįĶ      ıįĴ        Į          ıįĳ        

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĺĸįĹ      ĳįĳ        Į          Ĳĸĸ         Ĵķįķ      ĺĹįķ      ĵıįķ      ĳįķ        Į          Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĺĴįĴ      ķįĶ        ıįĳ        ĲĭĳĵĹ      ĳĲįĶ      ĺĴįı      Ĵĳįĳ      ıįĳ        ıįĲ        Ĳįı        

  未回答 ĲĲĺ         ĺĴįĴ      Ķįĸ        ıįĺ        ĲĲı         Ĵĳįĵ      ĺĳįĵ      ĴıįĲ      Į          Į          Į          

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĺĵįĶ      Ķįĵ        ıįĲ        ĲĭıĸĴ      ĳĸįĸ      ĺĶįĲ      ĳĹįĹ      ıįĳ        ıįĲ        ĲįĲ        

   中部地區 ķĶĴ         ĺĶįı      ĵįĺ        ıįĳ        ķĲĹ         ĳĶįĲ      ĺĶįı      Ĵĵįı      ıįĶ        ıįĲ        ıįĲ        

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĺĶįĴ      ĵįĵ        ıįĴ        ĶĹĴ         ĳĲįĺ      ĺĴįĳ      Ĵĳįı      Ĳįĳ        Į          ıįĺ        

   東部地區 ĶĶ           ĹĹįı      Ĳıįķ      Ĳįĵ        ĶĲ           ĴĴįĺ      ĺĺįķ      ĴĵįĲ      Į          Į          Į          

   金馬地區 ĺ             Ĳııįı     Į          Į          ĺ             ĳįĳ        Ĳııįı     ĳķįĳ      Į          Į          Į          

   未回答 Ķ             Ĺĳįĸ      Į          ĲĸįĴ      ĵ             ĵıįķ      Ĺĸįĸ      ĲĳįĴ      Į          Į          Į          

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           ĺĵįĹ      Ķįĳ        Į          ĸĶ           Ĵıįĳ      ĺĹįı      ĳķįı      Į          Į          Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĺĶįĸ      ĵįĴ        Į          Ĳĳĳ         Ĳĺįķ      ĺķįķ      ĳĸįĵ      Ĳįĵ        Į          Į          

   都㚱 Ĳĸ           ĺıįĵ      ĺįķ        Į          ĲĶ           ĸĴįĶ      ĳķįĶ      Į          Į          ĶįĴ        

   ℞他 ĵ             Ĳııįı     Į          Į          ĵ             ĳĴįĶ      ĸķįĹ      ĸĴįĳ      Į          Į          Į          

   未回答 Ĺ             ĹĺįĹ      Ĳıįĳ      Į          ĸ             ĴĳįĴ      Ĳııįı     ķĹįĺ      Į          Į          Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示 

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       Ķį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĶ、身心晄礙者無線或行動ᶲ網經槿冯使用設備 [續完]
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

無線或行動ᶲ網設備ĩ複選Ī無線或行動ᶲ網經槿
實晃訪問

人數

ĩ人Ī
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語音搜尋

只㚱畫

面、沒㚱

聲音

不⣒會

操作

文⫿輸

入較困

難

聲音⣒

⮷

⫿體⣒

⮷

語音辨識

≇能無法

辨識

手機當

機

儲存空

攻不足

手機螢

幕⣒⮷

沒㚱高分

貝服務

總 計 ĳĭĴıĵ     ıįĴ       Ķįķ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĺ       ıįı       ıįĶ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĳĲ        Į         ĺįı       Į         Į         Į         Į         ıįĹ       ıįĵ       ıįĵ       Į         

  聽覺機能晄礙 ĳĲı        ĳįı       ĲįĴ       ıįĵ       ıįĹ       ıįĹ       Į         ıįĵ       Į         Į         ıįĵ       

  多慵晄礙 ĸĳ          Į         ĶįĴ       ĲįĲ       ĳįĵ       Į         Į         Į         Į         

  視覺晄礙 Ĳĺĵ        Ĳįĳ       Ĵįķ       Į         ıįĵ       Ĳıįķ     ıįĵ       ıįĵ       Į         ıįĺ       Į         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳıı        Į         ĵįķ       ĴįĹ       Į         Į         ıįĵ       ıįĴ       Į         Į         Į         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĲ        Į         ĳįĸ       ıįĴ       Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  庽度智能晄礙 ĳĴĺ        Į         ĲįĴ       ıįĺ       Į         Į         ĳįı       ıįĵ       Į         Į         

  庽度慢性精神病患 ĳĳı        ıįĴ       ĺįĸ       ıįĸ       Į         ĳįĵ       Į         ıįĹ       Į         ıįĴ       Į         

  ⸛衡機能晄礙 ĺĳ          Į         Ĵįı       Ĳįķ       Į         ıįĹ       Į         Į         Į         ıįĹ       Į         

  顏面損傷 ĲıĴ        Į         ĶįĲ       Į         Į         ĳįķ       Į         Į         ĳįķ       ıįĸ       Į         

  頑性癲癇症 ĹĹ          Į         ĲĲįĶ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  庽度自閉症 ĲĵĲ        Į         Į         ıįĸ       Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  罕見疾病 ĲĴĵ        Į         ĲįĴ       Į         ĴįĲ       Į         ıįĸ       Į         Ĳįĳ       Į         

  ℞他晄礙 ĲĴĺ        Į         ĲįĶ       ıįķ       ıįĸ       Į         Į         Į         Į         Į         

等級

  庽度晄礙 ĲĭĶĳĴ     ıįĲ       Ķįķ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĸ       Į         ıįĵ       ıįĲ       ıįĵ       Į         

  中度晄礙 ĴĹķ        ĴįĲ       ıįĴ       ıįĳ       Ĳįı       ıįı       ĲįĶ       ıįĸ       ıįĲ       Į         

  慵度晄礙 ĳĸĳ        Ĳįĺ       Ĳıįķ     ıįĸ       ıįĳ       Ĳįĺ       ıįĳ       ıįĳ       Į         ıįı       ıįĵ       

  極慵度晄礙 ĲĳĴ        Į         ĵįı       Į         Į         ıįķ       Į         Į         Į         Į         Į         

性⇍

  男 ĲĭĴķı     ıįĵ       Ķįĵ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĹ       ıįı       ıįĸ       ıįĴ       ıįĴ       ıįĲ       

  女 ĺĵĵ        ıįĳ       ĶįĹ       ıįĵ       ıįĳ       Ĳįı       ıįĲ       ıįĴ       Į         ıįı       Į         

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĵĵĸ        Į         ĳįĶ       ıįĵ       ıįĲ       ıįķ       Į         Į         ıįĴ       Į         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵıķ        ıįĳ       Ĳįĸ       ıįĳ       Į         ıįĵ       Į         ıįĴ       Į         ıįĲ       Į         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĲĲ        Į         ĲįĴ       ıįĴ       Į         ĲįĲ       ıįı       Ĳįı       Ĳįĳ       Ĳįĳ       Į         

  ĵıĮĵĺ歲 ĴĺĴ        Į         Ķįĵ       ıįĴ       ıįĶ       Ĳįķ       ıįĲ       ıįĳ       Į         ıįĴ       ıįĴ       

  ĶıĮĶĺ歲 Ķĸı        ıįĵ       ĵįĺ       ıįĶ       ıįĳ       Ĳįĳ       Į         ĲįĴ       Į         ıįĲ       Į         

  ķı歲以ᶲ Ĳĸĸ        ıįĸ       ĲĲįĳ     ıįĳ       Į         ıįĴ       Į         Į         ıįĲ       Į         Į         

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲıĶ        ıįĲ       ķįĶ       ıįĸ       ıįĵ       ıįĵ       Į         ĲįĹ       Į         Į         Į         

  國初中 ĴĹĵ        Į         ĴįĶ       ıįĵ       Į         ıįĹ       Į         ıįĳ       ıįĳ       Į         Į         

  高中職 ĺĴĹ        ıįķ       ĹįĲ       ıįĳ       ıįĳ       Ĳįı       Į         ıįĳ       ıįĶ       ıįĲ       ıįĲ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķı        ıįĳ       Ĵįķ       ıįĳ       Į         Ĳįı       ıįĲ       ıįĸ       Į         ıįĶ       Į         

  未回答 Ĳĸ          Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

表Aķ、身心晄礙者手機或⸛板電腦ᶲ網問題
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

手機或⸛板電腦ᶲ網問題ĩ複選Ī
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語音搜尋

只㚱畫

面、沒㚱

聲音

不⣒會

操作

文⫿輸

入較困

難

聲音⣒

⮷

⫿體⣒

⮷

語音辨識

≇能無法

辨識

手機當

機

儲存空

攻不足

手機螢

幕⣒⮷

沒㚱高分

貝服務

總 計 ĳĭĴıĵ     ıįĴ       Ķįķ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĺ       ıįı       ıįĶ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ĶĺĹ        ıįĵ       ĵįĺ       Į         Į         Ĳįĳ       ıįĲ       ıįĲ       Į         ıįĸ       ıįĳ       

  農林漁牧體力工 ĵĵĶ        Ĳįĳ       Ķįĳ       ıįĳ       ıįĴ       ĲįĲ       ıįı       ıįĳ       Ĳįı       ıįĴ       Į         

  家管 ĳĲĸ        Į         ĸįĺ       ıįĶ       ıįĴ       Ĳįĳ       Į         ıįĴ       Į         Į         Į         

  學生 ĴĹĵ        Į         ĳįĵ       ıįĵ       ıįĲ       ıįĶ       Į         Į         ıįĴ       ıįĲ       Į         

  待業 ĳıĵ        Į         ķįĲ       Ĳįı       Į         Ĳįĸ       Į         ĵįĴ       Į         ıįĲ       Į         

  徨休 ĲĴĹ        Į         ĺįĶ       ıįĶ       Į         ıįĴ       Į         Į         Į         Į         Į         

  因身心狀況無法工作 ĳĹĶ        ıįĳ       Ĵįı       ıįĵ       ıįĳ       ıįĶ       Į         ĲįĶ       Į         Į         Į         

  未回答 ĴĴ          Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ķ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĴĵ        ıįĵ       ĵįĳ       ıįĳ       Į         ıįĹ       Į         ıįĵ       Ĳįĸ       Ĳįķ       Į         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵĵĺ        ĲįĹ       Ĵįĳ       ıįĳ       Į         ĲįĲ       ıįı       ıįĳ       Į         ıįĴ       Į         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĴ        Į         ĵįĵ       Į         Į         Ĳįĳ       ıįĴ       Į         Į         ıįĴ       Į         

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳĸķ        ıįķ       ĺįĺ       Į         ıįķ       ĲįĴ       Į         Į         Į         ıįı       ıįķ       

  非經濟活動人口 ĲĭĳĳĹ     ıįı       ķįĲ       ıįĶ       ıįĲ       ıįĹ       Į         ıįĺ       ıįı       ıįı       Į         

  未回答 Ĳıĺ        Į         ıįĴ       Į         Į         ĲįĴ       Į         Į         Į         Į         Į         

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭıĶķ     ıįķ       ĳįĶ       ıįĵ       ıįı       ĲįĶ       ıįĲ       Ĳįĳ       ıįĲ       ıįĲ       Į         

   中部地區 ķĲĴ        ıįĳ       ĺįĴ       ıįĳ       ıįĴ       ıįĸ       Į         ıįĳ       ıįĵ       ıįı       ıįĲ       

   ⋿部地區 Ķĸĳ        ıįĲ       ĴįĹ       ıįĴ       ıįĲ       ıįķ       ıįı       ıįĴ       Į         ıįĹ       Į         

   東部地區 Ķı          Į         Ķįĸ       Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   金馬地區 ĺ            Į         ĳĵįı     Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 ĵ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĵ          Į         ĹįĴ       Į         Į         Į         Į         Į         ĲįĲ       Į         Į         

   ᶳ肢 Ĳĳĳ        Į         ĲıįĹ     Į         Į         Į         Į         ıįĸ       Į         Į         Į         

   都㚱 Ĳĵ          Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ķįķ       Į         Į         Į         

   ℞他 ĵ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 ĸ            Į         ĺįĹ       Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĲĲįĳ     Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aķ、身心晄礙者手機或⸛板電腦ᶲ網問題[續Ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

手機或⸛板電腦ᶲ網問題ĩ複選Ī
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網路忇

度慢或

不穩定

操作方

式冯電

腦不同

中毒或

被駭

螢幕⮵比

色較不明

顯，看不

清楚

廣告⣒

多

不懂外

文

沒㚱問

題
未回答

總 計 ĳĭĴıĵ     ĳįĸ       ıįĲ       ıįĳ       ıįĲ       ıįı       ıįĲ       ĹĶįĺ     Ĵįĳ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĳĲ        Ĳįĵ       Į         Į         Į         Į         Į         ĹķįĲ     ĳįĸ       

  聽覺機能晄礙 ĳĲı        ĳįĶ       Į         ıįĺ       Į         Į         Į         ĹĴįı     ĸįĹ       

  多慵晄礙 ĸĳ          Ķįı       Į         Į         Į         Į         ĲįĲ       Ĺĸįĵ     

  視覺晄礙 Ĳĺĵ        ĳįĶ       Į         Į         ĲįĴ       Į         Į         ĸĶįĸ     ĴįĹ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳıı        Ĵįķ       Į         ıįĵ       Į         ıįĵ       Į         ĹĴįķ     ĳįĺ       

  慵要器官失去≇能 ĳĶĲ        ĵįĴ       ıįĴ       ıįĴ       Į         Į         Į         ĺıįĴ     Ĳįĺ       

  庽度智能晄礙 ĳĴĺ        ıįĹ       Į         ıįĵ       Į         Į         ıįĵ       ĺĳįĵ     ĲįĹ       

  庽度慢性精神病患 ĳĳı        ķįķ       ıįĵ       ıįĸ       Į         ıįĵ       ıįĴ       ĸĲįĺ     ĸįĲ       

  ⸛衡機能晄礙 ĺĳ          ĸįĵ       Į         Į         Į         Į         Į         ĹĲįĺ     ĶįĴ       

  顏面損傷 ĲıĴ        ĵįĲ       Į         Į         Į         Į         Į         ĸĹįĳ     ķįķ       

  頑性癲癇症 ĹĹ          Ĳįı       Į         Ĳįı       Į         Į         Į         Ĺĵįķ     Ĳįĺ       

  庽度自閉症 ĲĵĲ        ĳįĺ       Į         ıįĸ       Į         Į         Į         ĺĶįı     ıįĸ       

  罕見疾病 ĲĴĵ        Ĳįĺ       ıįĸ       Į         Į         Į         ĺıįĶ     Ĳįĳ       

  ℞他晄礙 ĲĴĺ        ĵįķ       Į         Į         Į         Į         Į         ĺĳįĶ     Į         

等級

  庽度晄礙 ĲĭĶĳĴ     ĳįĲ       ıįĲ       ıįĳ       Į         ıįı       ıįĲ       ĹĸįĲ     ĴįĲ       

  中度晄礙 ĴĹķ        ĴįĹ       ıįı       ıįĳ       ıįĳ       ıįı       Į         ĹĶįĺ     ĵįĳ       

  慵度晄礙 ĳĸĳ        Ĵįĳ       Į         Į         ıįĳ       Į         ıįĵ       ĸĹįĲ     Ĵįı       

  極慵度晄礙 ĲĳĴ        ĳįĸ       Į         ıįķ       Į         Į         Į         ĺıįĲ     ĳįı       

性⇍

  男 ĲĭĴķı     ĳįĶ       ıįĲ       ıįĳ       ıįĲ       ıįı       ıįı       Ĺĸįķ     ĲįĶ       

  女 ĺĵĵ        Ĵįı       Į         ıįĴ       ıįĲ       Į         ıįĳ       ĹĴįĳ     Ķįĺ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĵĵĸ        ĳįĵ       Į         ıįĳ       Į         Į         ıįĴ       ĺĲįĺ     ĲįĴ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵıķ        ĳįĵ       Į         Į         Į         Į         Į         ĺĳįĴ     ĳįĴ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĲĲ        Ķįĳ       Į         ıįĴ       Į         Į         Į         ĹĺįĲ     ıįĸ       

  ĵıĮĵĺ歲 ĴĺĴ        ĳįĳ       ıįĲ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĴ       Ĺĸįĸ     Ĳįĵ       

  ĶıĮĶĺ歲 Ķĸı        Ĵįķ       ıįĳ       ıįķ       ıįĳ       ıįı       ıįĲ       Ĺĵįĺ     ĳįĹ       

  ķı歲以ᶲ Ĳĸĸ        ıįĸ       Į         Į         Į         Į         Į         ĸĺįĺ     ĸįĲ       

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲıĶ        ıįĶ       Į         Į         Į         Į         Į         ĸĸįĲ     ĲĳįĹ     

  國初中 ĴĹĵ        Ĵįĳ       Į         ıįĲ       Į         ıįı       ıįĵ       ĹĹįĹ     Ĵįĵ       

  高中職 ĺĴĹ        Ĵįı       ıįı       ıįĵ       ıįĲ       ıįı       ıįı       ĹĵįĴ     ĲįĶ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķı        ĳįķ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       Į         Į         ĹĺįĲ     ĲįĹ       

  未回答 Ĳĸ          ĲıįĶ     Į         Į         Į         Į         Į         ĹĹįĴ     ĲįĲ       

表Aķ、身心晄礙者手機或⸛板電腦ᶲ網問題[續ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

手機或⸛板電腦ᶲ網問題ĩ複選Ī

A-13



網路忇

度慢或

不穩定

操作方

式冯電

腦不同

中毒或

被駭

螢幕⮵比

色較不明

顯，看不

清楚

廣告⣒

多

不懂外

文

沒㚱問

題
未回答

總 計 ĳĭĴıĵ     ĳįĸ       ıįĲ       ıįĳ       ıįĲ       ıįı       ıįĲ       ĹĶįĺ     Ĵįĳ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ĶĺĹ        Ĳįĸ       ıįĴ       ıįĳ       Į         Į         Į         ĹĹįĺ     Ĳįĵ       

  農林漁牧體力工 ĵĵĶ        Ĵįĵ       ıįĲ       ıįĶ       Į         ıįı       Į         ĹķįĴ     ĲįĹ       

  家管 ĳĲĸ        Ĳįĸ       Į         ıįĵ       ıįĳ       Į         ıįĲ       ĸķįĸ     ĲĲįı     

  學生 ĴĹĵ        ĳįĵ       Į         ıįĳ       Į         Į         ıįĴ       ĺĳįı     Ĳįĵ       

  待業 ĳıĵ        ĵįĶ       ıįı       ıįĴ       ıįĵ       Į         ıįĹ       Ĺıįĺ     Ĳįĺ       

  徨休 ĲĴĹ        ĲįĲ       Į         Į         Į         Į         Į         ĹĶįı     Ĵįķ       

  因身心狀況無法工作 ĳĹĶ        ĶįĶ       Į         Į         ıįĳ       ıįĲ       Į         ĹĹįı     Ĳįķ       

  未回答 ĴĴ          ĵįĳ       Į         ĲįĴ       Į         Į         Į         ĺĵįĲ     ıįĶ       

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ķ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı    

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĴĵ        Ĵįı       Į         Į         Į         Į         Į         ĹĹįķ     ĲįĴ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵĵĺ        Ĵįı       ıįĳ       ıįĳ       Į         Į         Į         Ĺĸįķ     ĳįķ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĴ        ĲįĹ       Į         Į         Į         ıįĲ       Į         Ĺĺįĺ     ĳįı       

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳĸķ        ĳįĲ       ıįĸ       Ĳįĳ       Į         Į         Į         Ĺĳįĸ     ıįĶ       

  非經濟活動人口 ĲĭĳĳĹ     ĳįĹ       ıįı       ıįĳ       ıįĲ       ıįı       ıįĳ       ĹĵįĴ     ĵįĶ       

  未回答 Ĳıĺ        ĲįĶ       Į         ıįĵ       Į         Į         Į         ĺķįĴ     ıįĲ       

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭıĶķ     ĳįĹ       ıįĳ       ıįķ       ıįĲ       ıįĲ       ıįĳ       Ĺķįĺ     Ĵįĵ       

   中部地區 ķĲĴ        Ĳįĺ       Į         ıįĲ       ıįĲ       ıįı       Ĺĳįĺ     ĵįĵ       

   ⋿部地區 Ķĸĳ        ĴįĶ       ıįı       ıįĲ       ıįĲ       Į         ıįĲ       ĹĹįĹ     Ĳįķ       

   東部地區 Ķı          Ĵįı       Į         Į         Į         Į         ĹĺįĲ     ĳįĳ       

   金馬地區 ĺ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĸķįı     Į         

   未回答 ĵ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı    Į         

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĵ          ĲįĲ       Į         Į         Į         Į         Į         Ĺĺįķ     Ĳįı       

   ᶳ肢 Ĳĳĳ        Ĳįĳ       Į         Į         Į         Į         Į         ĹĶįĲ     ĳįĳ       

   都㚱 Ĳĵ          Ķįķ       Į         Į         Į         Į         Į         ĸķįĺ     Ĳĸįĵ     

   ℞他 ĵ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı    Į         

   未回答 ĸ            Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĸĺįı     Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aķ、身心晄礙者手機或⸛板電腦ᶲ網問題[續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

手機或⸛板電腦ᶲ網問題ĩ複選Ī

A-14



沒㚱設備
手機螢幕

⣒⮷
不會使用 用不到

家人不允

許
屣用⣒貴

語音辨識

度較差，

經常錯誤

生理條件

，使用㚱

困難

未回答

總 計 ĲķĲ ĲĴįķ      ĲĶįı      ĵįı        ĲĹįı      ĳįĲ        ĳįĹ        ıįĹ        Ĳĵįķ      ĳĺįĳ      

晄⇍

  肢體晄礙 ĲĶ ĲĲįĶ      ĴıįĶ      Ķįĵ        ĳĴįĸ      Į          Į          Į          Ĳĸįķ      ĲĲįĶ      

  聽覺機能晄礙 Ĳķ Į          Ĵįĳ        Ĵįĸ        Ĵįĳ        Į          Į          Ĵįķ        ĲĴįĲ      ĸĴįĲ      

  多慵晄礙 Ĺ ĲĲįĹ      Į          Į          Ĳĳįı      ĲĴįĶ      Į          Į          ĲĴįĸ      ĵĺįĲ      

  視覺晄礙 Ĳĺ ĺįĲ        ĲĹįĹ      Į          ĴĴįĴ      ĵįĺ        Į          Į          ĳĺįĲ      ĵįĺ        

  聲音機能或語言機能晄礙 Ĳĵ ĲĶįķ      Į          Į          ĶįĶ        ĵįĹ        Į          Į          Į          ĸĵįĳ      

  慵要器官失去≇能 Ĺ Ĵĸįĳ      Į          ĲĲįĵ      ĳĶįĸ      Į          Ĳĳįĺ      Į          Į          Į          

  庽度智能晄礙 ĳĴ ĴĲįĳ      Į          Į          Ĺįĸ        ĹįĲ        ĲĴįĴ      Į          Į          ĴĹįĹ      

  庽度慢性精神病患 ĲĶ ĳĲįķ      Į          Į          ĳķįĴ      Į          ĵįĹ        Į          ĴĳįĶ      Ĳĵįĺ      

  ⸛衡機能晄礙 ĺ Ĳıįı      Į          Ĳıįı      ĳĳįĺ      Į          ĲĲįĴ      Į          ĳĳįĺ      ĳĳįĺ      

  顏面損傷 ķ Į          ĴĴįķ      Į          ĲĴįĺ      Į          Į          Į          ĶĳįĶ      

  頑性癲癇症 Ĺ ĹįĹ        Į          Į          ĶĵįĲ      Į          Ĺįķ        Į          Į          ĳĹįĶ      

  庽度自閉症 ĺ ĵĴįĹ      Į          ĲĲįĳ      ĲĲįĳ      ĲĲįĳ      ĲĲįĳ      Į          ĲĲįĳ      Į          

  罕見疾病 ķ Į          ĺįĵ        Į          Į          Į          ĴĴįĵ      Ķĸįĳ      

  ℞他晄礙 Ķ ĵıįķ      Į          Į          Į          Į          ĲĹįĹ      Į          ĲĺįĲ      ĳĲįĶ      

等級

  庽度晄礙 ĲıĹ Ĳıįķ      ĲĶįķ      ĶįĴ        ĳıįĳ      Ĳįĸ        ĴįĲ        Į          Ĳĳįı      ĴĲįķ      

  中度晄礙 ĳĵ ĳıįĵ      ĳĲįı      ıįĴ        Ķįĸ        Ĳįķ        Į          Į          ĳĴįĸ      ĳĸįĴ      

  慵度晄礙 ĳĳ Ĳĵįĸ      ĳįķ        Į          ĳĵįĺ      Ķįĸ        Į          ĶįĶ        Ĳķįķ      Ĵıįı      

  極慵度晄礙 ĸ Ĳĵįĳ      Ĳķįı      Ĳĵįĳ      ĳĸįĹ      Į          Ĳķįĳ      Į          Į          ĲĲįķ      

性⇍

  男 ĺĺ ĲĴįĵ      ĹįĶ        ĲįĹ        ĳĵįĴ      ĳįĵ        Ĵįķ        Ĳįĵ        ĲĸįĹ      ĳķįĹ      

  女 ķĳ ĲĴįĹ      ĳĴįĴ      ķįĸ        ĲıįĲ      Ĳįĸ        Ĳįĸ        Į          ĲıįĶ      ĴĳįĴ      

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĳĲ Ĵķįĳ      Į          Į          ķįĴ        ĲıįĹ      ĴįĶ        Į          ķįĴ        Ĵķįĺ      

  ĳıĮĳĺ歲 ĳı Ĳıįķ      Į          Ĵįĳ        Ķįĸ        Į          Ĳĳįĸ      ĲĲįĺ      Ĵįĳ        ĶĳįĹ      

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķ Ĳĸįķ      ĲĴįĹ      Į          ĴĲįĵ      ĲĲįĸ      ĶįĶ        Į          Į          ĳıįı      

  ĵıĮĵĺ歲 ĳĶ ĳıįı      ĳıįı      Į          ĺįķ        Į          ķįĴ        Į          Ĵĳįĺ      ĲĲįĲ      

  ĶıĮĶĺ歲 Ķĳ ĲĴįĹ      Ĺįĳ        ĺįĺ        ĴĳįĹ      Ĳįı        ıįķ        Į          ĲıįĹ      ĳĳįĹ      

  ķı歲以ᶲ Ĳĸ Ĵįĵ        ĴıįĲ      Į          Ĳįĵ        Į          Į          Į          Ĳĺįĳ      ĵĶįĺ      

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲ Ĳįĺ        ĶĳįĴ      Į          ıįĵ        ĲįĲ        Į          Į          ĲĲįĶ      Ĵĳįĸ      

  國初中 Ĵĺ ĵįĸ        ĸįĵ        ĲĲįı      ĲĶįĳ      Ķįķ        Ĳįı        Į          ĲĳįĶ      ĵĳįķ      

  高中職 ķĺ ĳĲįı      Ĺįı        ĳįĳ        ĳĵįĴ      ĲįĲ        ĶįĶ        Į          Ĳĳįĺ      ĳĵįĺ      

  專科⍲以ᶲ ĵĲ ĲĹįĶ      ĵįĶ        ĲįĴ        ĳĸįķ      Į          ĳįĸ        ĵįĴ        ĳĵįĹ      Ĳķįĵ      

  未回答 Ĳ Ĳııįı    Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

表Aĸ、身心晄礙者未透過手機或⸛板電腦ᶲ網原因
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

未透過手機或⸛板電腦ᶲ網原因ĩ複選Ī

A-15



沒㚱設備
手機螢幕

⣒⮷
不會使用 用不到

家人不允

許
屣用⣒貴

語音辨識

度較差，

經常錯誤

生理條件

，使用㚱

困難

未回答

總 計 ĲķĲ ĲĴįķ      ĲĶįı      ĵįı        ĲĹįı      ĳįĲ        ĳįĹ        ıįĹ        Ĳĵįķ      ĳĺįĳ      

職業⇍

  䘥領階級人員 ĲĹ           ĵĳįķ      ķįĵ        Į          ĳĹįĵ      Į          ıįĸ        ķįĲ        ĺįĲ        ķįĸ        

  農林漁牧體力工 ĳĳ           ĵįı        ĹįĲ        ķįĶ        ĴĴįķ      ĴįĲ        ķįı        Į          ĲĸįĹ      ĳıįĺ      

  家管 ĲĹ           ĶįĶ        ĲĺįĶ      ĲĹįĶ      Ĳĺįĺ      Į          Į          Į          ķįĹ        ĳĺįĹ      

  學生 ĳĵ           ĳĹįĸ      Į          Į          Ĳıįı      ĹįĶ        ĹįĲ        Į          Ķįı        Ĵĺįĸ      

  待業 ĳĳ           Ĳĳįĺ      Į          ıįĶ        Ĳĵįĺ      Į          ĴįĲ        Į          ĳĶįĶ      ĵĴįĳ      

  徨休 ĲĶ           ĳįĳ        ĴĶįĺ      Į          ĴįĹ        Į          Į          ĲĴįĺ      ĵĵįı      

  因身心狀況無法工作 ĴĶ           ĲıįĹ      Ĳķįĺ      ĲįĴ        ĲĹįĵ      Ĳįĺ        Ķįĺ        Į          ĳĵįĳ      ĳıįķ      

  未回答 ĸ            ĳĸįĶ      Į          Į          ĳĵįĸ      ĳıįĲ      Į          Į          Į          ĳĸįķ      

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĳ            Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĴ           ĶįĶ        Į          Ķķįĳ      Į          Ĵįĵ        Į          Ĳĸįĳ      ĲĸįĹ      

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĲĴ           ĲįĴ        ĲĲįĴ      Į          Ĳıįĸ      Į          ĸįĴ        ĲĲįĹ      ĴĲįķ      ĳķįĲ      

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 Ķ            ķĸįı      ĳįĴ        Į          ĲĹįĸ      Ĳĳįı      Į          Į          Į          Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ Ķ            ĸĹįĸ      Į          ĲĹįĵ      Į          Į          Į          Į          Į          ĳįĺ        

  非經濟活動人口 ĲĲĵ         ĺįĵ        ĲĹįĶ      ĵįĵ        ĲĴįĳ      ĲįĴ        ĳįĸ        Į          ĲĶįĹ      Ĵĵįķ      

  未回答 Ĳı           ĲķįĴ      Į          Į          ĶıįĴ      ĲĲįĺ      ĲįĴ        Į          Į          ĳıįĳ      

居住地區

   ⊿部地區 ĸĶ           ĲĲįĸ      ĲķįĹ      ĶįĹ        ķįĹ        Ĵįĵ        ĵįĹ        ĳįı        ĲĹįĹ      ĳĺįĺ      

   中部地區 ĵı           ĲĶįĴ      ĳĶįĸ      ıįĳ        ĳĹįĲ      ĳįĸ        ıįĴ        Į          ıįĳ        ĳĸįĶ      

   ⋿部地區 ĵı           Ĳĵįĺ      Ĵįĸ        ĶįĹ        ĳĶįĲ      Į          ĳįĺ        Į          ĳĶįĶ      ĳĳįĲ      

   東部地區 Ķ            ĲĲįĶ      Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          ĹĹįĶ      

   金馬地區 Į             Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

   未回答 Ĳ            Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Ĳııįı    

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĵ            Į          ĶĲįĺ      Į          ĴĴįĵ      Į          Į          Į          Ĳĵįĸ      

   ᶳ肢 ĸ            ĲĴįĸ      ĳĺįĵ      ĲĴįĸ      ĲĴįĸ      Į          Į          Į          ĳĺįĵ      Į          

   都㚱 Ĵ            ĴĴįĴ      Į          Į          ĴĴįĴ      Į          Į          Į          ĴĴįĴ      Į          

   ℞他 Į             Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

   未回答 Ĳ            Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Ĳııįı    

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĸ、身心晄礙者未透過手機或⸛板電腦ᶲ網原因 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

未透過手機或⸛板電腦ᶲ網原因ĩ複選Ī

A-16



 一⣑好

幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱ᶲ網

ĩ%Ī

 不知忻İ拒

答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ķĳįĴ        ĲĺįĹ        ĲĲįĹ        ĳįĶ          ĳįı          Ĳįķ          

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ķĺįı        ĳĵįĴ        ĲĲįĲ        ĳįĲ          ĲįĲ          ĳįĵ          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĸĳįı        ĲĳįĲ        ĲıįĲ        ĳįĶ          ĳįĲ          ĲįĲ          

  多慵晄礙 Ĺı           ķĲįĴ        ĲĴįĵ        Ĳĳįĸ        Ĵįĵ          ĹįĲ          Ĳįĳ          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĶĵįĶ        ĳĲįĴ        ĲĹįı        ıįĹ          ĵįķ          ıįĹ          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ķĴįĲ        ĲĶįĸ        ĺįĶ          Ķįı          ķįı          ıįĸ          

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĸĲįĲ        ĲĵįĲ        ĲĲįĳ        ĳįĸ          ıįķ          ıįĴ          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĵĺįı        ĳĶįĶ        ĲĴįĺ        Ķįĸ          ĳįĹ          ĴįĲ          

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĶĺįĹ        ĲĹįķ        Ĳĵįı        ĳįķ          ĵįĸ          ıįĴ          

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĶĲįĹ        ĳıįĵ        ĲĶįĺ        ĲįĶ          ĺįķ          ıįĹ          

  顏面損傷 Ĳıĺ         ķĸįĳ        ĳĲįĹ        Ĺįı          ıįĸ          ĳįĵ          Į           

  頑性癲癇症 ĺķ           Ķĵįķ        ĳĶįĺ        ĲĲįĳ        Ĵįķ          ĳįĹ          Ĳįĸ          

  庽度自閉症 ĲĶı         Ķķįķ        ĳĵįĲ        ĲĴįĴ        ıįĸ          ĳįĸ          ĳįķ          

  罕見疾病 Ĳĵı         ķĵįĶ        ĲĹįĴ        ĲĵįĲ        ĲįĴ          Į           ĲįĹ          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Ķĺįĺ        ĳĶįĵ        ĺįĴ          ĲįĴ          ĳįı          ĳįı          

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ķıįķ        ĲĺįĶ        ĲĵįĲ        Ĵįı          Ĳįĵ          Ĳįĵ          

  中度晄礙 ĵĲı         ķĳįĺ        ĳĳįĸ        ĹįĴ          Ĳįķ          Ĵįĸ          ıįĹ          

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ķĲįı        ĳĳįĵ        ĸįĹ          ĲįĶ          ĳįĹ          ĵįķ          

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĸĴįĴ        ĲĲįĵ        ĲĲįı        Ĵįĳ          ĲįĲ          Į           

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ķĲįĹ        ĲĺįĹ        ĲĴįĲ        ĳįĴ          ĳįĲ          ıįĺ          

  女 Ĳĭııķ      ķĳįĺ        Ĳĺįĺ        ĺįĸ          ĳįĺ          ĳįı          ĳįķ          

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĶĲįĺ        ĳıįĸ        Ĳĸįĸ        Ĵįĺ          ĴįĹ          ĳįı          

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ķĺįı        ĲĹįĺ        ķįĹ          ĳįĳ          ĲįĶ          Ĳįķ          

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ķĺįĵ        ĲķįĶ        Ĺįĺ          ıįĺ          ĴįĹ          ıįĶ          

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ķıįĹ        ĳĲįĸ        ĲĳįĹ        Ĵįĵ          Ĳįĳ          ıįĳ          

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ķĳįĹ        ĳĳįĸ        Ĺįĳ          ĳįĲ          Ĳįķ          ĳįĶ          

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ķĺįĵ        ĲĸįĲ        Ĳķįĺ        Ĵįı          ĲįĹ          ĲįĹ          

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĵĹįĲ        ĳĲįı        ĲĹįĹ        ĵįĸ          ĲįĴ          ķįĳ          

  國初中 ĵĳĴ         ĵĹįĵ        Ĵĳįı        Ĳĳįĸ        ĳįĹ          ĳįĸ          Ĳįĵ          

  高中職 Ĳĭııĸ      ķĳįĸ        Ĳĸįĵ        Ĳĳįĳ        Ĵįķ          ĴįĲ          Ĳįı          

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĸĵįķ        ĲĶįĶ        ĹįĴ          ıįĵ          ıįĸ          ıįĶ          

  未回答 ĲĹ           ĶĹįĲ        ĳĵįĹ        ĵįĴ          Į           Į           Ĳĳįĸ        

表AĹ、身心晄礙者最近一個㚰ᶲ網情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一個㚰ᶲ網情形
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 一⣑好

幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱ᶲ網

ĩ%Ī

 不知忻İ拒

答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ķĳįĴ        ĲĺįĹ        ĲĲįĹ        ĳįĶ          ĳįı          Ĳįķ          

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĸĳįı        Ĳĺįı        ĸįĶ          ıįķ          ıįķ          ıįĵ          

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ķıįĹ        ĲķįĹ        ĲĴįĸ        Ĵįĺ          ĴįĴ          Ĳįĸ          

  家管 ĳĴĶ         Ķĺįĳ        ĳĳįĹ        ĲıįĲ        ĲįĲ          ĲįĹ          Ķįı          

  學生 ĵıĹ         ĶĹįķ        ĲĹįĶ        ĲĶįĴ        ĴįĲ          ĴįĴ          Ĳįĳ          

  待業 ĳĳķ         ĶĶįĴ        ĳĲįĶ        ĲĳįĶ        ĵįĳ          Ĵįĳ          ĴįĴ          

  徨休 ĲĶĴ         ķĳįĺ        Ĳĵįķ        Ĳĺįı        ĳįı          ĲįĴ          ıįĳ          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĶĶįĸ        ĳĸįĹ        ĸįĲ          Ķįķ          ĴįĲ          ıįĸ          

  未回答 ĵı           Ķıįĺ        ĳĴįĹ        ĳıįķ        Į           Į           ĵįĸ          

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ            Ĺĺįĺ        ĲıįĲ            

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ķĸįĺ        ĳĴįĺ        ĲĲįĹ        ĳįĶ          Ĵįĳ          ıįĸ          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ķıįĴ        ĳĸįı        ķįĸ          ĳįĵ          Ĳįķ          Ĳįĺ          

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĸĴįĵ        Ĳĳįĵ        Ĳĳįı        Ĳįĺ          ıįĴ          Į           

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĸĺįĶ        Ĺįĳ          ĺįķ          Ĳįĵ          ıįĸ          ıįĸ          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĶĹįĺ        ĳĲįı        ĲĳįĹ        Ĵįı          ĳįĴ          ĳįı          

  未回答 ĲĲĺ         ķĴįķ        Ĳĵįĸ        Ĳķįĳ        Į           Ĵįı          ĳįĵ          

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ķķįĵ        ĲĸįĴ        ĺįĲ          Ĵįĵ          ĳįķ          Ĳįĳ          

   中部地區 ķĶĴ         ĶĹįĺ        ĳĶįĳ        ĲĲįĵ        ĲįĹ          ĲįĶ          Ĳįĳ          

   ⋿部地區 ķĲĳ         ķĲįĲ        ĲķįĹ        ĲĶįķ        ĳįĴ          ĳįĳ          ĳįĲ          

   東部地區 ĶĶ           ķĸįĳ        ĲĶįĳ        ĴįĲ          ĵįĶ          Į           Ĳıįı        

   金馬地區 ĺ            ķĺįĸ        Į           ĳĸįķ        Į           ĳįĸ          Į           

   未回答 Ķ            ĴĴįķ        ĴĹįĺ        ĳĸįĶ        Į           Į           Į           

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           ķĳįı        ĳĴįĵ        Ĳıįĸ        Ĳįĺ          Ĳįı          ıįĺ          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĶĺįĴ        ĳķįĺ        ĺįĳ          Į           ıįĸ          Ĵįĺ          

   都㚱 Ĳĸ           ĵĳįķ        ĲĴįĹ        ĳĴįĺ        Ĳĵįĺ        ĵįĸ           

   ℞他 ĵ            ĳķįĵ        ĳĴįĶ        Ķıįı        Į           Į           Į           

   未回答 Ĺ            ĸĳįĲ        Ĳĸįĸ        Į           Ĳıįĳ        Į           Į           

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĹ、身心晄礙者最近一個㚰ᶲ網情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一個㚰ᶲ網情形
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不到一⮷時

ĩ%Ī

1⮷時~未滿

3⮷時

(%)

3⮷時~未滿

6⮷時

(%)

6⮷時~未

滿9⮷時

(%)

9⮷時~未

滿12⮷時

(%)

12⮷時以

ᶲ

(%)

不一定

(%)

不知道/

拒答

(%)

平均

(小時)

總 計 ĳĭĴķĲ      ĳĸįı          ĴĶįı          ĲķįĲ          ķįĸ         ĲįĴ         ıįĶ         Ĳĳįı       Ĳįĵ         ĳįĳ         

晄⇍ a ī

  肢體晄礙 ĳĳĹ         ĴĲįĴ          ĵıįĲ          ĲĴįĹ          ķįĲ         ĲįĹ         Į          ķįķ         ıįĴ         ĳįı         

  聽覺機能晄礙 ĳĲĸ         ĲĹįĹ          ĳıįĳ          ĳıįĵ          Ķįĸ         ıįĵ         ıįĹ         ĴĴįı       ıįĸ         ĳįķ         

  多慵晄礙 ĸĵ           Ĳĸįı          ĴıįĶ          ĳĲįĶ          Ķįı         ĳįĵ         ĴįĶ         Ĳķįĵ       Ĵįĸ         ĳįĹ         

  視覺晄礙 ĳıĳ         ĳĺįĲ          ĵıįĳ          ĲĵįĹ          ķįĶ         ĲįĴ         ıįĵ         ķįĹ         ıįĹ         ĳįĲ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳıĳ         ĳĵįı          ĳĹįĳ          ĺįķ            ĴįĹ         Ĳįĸ         Į          ĳĹįĳ       ĵįķ         Ĳįĺ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶķ         Ĵıįĸ          ĴĶįĸ          Ĳĵįķ          ĹįĴ         ıįĺ         ıįĴ         ĺįķ         Į          ĳįĲ         

  庽度智能晄礙 ĳĵĸ         ĲĸįĲ          ĴĲįı          ĲķįĴ          ĸįĶ         ıįĵ         ĳįĲ         ĲĶįĴ       Ĳıįĳ       ĳįķ         

  庽度慢性精神病患 ĳĳĶ         ĳĶįĴ          ĴĲįĸ          ĳĲįĳ          ķįĶ         ĲįĲ          ĲĲįĴ       ĳįĹ         ĳįĴ         

  ⸛衡機能晄礙 ĺĵ           ĳĵįĵ          ĵıįĲ          ĲĶįĹ          ĸįĺ         ĴįĲ         ıįĸ         Ĺįı          ĳįĵ         

  顏面損傷 ĲıĹ         Ĳĸįĵ          Ĵĸįĺ          ĳıįķ          ĸįĴ         ĴįĲ         ĲįĴ         ĲĲįĸ       ıįķ         ĳįķ         

  頑性癲癇症 ĺĲ           ĳıįĶ          ĳĸįĶ          ĳķįĲ          Ĵįĺ         Į          ıįĺ         Ĳĺįĳ       ĲįĹ         ĳįĵ         

  庽度自閉症 Ĳĵĳ         Ĳĵįĳ          Ĵıįĳ          ĳĸįĶ          ĲĵįĹ       ıįĸ         Į          ĸįı         Ķįķ         ĴįĲ         

  罕見疾病 ĲĴĸ         ĲĺįĶ          ĳĸįĵ          ĳĶįĹ          Ĳķįĸ       ıįķ         ĳįı         Ķįķ         ĳįĶ         ĴįĴ         

  ℞他晄礙 ĲĴĹ         Ĳıįĳ          Ĵĸįĸ          ĴĴįĵ          ĲĲįĲ       ĳįı         ıįĸ         Ĵįĵ         ĲįĶ         ĴįĲ         

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭĶķı      ĳĺįĳ          ĴĶįĴ          Ĳķįı          ķįĵ         ıįĸ         ıįĴ         Ĳıįĳ       ĲįĹ         ĳįı         

  中度晄礙 Ĵĺĳ         ĳĳįĹ          ĴĴįĶ          ĲĹįķ          ķįĸ         Ĳįķ         ıįĸ         ĲĶįĴ       ıįĸ         ĳįĶ         

  慵度晄礙 ĳĹĲ         Ĳĺįĸ          ĴĹįĸ          ĲĲįķ          ĹįĲ         ĳįĸ         ıįĺ         ĲĸįĲ       ĲįĲ         ĳįķ         

  極慵度晄礙 ĲĳĹ         ĴĴįĲ          Ĵıįĸ          ĲĹįĲ          ĸįı         ĳįĵ         Į          Ĺįĳ         ıįĶ         ĳįĳ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĴĺĺ      ĳķįĳ          Ĵĵįĺ          Ĳĸįı          ĹįĲ         Ĳįķ         ıįĵ         Ĳıįĸ       ĲįĲ         ĳįĴ         

  女 ĺķĳ         ĳĹįĳ          ĴĶįĲ          ĲĵįĹ          ĵįķ         ıįĺ         ıįĶ         ĲĵįĲ       ĲįĹ         ĳįı         

⸜齡 a ī

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĵĵĺ         ĺįĺ            ĴĴįĲ          ĳĶįĸ          ĲĳįĲ       ıįĲ         ĲįĴ         ĲĳįĶ       ĶįĴ         Ĵįĳ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĲĲ         ķįĵ            ĳĹįĲ          ĳĸįķ          Ĳĳįĳ       ĵįĸ         Ĳįĺ         ĲĶįĹ       ĴįĴ         ĴįĹ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĳĲ         ĲĵįĲ          ĴĲįĳ          ĳĸįĶ          Ĳĳįı       ĳįĶ         ıįķ         Ĳıįĵ       Ĳįĸ         ĴįĲ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵıĸ         ĳĳįĶ          Ĵķįĳ          Ĳķįĺ          ĲıįĶ       ĲįĹ         ıįĵ         ĲıįĶ       Ĳįĳ         ĳįķ         

  ĶıĮĶĺ歲 ĶĺĲ         ĳĸįĳ          ĵıįĶ          ĲĶįĲ          ĵįĺ         ıįĸ         ıįĳ         Ĳıįĺ       ıįĶ         Ĳįĺ         

  ķı歲以ᶲ ĲĹĳ         ĵĺįĳ          ĴĳįĹ          Ĵįĺ            ıįĲ         ıįĲ         Į          ĲĴįĶ       ıįĵ         ıįĺ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ Ĳıĺ         ĵĶįĶ          Ĵıįķ          ĶįĶ            Į          ıįĵ         Į          ĲĸįĴ       ıįķ         ıįĺ         

  國初中 Ĵĺĳ         Ĵĸįĳ          Ĵĵįĸ          Ĳıįĳ          Ĳįķ         ıįı         ıįĴ         Ĳĵįĸ       ĲįĴ         ĲįĴ         

  高中職 ĺĶĹ         ĳĹįĺ          Ĵĵįĵ          Ĳĵįĺ          Ķįĺ         ĲįĴ         ıįĶ         ĲĳįĲ       Ĳįĺ         ĳįĲ         

  專科⍲以ᶲ ĹĹķ         ĲĴįĶ          ĴĸįĲ          ĳĵįĳ          ĲĳįĹ       ĳįĴ         ıįĸ         Ĺįĵ         Ĳįı         ĴįĲ         

  未回答 Ĳķ           Į             ĴķįĴ          ĳĳįķ          ĸįĴ         Į          Į          ĴĴįĹ       Į          ĳįĺ         

表Aĺ、身心晄礙者最近一個㚰ᶲ網時攻

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一個㚰⸛均一⣑ᶲ網時攻
單位烉人，%，⮷時
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不到一⮷時

ĩ%Ī

1⮷時~未滿

3⮷時

(%)

3⮷時~未滿

6⮷時

(%)

6⮷時~未

滿9⮷時

(%)

9⮷時~未

滿12⮷時

(%)

12⮷時以

ᶲ

(%)

不一定

(%)

不知道/

拒答

(%)

平均

(小時)

總 計 ĳĭĴķĲ      ĳĸįı          ĴĶįı          ĲķįĲ          ķįĸ         ĲįĴ         ıįĶ         Ĳĳįı       Ĳįĵ         ĳįĳ

職業⇍ a ī

  䘥領階級人員 ķıĺ         ĲĴįĺ          Ĵĺįĳ          Ĳĺįĳ          ĲĴįĳ       Ĵįĵ         ıįĹ         ĺįĹ         ıįķ         ĴįĲ

  農林漁牧體力工 ĵĵı         ĳĸįĳ          ĴĹįķ          ĲĶįĺ          ĵįĶ         ıįĳ         ıįı         ĲĳįĲ       Ĳįĵ         Ĳįĺ

  家管 ĳĳĵ         ĵĲįķ          ĴıįĶ          ĲıįĹ          ıįĵ         ıįı         Į          Ĳķįı       ıįķ         Ĳįĳ

  學生 ĴĺĲ         ĹįĲ            ĴĲįı          ĳĹįķ          ĲĴįĺ       ıįĸ         ĲįĲ         ĲĳįĴ       ĵįĳ         Ĵįĵ

  待業 ĳĲĵ         ĳĲįĴ          ĳĺįĲ          ĳĴįķ          ĲıįĹ       Ĳįı         ıįĵ         ĲĲįĺ       Ĳįĺ         ĳįĹ

  徨休 Ĳĵĸ         ĵĸįĸ          ĴĶįı          ķįĶ            Ĳįı         ıįķ         Į          ĹįĶ         ıįĸ         ĲįĲ

  因身心狀況無法工作 ĳĺĹ         ĳĹįı          ĴĴįķ          Ĳķįı          ĴįĴ         ĲįĶ         ĲįĲ         Ĳĵįķ       Ĳįĺ         ĳįı

  未回答 ĴĹ           ĳĳįĳ          ĳĲįĶ          ĲĴįĹ          ĲĶįĴ       Į          Į          ĳĵįı       Ĵįĳ         Ĵįı

個人㚰收入 a ī

  沒㚱收入 ķ             ĸįĶ            ĶĲįĶ          ĵĲįĲ          Į          Į          Į          Į          Į          ĳįķ

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĴĶ         ĳĴįĺ          ĵıįĺ          Ĳĸįĳ          ķįĸ         ĳįı         ıįı         ĸįĹ         ĲįĶ         ĳįĳ

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĴĶĲ         ĳĲįı          ĴĴįĵ          ĲĶįĵ          ĺįĹ         ĳįı         Į          ĲĸįĲ       ĲįĴ         ĳįĶ

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĸ         ĲĹįĵ          ĵıįĲ          ĳĲįĵ          ĺįĵ         ĳįĵ         Ĳįı         ĸįı         ıįĳ         ĳįĸ

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳĸĸ         ĲĵįĴ          ĵĴįĸ          ĲĸįĹ          ĲĴįĺ       ĳįĸ         ıįĲ         ĸįķ         Į          ĴįĲ

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĸĵ      ĴĳįĹ          Ĵĳįĵ          ĲĶįı          ĵįĵ         ıįĸ         ıįĶ         Ĳĳįĸ       Ĳįķ         Ĳįĺ

  未回答 ĲĲĲ         Ĳĸįĸ          ĳĺįĶ          ĲķįĹ          ĺįĺ         ıįĲ         ĳįķ         ĳıįĵ       Ĵįı         ĳįĺ

居住地區 a ī

   ⊿部地區 Ĳĭıĸĺ      ĳıįĴ          Ĵĵįĳ          ĲĹįĴ          ĺįĳ         Ĳįĸ         ıįĹ         ĲĴįķ       ĲįĹ         ĳįķ

   中部地區 ķĴı         ĴĴįĵ          ĴĶįĵ          ĲĴįĸ          Ķįĳ         ıįĸ         ıįĲ         ĲıįĹ       ıįĸ         ĲįĹ

   ⋿部地區 ĶĹķ         ĳķįķ          Ĵĵįķ          Ĳĸįķ          ĶįĹ         Ĳįĸ         ıįĶ         ĲĲįĵ       Ĳįĸ         ĳįĳ

   東部地區 ĶĴ           ĴĴįĶ          ĴĹįĺ          ĲĲįķ          ĸįĲ         Į          ĲįĶ         ĸįĵ         Į          ĳįı

   金馬地區 Ĺ             ĳĳįĲ          ĶĴįĳ          Į             Į          Į          Į          ĳĵįĸ       Į          ıįĺ

   未回答 Ķ             Į             Ĳıįĳ          Į             ĴĴįķ       Į          Į          ĴĹįĺ       ĲĸįĴ       ķįĵ

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸķ           ĴĴįĲ          ĵĶįĴ          Ĳĵįĵ          ķįĲ         Ĳįı         Į          Į          Į          ĲįĹ

   ᶳ肢 Ĳĳĵ         ĳĹįĺ          Ĵĸįĳ          ĲĴįĵ          Ķįĵ         ĳįĸ         Į          Ĳĳįĵ       Į          ĳįĲ

   都㚱 Ĳķ           ĴĲįĴ          ĵĺįĲ          ĲĵįĶ          Ķįı         Į          Į          Į          Į          ĲįĹ

   ℞他 ĵ             ĳĴįĳ          ĶĴįĴ          Į             Į          Į          Į          Į          ĳĴįĶ       ĲįĴ

   未回答 Ĺ             Ķĳįı          Ĺįĺ            ĲĹįĹ          ĳıįĳ       Į          Į          Į          Į          ĳįĶ

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

表Aĺ、身心晄礙者最近一個㚰ᶲ網時攻 [續完]
單位烉人，%，⮷時

最近一個㚰⸛均一⣑ᶲ網時攻
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需要一直

從旁協助

ĩ%Ī

㚱需要時

才㍸供

協助

ĩ%Ī

完ℐ

不需要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵįĳ              Ĵĺįĺ            Ķķįķ            ıįĴ              

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĳįĹ              ĵĳįĲ            ĶĵįĹ            ıįĵ              

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĴįĴ              ĵĴįĸ            Ķĳįķ            ıįĵ              

  多慵晄礙 Ĺı           ķįĸ              ĴĶįĶ            Ķķįĸ            Ĳįı              

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ķįĸ              ĵĳįĳ            ĶĲįı            Į               

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĸįı              ĶĳįĴ            ĵıįĸ            Į               

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĳįĲ              Ĵĸįĳ            ķıįķ            Į               

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĳįĸ              ĳĹįĶ            ķĹįĹ            Į               

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĵįĺ              ĵĲįĸ            Ķĳįķ            ıįĸ              

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲįĶ              ĵĶįĲ            ĶĲįĲ            ĳįĴ              

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲįĴ              ĵĴįķ            ĶĶįĲ            Į               

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳįĺ              Ĵĸįĺ            ĶĺįĴ            Į               

  庽度自閉症 ĲĶı         ĲįĴ              ĳĹįĲ            ĸıįķ            Į               

  罕見疾病 Ĳĵı         ĲįĲ              ĴĳįĲ            ķķįĹ            Į               

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĴįĹ              ĳıįĶ            ĸĶįķ            Į               

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĳįĴ              ĵĲįĹ            ĶĶįĹ            ıįĲ              

  中度晄礙 ĵĲı         ĵįĴ              Ĵĵįĵ            ķıįķ            ıįĸ              

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ķįĳ              ĴĹįĺ            ĶĵįĶ            ıįĵ              

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĳįĴ              ĵĳįĹ            ĶĵįĶ            ıįĶ              

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĵįı              ĴĵįĲ            ķĳįĶ            ıįĵ              

  女 Ĳĭııķ      Ĵįĸ              ĵĺįı            ĵĸįĲ            ıįĲ              

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĲįĶ              ĳĹįĵ            ĸıįĲ            Į               

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįķ              ĲĺįĲ            ĹıįĴ            Į               

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Ĳįķ              ĳĵįĸ            ĸĴįĳ            ıįĶ              

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĵįĳ              ĴĴįĴ            ķĳįĵ            ıįĲ              

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĵįĳ              ĵĶįı            ĶıįĲ            ıįķ              

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ĵįĺ              Ķĸįĳ            ĴĹįĹ            ıįı              

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĺįĴ              Ķĵįĸ            Ĵķįı            Į               

  國初中 ĵĳĴ         ĴįĶ              ĶĵįĹ            ĵıįĺ            ıįĹ              

  高中職 Ĳĭııĸ      ĳįĹ              ĵĲįĴ            ĶĶįĸ            ıįĳ              

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĲįĶ              ĳĶįı            ĸĴįĴ            ıįĲ              

  未回答 ĲĹ           Į               ĳķįĸ            ĸĴįĴ            Į               

表AĲı、身心晄礙者資訊基礎素養
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

電腦İ網路操作協助
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需要一直

從旁協助

ĩ%Ī

㚱需要時

才㍸供

協助

ĩ%Ī

完ℐ

不需要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵįĳ              Ĵĺįĺ            Ķķįķ            ıįĴ              

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĳįĳ              ĳĶįĸ            ĸĳįĲ            Į               

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĴįĹ              ĴĹįĹ            Ķķįı            ĲįĴ              

  家管 ĳĴĶ         Ĵįı              ķĶįĸ            ĴĲįĴ            ıįĲ              

  學生 ĵıĹ         Ĳįı              ĳĸįķ            ĸĲįĵ            Į               

  待業 ĳĳķ         ĵįĴ              ĴĴįĲ            ķĳįķ            Į               

  徨休 ĲĶĴ         ķįĳ              ĵĹįĸ            ĵĶįĲ            Į               

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĳįĵ              ĵĲįĸ            ĶĶįķ            ıįĴ              

  未回答 ĵı           ĴįĶ              ĴıįĴ            ķķįĳ            Į               

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į               ĸĵįĺ            ĳĶįĲ            Į               

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĵįĵ              Ĵķįı            Ķĺįĵ            ıįĳ              

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĴįĹ              Ĵĳįĵ            ķĳįĵ            ĲįĶ              

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįĹ              ĳĸįĳ            ĸĲįĵ            ıįķ              

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĳįĶ              ĳĶįĲ            ĸĳįĵ            Į               

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĴįĶ              ĵķįĶ            ĵĺįĺ            ıįĲ              

  未回答 ĲĲĺ         ĳįĳ              Ĵĵįĸ            ķĴįĲ            Į               

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      Ĵįĳ              ĴĶįĵ            ķĲįĳ            ıįĳ              

   中部地區 ķĶĴ         ĴįĴ              ĵĸįĴ            ĵĹįĺ            ıįĶ              

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĵįĵ              ĴĶįı            ķĲįĶ            ıįĲ              

   東部地區 ĶĶ           Ĳįĸ              ĵıįĺ            Ķĸįĵ            Į               

   金馬地區 ĺ            ĳįĸ              ĸĲįı            ĳķįĵ            Į               

   未回答 Ķ            Į               Į               Ĳııįı          Į               

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĳįĹ              Ĵĺįķ            ĶĸįĶ            Į               

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Ĵįĵ              ĵıįĲ            ĶĶįĹ            ıįĸ              

   都㚱 Ĳĸ           Į               Ķĸįĵ            ĵĳįķ            Į               

   ℞他 ĵ            Į               Ķıįı            Ķıįı            Į               

   未回答 Ĺ            Į               ķıįĹ            Ĵĺįĳ            Į               

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲı、身心晄礙者資訊基礎素養 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

電腦İ網路操作協助
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非常

清楚

ĩ%Ī

還算

清楚

ĩ%Ī

不⣒

清楚

ĩ%Ī

完ℐ不

清楚

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

非常

清楚

ĩ%Ī

還算

清楚

ĩ%Ī

不⣒

清楚

ĩ%Ī

完ℐ不

清楚

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲĴįĴ     ĳĺįĸ     ĴĲįĺ     Ĳĺįķ     Ķįĵ       Ĳĺįĺ     ĴĹįĴ     ĳĴįĵ     Ĳķįĺ     ĲįĶ       

晄⇍ a a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĲĲįĸ     ĳĶįĵ     ĴĸįĴ     Ĳĺįĳ     ķįĵ       ĲĹįĹ     Ĵķįķ     ĳķįĳ     ĲĸįĹ     ıįĸ       

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲķįĶ     ĴĶįĵ     ĳķįĺ     Ĳĸįĺ     Ĵįĳ       ĳĴįı     ĴĸįĴ     ĳĸįı     ĲĳįĴ     ıįĴ       

  多慵晄礙 Ĺı           ĺįĺ       ĳĵįĸ     ĳķįķ     ĴĲįı     ĸįĹ       ĲĴįĶ     Ĵĳįĳ     ĳĲįĹ     ĳķįĸ     Ķįĸ       

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Ĳĳįĳ     Ĵĵįı     ĳĹįķ     ĳĳįı     Ĵįĳ       ĳĳįķ     ĵĲįĶ     Ĳĸįĵ     ĲĶįĳ     Ĵįĳ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĺįĸ       ĴıįĲ     ĴĲįĳ     ĳĸįĵ     Ĳįķ       Ĳĳįķ     ĵĳįķ     ĳıįĹ     ĳĴįĵ     ıįĸ       

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Ĳķįĳ     Ĵıįĳ     ĳĸįķ     ĳıįķ     ĶįĶ       ĳĳįĴ     ĵĲįĳ     Ĳĸįĸ     Ĳĸįĳ     Ĳįķ       

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Ĳıįĺ     Ĵĸįı     ĴĲįĺ     ĲĴįĸ     ķįĵ       ĲĵįĴ     ĵıįķ     ĳĶįĲ     ĲĶįĺ     ĵįĲ       

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĲĲįı     ĴĲįı     ĳĺįķ     ĳĴįĴ     ĶįĲ       ĲĵįĴ     ĴĹįĹ     ĳĶįĹ     Ĳĺįĵ     Ĳįĸ       

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲĲįĴ     ĳĶįĴ     ĴĶįĹ     ĳĶįĵ     ĳįĳ       ĲĸįĹ     ĴĶįĺ     ĳĶįĲ     ĳĲįĳ     Į         

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲĲįı     ĴĲįĺ     Ĵĵįĸ     ĲĹįĳ     ĵįĳ       Ĳķįı     ĵĳįĸ     Ĳĺįĸ     ĳĲįı     ıįĸ       

  頑性癲癇症 ĺķ           Ĳĸįı     ĳĶįĺ     ĴĹįĶ     ĲĶįĸ     ĳįĺ       ĳĶįı     ĴĲįĴ     ĳĶįĳ     ĲĶįĹ     ĳįĸ       

  庽度自閉症 ĲĶı         ĳĳįĲ     ĵĵįĵ     ĳıįĲ     ĸįĵ       ķįı       ĴĶįĴ     ĵĴįĴ     ĲĵįĲ     Ķįĵ       Ĳįĺ       

  罕見疾病 Ĳĵı         ĳĶįĵ     ĵĳįı     ĳĶįĵ     ķįĳ       ĲįĲ       Ĵķįĸ     ĵķįĴ     ĲĳįĹ     Ĳįĺ       ĳįĵ       

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĳĲįĲ     ĵķįı     Ĳĺįĳ     ĲĳįĶ     ĲįĴ       ĴĵįĶ     Ĵĺįı     ĲĹįĵ     Ķįĳ       ĳįĹ       

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĲĵįĴ     ĳĹįĹ     ĴıįĹ     ĳĲįĴ     ĵįĺ       Ĳĺįĵ     ĴĹįĲ     ĳĳįı     Ĳĺįı     Ĳįĵ       

  中度晄礙 ĵĲı         ĺįĸ       Ĵĵįı     ĴĸįĴ     ĲĵįĴ     ĵįĹ       ĲĺįĲ     ĴĹįķ     ĳķįķ     ĲĵįĴ     Ĳįĵ       

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĲĶįĹ     ĳĴįĶ     ĳĺįĸ     ĳĵįĳ     ķįĹ       ĳĲįĴ     ĵıįĸ     ĳĶįĵ     ĲĲįĵ     Ĳįĳ       

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĲĳįĲ     ĴĵįĶ     ĳĺįĴ     ĲĶįĴ     ĹįĹ       ĳĴįı     Ĵĵįķ     ĳĲįķ     ĲĹįĵ     ĳįĶ       

性⇍ ī ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĲĶįĸ     ĴĲįķ     ĳĹįĹ     ĲĹįķ     Ķįĵ       ĳĴįĳ     ĵıįĵ     ĲĺįĲ     Ĳķįı     Ĳįĳ       

  女 Ĳĭııķ      ĺįĶ       ĳķįĸ     ĴķįĹ     ĳĲįĴ     Ķįķ       ĲĵįĹ     Ĵĵįĺ     ĴıįĲ     ĲĹįĵ     Ĳįĺ       

⸜齡 ī ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĳĳįĵ     ĵĸįĳ     ĳĲįı     ķįĵ       Ĵįı       ĴĴįı     ĴĹįĺ     ĲĶįĸ     Ĳıįķ     ĲįĹ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĴĴįĸ     ĵıįĹ     ĲĶįĵ     ĸįĵ       ĳįĹ       Ĵĺįĵ     ĴĺįĶ     ĲĳįĴ     ķįķ       ĳįĴ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĳĶįĶ     ĵĲįĲ     ĳıįĲ     Ĳıįĳ     ĴįĲ       ĴĲįĳ     ĵĸįĹ     ĲĴįĸ     ķįĶ       ıįĸ       

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĲĴįĵ     Ĵĵįĳ     Ĵĳįĵ     Ĳķįĺ     ĴįĲ       ĳĴįĳ     ĵĵįĳ     ĳıįĹ     Ĳıįĸ     ĲįĲ       

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĺįĲ       ĳĶįĴ     ĴĵįĹ     ĳĴįĳ     ĸįĸ       Ĳķįĳ     ĴĶįı     ĴıįĲ     Ĳķįĸ     ĳįı       

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĲįĶ       Ĳķįķ     ĵĴįĺ     Ĵıįĸ     ĸįĳ       ĶįĲ       ĴĴįı     ĳĹįĸ     Ĵĳįĳ     ĲįĲ       

教育程度 ī a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĳįĸ       ĲĹįĸ     ĴĹįĹ     ĴĴįĵ     ķįĶ       ĵįı       ĳĳįĲ     ĵĲįĺ     ĴĲįĹ     ıįĳ       

  國初中 ĵĳĴ         ĳįķ       Ĳĸįĺ     Ĵĺįı     ĴĲįĺ     Ĺįķ       ĺįĲ       ĳĺįĴ     ĳĶįĳ     ĴĴįĳ     Ĵįĳ       

  高中職 Ĳĭııĸ      ĲĲįĹ     ĴĲįĳ     ĴķįĲ     Ĳķįĵ     ĵįķ       Ĳķįĵ     ĵĵįĳ     ĳĴįĵ     Ĳĵįı     Ĳįĺ       

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĳĶįĲ     ĴĹįĳ     ĳıįĸ     ĲĳįĲ     ĵįı       ĴĶįĹ     ĵĲįĸ     ĲĶįĺ     ķįĳ       ıįĵ       

  未回答 ĲĹ           Ĵįĳ       ĵĴįĺ     ĳĵįĳ     Ĵįĳ       ĳĶįķ     ĲĶįĸ     ķĳįĺ     Ĳĵįķ     ĲįĲ       Ķįĸ       

數位足跡認知
單位烉人，%

表AĲĲ、身心晄礙者資訊素養之權限冯數位足跡認知

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

應用程式存⍾權限認知

A-23



非常

清楚

ĩ%Ī

還算

清楚

ĩ%Ī

不⣒

清楚

ĩ%Ī

完ℐ不

清楚

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

非常

清楚

ĩ%Ī

還算

清楚

ĩ%Ī

不⣒

清楚

ĩ%Ī

完ℐ不

清楚

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲĴįĴ     ĳĺįĸ     ĴĲįĺ     Ĳĺįķ     Ķįĵ       Ĳĺįĺ     ĴĹįĴ     ĳĴįĵ     Ĳķįĺ     ĲįĶ       

職業⇍ ī ī

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĳĳįķ     ĴĴįĸ     ĳĺįĺ     Ĳıįı     Ĵįĺ       ĴĲįĶ     ĵĵįĳ     ĲĸįĴ     Ķįĸ       ĲįĴ       

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĳıįĸ     Ĵķįı     ĳĹįĶ     ĲĹįĵ     ķįĴ       ĲķįĶ     ĵĳįĹ     ĳĵįĴ     ĲĴįĺ     ĳįĶ       

  家管 ĳĴĶ         ĴįĶ       Ĳĺįĸ     ĵĴįĳ     ĳĹįĶ     Ķįĳ       ķįĺ       ĴĲįĳ     Ĵĵįĸ     ĳĶįĶ     ĲįĹ       

  學生 ĵıĹ         ĳķįĹ     ĵķįĺ     Ĳĸįĺ     ķįı       ĳįĵ       ĴĺįĲ     Ĵĸįĸ     ĲĴįĸ     Ĺįĳ       ĲįĴ       

  待業 ĳĳķ         ĳĲįĸ     ĴĲįĺ     ĳĹįĶ     ĲĶįĴ     ĳįĶ       ĳĸįĲ     ĵĲįı     ĳıįķ     ĺįĸ       Ĳįĸ       

  徨休 ĲĶĴ         ĵįĴ       Ĳķįı     ĴĸįĲ     ĴķįĴ     ķįĳ       ĲıįĹ     ĴĶįĳ     ĳıįķ     ĴĴįı     ıįķ       

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĹįĶ       ĳĶįĹ     Ĵĵįĳ     ĳĳįĺ     Ĺįķ       Ĳĳįı     Ĵıįĳ     ĴĳįĴ     ĳĵįĹ     ıįĸ       

  未回答 ĵı           ķįĵ       ĵķįĺ     Ĳĸįĸ     Ĺįĺ       ĳıįĲ     ĲĵįĹ     ĶĳįĲ     ĳĴįĳ     ĴįĲ       ķįĹ       

個人㚰收入 ī a

  沒㚱收入 ķ             Ĳıįĸ     Į         ĹĺįĴ     Į         Į         ĲĹįĳ     ĳĵįĶ     Ķĸįĵ     Į         Į         

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĳĳįĵ     Ĵĳįĳ     ĳĶįĴ     ĲĹįķ     ĲĲįĶ     ĳĵįĴ     ĴĵįĲ     ĳĴįĴ     Ĳĵįķ     Ĵįĸ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲĸįĴ     ĵıįĲ     ĳĴįĶ     ĲĶįķ     Ĵįĵ       ĳĲįĵ     ĵķįĴ     ĳĲįĲ     ĺįķ       Ĳįĸ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĲĺįĶ     Ĵĵįĵ     Ĵĵįĸ     ĺįĴ       ĳįĳ       ĴĳįĲ     ĴĸįĴ     ĳĵįĳ     ĶįĶ       ıįĺ       

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĳĲįĲ     Ĵĳįĳ     ĴĶįĲ     ĺįĺ       Ĳįķ       ĳĵįķ     ĶĶįĶ     ĲĴįĳ     ķįķ       ıįı       

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      Ĳıįĵ     ĳĶįĸ     ĴĵįĲ     ĳĵįĴ     ĶįĶ       Ĳķįĳ     Ĵĵįı     ĳĶįĸ     ĳĳįĺ     ĲįĲ       

  未回答 ĲĲĺ         ĲķįĶ     ĴĸįĶ     ĳĵįĴ     ĲıįĶ     ĲĲįĲ     ĳĴįı     ĵĺįķ     Ĳĸįı     ĶįĴ       ĶįĲ       

居住地區 a a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĲķįĲ     ĴĴįķ     ĳĺįĺ     ĲĶįĵ     Ķįı       ĳĳįĸ     ĴĸįĲ     ĳĵįĵ     Ĳĵįķ     ĲįĲ       

   中部地區 ķĶĴ         Ĳıįĸ     ĳĶįĲ     ĴĴįĳ     ĳĵįĳ     ķįķ       Ĳĸįĳ     ĴĹįķ     ĳĳįĹ     Ĳĺįķ     ĲįĹ       

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĳĵįı     ĴıįĲ     ĴĴįĴ     Ĳĸįĺ     ĵįĸ       ĳıįķ     ĵıįĴ     ĳĳįĺ     ĲĵįĹ     Ĳįĵ       

   東部地區 ĶĶ           ķįĹ       ĴĳįĹ     ĳķįĴ     ĴĴįĳ     ĲįĲ       Ĳıįĳ     ĳĺįķ     ĴķįĶ     ĳĴįĸ     Į         

   金馬地區 ĺ             ĳįĸ       ĵķįķ     ĳĵįı     ĳĵįı     ĳįĸ       ĳĲįĸ     ĳĶįĵ     ĵįĺ       ĵĹįı     Į         

   未回答 Ķ             ĴĴįķ     Į         ĲĺįĶ     Ĳıįĳ     ĴķįĹ     ĴĴįķ     ĲĺįĶ     Į         Ĳıįĳ     ĴķįĹ     

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĲĹįĴ     ĳĳįĺ     Ĵĵįĵ     ĳĲįĶ     ĳįĹ       ĳĲįĳ     ĵĳįı     ĲĸįĴ     ĲĺįĶ     Į         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĸįĶ       ĳĺįı     ĴĺįĹ     ĲĹįĳ     ĶįĶ       ĲĶįĳ     Ĵķįĺ     ĳĹįĵ     ĲĹįĳ     ĲįĴ       

   都㚱 Ĳĸ           ĺįķ       ĲĴįĹ     ĳĴįĺ     ĳĹįĳ     ĳĵįĶ     ĳĹįĲ     Ĳĺįĳ     ĵĴįĸ     ĺįı       Į         

   ℞他 ĵ             Į         Ķıįı     Į         Į         Ķıįı     ĳĴįĶ     ĵĺįķ     ĳķįĹ     Į         Į         

   未回答 Ĺ             ĲĹįĹ     Ĳıįĳ     ĸĲįı     Į         Į         ĳĹįĺ     Ĳıįĳ     ĵĲįĹ     ĲĺįĲ     Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

數位足跡認知

表AĲĲ、身心晄礙者資訊素養之權限冯數位足跡認知 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

應用程式存⍾權限認知
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ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī
ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī
ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī

ᶱ面向

總⸛均

ĩ分Ī

總 計 ĳĭĵķĶ    ĴĴįķ    ĳĸįĳ    ĲķįĹ    Ĺįķ      ĲĴįĸ    ĵįĹ      ĳķįķ    ĳķįĳ    ĳĴįķ    Ĳĳįĳ    ĲĲįĵ    ĶįĶ      ĳĴįĺ    ĳķįĹ    ĳķįĺ    ĲıįĶ    Ĳĳįı    Ķįĸ      ĲķįĲ    

晄⇍ a ī a ī a ī

  肢體晄礙 ĳĴķ      ĴĹįĴ    ĳĸįĸ    ĲĵįĲ    ķįĵ      ĲĴįķ    ĵįĵ      Ĵıįķ    ĳĶįĸ    ĳĳįĹ    ĲıįĲ    ĲıįĹ    ĶįĲ      ĳĴįĶ    ĳĹįĹ    ĳĵįĶ    ĸįĸ      ĲĶįĶ    ĶįĶ      ĲĶįĴ    

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ      ĳķįĴ    ĳķįĸ    ĳĴįı    ĲĴįĳ    ĲıįĹ    ĶįĶ      ĳıįĵ    ĳĹįĶ    ĳķįĳ    ĲĶįĳ    ĺįĸ      Ķįĺ      ĳĲįĵ    ĴĲįĲ    ĴĲįı    Ĳıįĺ    ĶįĶ      Ķįĺ      ĲĸįĶ    

  多慵晄礙 Ĺı        ĳĹįĹ    ĴĴįĴ    ĲĴįķ    ĸįĺ      Ĳķįĵ    ĵįĹ      ĳĶįĲ    ĳĸįĴ    Ĳĺįĸ    ĲĶįĺ    Ĳĳįı    Ķįķ      ĳĺįı    ĲĹįĸ    ĳĴįķ    ĲĹįĹ    Ĳıįı    ĶįĶ      ĲĶįĸ    

  視覺晄礙 ĳĲĴ      ĴĹįĸ    ĳķįĳ    ĲĺįĴ    Ĳıįı    Ķįĸ      ĵįĹ      ĳĵįı    ĳĹįĵ    ĳĺįķ    Ĳıįĺ    ĸįĲ      Ķįķ      ĳĴįĸ    ĳĹįı    ĴķįĴ    ĹįĶ      ĴįĶ      ĶįĹ      Ĳķįĳ    

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ      ĵĶįĸ    ĳĸįı    ĲĲįĵ    Ķįķ      ĲıįĴ    ĵįı      ĵĲįĳ    ĳıįĴ    ĳĴįĴ    ķįĲ      ĺįı      ĵįķ      ĴĶįķ    ĳĸįĴ    ĳĲįĴ    ĸįĵ      Ĺįĵ      ĵįĹ      ĲĴįĶ    

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ      ĴĴįĴ    ĳĴįķ    Ĳĺįĵ    ĺįķ      ĲĵįĲ    Ķįı      ĳĵįĶ    ĳĶįĵ    ĳĵįı    ĲĴįĴ    ĲĳįĹ    Ķįķ      ĳĸįĶ    ĳıįĹ    Ĵıįĸ    ĲĲįı    ĲıįĲ    Ķįĸ      Ĳķįĵ    

  庽度智能晄礙 ĳķĳ      Ĳĸįķ    ĴĳįĴ    ĲĲįĺ    Ĳĳįķ    ĳĶįĶ    Ķįķ      ĳĲįĵ    ĳĹįĴ    ĲĶįı    Ĳķįĵ    ĲĹįĺ    ĶįĹ      ĲĹįĹ    ĳĶįĶ    ĲķįĶ    ĳıįĳ    Ĳĺįı    ķįĴ      Ĳĸįĺ    

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ      Ĵĺįı    ĳĴįĳ    ĲĴįķ    ĵįĹ      ĲĺįĶ    ĵįĴ      ĳĺįĲ    ĳĴįĶ    ĳĲįķ    ĲĲįĶ    ĲĵįĴ    ĶįĴ      ĳĵįĺ    ĳĺįĲ    ĳıįĲ    Ĳıįĺ    ĲĶįı    Ķįĵ      ĲĶįĳ    

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ      ĳĴįĴ    ĳĺįĵ    ĳĵįı    ĸįı      ĲķįĴ    ĶįĴ      ĳĴįĹ    ĳĶįĹ    ĳĸįĹ    ĺįĳ      ĲĴįĵ    Ķįķ      Ĳķįĵ    Ĵıįĸ    ĴıįĲ    Ĳĳįĺ    ĺįĺ      ķįı      ĲĸįĹ    

  顏面損傷 Ĳıĺ      Ĵķįı    ĳķįĹ    ĲĺįĹ    ķįĵ      Ĳıįĺ    ĵįĸ      ĴĲįĲ    Ĳĸįķ    ĴĲįĲ    Ĳıįķ    ĺįķ      Ķįĵ      Ĳĺįı    ĴıįĹ    ĳĹįĴ    ĲıįĶ    ĲĲįĵ    Ķįĺ      ĲķįĲ    

  頑性癲癇症 ĺķ        ĳĸįķ    ĴĸįĶ    ĲĹįķ    Ķįı      ĲĲįĴ    Ķįı      ĳĳįĲ    ĳķįı    Ĵĳįĳ    ķįĸ      Ĳĳįĺ    Ķįķ      Ĳĸįĳ    ĳĺįķ    Ĵĳįķ    ĲĲįĴ    ĺįĴ      ķįĳ      ĲķįĹ    

  庽度自閉症 ĲĶı      ĳĲįĵ    ĴķįĶ    ĳĵįĹ    Ĺįĸ      Ĺįķ      Ķįĸ      ĲĵįĹ    ĴĲįĴ    ĴĲįĳ    ĲĵįĲ    Ĺįķ      ķįĵ      ĲĴįĵ    ĳķįı    ĴĹįĸ    Ĳĵįı    ĸįĺ      ķįĶ      ĲĹįĺ    

  罕見疾病 Ĳĵı      ĳĲįĺ    ĳĵįĺ    ĳķįĵ    ĳıįĸ    ķįĲ      ķįĲ      ĲĴįĸ    ĳĵįĸ    ĴĳįĲ    ĳĶįĹ    Ĵįķ      ķįĹ      Ĳıįĳ    ĳĹįı    ĴĶįķ    ĳĴįĲ    ĴįĲ      ķįĺ      ĲĺįĹ    

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ      ĲĴįĲ    ĳĸįı    ĴĸįĲ    ĲĹįĹ    ĵįı      ķįķ      ĲĹįĵ    ĳĵįĶ    Ĵıįĺ    ĳĳįĹ    Ĵįĵ      ķįĶ      ĲĹįķ    ĳıįĹ    ĴĶįĴ    ĳĴįĺ    ĲįĴ      ķįķ      ĲĺįĹ    

等級 ī ī ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ    ĴĲįĳ    ĳĸįĵ    Ĳĸįı    Ĺįı      ĲķįĶ    ĵįĺ      ĳĶįĶ    ĳķįĳ    ĳĴįķ    ĲĲįĹ    ĲĴįı    Ķįķ      ĳĴįĴ    ĳĶįķ    ĳĹįı    Ĳıįı    ĲĴįĳ    ĶįĹ      Ĳķįĵ    

  中度晄礙 ĵĲı      ĴĶįĶ    ĴĲįĸ    ĲĶįĹ    ĺįĶ      ĸįĶ      ĵįĸ      ĳĺįĲ    ĳĺįĹ    ĳıįĸ    ĲĲįĸ    Ĺįĸ      Ķįĳ      ĳĶįķ    ĳĺįĸ    ĳķįı    ĲĳįĴ    ķįĵ      ĶįĶ      ĲĶįĴ    

  慵度晄礙 ĳĺĵ      ĵĳįĹ    ĳıįı    ĲĶįĴ    ĺįĺ      Ĳĳįı    ĵįķ      Ĵıįķ    ĳĳįĹ    ĳĶįĳ    ĲĴįĴ    Ĺįı      ĶįĴ      ĳĲįĴ    Ĵıįı    ĳĲįĳ    ĺįĲ      ĲĹįĵ    Ķįķ      Ĳķįı    

  極慵度晄礙 ĲĴı      Ĵıįķ    ĳķįĴ    ĳıįĹ    Ĺįĳ      Ĳĵįı    Ķįı      ĳıįĸ    ĳĳįĹ    ĳĹįĳ    ĲĶįı    ĲĴįĵ    Ķįĺ      ĳĸįı    ĳĳįķ    ĴıįĹ    ĲĲįĴ    Ĺįĵ      Ķįĸ      Ĳķįķ    

性⇍ ī ī ī ī ī ī ī

  男 ĲĭĵĶĺ    Ĵıįı    ĳĹįķ    Ĳĺįĸ    ĺįĹ      ĲĲįĺ    ĶįĲ      ĳĴįķ    ĳĸįĶ    ĳĵįĴ    ĲĴįĴ    ĲĲįĳ    Ķįĸ      ĳĳįĹ    ĳĸįĸ    ĳĹįı    ĲĲįĹ    ĺįĸ      ĶįĹ      ĲķįĹ    

  女 Ĳĭııķ    ĴĺįĴ    ĳĶįı    Ĳĳįĵ    ķįĸ      Ĳķįķ    ĵįĳ      ĴĲįĳ    ĳĵįĳ    ĳĳįĵ    Ĳıįķ    ĲĲįĸ    ĶįĲ      ĳĶįĶ    ĳĶįĴ    ĳĶįĲ    ĹįĶ      ĲĶįĸ    Ķįĵ      Ĳĵįĺ    

⸜齡 ī ī ī ī ī ī ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ      ĲĶįĸ    ĴĸįĲ    ĳıįı    Ĳķįķ    Ĳıįķ    ķįĲ      Ĳĺįĵ    ĴĴįĴ    ĳĶįĸ    ĲĶįĴ    ķįĴ      ķįı      Ĳĳįĵ    ĳĸįĶ    ĴĳįĶ    ĳĲįĹ    Ķįĺ      ķįĹ      ĲĺįĲ    

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ      ĲĶįķ    ĳĶįĲ    ĳĹįĵ    ĳĳįĲ    ĹįĹ      ķįķ      ĲĲįĳ    ĳĳįĵ    ĳĵįĹ    Ĵĵįĸ    ķįĺ      ĸįĲ      Ĳıįĵ    ĳķįĳ    ĴĳįĹ    ĳĵįĲ    ķįĶ      ķįĺ      ĳıįĸ    

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ      ĳĴįĹ    ĳĹįķ    ĴĲįı    ĺįĴ      ĸįĳ      Ķįĸ      ĲĵįĴ    ĳĺįĹ    ĴĵįĶ    Ĳĸįĳ    ĵįĳ      ķįĶ      ĲıįĹ    ĳĺįĶ    ĴĹįĴ    ĲĸįĴ    ĵįĳ      ķįĸ      ĲĹįĺ    

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ      ĴĲįĲ    ĳĸįĹ    ĳĸįı    ĸįĶ      ķįĶ      Ķįĳ      ĲĺįĹ    ĳĸįĺ    ĴĲįĹ    ĲĴįķ    ĸįı      ķįĲ      ĲĵįĹ    ĴĴįı    ĴĵįĶ    ĲıįĶ    ĸįĳ      ķįĳ      Ĳĸįĸ    

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ      ĴĹįĸ    ĳĹįĵ    Ĳĳįĳ    ķįķ      ĲĵįĲ    ĵįĵ      ĳĹįĳ    ĴıįĹ    Ĳĺįĺ    ĹįĴ      ĲĳįĹ    ĶįĲ      ĳĹįĲ    ĴıįĴ    ĳĲįķ    ĹįĲ      ĲĲįĹ    ĶįĴ      Ĳĵįĺ    

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ      ĵķįķ    ĳĳįĶ    Ĵįĵ      ĴįĶ      ĳĵįı    Ĵįĳ      ĵĴįĲ    Ĳĸįĳ    ĲķįĴ    ĵįı      ĲĺįĶ    Ĵįĺ      Ĵĺįĸ    ĲĸįĴ    ĲĹįĸ    ĲįĲ      ĳĴįĲ    ĵįĳ      ĲĲįĳ    

教育程度 ī ī ī ī ī ī ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ      ķĲįĶ    Ĳķįĳ    Ĳįķ      ĳįĸ      ĲĹįı    ĳįĶ      ĶķįĶ    ĳıįĸ    ĲįĶ      ķįĵ      ĲĶįı    Ĵįı      ĵĸįĲ    ĲĶįĶ    Ĳıįı    ĳįķ      ĳĵįĹ    ĴįĶ      ĺįı      

  國初中 ĵĳĴ      Ĵĸįķ    ĳĸįĺ    ĸįĳ      Ĳįķ      ĳĶįĹ    Ĵįķ      ĴĲįĺ    ĳĹįĵ    ĲĴįĸ    Ĵįĸ      ĳĳįĵ    ĵįĵ      ĴĸįĴ    ĳĵįĳ    ĺįĸ      ĵįĺ      ĳĴįĺ    ĵįĴ      Ĳĳįĳ    

  高中職 Ĳĭııĸ    ĴĶįĴ    ĳĹįı    ĲĶįĲ    Ĺįĵ      ĲĴįĴ    ĵįĹ      ĳķįĵ    ĳĸįĶ    ĳķįĹ    ĹįĹ      Ĳıįķ    ĶįĶ      ĳĳįĶ    Ĵıįĸ    ĳĸįĸ    ĺįĸ      ĺįĵ      Ķįĸ      Ĳķįı    

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ      ĳıįı    ĳĺįĳ    ĳĺįĸ    Ĳĵįĺ    ķįĲ      ķįĲ      ĲĴįĴ    ĳĶįĳ    ĴĴįĵ    ĳĴįĳ    Ķįı      ķįĸ      Ĳıįı    ĳĸįĳ    ĵĲįĹ    ĲĸįĴ    Ĵįĸ      ķįĹ      ĲĺįĹ    

  未回答 ĲĹ        ķįĴ      ķĸįĹ    ĺįĴ      Ĵįĳ      ĲĴįĶ    ĶįĴ      Ĳķįĺ    ĵĵįı    Ĳĵįķ    ķįĵ      ĲĹįĲ    Ķįĳ      ĸįĲ      ķıįĳ    ĲįĲ      ķįĵ      ĳĶįĳ    ĶįĲ      ĲĶįķ    

新資訊蒐集能力
單位烉人，%，分

表AĲĳ、身心晄礙者資訊篩選冯⇌斷能力

項目⇍

實晃訪

問

人數

ĩ人Ī

自助旅行規畫能力 餐廳美食資訊蒐集能力

A-25



ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī
ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī
ĲĮĵ分 ĶĮķ分 ĸĮĹ分 ĺĮĲı分

不知忻

İ拒答

ĩ%Ī

⸛均

ĩ分Ī

ᶱ面向

總⸛均

ĩ分Ī

總 計 ĳĭĵķĶ    ĴĴįķ    ĳĸįĳ    ĲķįĹ    Ĺįķ      ĲĴįĸ    ĵįĹ      ĳķįķ    ĳķįĳ    ĳĴįķ    Ĳĳįĳ    ĲĲįĵ    ĶįĶ      ĳĴįĺ    ĳķįĹ    ĳķįĺ    ĲıįĶ    Ĳĳįı    Ķįĸ      ĲķįĲ    

職業⇍ ī ī ī ī ī ī ī

  䘥領階級人員 ķĲķ      ĳĳįĸ    ĳĶįĸ    ĴıįĴ    Ĳĵįĳ    ĸįĲ      ķįı      ĲĳįĹ    ĳĶįĵ    ĴĴįĸ    ĳĳįĵ    Ķįĸ      ķįĸ      ĲĲįĵ    ĳĶįĶ    ĴĹįĴ    Ĳĸįĳ    ĸįķ      ķįĸ      ĲĺįĹ    

  農林漁牧體力工 ĵķĸ      Ĵĸįĳ    ĳĹįĶ    Ĳķįĸ    Ĵįĺ      ĲĴįĸ    ĵįĶ      ĳķįĹ    ĴĳįĴ    ĳĳįĳ    ķįĸ      Ĳĳįı    Ķįĳ      ĳĶįĶ    Ĵĳįı    ĳĲįĶ    Ĺįķ      Ĳĳįĵ    Ķįĵ      ĲĶįĲ    

  家管 ĳĴĶ      ĵĺįĴ    ĳıįĺ    ķįĳ      ķįĴ      Ĳĸįĵ    Ĵįĵ      ĵıįĸ    ĳıįĸ    ĳıįĳ    ĺįĲ      ĺįĵ      ĵįķ      Ĵĳįĺ    ĳĵįĴ    ĳĲįı    Ĵįĸ      ĲĹįĲ    ĵįķ      Ĳĳįĵ    

  學生 ĵıĹ      ĲĵįĲ    ĴĶįı    ĳĶįĳ    Ĳĸįĸ    ĸįĹ      ķįĴ      ĲĹįı    ĳĹįĴ    ĳĺįĳ    ĳıįĲ    ĵįĵ      ķįĴ      ĲĲįĳ    ĳĶįĸ    Ĵĵįĵ    ĳĵįĵ    ĵįĴ      ĸįı      Ĳĺįĸ    

  待業 ĳĳķ      ĳĶįĶ    Ĵĳįĺ    ĲĹįı    ĲĴįı    ĲıįĶ    ĶįĶ      ĳĲįı    ĴĲįĸ    ĳĲįĲ    ĲĵįĶ    ĲĲįķ    ķįı      ĲĶįĲ    ĵĲįĲ    ĳıįĶ    ĲĴįĲ    ĲıįĲ    ķįı      Ĳĸįķ    

  徨休 ĲĶĴ      ĵıįı    ĳĵįĹ    ĶįĴ      Ĵįĸ      ĳķįĳ    Ĵįĸ      ĴĶįĶ    Ĳĺįĵ    ĲĶįķ    ĵįĶ      ĳĶįı    ĵįĴ      ĴĺįĶ    ĲĹįĶ    ĳıįĹ    ĴįĲ      ĲĹįı    ĵįĸ      ĲĳįĴ    

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı      ĵĳįĺ    ĳĹįĺ    ĲĲįĳ    ĵįı      ĲĴįı    ĵįı      ĴĵįĶ    ĳĹįĸ    ĲĹįĲ    ķįķ      Ĳĳįı    ĵįĸ      ĴıįĶ    ĳĸįĺ    ĳĵįĴ    Ķįķ      ĲĲįĸ    ĶįĲ      ĲĴįĺ    

  未回答 ĵı        ĳĴįĶ    ĴĹįĺ    ĲĲįĺ    Ĺįĳ      ĲĸįĶ    Ķįĳ      ĳĵįĶ    ĴĶįĶ    Ĳĳįı    ĺįĵ      ĲĹįķ    ĶįĴ      ĲĹįı    Ĵĳįı    ĳĳįĺ    ĺįķ      ĲĸįĶ    Ķįķ      ĲķįĴ    

個人㚰收入 ī ī ī ī ī ī ī

  沒㚱收入 ķ          ĴĸįĹ    ķĲįĶ    Į       ıįķ      Į       Ĵįĺ      ķĳįĴ    Į       ĴĸįĲ    ıįķ      Į       ĵįĳ      ĴĸįĹ    ĳĸįĸ    ĳĵįĶ    ĲıįĲ    Į       Ķįĸ      ĲĴįĸ    

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ      ĳĺįĸ    ĳĶįĴ    ĲĶįĴ    ĸįĹ      ĳĲįĹ    ĵįĹ      ĳĴįĸ    ĳķįĹ    ĳıįķ    Ĳĳįķ    Ĳķįĵ    ĶįĶ      ĳĲįķ    ĴĴįĸ    ĳıįĺ    ĸįĴ      Ĳķįķ    ĶįĴ      ĲĶįķ    

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ      ĳķįĸ    Ĵķįı    ĳĴįı    ĶįĲ      ĺįĳ      Ķįĳ      ĲĹįĳ    ĴĶįĴ    ĴĲįĴ    ĸįĸ      ĸįĵ      ĶįĹ      ĲĸįĶ    ĳĺįķ    Ĵĵįĺ    Ĳıįķ    ĸįĵ      ķįĲ      ĲĸįĲ    

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ      ĴĴįķ    ĲķįĹ    ĴĴįĺ    ĲĵįĲ    Ĳįķ      Ķįķ      ĳĳįĳ    ĳĴįĵ    ĴĵįĹ    ĲĹįĸ    ıįĺ      ķįĳ      Ĳķįĺ    ĳĵįĹ    ĴĲįĸ    ĳıįĵ    ķįĳ      ķįķ      ĲĺįĲ    

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ      ĳĶįĺ    ĳĹįĲ    ĳĺįĶ    ĲĴįı    Ĵįķ      Ķįĺ      Ĳıįı    ĳĹįķ    ĴĲįı    ĳķįķ    Ĵįĺ      ĸįı      ĲĴįĲ    ĳĸįĴ    ĴĹįĹ    Ĳķįĺ    Ĵįĺ      ķįķ      Ĳĺįĸ    

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ    ĴĸįĶ    ĳĸįĳ    ĲĲįĴ    ĸįķ      ĲķįĶ    ĵįĴ      ĴĳįĴ    ĳĵįĶ    ĳıįı    ĺįķ      ĲĴįĶ    Ķįı      ĳĹįĹ    ĳĶįķ    ĳĴįĸ    Ĺįĳ      ĲĴįķ    ĶįĴ      Ĳĵįķ    

  未回答 ĲĲĺ      ĳĶįĵ    ĳĵįĺ    ĲĺįĶ    ĲĴįĶ    Ĳķįĸ    ĶįĶ      ĲĺįĴ    ĳĶįı    ĲĺįĶ    ĲĶįĺ    ĳıįĴ    Ķįĺ      ĲĵįĹ    ĳĲįĴ    ĳķįĸ    Ĳķįı    ĳĲįĳ    ķįĴ      ĲĹįĵ    

居住地區 a ī ī a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ    ĴĲįĵ    Ĵıįĳ    Ĳĺįı    ĲıįĶ    ĺįı      ĶįĲ      ĳĶįĳ    ĳķįĸ    ĳĵįĺ    ĲķįĴ    ķįĺ      Ķįĸ      ĳĴįĶ    ĳĸįĴ    ĳĺįĺ    ĲĴįı    ķįĳ      ĶįĹ      Ĳķįĸ    

   中部地區 ķĶĴ      ĴĹįĵ    ĳĲįĺ    ĲĶįĲ    ĸįĸ      ĲķįĹ    ĵįĶ      ĴĲįĲ    ĳĶįĴ    Ĳĸįĺ    ĺįĺ      ĲĶįĹ    Ķįı      ĳĶįĹ    ĳĵįĵ    ĳĳįĴ    ĺįĴ      ĲĹįĳ    Ķįĵ      ĲĶįĵ    

   ⋿部地區 ķĲĳ      ĴĲįĶ    ĳĺįĸ    ĲķįĶ    ĸįĹ      ĲĵįĶ    ĵįĹ      ĳĴįı    ĳķįĵ    ĳĹįĹ    Ĳıįĺ    Ĳıįĺ    Ķįĸ      ĳĴįĳ    ĳĺįĴ    ĳĹįĹ    Ĺįĺ      ĺįĹ      ĶįĹ      ĲķįĲ    

   東部地區 ĶĶ        Ĳĸįĳ    ĵıįĴ    ĲĳįĴ    ĸįĳ      ĳĴįı    ĶįĴ      ĲĶįĸ    ĴĶįĲ    ĲĹįı    ĹįĲ      ĳĴįı    Ķįķ      ĲĶįĶ    ĳķįĴ    ĳıįĹ    ĲĴįı    ĳĵįĴ    Ķįĸ      Ĳķįĸ    

   金馬地區 ĺ          ĴıįĴ    ĳĵįı    ĳĲįĸ    Į       ĳĵįı    ĵįĲ      ĳķįĸ    ĳĶįĵ    ĵĸįĺ    Į       Į       ĶįĲ      Į       ĳĵįĲ    ĵĸįı    ĵįĺ      ĳĵįı    ķįķ      ĲĹįĲ    

   未回答 Ķ          Į       ĲĺįĶ    ĴĴįķ    Į       ĵķįĺ    ķįĴ      Ĳıįĳ    ĲĺįĶ    ĴĴįķ    Į       ĴķįĹ    Ķįĸ      Į       ĳĺįķ    ĴĴįķ    Į       ĴķįĹ    ķįĲ      ĲĹįĹ    

肢晄者晄礙部位 a ī ī a ī

   ᶲ肢 ĸĹ        Ĵĵįķ    Ĵıįı    ĲĳįĲ    ĹįĲ      ĲĶįĳ    ĵįķ      ĳķįĸ    ĴĲįĸ    Ĳĺįĳ    ĲĲįı    ĲĲįĵ    Ķįĵ      Ĳĺįĺ    ĴĲįĹ    ĳĴįĹ    ĲĲįı    ĲĴįĵ    ĶįĹ      ĲĶįĺ    

   ᶳ肢 Ĳĳĺ      ĵĲįķ    ĳĵįĳ    Ĳĵįķ    ĵįı      ĲĶįķ    ĵįĲ      Ĵĳįĺ    ĳĲįĺ    ĳĲįĹ    ĲĲįĳ    ĲĳįĲ    Ķįı      ĳķįķ    ĳĳįĺ    ĳĶįĵ    Ķįĳ      Ĳĺįĺ    Ķįĳ      Ĳĵįķ    

   都㚱 Ĳĸ        ĵĴįĸ    ĴĳįĴ    Ĳĺįĳ    ĵįĹ      Į       ĵįĵ      ĴĹįĺ    ĴĸįĲ    Ĳĺįĳ    ĵįĹ      Į       ĵįĶ      ĳĵįĶ    Ĵĸįĸ    Ĳĺįĳ    ĲĵįĴ    ĵįĳ      ĶįĴ      Ĳĵįĵ    

   ℞他 ĵ          ĵĺįķ    ĳĴįĶ    ĳķįĹ    Į       Į       ĶįĴ      ĳĴįĳ    Į       ĸķįĹ    Į       Į       ķįķ      ĳĴįĳ    ĶĴįĴ    ĳĴįĶ    Į       Į       ĶįĹ      Ĳĸįĸ    

   未回答 Ĺ          Ĳıįĳ    ĵĹįĲ    Ĳıįı    ĴĲįĸ    Į       ķįĲ      ĲĺįĲ    Ĳıįĳ    ķıįĶ    Į       Ĳıįĳ    ķįĴ      Ĳıįĳ    ķıįĹ    ĳĺįı    Į       Į       ĶįĹ      ĲĹįĴ    

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍

實晃訪

問

人數

ĩ人Ī

自助旅行規畫能力 餐廳美食資訊蒐集能力 新資訊蒐集能力

表AĲĳ、身心晄礙者資訊篩選冯⇌斷能力 [續完]
單位烉人，%，分
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透過網

路查證

查閱書

籍

跟周圍

的人請

益

看完就算

了，一般

不會查證
℞他

不知忻İ

拒答

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵĵįĳ     Ĺįĸ       ĴĸįĴ     ĵĳįķ     ıįķ       ĲįĹ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĴĲįı     ĹįĴ       ĴĹįķ     ĵĶįĺ     ıįĸ       ıįĸ       

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ķıįĳ     Ĳĳįĸ     Ĵĵįĵ     Ĵĳįĺ     ıįĵ       ıįĸ       

  多慵晄礙 Ĺı           ĳĵįĲ     ĶįĶ       ĳĺįķ     Ķıįķ     Į         Ĵįĵ       

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Ĵĵįı     ĸįĹ       ĵĸįĸ     ĴĶįĶ     ıįĵ       ĳįĴ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĴıįĹ     ķįĲ       ĳĺįĶ     ĶĲįĶ     Į         ĳįĴ       

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĴĲįĶ     ĹįĴ       ĴĸįĶ     ĵĳįĵ     ıįĺ       Ĵįĳ       

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Ĵķįĵ     ķįĹ       ĴıįĹ     ĵıįĹ     ıįĹ       Ķįĸ       

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳķįĶ     ķįĹ       ĴĶįĹ     ĶıįĶ     Į         ıįķ       

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĴĶįĵ     ĺįĲ       ĵĴįĸ     ĵıįĴ     Ĳįĵ       ĴįĲ       

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĴĺįĶ     ĸįı       ĳĺįĳ     Ķĳįĳ     Į         Į         

  頑性癲癇症 ĺķ           ĴĶįĴ     Ĳķįķ     ĴĹįĺ     ĵĴįĳ     ıįĺ       ĳįı       

  庽度自閉症 ĲĶı         Ķıįĸ     ĲĴįĹ     ĵĴįĴ     ĳķįķ     Į         ĴįĴ       

  罕見疾病 Ĳĵı         ĶĶįĲ     Ĳĳįĸ     ĵĲįĶ     ĴĳįĲ     Į         ıįķ       

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Ķĺįĸ     Ĳĸįĵ     ĵĲįĺ     ĳĶįĳ     Į         ĳįı       

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĵķįĸ     ĺįĸ       ĴĺįĹ     ĴĹįĹ     ıįĴ       ĳįĲ       

  中度晄礙 ĵĲı         ĴĲįĺ     ĺįĹ       ĴĵįĲ     ĵĶįĲ     Ĳįĵ       Ĳįĸ       

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĴĲįĹ     ĵįĵ       ĴĳįĶ     ĶıįĹ     ıįĶ       ĲįĲ       

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĳĸįĸ     ķįĸ       Ĵķįĺ     ĵĺįı     ıįķ       ĲįĴ       

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĴĶįĺ     ĺįĶ       ĴĴįķ     ĵĶįĴ     ıįĹ       ĲįĶ       

  女 Ĳĭııķ      ĴĲįķ     ĸįķ       ĵĴįĴ     ĴĹįĶ     ıįĴ       ĳįĳ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĵĺįĶ     ĲĸįĲ     ĵĴįĵ     ĳĺįĵ     ıįĴ       ĳįĶ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ķĲįı     ĲĲįĺ     ĵķįĲ     ĳĹįĵ     ıįĶ       ĳįı       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Ķĵįĺ     Ĳĳįı     Ĵĸįĵ     ĴıįĴ     ıįĴ       ıįĺ       

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĵĲįķ     ĺįĸ       Ĵķįĵ     ĴĸįĴ     ĳįĹ       ĲįĹ       

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĳĺįķ     ķįĳ       ĴĺįĲ     ĵĳįı     ıįĳ       ĳįı       

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĺįĹ       ĶįĹ       ĴıįĶ     ķĳįĵ     Į         Ĳįĸ       

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĺįĵ       Ĵįĸ       ĳĸįķ     ķĶįĳ     Į         ĳįĲ       

  國初中 ĵĳĴ         ĲķįĴ     ĳįĹ       ĳĹįĺ     Ķĸįĺ     Į         ĳįĴ       

  高中職 Ĳĭııĸ      ĴĳįĴ     ĹįĹ       ĴĺįĶ     ĵĲįĲ     ıįķ       ĳįķ       

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĶĶįĵ     ĲĴįĹ     ĵĴįĴ     ĳĸįĸ     ĲįĲ       ıįĵ       

  未回答 ĲĹ           ĴĲįĶ     ĲįĲ       Ĳĵįĸ     ĶĹįĲ     Ĳįı       Į         

表AĲĴ、身心晄礙者網路訊息查證情形
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

網路訊息查證情形ĩ複選Ī

A-27



透過網

路查證

查閱書

籍

跟周圍

的人請

益

看完就算

了，一般

不會查證
℞他

不知忻İ

拒答

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵĵįĳ     Ĺįĸ       ĴĸįĴ     ĵĳįķ     ıįķ       ĲįĹ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĵĹįĹ     Ĳıįĵ     Ĵĸįĸ     ĴĵįĲ     Ĳįĵ       ıįĵ       

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĵĵįı     ĸįķ       ĴĶįĺ     ĵĶįĳ     Į         Ĵįı       

  家管 ĳĴĶ         ĳĳįĸ     ĵįĴ       ĴĸįĲ     ĵĶįķ     Į         Ĵįķ       

  學生 ĵıĹ         ĶĵįĹ     ĲĹįĲ     ĵĹįĳ     ĳķįĸ     ıįĳ       ĳįĳ       

  待業 ĳĳķ         ĵĶįĺ     ĺįĴ       ĵĴįĺ     ĴĲįĲ     ıįĲ       ĴįĴ       

  徨休 ĲĶĴ         ĲĶįĺ     ĺįķ       ĴıįĶ     ķĲįĲ     Į         ıįĴ       

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĳĲįĲ     ĵįĴ       Ĵĺįı     ĵĶįĺ     ĲįĹ       ĲįĲ       

  未回答 ĵı           ĵıįĳ     ĲıįĹ     ĲĲįĵ     ĶĴįĴ     Į         ĶįĲ       

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ            ĵıįĵ     Į         ĹĲįĹ     ĹįĲ       Į         Į         

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĵĵįĵ     ĺįĸ       ĴĹįĵ     ĵĴįĳ     Į         ĲįĴ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĵĶįĹ     ĲĲįĴ     ĵıįķ     ĴĸįĲ     ıįķ       ıįĵ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĵĸįĵ     Ĳķįķ     ĴĶįĸ     ĴĶįĲ     ıįĹ       ĳįĲ       

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĵĸįı     Ĳįĸ       ĴĴįĸ     ĴĶįĹ     ĳįĴ       Ĳįĺ       

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳĹįı     Ĺįĵ       ĴĹįĴ     ĵĶįĳ     ıįĵ       Ĳįĺ       

  未回答 ĲĲĺ         ĴĴįķ     Ķįĳ       ĳĲįĹ     Ķĳįĸ     Į         ĵįĳ       

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĴĹįĶ     ĹįĲ       ĴĹįĲ     ĴĹįĺ     ĲįĴ       ĲįĲ       

   中部地區 ķĶĴ         ĳĹįı     ĺįĴ       Ĵķįĺ     ĵĶįĶ     ıįĳ       ĳįĺ       

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĴĸįĶ     Ĺįĳ       ĴĸįĴ     ĵĳįķ     ıįĵ       ĲįĴ       

   東部地區 ĶĶ           Ĵĳįĸ     Ĺįĳ       ĳķįķ     Ķĳįı     Į         Į         

   金馬地區 ĺ            ĳĹįĳ     ĳķįĳ     ĶĳįĲ     ĵĸįĹ     Į         Į         

   未回答 Ķ            Į         Į         Ĳıįĳ     ĸĳįĶ     Į         ĲĸįĴ     

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           ĴĵįĲ     ĹįĶ       ĴĵįĲ     ĵĹįĵ     Ĳįı       Į         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĳĸįĸ     ķįĳ       ĵĲįĺ     ĵĵįĳ     ıįĸ       ĲįĴ       

   都㚱 Ĳĸ           ĳĹįĲ     ĲĴįĹ     ĴĹįĴ     Ķĳįĳ     Į         Į         

   ℞他 ĵ            ĸķįĹ     ĳķįĹ     Ķıįĵ     ĳĴįĳ     Į         Į         

   未回答 Ĺ            ĴĺįĲ     Ĳĺįı     ĳĸįĺ     ĵĲįĹ     Į         Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲĴ、身心晄礙者網路訊息查證情形 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

網路訊息查證情形ĩ複選Ī

A-28



學過İ會

ĩ%Ī

沒學過İ

不會

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲķįĲ            ĹĴįĶ            ıįĵ              

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĳĵįı            Ĺķįı            Į                

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳķįĸ            ĹĴįĴ            Į                

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳĵįķ            Ĺĵįĳ            Ĳįĳ              

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĲĺįĴ            ĹıįĴ            ıįĵ              

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĲĲįĹ            ĹĹįĳ            Į                

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Ĳķįĵ            ĹĴįĴ            ıįĴ              

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Ĳĳįķ            ĹĵįĴ            ĴįĲ              

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĲĹįĵ            ĹĲįĳ            ıįĵ              

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĳķįĹ            ĸĳįĵ            ıįĹ              

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲĹįĶ            Ĺıįĺ            ıįķ              

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳıįı            ĸĺįĲ            ıįĺ              

  庽度自閉症 ĲĶı         ĵĹįķ            ĵĺįĵ            ĳįı              

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĵıįĵ            ķĹįĵ            Ĳįĳ              

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĳĺįĲ            ĸıįĳ            ıįĸ              

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĳķįı            ĹĴįĶ            ıįĶ              

  中度晄礙 ĵĲı         ĲĴįĹ            ĹĶįĺ            ıįĴ              

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳĲįĵ            ĸĹįĲ            ıįĶ              

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ĳĵįķ            ĹĶįĵ            Į                

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĳĺįĵ            ĹıįĲ            ıįĶ              

  女 Ĳĭııķ      ĲĲįĲ            ĹĹįĸ            ıįĳ              

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĴĹįı            ķıįı            Ĳįĺ              

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĴıįĶ            ķĹįĵ            ĲįĲ              

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĳıįı            ĸĺįķ            ıįĵ              

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĲĶįĵ            Ĺĵįķ            Į                

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĲĴįĴ            Ĺķįĵ            ıįĴ              

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĶįĹ              ĺĵįĳ            Į                

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         Ĵįķ              ĺķįĲ            ıįĴ              

  國初中 ĵĳĴ         ĺįķ              ĺıįı            ıįĵ              

  高中職 Ĳĭııĸ      ĲıįĹ            ĹĹįĹ            ıįĴ              

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Ĵıįĳ            ķĺįķ            ıįĴ              

  未回答 ĲĹ           ĴĵįĲ            ĵĺįĶ            Ĳķįĵ            

表AĲĵ、身心晄礙者資訊素養之程式設計能力
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

學過程式設計İ會程式語言

A-29



學過İ會

ĩ%Ī

沒學過İ

不會

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲķįĲ            ĹĴįĶ            ıįĵ              

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĳĶįĴ            ĸĵįĸ            Į                

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĸįĴ              ĺĳįĵ            ıįĴ              

  家管 ĳĴĶ         ĴįĹ              ĺķįĳ            Į                

  學生 ĵıĹ         ĵĵįķ            ĶĴįĳ            ĳįĲ              

  待業 ĳĳķ         ĳĳįĵ            ĸĸįĳ            ıįĵ              

  徨休 ĲĶĴ         ĸįı              ĺĴįı            Į                

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĲıįĹ            Ĺĺįĳ            ıįĲ              

  未回答 ĵı           ĴĲįĴ            Ķĺįĺ            ĹįĹ              

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            ĲıįĲ            Ĺĺįĺ            Į                

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĳĸįĺ            Ĺĳįı            ıįĲ              

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲĲįĹ            ĹĹįĲ            ıįĲ              

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĲĶįĸ            Ĺĵįı            ıįĴ              

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĳĹįĺ            ĸĲįĲ            Į                

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĲĵįĶ            ĹĶįĲ            ıįĵ              

  未回答 ĲĲĺ         Ĳĺįĸ            ĸĸįĲ            ĴįĲ              

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĳıįĳ            ĸĺįĵ            ıįĴ              

   中部地區 ķĶĴ         ĲĴįı            Ĺķįĺ            ıįĳ              

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĲĶįĹ            ĹĴįķ            ıįķ              

   東部地區 ĶĶ           ĲĴįĲ            ĹĶįĶ            Ĳįĵ              

   金馬地區 ĺ            ĳįĳ              ĺĸįĹ            Į                

   未回答 Ķ            ĴĴįķ            ĳĺįķ            ĴķįĹ            

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           Ĳĵįĳ            ĹĶįĹ            Į                

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲĴįĲ            Ĺķįĺ            Į                

   都㚱 Ĳĸ           ĲĹįķ            ĹĲįĵ            Į                

   ℞他 ĵ            Į                Ĳııįı           Į                

   未回答 Ĺ            ĳıįĳ            ĸĺįĹ            Į                

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲĵ、身心晄礙者資訊素養之程式設計能力 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

學過程式設計İ會程式語言

A-30



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵįĸ            Ĵįı            ĺįĵ            ĺįı            ĶįĶ            ķĹįĲ          Ĳįĳ            

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĳįĸ            ĳįĴ            ĸįĲ            ĲĲįĲ          ĵįĺ            ĸıįĹ          ĲįĲ            

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ķįĵ            ĵįĺ            Ĳĵįĳ          Ĳıįĵ          ĹįĹ            ĶĵįĴ          ĲįĲ            

  多慵晄礙 Ĺı           Ķįĸ            Ĳįı            ĵįĶ            ĶįĶ            ķįĸ            ĸĶįĴ          Ĳįĳ            

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĳįĹ            ĵįķ            ĲĲįĺ          ĵįĺ            ķįı            ķĸįĹ          ĳįı            

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĵįĴ            ĵįĺ            ĲĲįĺ          ĵįĺ            ĺįķ            ķĴįĲ          Ĳįĵ            

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĵįĶ            ĳįĸ            ĲĲįĲ          ĸįĲ            ĵįĳ            ķĺįĴ          Ĳįĳ            

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĳįĸ            Ĵįı            Ĺįĸ            ķįĶ            Ķįĸ            ĸĲįĴ          ĳįĳ            

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĲįĲ            ĳįĲ            ķįĺ            ķįĳ            ĵįı            ĸĺįĲ          ıįĸ            

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĸįĸ            ĳįĴ            ĶįĹ            ķįĶ            ıįĹ            ĸĸįı          Į              

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲįĹ            Ĳįĺ            Ĳĵįĸ          ĸįķ            ķįĵ            ķķįĸ          ıįĸ            

  頑性癲癇症 ĺķ           ĵįķ            Ĵįķ            Ĳıįĳ          Ķįĸ            ĳįĸ            ĸĲįĵ          Ĳįĸ            

  庽度自閉症 ĲĶı         ĵįķ            ķįķ            ĲĶįĹ          ĲķįĲ          ĸįĳ            ĵĸįı          ĳįķ            

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĳıįķ          ĳįĶ            ĲĶįķ          ĲĹįĵ          Ĳıįĺ          ĵıįķ          ĲįĴ            

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Ķįĺ            ķįķ            ĲĳįĹ          Ĺįķ            ĹįĴ            Ķĸįı          ıįĸ            

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĵįı            ĳįĴ            ĹįĲ            ĺįĲ            ĵįķ            ĸĲįĹ          ĲįĲ            

  中度晄礙 ĵĲı         ĴįĴ            ĵįĸ            Ĳĳįĳ          Ĳıįķ          ķįķ            ķıįĺ          ĲįĹ            

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Ķįķ            ĳįķ            ķįĹ            ĲıįĲ          Ĺįĺ            ķĶįĴ          ıįĸ            

  極慵度晄礙 ĲĴı         ķįĵ            Ĵįĺ            ĲĵįĶ          ĴįĴ            Ĵįķ            ķĸįı          Ĳįĵ            

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĵįĲ            ĳįĶ            ĺįĴ            ĸįĸ            ĵįĹ            ĸıįĲ          ĲįĶ            

  女 Ĳĭııķ      Ĵįı            ĴįĹ            ĺįĶ            ĲĲįĳ          ķįķ            ķĶįı          ıįĹ            

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĵįķ            ĸįĴ            Ĳķįķ          ĲĺįĶ          ĲıįĲ          ĵıįĶ          ĲįĴ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ķįĲ            Ĵįĳ            ĲĹįĶ          ĲĶįĺ          ĸįķ            ĵĸįı          Ĳįĸ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Ĵįĺ            ķįı            ĸįķ            ĶįĹ            ĸįĳ            ķĸįĴ          ĳįĲ            

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĵįĴ            ĳįĳ            Ĺįĵ            ĸįĲ            ķįĵ            ĸıįı          ĲįĹ            

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĳįĴ            ĳįķ            ĺįķ            ĸįĸ            ķįĸ            ķĺįĸ          Ĳįĵ            

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ĵįĸ            Ĳįı            ĵįĺ            ĸįķ            ıįķ            Ĺĳįĳ          Į              

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ıįķ            ĵįĳ            ĺįĹ            ĲįĶ            ĹĴįĸ          ıįĳ            

  國初中 ĵĳĴ         ĲįĴ            ĲįĴ            ĸįĵ            ĵįĹ            ĵįĹ            ĸĺįĵ          ĲįĲ            

  高中職 Ĳĭııĸ      ĶįĴ            ĳįĶ            Ĺįĳ            ĺįĲ            ĸįı            ķĸįĲ          ıįĹ            

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĵįĶ            Ķįĵ            ĲĴįĹ          ĲĲįı          ĶįĹ            ĶĸįĴ          ĳįĳ            

  未回答 ĲĹ           Į              ĲįĲ            Į              ĺįĴ            Į              Ĺĺįķ          Į              

表AĲĶ、身心晄礙者線ᶲ學習新技能情形

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

線ᶲ學習新技能之經槿冯頻率
單位烉人，%

A-31



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĵįĸ            Ĵįı            ĺįĵ            ĺįı            ĶįĶ            ķĹįĲ          Ĳįĳ            

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Ķįķ            ĵįĹ            ĲĲįĵ          Ĺįı            ĸįĹ            ķıįĺ          ĲįĶ            

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĳįĲ            ĴįĶ            ĸįĴ            ĸįĵ            ĵįĸ            ĸĳįĺ          ĳįĲ            

  家管 ĳĴĶ         ĳįĳ            ıįĺ            Ķįĵ            Ĳĳįķ          ĴįĶ            ĸĵįĸ          ıįĸ            

  學生 ĵıĹ         ĴįĶ            ĹįĲ            ĲĺįĲ          ĳĶįı          ĲıįĴ          ĴĴįĲ          Ĳįı            

  待業 ĳĳķ         ĸįĶ            ĲįĶ            ĲĴįĶ          ĵįķ            ķįĴ            ķķįĳ          ıįĵ            

  徨休 ĲĶĴ         Ķįı            ıįĸ            ĸįı            ķįı            ıįĹ            Ĺıįĵ          ıįĳ            

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĲįĴ            ıįĺ            ĸįĸ            ĵįĵ            Ķįĵ            ĸĹįĵ          Ĳįĺ            

  未回答 ĵı           Į              Ĵįĸ            ĲįĶ            Ĵįĵ            ĲĶįĵ          ĸĳįĺ          ĴįĲ            

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į              Į              ĲıįĲ          ĳĵįĶ          Į              ķĶįĶ          Į              

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĳįĳ            ĲįĲ            ĸįĳ            ĺįĺ            ĲıįĴ          ķĹįĸ          ıįķ            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĵįĸ            ķįĲ            Ķįı            ĸįĶ            ĵįķ            ķĹįĸ          Ĵįĵ            

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Ĵįĵ            ķįı            ĲıįĲ          Ĳıįĳ          ĳįĹ            ķķįĲ          ĲįĶ            

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ķįı            Ķįĳ            ĲĺįĶ          ĵįĺ            ĸįĵ            Ķķįķ          ıįĵ            

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĴįĶ            ĳįı            ĺįĴ            ĲıįĲ          ĵįķ            ķĺįĸ          ıįĹ            

  未回答 ĲĲĺ         Ĵįĵ            Ĳįĵ            ĳįĺ            ĳįĵ            ĲĲįĸ          ĸĵįĵ          ĴįĹ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      Ķįĵ            ĴįĴ            ĺįĶ            Ĳıįĸ          Ķįı            ķĶįĴ          ıįĹ            

   中部地區 ķĶĴ         Ĳįĸ            ĳįķ            ĺįı            ĹįĶ            ĶįĹ            ĸĲįĴ          Ĳįĳ            

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĵįĳ            Ĵįĳ            ĺįĸ            ĹįĶ            ĶįĹ            ķĸįĸ          ĲįĹ            

   東部地區 ĶĶ           Ĳıįı          ĵįĳ            Ĳĳįĺ          Ĳįķ            ĸįĹ            ķĴįĶ          Į              

   金馬地區 ĺ            ĳĲįĲ          Į              ĳįĳ            Ĳįĵ            ıįĶ            ĸĵįĹ          Į              

   未回答 Ķ            Į              Į              Į              Į              ĴĴįķ          ĵĺįĲ          ĲĸįĴ          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĵįĸ            ĳįĲ            ĵįĺ            Ĳıįı          Ĳįĺ            ĸķįĵ          Į              

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲįĴ            Ĳįĳ            Ĺįĳ            ĲĲįı          ĶįĶ            ĸĳįĳ          ıįĸ            

   都㚱 Ĳĸ           ĵįĸ            Į              ĺįķ            ĵįĳ            ĲĴįĹ          ĶĹįĲ          ĺįķ            

   ℞他 ĵ            Į              ĳķįĵ          ĳĴįĶ          ĳķįĹ          ĳĴįĳ          Į              Į              

   未回答 Ĺ            Į              ĲĹįĹ          Į              ĴĲįĸ          Į              ĵĺįĶ          Į              

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

表AĲĶ、身心晄礙者線ᶲ學習新技能情形 [續完]
單位烉人，%

線ᶲ學習新技能之經槿冯頻率

A-32



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳıįı          ĹįĲ            ĳķįı          ĲĲįķ          Ĺįĵ            Ĵĳįĸ          Ĵįĳ            

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĹįĲ            ķįĹ            ĳĺįĵ          ĲıįĲ          ĺįı            ĴĴįķ          Ĵįı            

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳĵįı          Ĳĳįĳ          ĳĸįĲ          ĲĳįĹ          ĺįĸ            ĳĳįĵ          ĲįĹ            

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳĳįı          Ĺįĺ            ĲĴįĴ          Ĺįķ            ĺįĳ            ĵĳįĵ          ĶįĶ            

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĹįĶ            ĹįĴ            ĳĺįĴ          ĲĴįĸ          ĹįĲ            Ĵıįĳ          Ĳįĺ            

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĺįĹ            Ĺįķ            ĳĲįĸ          Ĳĳįı          ĺįĳ            ĴĶįĵ          Ĵįĳ            

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĲĲįĸ          ĸįĶ            ĳĴįĳ          ĲĴįĶ          Ĺįĳ            Ĵĳįı          Ĵįĺ            

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĹįĲ            ĺįĲ            ĲĶįĳ          Ĳıįĸ          ĵįķ            ĵĸįĲ          ĶįĲ            

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĸįĳ            ĸįĹ            ĳķįĴ          Ĳıįĺ          ĸįı            ĴĺįĲ          ĲįĹ            

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲĴįĴ          ĴįĹ            ĳĵįĳ          ĲĴįĺ          ĺįı            Ĵıįĸ          Ķįĳ            

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲĲįĴ          ĶįĶ            ĳĳįĳ          ĲĺįĴ          ĲĴįı          ĳĹįı          ıįĸ            

  頑性癲癇症 ĺķ           ĺįķ            ĹįĴ            ĳĴįĵ          ĲĶįĸ          ķįĲ            Ĵĵįı          ĳįĸ            

  庽度自閉症 ĲĶı         Ĳĸįĵ          ĲĲįĵ          ĳĶįĳ          ĲĶįĴ          ķįĸ            ĳıįı          Ĵįĺ            

  罕見疾病 Ĳĵı         ĲĹįĲ          ĲĲįķ          Ĵıįĵ          ĲĶįĴ          ĸįĲ            ĲĵįĶ          ĴįĲ            

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĲĴįķ          ĲĴįĵ          Ĵĺįĸ          ĺįĺ            Ķįĸ            ĲĶįĸ          ĳįı            

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĺįķ            ĹįĲ            ĳĵįĹ          ĲĴįĸ          ĸįĸ            ĴĵįĴ          ĳįĸ            

  中度晄礙 ĵĲı         ĲĲįĶ          ĲıįĲ          Ĵıįı          ĸįĹ            Ĺįĳ            ĴĲįĴ          Ĳįĳ            

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Ĺįĸ            ĸįĳ            ĳĺįı          ĸįĵ            ĲĲįĳ          ĴıįĴ          ķįĳ            

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĲĸįĴ          ĵįĹ            Ĳĺįķ          ĲĴįı          ĺįķ            ĳĺįĴ          ķįĵ            

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĲıįĹ          ĸįĺ            ĳķįķ          ĲĳįĴ          ĺįı            ĳĺįĺ          Ĵįĵ            

  女 Ĳĭııķ      Ĺįĸ            Ĺįĵ            ĳĶįĳ          ĲıįĴ          ĸįĶ            ĴĸįĲ          ĳįĹ            

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Ĳıįĵ          ĲĹįĺ          ĳĹįĳ          ĲĳįĹ          ĵįĵ            ĳĲįĵ          Ĵįĺ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĲķįĴ          ĲĶįĴ          ĴĳįĲ          ĺįĵ            Ĵįķ            ĲĺįĶ          Ĵįĺ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĲĹįı          ĲĲįĶ          ĴĲįĺ          ĺįĵ            ķįĵ            ĳĲįķ          Ĳįĳ            

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĲıįĹ          ĹįĶ            Ĵĳįĸ          ĲĵįĲ          Ĺįĸ            ĳĵįĳ          Ĳįı            

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĲĲįı          ķįĶ            ĳĴįĳ          Ĳĵįı          ĺįĳ            ĴĳįĹ          ĴįĴ            

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ĳįĸ            ĳįĲ            ĲĺįĴ          Ĺįķ            ĲĲįĶ          ĶĲįĺ          ĵįĺ            

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         Ĳįĺ            Ĳķįķ          ĸįı            ĸįĹ            ķĳįķ          ĵįĳ            

  國初中 ĵĳĴ         ĳįĴ            ĵįķ            ĲĳįĹ          ĲĲįķ          ĺįĳ            ĶĵįĲ          Ķįĵ            

  高中職 Ĳĭııĸ      ĺįĸ            Ĺįķ            ĳķįķ          ĲĲįĹ          ĲıįĴ          ĴıįĲ          Ĵįı            

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĲĹįĳ          ĲĲįĹ          Ĵķįĵ          ĲĴįĲ          ķįı            Ĳĳįĺ          Ĳįķ            

  未回答 ĲĹ           ĵįĳ            ĵįĴ            Ĺįĺ            Į              ĺįĴ            Ķĳįĳ          ĳĲįı          

表AĲķ、身心晄礙者最近一⸜查詢新資訊情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路查詢新資訊情形冯頻率

A-33



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳıįı          ĹįĲ            ĳķįı          ĲĲįķ          Ĺįĵ            Ĵĳįĸ          Ĵįĳ            

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĲķ         Ĳķįĳ          ĲĴįĲ          ĴĴįķ          Ĳıįķ          ĹįĶ            Ĳĵįı          ĵįı            

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĺįĺ            ĵįı            ĳĲįĺ          ĲĶįı          Ĳıįĺ          Ĵĸįĺ          ĲįĴ            

  家管 ĳĴĶ         ĵįĳ            Ĵįķ            ĳıįĸ          ĺįı            ĹįĴ            ĵĺįĲ          ĶįĲ            

  學生 ĵıĹ         Ĳĳįĺ          Ĳĺįķ          ĴĴįĵ          ĲĲįķ          ĳįĹ            ĲĶįķ          ĵįĲ            

  待業 ĳĳķ         ĲıįĶ          Ĺįĺ            Ĵķįĵ          ĲıįĲ          ĵįĶ            ĳĸįı          ĳįķ            

  徨休 ĲĶĴ         Ķįĳ            ĵįı            ĳıįķ          Ĳĳįĳ          ĸįķ            ĵĹįĴ          ĳįĲ            

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĺįĹ            Ķįĺ            ĳĲįĹ          ĲĲįĶ          ĲıįĲ          Ĵĺįı          ĳįı            

  未回答 ĵı           Ĺįı            Ķįĺ            ĶįĶ            ĲĳįĴ          ĳĶįĹ          ĴĲįĵ          ĲĲįĲ          

個人㚰收入 ī

  沒㚱收入 ķ            Ĵıįĵ          Ĳıįĸ          Į              ĳĵįĶ          ĳĸįı          ĸįĶ            Į              

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĳıįĵ          ķįĵ            ĲĺįĶ          ĲĴįķ          ĺįĺ            Ĵĳįĸ          ĸįĶ            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲĴįĶ          ĲĲįĴ          ĳĸįĴ          Ĳĳįķ          ĺįĴ            ĳĶįı          ıįĺ            

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĲĳįĲ          ĲĲįĳ          ĳĹįı          ĲĴįĸ          Ĳıįķ          ĳĳįķ          Ĳįĺ            

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĲĵįĹ          Ĳıįĳ          Ĵĺįķ          ĲĳįĶ          ĺįĵ            Ĳĳįĸ          ıįĸ            

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĸįĸ            ĸįĴ            ĳĵįķ          Ĳıįĺ          ĸįĴ            Ĵĺįı          Ĵįĳ            

  未回答 ĲĲĺ         ĲĶįĳ          ĵįĴ            ĳĶįĸ          Ķįĸ            ĲĲįĺ          Ĵıįĵ          ķįĺ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      Ĳĳįĳ          Ĺįĺ            ĳķįı          ĲĲįķ          ĸįı            Ĵıįĺ          Ĵįĵ            

   中部地區 ķĶĴ         ĸįĺ            ķįĺ            ĳķįĲ          ĺįĸ            ĹįĲ            ĴĹįĲ          Ĵįĳ            

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĳıįķ          ĺįĳ            ĳķįĹ          ĲĴįĳ          Ĳıįĸ          ĳķįĶ          ĴįĲ            

   東部地區 ĶĶ           ķįĶ            Ķįĸ            ĳĸįĴ          ĵįĸ            ıįĵ            ĶĴįĺ          Ĳįĵ            

   金馬地區 ĺ            Į              ıįĲ            ĳįĳ            ĵĸįı          ĳĵįı          ĳķįĸ          Į              

   未回答 Ķ            Į              Į              Į              Į              ĵĴįĹ          Ķķįĳ          Į              

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĵįı            ķįĳ            ĳĹįĸ          ĲĵįĹ          ĺįĺ            ĴĶįĵ          Ĳįı            

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Ĳıįı          ĸįĶ            Ĵıįķ          ķįĴ            ĸįĺ            ĴĵįĹ          Ĵįı            

   都㚱 Ĳĸ           ĲĵįĴ          ĵįĹ            Ĳĺįĳ          ĺįı            ĲĴįĹ          ĳĴįĺ          Ĳĵįĺ          

   ℞他 ĵ            Į              Į              ĳķįĵ          ĳĴįĶ          ĳĴįĳ          ĳķįĹ          Į              

   未回答 Ĺ            Ĳıįı          ĹįĹ            ĵĲįĸ          ĳıįĵ          Į              ĲĺįĲ          Į              

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲķ、身心晄礙者最近一⸜查詢新資訊情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路查詢新資訊情形冯頻率

A-34



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ķıįķ          ĲĹįı          Ĳıįĳ          ĳįĲ            ĲįĶ            ķįĺ            ıįĸ            

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĶĶįĸ          ĳĲįı          ĲĳįĴ          Ĳįĸ            ĲįĹ            ĸįĶ            Į              

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ķĸįĹ          ĲĸįĹ          ĵįĶ            ĴįĶ            Ĳįĸ            ĵįĴ            ıįĴ            

  多慵晄礙 Ĺı           ĶĶįĲ          Ĳĳįķ          Ĳĵįĺ          Ĳįĳ            ĲĶįĲ          Ĳįĳ            

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ķĳįĴ          ĲĵįĶ          ĺįĲ            ıįĹ            ıįĹ            ĲĲįĴ          Ĳįĳ            

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĶĹįĳ          ĲĶįĺ          ĺįĲ            ĳįĺ            ĵįĹ            ĺįĲ            Į              

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĸĳįı          Ĳĵįı          ĸįĶ            ĲįĹ            ıįĴ            ĳįĹ            Ĳįķ            

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĵĸįĴ          ĲĺįĴ          ĲĴįĲ          ĴįĶ            ĴįĲ            ĲĲįĶ          ĳįĴ            

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ķĴįĲ          ĲĸįĶ          ĺįĴ            ĲįĶ            Ĳįı            ķįķ            ĲįĲ            

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Ķĺįķ          ĳıįĴ          ĸįı            Ĵįĺ            ıįĸ            Ĵįķ            Ķįı            

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĸĳįķ          ĲĲįĵ          ĲĲįı          ıįķ            Į              ĵįĴ            Į              

  頑性癲癇症 ĺķ           ĵĶįĸ          Ĳĸįĳ          Ĳĸįı          ķįĴ            Į              ĲĲįı          ĳįĺ            

  庽度自閉症 ĲĶı         ĵĺįĹ          ĲĸįĶ          ĲĴįĶ          ĴįĴ            ĵįķ            ĲıįĲ          ĲįĴ            

  罕見疾病 Ĳĵı         ķĶįĵ          ĳıįĹ          ĺįĴ            ıįķ            ıįķ            ĳįķ            ıįķ            

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĶĹįı          Ĳĺįĺ          ĲĲįı          ĵįĳ            ıįĸ            ĵįĺ            Ĳįĵ            

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ķĺįı          ĲĹįķ          ĲıįĴ          ĳįĴ            ĳįĴ            ķįĶ            Ĳįı            

  中度晄礙 ĵĲı         ĶķįĲ          ĲĺįĶ          ĲĳįĶ          ĳįĶ            ıįĵ            ĺįĲ            ıįĲ            

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ķĶįķ          ĲĹįĸ          ĸįĺ            Ĳįı            ıįĴ            ķįĴ            ıįĳ            

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĸĵįı          ĺįĶ            ĸįķ            ĲįĴ            ıįķ            Ķįķ            ĲįĴ            

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ķıįĲ          ĲĹįĶ          Ĳıįĸ          ĳįı            ĲįĲ            ĸįı            ıįķ            

  女 Ĳĭııķ      ķĲįĵ          ĲĸįĴ          ĺįĵ            ĳįĲ            ĳįĲ            ķįĹ            ıįĺ            

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĵķįĳ          ĳĲįķ          ĲĹįĲ          Ķįĳ            ĳįĲ            ķįĴ            ıįķ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ķĺįĹ          Ĳĳįĸ          ĹįĹ            ıįĶ            ĲįĶ            ĵįĶ            ĳįĴ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ķĹįĹ          Ĳĳįĸ          Ĺįĳ            ĳįĳ            ıįĵ            ĸįķ            ıįĳ            

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Ķĺįĺ          ĲĸįĴ          ĲĲįĺ          Ĵįķ            Ĳįķ            ĵįĹ            ıįĹ            

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ķĶįĵ          ĲĹįĴ          ĸįĴ            ĲįĴ            ıįķ            ķįĸ            ıįĴ            

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĶĲįĺ          ĳĲįĸ          ĲĲįĸ          Ĳįķ            ĳįĹ            ĺįĴ            ıįĺ            

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĵĵįı          ĲĸįĹ          Ĳĸįĺ          ĴįĹ            ĵįĴ            Ĳĳįı          ıįĲ            

  國初中 ĵĳĴ         ĵĶįĲ          ĳĸįĳ          Ĳıįķ          ĵįĲ            ĳįĵ            ĲıįĴ          ıįĵ            

  高中職 Ĳĭııĸ      ķıįĺ          Ĳĸįķ          ĲĲįķ          ĲįĶ            ıįĹ            ķįĳ            Ĳįĵ            

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĸĵįķ          ĲĴįĸ          Ķįķ            Ĳįı            ıįĸ            ĵįĲ            ıįĵ            

  未回答 ĲĹ           ķķįĺ          ĺįķ            ĶįĴ            ĲįĲ            Į              Ĳķįı          Ĳįı            

表AĲĸ、身心晄礙者使用即時通訊或社群軟體情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

使用即時通訊或社群網站情形冯頻率

A-35



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ķıįķ          ĲĹįı          Ĳıįĳ          ĳįĲ            ĲįĶ            ķįĺ            ıįĸ            

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĸĸįĲ          ĲĵįĴ          Ĵįķ            ıįĶ            ıįĲ            ĵįĳ            ıįĳ            

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĶĶįĴ          ĳĴįĶ          ĲĲįĳ          Ĵįĵ            Ĳįķ            ĵįĴ            ıįĸ            

  家管 ĳĴĶ         Ķķįĺ          ĳıįı          Ĳıįĳ          ĳįĹ            Ĳįı            ĸįĵ            Ĳįĸ            

  學生 ĵıĹ         ĶĴįĴ          Ĳĺįĳ          Ĳķįĵ          Ĵįĺ            Ĳįı            Ķįķ            ıįķ            

  待業 ĳĳķ         Ķķįĸ          ĲĸįĴ          ĲĶįķ          Ĳįķ            ĳįĴ            Ķįĳ            ĲįĴ            

  徨休 ĲĶĴ         ĶĶįĵ          ĲĹįķ          ĲĴįĹ          Ĳįĳ            ĲįĴ            ĺįĵ            ıįĳ            

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĶĶįı          Ĳĵįĸ          ĲıįĲ          ĲįĹ            ĵįĵ            ĲĴįı          ĲįĲ            

  未回答 ĵı           ĵķįĵ          ĲĶįĶ          Ĳĳįķ          ĺįĵ            Į              Ĳĵįĺ          Ĳįĳ            

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            ķĲįĶ          ĹįĲ            Į              Į              Į              Ĵıįĵ          Į              

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ķĸįĳ          ĳĳįĸ          ĸįĳ            ĴįĹ            ĲįĹ            ķįĶ            ıįĹ            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ķĵįĴ          ĳĴįĵ          ķįĺ            ıįĺ            ıįĸ            Ĵįĳ            ıįķ            

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĸĺįĲ          ĺįķ            Ĺįĸ            ıįĵ            Į              ĳįĳ            Į              

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĸĶįĸ          ĲĶįı          Ĵįĸ            Ĳįĸ            ıįĳ            ĴįĶ            ıįĴ            

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĶĶįĶ          ĲĹįı          Ĳĳįķ          ĳįĳ            ĳįı            Ĺįĸ            Ĳįı            

  未回答 ĲĲĺ         ĶĹįĶ          ĲĶįķ          Ĳıįĳ          ĵįķ            ıįĹ            ĺįĺ            ıįĵ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ķıįķ          ĲĹįĴ          ĺįĲ            ĳįı            ĳįĳ            ķįĹ            ıįĹ            

   中部地區 ķĶĴ         ķıįĸ          ĲĺįĲ          ĺįĸ            ĳįĵ            ıįĶ            ķįĹ            ıįĹ            

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ķĺįĸ          ĲĶįĸ          Ĳĳįķ          ĲįĹ            Ĳįĺ            ĸįĹ            ıįķ            

   東部地區 ĶĶ           ĶĶįĶ          ĴĴįı          ķįķ            Ĵįĳ            Į              Ĳįĸ            Į              

   金馬地區 ĺ            ĺĴįĸ          ĳįĸ            ĳįĳ            Ĳįĵ            Į              Į              

   未回答 Ķ            ĴĴįķ          ĲĺįĶ          ĳĸįĶ          Į              Į              ĲĺįĶ          Į              

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĶĸįĶ          ĳĳįĶ          Ĺįĵ            Į              Ĳįı            ĲıįĶ          Į              

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Ķĸįĵ          ĳĲįķ          Ĳĳįĵ          ĳįĸ            ıįķ            ĶįĴ            Į              

   都㚱 Ĳĸ           ĴĸįĹ          Ĳĵįĵ          ĳĴįĴ          Į              Ĳĵįĺ          ĺįķ            Į              

   ℞他 ĵ            Ķıįı          Į              ĳķįĹ          ĳĴįĳ          Į              Į              Į              

   未回答 Ĺ            ĶĲįĺ          Ĳĺįı          ĳıįĳ          Į              Į              Ĺįĺ            Į              

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲĸ、身心晄礙者使用即時通訊或社群軟體情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

使用即時通訊或社群網站情形冯頻率

A-36



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĸįĲ          ĲķįĲ          ĲĺįĴ          ĶįĶ            ĴįĶ            ĳķįĹ          Ĳįķ            

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĳĵįĵ          Ĳĵįĸ          ĳıįĵ          Ķįķ            Ĵįĳ            ĳĺįĲ          ĳįĹ            

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĴĲįĺ          ĲĹįĶ          Ĳĺįĸ          ĵįķ            Ĵįĵ            ĳĲįķ          ıįĵ            

  多慵晄礙 Ĺı           ĳķįĴ          ĳıįĹ          Ĳķįķ          ĵįĶ            ĵįĶ            ĳķįĲ          Ĳįı            

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĳĸįĳ          Ĳĸįĺ          Ĳĸįķ          ĶįĴ            ĳįĸ            ĳĸįĲ          ĳįı            

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĳĶįĺ          Ĳĵįĸ          Ĳĵįı          ĶįĴ            ĺįı            ĳĺįĲ          ĳįı            

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĳĵįĶ          ĲĵįĹ          ĲĹįĹ          ķįĶ            Ĵįĺ            ĴĲįĲ          ıįĴ            

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĴĴįĺ          ĳıįķ          ĳıįķ          ĵįĸ            Ĵįı            ĲĶįķ          Ĳįķ            

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳĺįı          ĲĶįĶ          ĲķįĲ          Ķįĺ            ķįı            ĳķįĹ          ıįĸ            

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĳĶįĴ          Ĳıįĳ          ĲķįĲ          ĳįĹ            ĴįĴ            ĵĲįĵ          ıįĹ            

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĴĲįĵ          ĲĲįĺ          ĲĺįĴ          Ķįķ            ĹįĹ            ĳĳįĴ          ıįĸ            

  頑性癲癇症 ĺķ           ĲĹįĹ          ĳıįĶ          ĳĳįĺ          ĴįĶ            Ĳįı            ĴĲįĶ          Ĳįĺ            

  庽度自閉症 ĲĶı         ĵĺįĹ          ĲĸįĴ          Ĳĸįĵ          ķįı            ıįĸ            ķįĸ            ĳįı            

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĵĺįĳ          Ĳĵįĺ          ĳĴįĴ          Ķįĺ            ĴįĶ            ĲĲįĳ          Ĳįĺ            

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĵĹįĶ          ĳıįĳ          ĲĹįĲ          Ĵįĵ            Ĳįĺ            Ĺįı            Į              

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĳķįĴ          Ĳĸįĳ          Ĳĺįĳ          Ķįĺ            ĳįı            ĳĸįĶ          ĲįĹ            

  中度晄礙 ĵĲı         ĳĶįķ          ĲĹįı          ĳıįĶ          ĶįĴ            Ĵįĸ            ĳĵįĶ          ĳįĵ            

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Ĵĳįĵ          ĲĴįĸ          ĲĶįĹ          ĴįĲ            ĺįĸ            ĳĵįķ          ıįĸ            

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĳĹįĵ          ĹįĲ            ĳĳįĶ          ķįĺ            ĴįĴ            ĴıįĹ          Į              

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĳĸįĸ          ĲķįĶ          ĳıįĹ          ķįĳ            Ĳįĵ            ĳķįĴ          ĲįĲ            

  女 Ĳĭııķ      ĳķįĳ          ĲĶįĶ          Ĳĸįı          ĵįĴ            ķįĹ            ĳĸįķ          ĳįĶ            

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĵĶįĸ          ĳĶįĴ          ĲĹįķ          Ĵįĳ            Ĳįĵ            ĶįĲ            ıįĸ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Ķıįĳ          ĳĴįĸ          ĲĶįı          Ĳįĵ            ĳįĶ            ķįĵ            ıįĹ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĴĸįĶ          ĲĹįĸ          ĳĴįĴ          ĵįĹ            ĲįĶ            ĲĴįĵ          ıįĹ            

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĳĸįı          Ĳķįĺ          ĳĳįĶ          ĸįĴ            ĳįĲ            ĳĴįĲ          ĲįĲ            

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĳĵįı          ĲĲįĸ          ĳĴįĲ          ķįĺ            ĴįĶ            ĳĹįĶ          ĳįĴ            

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĲĲįĳ          ĲĴįĹ          Ĳĳįĸ          ĶįĴ            ķįķ            ĵĹįĴ          ĳįĳ            

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲĴįĲ          Ĳĳįĸ          ĲĳįĴ          ĸįĺ            Ĳıįĳ          ĴĹįĶ          Ķįĳ            

  國初中 ĵĳĴ         ĲķįĴ          ĲķįĹ          ĳĲįĴ          ĵįı            ĵįı            ĴĶįĸ          Ĳįĺ            

  高中職 Ĳĭııĸ      Ĵıįĸ          ĲĶįĸ          Ĳķįķ          ĶįĲ            ĳįĺ            ĳĸįĹ          ĲįĲ            

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĴĵįĲ          ĲĸįĶ          ĳĴįĸ          ĶįĹ            Ĳįĸ            Ĳķįĸ          ıįĶ            

  未回答 ĲĹ           Ĳĺįĳ          ĵįĴ            Ĵĸįı          ĺįĴ            Į              ĺįĲ            ĳĲįı          

表AĲĹ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ影音參冯情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路參冯線ᶲ影音情形冯頻率

A-37



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少一

㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用不

到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĸįĲ          ĲķįĲ          ĲĺįĴ          ĶįĶ            ĴįĶ            ĳķįĹ          Ĳįķ            

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĴĲįĶ          ĲĹįĶ          ĲĺįĴ          ĶįĶ            ĳįĺ            ĳıįĺ          Ĳįĵ            

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĳĴįĴ          ĲĶįĶ          ĳĲįĹ          ķįı            ĳįĶ            ĴıįĲ          ıįĹ            

  家管 ĳĴĶ         Ĳĵįĳ          ĲĲįı          Ĳĸįĺ          ķįĲ            ĲĲįĶ          Ĵĺįĳ          ıįĲ            

  學生 ĵıĹ         ĵĸįĳ          ĳķįĶ          ĲĹįĶ          ĳįķ            ıįĸ            Ĵįĺ            ıįķ            

  待業 ĳĳķ         ĴıįĶ          ĲĵįĹ          ĴĲįĺ          Ĳĳįķ          ĲįĴ            ĹįĴ            ıįĸ            

  徨休 ĲĶĴ         ĳĵįĵ          Ĳķįĵ          ĺįĳ            ķįı            ĲįĶ            ĵĲįĺ          ıįķ            

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĳĹįı          ĲĲįĶ          ĳĴįĳ          ĳįĴ            Ĵįı            ĳĶįĺ          ķįĳ            

  未回答 ĵı           ĲĲįĶ          ĲĶįı          ĳĶįĴ          Ĵįĵ            ĴĶįĸ          ĺįı            

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ            ĳĵįĶ          Ĳıįĸ          Ĵıįĵ          ĸįĶ            ĳĸįı          Į              Į              

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĳĸįķ          ĲıįĹ          ĲĹįĲ          ĸįı            ĵįĴ            ĴĳįĲ          ıįı            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĳĸįĶ          ĳĲįĲ          ĳĲįĴ          ĵįĹ            ĳįĳ            ĳıįĺ          ĳįĴ            

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Ĵĳįı          ĲĹįķ          ĳıįĲ          ĵįĺ            ĲįĶ            ĳıįĹ          ĳįĲ            

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĴıįĴ          Ĳķįĸ          ĳĴįĲ          ķįı            ĲįĹ            ĳĲįķ          ıįķ            

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳķįĹ          ĲĶįĴ          ĲĹįĶ          Ķįĵ            ĵįĳ            ĳĹįĲ          ĲįĹ            

  未回答 ĲĲĺ         ĲĳįĴ          ĳıįĵ          ĲĹįĶ          ĶįĴ            ĳįĸ            Ĵĸįĵ          Ĵįĵ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĳĺįı          ĲĹįĺ          ĳĲįĲ          ķįĴ            ĳįĺ            ĳıįĲ          Ĳįĸ            

   中部地區 ķĶĴ         ĳĵįı          Ĳĵįĺ          ĲĹįķ          ĶįĴ            ĵįĳ            ĴĲįĵ          Ĳįķ            

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĳĺįĵ          Ĳĵįĵ          ĲĹįĶ          ĵįĲ            ĴįĹ            ĳĹįĳ          Ĳįķ            

   東部地區 ĶĶ           ĴĶįĲ          Ĺįĺ            ĺįĲ            ĵįĳ            Į              ĵĳįĸ          Į              

   金馬地區 ĺ            Į              ĳĸįĳ          ĳķįĵ          ĳĶįĵ          Į              ĳĲįĲ          Į              

   未回答 Ķ            ĴĴįķ          Į              Ĳıįĳ          Į              Į              ĲĸįĴ          ĴĹįĺ          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĳĴįĺ          ĲĶįĶ          Ĳĺįķ          Ķįı            Į              Ĵĵįĺ          Ĳįı            

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĳĶįĸ          ĲĴįĲ          ĳĲįķ          ĵįĶ            Ķįĺ            ĳĸįĴ          ĲįĹ            

   都㚱 Ĳĸ           ĳĹįĸ          ĲĴįĳ          ĺįķ            ĲĺįĲ          Į              Ĳĵįĵ          Ĳĵįĺ          

   ℞他 ĵ            ĳĴįĶ          Į              ĶĴįĴ          Į              Į              ĳĴįĳ          Į              

   未回答 Ĺ            Į              ĴĺįĲ          ĳıįĵ          Į              Į              ĴĲįĸ          Ĺįĺ            

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲĹ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ影音參冯情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路參冯線ᶲ影音情形冯頻率

A-38



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲĶįĶ          Ĳıįı          ĸįĶ            ĳįķ         ĲįĴ         ķĳįĸ       ıįĶ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĳıįĳ          ĸįĺ            ķįĳ            ĳįĵ         ıįĴ         ĸĴįı       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĳĳįĳ          ĲĲįĳ          ķįı            Ĳįĺ         Ĵįĵ         ĶĵįĹ       ıįĵ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĴĲįı          ĺįĳ            ĸįĸ            ĳįĴ         ĵĺįĸ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Ĳĳįı          ķįĹ            ĳįķ            Ĵįĳ         ıįĹ         ĸĵįĶ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Ĳķįķ          ĲıįĲ          ĸįĺ            ĳįķ         ĶįĴ         ĶĸįĲ       ıįĵ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĲĴįĶ          ĲĲįı          ĲıįĲ          ĴįĴ         Ĳįĳ         Ķĺįĸ       Ĳįĳ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĳĵįĴ          ĳıįĳ          ĲĴįĸ          ĴįĹ         Ĵįĸ         Ĵĳįĸ       Ĳįķ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Ĳķįĸ          Ķįĺ            Ķįĺ            ĳįı         ĳįĶ         ķķįĴ       ıįĸ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲķįĹ          ķįķ            ĳįĺ            ĲįĶ         Į          ĸĳįĳ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲĲįķ          ĺįĶ            ķįĳ            ıįķ         ıįĸ         ĸıįĹ       ıįĸ         

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳĲįķ          ĸįĳ            ĲĲįĺ          Ĳįı         Į          ĶĶįĸ       ĳįķ         

  庽度自閉症 ĲĶı         ĵĳįĸ          ĳĲįĴ          ĲĴįĴ          Ĵįĵ         ĲįĴ         Ĳķįĸ       ĲįĴ         

  罕見疾病 Ĳĵı         ĳĵįķ          ĲĵįĹ          Ĳĳįĸ          Ĵįı         ĳįĹ         ĵĳįĲ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĳĺįĴ          ĳıįĸ          ĲĲįĳ          ĳįĸ         ĳįĶ         ĴĴįĸ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĲĵįĹ          ĺįĸ            Ĺįĸ            ĳįĳ         Ĳįķ         ķĳįĶ       ıįĵ         

  中度晄礙 ĵĲı         ĲĴįĺ          ĲĴįı          ĵįĺ            Ĵįķ         ĲįĴ         ķĴįı       ıįĴ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĲĹįı          ĸįĸ            ĶįĶ            ĳįı         ıįĶ         ķķįĴ       Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĳıįĳ          ĸįĹ            ĺįı            Ĵįĵ         ıįķ         Ķĸįı       ĳįı         

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĲķįĶ          ĲĲįĳ          ĸįĳ            ĳįĸ         ĲįĲ         ķıįķ       ıįķ         

  女 Ĳĭııķ      ĲĴįĺ          ĹįĲ            ĸįĺ            ĳįĵ         Ĳįķ         ķķįı       ıįĳ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĴıįĴ          ĳĹįĳ          Ĳķįĳ          Ĵįĳ         ĲįĲ         ĳıįı       ıįĺ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Ĵıįĺ          ĳĲįĹ          ĲĳįĲ          ĴįĴ         ĳįı         ĳĺįķ       ıįĳ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĳıįĹ          Ĳĳįķ          ĲĴįĹ          Ĵįĳ         ĲįĹ         ĵķįķ       Ĳįĳ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Ĳķįĵ          Ĳıįĸ          ķįĲ            ĵįı         ĳįĳ         ķıįĶ       ıįĲ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ĳĵįĳ          ĸįĲ            ĵįı            ĲįĹ         ĲįĴ         ĸĲįı       ıįĸ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ĵįĳ            ĲįĶ            ĵįĹ            ĳįı         ıįĵ         ĹĹįı       Į          

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĺįĹ            ĳįĹ            ĵįĸ            ĴįĹ         ıįĸ         ĸĹįĳ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         ĲĳįĹ          Ĺįĺ            ĸįĶ            ĳįĴ         ıįķ         ķĸįĲ       ıįĹ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ĲĸįĶ          Ĳĳįĳ          ĸįı            ĳįķ         ĲįĶ         Ķĺįı       ıįĲ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Ĳķįĺ          Ĳıįķ          Ĺįĸ            ĳįĴ         Ĳįĸ         ĶĺįĲ       ıįĹ         

  未回答 ĲĹ           ĺįı            Ĵįĳ            ĳĸįĸ          Į          Į          Ķĵįĵ       Ķįĸ         

表AĲĺ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ遊戲參冯情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路參冯線ᶲ遊戲情形

A-39



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲĶįĶ          Ĳıįı          ĸįĶ            ĳįķ         ĲįĴ         ķĳįĸ       ıįĶ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĲĶįĳ          Ĳĳįķ          ĺįķ            ĳįĴ         Ĳįķ         ĶĹįĸ       Į          

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĲķįĶ          ĲĲįĶ          ĸįĸ            Ĵįı         ĲįĶ         Ķĺįĵ       ıįĴ         

  家管 ĳĴĶ         ĲĴįĲ          ĴįĴ            ĸįĴ            ĳįĹ         Ĳįı         ĸĳįĲ       ıįĵ         

  學生 ĵıĹ         Ĵıįı          ĳĹįĹ          ĲĶįĶ          ĳįĸ         ĲįĶ         ĳıįĸ       ıįĹ         

  待業 ĳĳķ         Ĳĺįı          ĲĳįĹ          ĶįĶ            Ĵįĺ         ĳįķ         ĶĵįĴ       ĲįĹ         

  徨休 ĲĶĴ         ĶįĲ            Ĳįķ            ĳįĺ            ĲįĹ         Į          ĹĹįĲ       ıįĵ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Ĳĸįķ          ķįĴ            ĴįĹ            Ĵįı         Ĳįĸ         ķĸįĳ       ıįĶ         

  未回答 ĵı           ĲĶįĹ          ĶįĹ            Ĳıįķ          Į          Į          ķĵįĶ       ĴįĴ         

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ            Į             ĲıįĲ          ĳĸįı          ıįķ         Į          ķĳįĴ       Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĲĶįĲ          ĸįķ            Ĳĵįĸ          ĳįĺ         ıįĴ         Ķĺįĵ       Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲķįĲ          Ĳĵįĸ          ĸįĲ            ĵįı         Ĳįĵ         Ķķįĵ       ıįĳ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Ĳĸįı          ĲĴįı          ĸįĸ            ĳįķ         ĲįĶ         ĶĹįı       ıįĴ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĲĶįĸ          Ĳĳįĵ          ĸįı            ĲįĲ         Ĵįĳ         ķıįķ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĲĶįĴ          ĹįĶ            ķįĵ            ĳįĸ         ĲįĲ         ķĶįĳ       ıįĸ         

  未回答 ĲĲĺ         Ĳĵįĵ          ĲĲįĵ          ĶįĶ            ıįĹ         Ĳįĳ         ķĶįĸ       Ĳįĳ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĲĹįĲ          Ĳıįķ          Ĺįĳ            Ĳįķ         Ĳįĵ         ĶĺįĲ       ıįĹ         

   中部地區 ķĶĴ         ĲĴįĵ          ĲĲįķ          ĸįķ            ĳįķ         ĲįĲ         ķĴįĵ       ıįĵ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĲĶįĸ          ĸįĸ            ķįĲ            Ĵįĳ         Ĳįķ         ķĶįķ       ıįı         

   東部地區 ĶĶ           ĲĲįĴ          Ķįĵ            ĵįı            ĳįĹ         Į          ĸĶįı       Ĳįĵ         

   金馬地區 ĺ            ĳįĸ            Į             ĳĵįĲ          ĳĳįĶ       Į          Ķıįĸ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          ĹıįĶ       ĲĺįĶ       

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Ĺįĺ            Ĳĳįı          ĺįĴ            Ĳįĺ         Į          ķĸįĹ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲıįĲ          ĸįĲ            ĴįĲ            Ĳįĺ         ıįķ         ĸĸįĴ       Į          

   都㚱 Ĳĸ           ĳĴįĵ          Į             ĺįı            ĵįĹ         Į          ķĳįĺ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             ĳıįĲ          Ĳıįĳ       Į          ķĺįĸ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĲĺ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ遊戲參冯情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路參冯線ᶲ遊戲情形

A-40



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĴįĳ          ĲĲįĹ          ĳĵįĸ          ĲıįĶ       ķįĶ         ĲĺįĴ       ĵįı         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĳĴįĶ          Ĳĵįı          ĳĴįĺ          Ĳıįı       ĸįı         Ĳĸįı       ĵįķ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĳĳįĹ          ĸįı            ĳĲįĶ          ĲĴįĶ       Ĳĳįĸ       ĳıįķ       Ĳįĺ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĳĲįĹ          ĹįĴ            ĳĳįĵ          ĺįĳ         ĴįĴ         ĴıįĴ       ĵįĸ         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĳĶįĳ          ĸįĲ            ĳĸįĴ          Ĺįĺ         ĴįĲ         ĳĶįĵ       ĳįĺ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĳĳįĹ          Ĺįı            ĴĲįı          ĸįĲ         ķįĴ         ĳĲįĵ       Ĵįĵ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĳĹįĸ          ĲĴįĵ          ĳĸįĺ          Ĳıįķ       ĲįĴ         ĲĴįĺ       ĵįĳ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Ĳıįĳ          ĲĳįĹ          ĳıįı          Ĺįĸ         ĺįĴ         ĴĴįĶ       Ķįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳĲįĶ          ĺįĲ            ĳĹįĹ          ĲıįĶ       ķįĺ         ĲĸįĹ       ĶįĴ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Ĳĸįķ          ĲĴįĹ          ĳĸįĺ          ĲıįĲ       Ĳĳįķ       ĲĵįĴ       ĴįĹ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĳķįĹ          ĺįĴ            ĵĳįı          ķįĲ         ĸįĴ         ĹįĶ         Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ĲĶįĲ          ĸįĳ            ĳĳįĲ          ĲĶįĹ       Ĳįĸ         ĴĵįĲ       Ĵįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         Ĳıįı          ĸįĺ            ĲĹįĹ          Ĳĵįı       ĲĶįĳ       Ĵıįĺ       Ĵįĳ         

  罕見疾病 Ĳĵı         ĲĹįı          ķįĸ            ĴĹįı          ĲĲįĳ       ĴįĴ         ĳĳįĳ       ıįķ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĲĹįĳ          ĲĹįķ          Ĵĳįķ          Ĳĳįķ       ĳįĹ         ĲĶįĴ       Į          

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĳĳįĶ          ĲĲįĹ          ĳĶįĴ          ĺįı         Ĺįĸ         Ĳĺįı       Ĵįĸ         

  中度晄礙 ĵĲı         ĳĴįĲ          ĲıįĶ          ĳķįı          Ĳıįĳ       Ķįĸ         ĳıįĸ       ĴįĹ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳĴįĶ          ĲĶįĺ          ĳıįĳ          ĲĶįı       ĳįĸ         ĲķįĴ       ķįĴ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĳķįĹ          ĺįĲ            ĳĵįĺ          ĲĴįĵ       Į          ĳĳįķ       Ĵįĳ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĳĵįĹ          Ĳıįĵ          ĳĵįı          ĺįķ         ĶįĲ         ĳĲįı       ĶįĲ         

  女 Ĳĭııķ      ĳıįķ          Ĳĵįı          ĳĶįĺ          ĲĲįĹ       Ĺįĸ         Ĳķįĸ       ĳįĴ         

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĲĴįĲ          Ĳĵįı          ĳĲįĴ          Ĳĵįı       ĸįĵ         ĳĸįĵ       ĳįĺ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĲĹįĵ          Ĳıįĸ          Ĵıįĵ          ĺįĸ         ĸįı         ĳıįĸ       Ĵįĳ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĳĶįĺ          ĲĶįĳ          ĳĳįĸ          ķįĸ         ķįı         ĳĳįĳ       ĲįĴ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĳĸįĴ          Ĳıįĸ          ĳķįĶ          ĲıįĹ       ĵįĹ         ĲĶįķ       ĵįĳ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĳĹįĲ          Ĳıįĺ          ĳĹįĲ          ĺįĶ         ĵįĵ         ĲĶįĲ       Ĵįĺ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĲĹįĴ          ĲĲįķ          Ĳĺįķ          ĲĳįĶ       ĺįĸ         ĳĳįĲ       ķįĳ         

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲĶįĲ          ĺįĶ            ĳĳįĲ          ĳıįĶ       ĲĲįĸ       Ĳĺįı       ĳįĳ         

  國初中 ĵĳĴ         ĳıįĸ          ķįķ            ĳĳįĹ          Ĺįķ         ķįķ         ĳĵįĺ       ĺįĹ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ĳĲįĳ          ĲĵįĶ          ĳķįĳ          Ĺįĵ         ķįĶ         ĳıįķ       ĳįķ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Ĵıįı          Ĳĳįķ          ĳĶįĵ          Ĳıįĵ       ĵįĲ         Ĳĵįĸ       ĳįĺ         

  未回答 ĲĹ           Ĳıįĵ          ĲįĹ            ĵįĳ            ĵįĸ         Ĵĳįĵ       ĳĺįı       ĲĸįĶ       

表Aĳı、身心晄礙者最近一⸜撥打網路電娙情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路撥打免屣電娙情形

A-41



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĴįĳ          ĲĲįĹ          ĳĵįĸ          ĲıįĶ       ķįĶ         ĲĺįĴ       ĵįı         

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĴıįĲ ĲķįĲ ĳĴįĳ ĸįĸ ĶįĲ ĲĴįĴ ĵįĵ

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĳĲįĸ ĲĲįĺ ĴĳįĹ ĲĳįĹ ĵįĹ ĲĴįĳ ĳįĹ

  家管 ĳĴĶ         Ĳĺįĺ ĲĵįĹ ĳĶįı ĲĲįĵ ĺįĺ Ĳķįĺ ĳįĴ

  學生 ĵıĹ         ĲĲįĳ ĲĴįĵ ĳķįı ĲĶįĶ ķįĶ ĳĶįı ĳįĶ

  待業 ĳĳķ         ĳĴįĹ ĸįĺ ĳĲįĺ Ķįĸ Ķįĵ ĳĶįĴ Ĳıįı

  徨休 ĲĶĴ         ĳĳįĸ Ķįķ ĳıįĵ ĲĲįĶ ĵįĲ ĳĹįĹ ķįĹ

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĳĶįĸ Ĺįĸ ĳĴįı ĲıįĲ ĺįĵ ĳĲįĹ ĲįĴ

  未回答 ĵı           Ĳıįĵ ĸįĸ Ĳķįĸ ĳįĲ ĲĶįĺ ĴĸįĹ ĺįĵ

個人㚰收入 ī

  沒㚱收入 ķ            ķĳįĳ Į             ĸįĶ Į          Į          Ĵıįĵ Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĳıįĲ ĲĲįĳ ĳĹįĲ Ĳĳįĺ Ķįĺ Ĳĵįı ĸįĸ

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĳĳįĲ Ĳĵįĸ ĳĹįĹ ķįĸ ĸįĹ Ĳĸįĸ ĳįĴ

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĳĵįĴ ĲĴįı ĴĲįĲ Ĳķįĵ Ĵįĳ Ĳıįĸ Ĳįĵ

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Ĵĺįķ Ĳķįķ ĳķįı ķįı Ĵįĵ ķįĴ ĳįĳ

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳĲįı ĲıįĲ ĳĴįĳ ĲĲįĲ ĸįĴ ĳĴįĳ ĵįĲ

  未回答 ĲĲĺ         ĳĴįı ĲĸįĹ Ĳĳįĳ ĵįı ķįķ ĳĸįķ Ĺįĺ

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĳĴįĹ          ĺįĺ            ĳķįĳ          Ĺįķ         ķįķ         ĳĳįĴ       ĳįķ         

   中部地區 ķĶĴ         ĳĴįı          ĲĲįĶ          ĳĵįķ          Ĳĳįĳ       Ķįĵ         ĲķįĹ       ķįĵ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĳĳįĵ          ĲĴįĴ          ĳĴįķ          ĲĲįı       ĸįĵ         ĲĺįĶ       ĳįĸ         

   東部地區 ĶĶ           ĳķįĳ          ĳķįĶ          ĲĵįĴ          ĶįĲ         Ĳķįĵ       ĹįĶ         ĴįĲ         

   金馬地區 ĺ            ĳĵįĶ          ĳķįĸ          ĳĵįı          ĴįĹ         Į          ĳĲįĲ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             ĴĴįķ          ĲĺįĶ       Į          ĳĸįĶ       ĲĺįĶ       

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĳĹįĺ          ĸįĳ            ĳĹįĵ          ķįķ         ĵįĲ         ĳĲįĳ       Ĵįĸ         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĳĳįĺ          Ĳĸįķ          ĳĲįĳ          ĲĳįĶ       ĶįĹ         ĲĶįĲ       ĵįĺ         

   都㚱 Ĳĸ           ĺįķ            ĵįĹ            ĳĴįĵ          ĺįı         ĳĺįĺ       ĲĹįķ       ĵįĹ         

   ℞他 ĵ            ĳĴįĶ          Į             ĳķįĹ          ĳķįĵ       Į          ĳĴįĳ       Į          

   未回答 Ĺ            Ĳıįĳ          ĶıįĶ          ĳıįĳ          Į          Ĺįĺ         Į          Ĳıįĳ       

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳı、身心晄礙者最近一⸜撥打網路電娙情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

透過網路撥打免屣電娙情形

A-42



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳįĸ            ĳįĴ            ĲıįĲ          ĲıįĹ       Ĳıįķ       ķĳįĶ       ıįĺ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĳįĸ            ĳįĴ            Ĺįķ            ĺįĸ         ĸįĸ         ķĺįĴ       ıįĸ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĶįĶ            ĳįĶ            ĲĴįı          ĲķįĹ       Ĳķįı       ĵĶįĵ       ıįĸ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĳįĳ            ĳįĳ            ĵįĴ            ĲĳįĲ       Ķįķ         ĸĲįĴ       ĳįĴ         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĲįĲ            Ĳįĺ            ĲĳįĲ          ĺįĳ         ĲĴįĵ       ķĲįĳ       ĲįĲ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Ĳįĵ            ĶįĹ            Ĳķįĵ          Ĳĳįı       Ĳĳįĵ       ĶıįĴ       ĲįĹ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Ĵįĺ            ĲįĶ            ĲĴįĴ          ĺįĶ         ĲĳįĲ       ĶĹįĹ       ıįĹ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Ĳįķ            ĵįĳ            ķįĺ            Ĺįĸ         Ĳĵįĵ       ķĳįĴ       Ĳįĺ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳįĹ            Ĳįĸ            ķįĹ            ĲıįĲ       ĲĲįĺ       ķĶįĸ       Ĳįı         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲįĴ            ĳįĴ            ĲĲįı          Ĺįĺ         ĲĲįĵ       ķĵįĴ       ıįĹ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĳįĵ            Į             Ĳĳįĳ          ĲĸįĶ       ķįĸ         ķĲįĳ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳįķ            ĳįĸ            ĹįĲ            ĺįĶ         Ĳıįĳ       ķĶįĲ       Ĳįĸ         

  庽度自閉症 ĲĶı         Ĵįĵ            ĵįı            Ĺįķ            ĲĲįĵ       Ĳĵįı       Ķĸįĵ       ĲįĴ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĳįĺ            ĵįĵ            ĲĹįĵ          Ĳķįĺ       ĸįĴ         ĵĺįĳ       Ĳįĺ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĳįı            ĵįı            Ĳĵįĺ          Ĳĸįĸ       ĺįĳ         Ķĳįĳ       Į          

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĵįĳ            ĳįĴ            ĹįĲ            ĺįĸ         ĲĲįĸ       ķĴįĺ       ĲįĲ         

  中度晄礙 ĵĲı         ĲįĹ            ĳįĵ            ĲĲįĶ          Ĳĳįĳ       Ĺįĺ         ķĳįĺ       ıįĴ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳįķ            ĴįĲ            Ĳĳįķ          ĲĳįĲ       ĲĲįķ       Ķĸįĺ       ıįĳ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ĳįĺ            ĲįĲ            ĲĶįķ          ĲĳįĴ       ķįĸ         ķıįı       ĳįĵ         

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĴįĲ            ĳįĲ            ĲıįĲ          Ĳıįĸ       Ĳıįĳ       ķĳįĹ       ıįĺ         

  女 Ĳĭııķ      ĳįı            ĳįĸ            ĲıįĲ          ĲıįĹ       ĲĲįĴ       ķĳįĲ       Ĳįı         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĳįı            ĵįķ            ĲĲįĺ          ĹįĲ         ĲĴįķ       ĶĺįĲ       ıįķ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĳįĸ            ĳįĶ            ĳĲįĶ          Ĳĺįĸ       Ĳĳįĸ       ĵıįĳ       ıįĹ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Ĵįĸ            Ķįı            ĲķįĲ          ĲĵįĹ       ĲĳįĶ       ĵĸįĳ       ıįĹ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Ĳįĺ            ĴįĲ            Ĳıįĸ          ĺįĲ         ĲĲįĺ       ķĲįķ       Ĳįĸ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ĵįĳ            Ĳįĺ            ĸįķ            ĲĲįĳ       ĺįĵ         ķĶįĴ       ĲįĶ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĳįĴ            ıįĳ            ĵįĹ            ķįĸ         Ĺįķ         ĸĸįĴ       ıįĲ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         Ĵįĵ            ıįĶ            ĵįĳ            ĶįĴ         ķįĸ         ĸĺįı       ıįĺ         

  國初中 ĵĳĴ         Ĳįĺ            ıįĺ            ĵįķ            ķįĶ         Ĳĳįķ       ĸĴįĲ       ıįĶ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ĳįĳ            ĳįĵ            Ĺįĸ            ĲĴįĸ       ĹįĹ         ķĴįĲ       Ĳįı         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĴįĶ            Ĵįĸ            Ĳĸįı          ĲĲįĺ       ĲĴįĲ       ĵĺįĸ       ĲįĲ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             ĲįĲ            Į          Ķįĸ         ĹĹįķ       ĵįĸ         

表AĳĲ、身心晄礙者最近一⸜透過網路創忈ℏ容情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜張層文章或照片、影片情形

A-43



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳįĸ            ĳįĴ            ĲıįĲ          ĲıįĹ       Ĳıįķ       ķĳįĶ       ıįĺ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĳįĺ            ĴįĹ            ĲĶįĲ          ĲĶįĴ       ĲĲįĸ       ĶıįĴ       ıįĺ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĴįĹ            ĳįĹ            ĺįĹ            ĺįı         ĺįĳ         ķĴįĵ       ĳįĳ         

  家管 ĳĴĶ         Ĵįĳ            Ĳįĺ            ĶįĲ            ĲĲįĴ       ĹįĴ         ķĹįĺ       ĲįĴ         

  學生 ĵıĹ         ĴįĴ            Ĵįĳ            ĲĸįĴ          ĹįĹ         Ĳĳįĸ       Ķĵįĳ       ıįĶ         

  待業 ĳĳķ         Ĵįĺ            ıįĶ            ĶįĶ            Ĳķįĺ       ĺįĶ         ķĴįı       ıįĹ         

  徨休 ĲĶĴ         ĳįı            ıįĶ            ĵįĵ            ĸįĴ         ĲĵįĲ       ĸĲįķ       ıįĲ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįĴ            ĳįĲ            ĲĲįķ          ķįĸ         Ĺįı         ĸĲįĳ       ıįĳ         

  未回答 ĵı           Į             Į             ĲįĶ            Ĳıįĺ       ĲĴįĺ       ĸĳįı       Ĳįĸ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            ıįķ            Į             Į             Į          Į          ĸĳįĴ       ĳĸįı       

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĵįķ            ĴįĴ            ĺįĳ            ĶįĶ         ĺįĲ         ķķįĺ       ĳįĵ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĳįĶ            Ĵįĵ            ĲĶįĵ          ĲĶįı       Ĺįĸ         ĶĵįĲ       ıįĹ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Ĵįĳ            ĴįĲ            ĲĴįĸ          Ĳıįĺ       ĲĴįĹ       ĶĴįķ       ĲįĹ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĵįĴ            Ĵįı            ĲĶįı          Ĳĺįĺ       ĲĲįĳ       ĵķįı       ıįĶ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳįĴ            Ĳįķ            ĹįĴ            ĺįĵ         ĲıįĶ       ķĸįĳ       ıįķ         

  未回答 ĲĲĺ         ĲįĶ            ĵįı            ĵįĹ            Ĳıįķ       ĲĴįĺ       ķĴįĺ       Ĳįĳ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĵįĺ            ĳįĵ            ĺįķ            ĺįĸ         ĲĳįĲ       ķıįĴ       Ĳįı         

   中部地區 ķĶĴ         ĲįĴ            ĴįĲ            Ĺįĸ            Ĳĳįķ       ĹįĴ         ķĶįĸ       ıįĴ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĳįĸ            Ĳįĵ            ĲĳįĶ          ĺįĲ         ĲĲįĴ       ķĳįĶ       Ĳįķ         

   東部地區 ĶĶ           ĵįĳ            Į             ĲĹįĶ          ĲĳįĲ       ĲĴįĹ       Ķıįĳ       Ĳįĳ         

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             ĳĵįı       ĳĶįĵ       Ķıįķ       

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             ĴĴįķ       ĵķįĺ       ĲĺįĶ       

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĴįĲ            Ĵįı            ĲĲįı          Ĳıįķ       ĵįĹ         ķķįĶ       Ĳįı         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲįĴ            Ĳįĸ            ĸįĲ            Ĳıįı       Ĳıįı       ķĺįĳ       ıįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             ĵįĹ            ĺįķ            ĺįĶ         ĵįĹ         ĸĲįĴ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             ĳĴįĶ          Į          ĳĴįĳ       ĶĴįĴ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĳĲ、身心晄礙者最近一⸜透過網路創忈ℏ容情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜張層文章或照片、影片情形

A-44



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĴįĶ            Ĵįĺ            ĲĵįĶ          ĲĲįĺ       ĹįĶ         ĶķįĶ       ĲįĲ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĵįĵ            Ķįı            Ĳķįķ          ĲĲįķ       ķįķ         Ķķįı       ıįĸ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ķįĵ            ĵįĴ            ĲĶįĴ          ĲĵįĴ       ĲĹįı       ĵıįĸ       Ĳįĺ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĵįĶ            Ĳįı            Ķįĵ            ĲĴįĴ       ĸįı         ķĸįĸ       Ĳįı         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĲįĶ            ĴįĹ            ĺįĸ            ĲĶįĵ       ĺįĶ         Ķĺįĸ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĳįĸ            ĳįĶ            ĲĶįĹ          Ĳıįĳ       ĸįĺ         Ķĺįı       ĲįĹ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĴįĶ            ĳįĹ            ĲķįĴ          ĲĲįı       ĸįĸ         ĶĸįĲ       Ĳįķ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĳįĵ            ĳįķ            Ķįĳ            ĸįĶ         ĶįĹ         ĸĵįĸ       Ĳįĺ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳįı            Ĵįĳ            Ĺįĸ            Ĳıįĸ       ĺįı         ķĶįĸ       ıįĸ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĵįĺ            ķįĲ            ĲĵįĲ          ĸįķ         ķįĴ         ĶĴįĹ       ĸįĲ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         ķįı            ĵįĳ            ĲĴįĶ          ĲĴįĳ       ķįĴ         ĶĶįĸ       Ĳįĳ         

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳįı            ĲıįĴ          ĹįĴ         Ĵįĸ         ĸĴįĹ       Ĳįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         ĴįĴ            ĵįı            ĲĸįĴ          ĲĴįĳ       ĺįĺ         Ķıįĺ       ĲįĴ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĵįĸ            Ķįĵ            ĳıįĶ          ĲĵįĶ       ĸįĸ         ĵķįĵ       ĲįĹ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĵįĲ            ķįı            ĳĲįķ          ĲĸįĹ       ĵįķ         ĵķįı       Į          

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĴįĶ            ĴįĹ            ĲĴįķ          Ĳĳįĳ       ĹįĲ         Ķĸįĺ       ıįĺ         

  中度晄礙 ĵĲı         ĵįı            ĴįĲ            ĲĳįĴ          ĲĴįĵ       ĲıįĲ       ĶĵįĹ       ĳįĳ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳįĴ            ķįĵ            ĳĴįĲ          ĹįĲ         ĸįĹ         ĶĲįĺ       ıįĶ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĵįĴ            Ĵįĳ            ĲĲįĹ          ĲĲįĸ       Ĺįĵ         ĶĺįĴ       Ĳįĳ         

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      ĵįı            ĵįķ            ĲĴįķ          ĲĲįĶ       ĺįĵ         ĶĶįĺ       ıįĺ         

  女 Ĳĭııķ      ĳįĸ            ĳįĺ            ĲĶįĹ          Ĳĳįĵ       ĸįĲ         Ķĸįķ       ĲįĶ         

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĳįĲ            ĵįķ            ĲĶįĳ          Ĺįķ         ķįı         ķĳįķ       ıįĺ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĸįķ            ķįĵ            Ĳĸįĸ          Ĳĸįĺ       ĹįĶ         ĵĲįı       Ĳįı         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĺįĳ            ĸįĸ            ĳĲįĳ          ĲĵįĴ       ĹįĴ         ĴĹįĴ       ĲįĲ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĳįĳ            ĵįĺ            Ĳĸįĺ          ĲĵįĹ       ĲĶįĸ       ĵĵįĵ       ıįĳ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĴįĲ            ĳįĴ            Ĳĳįĸ          ĲĲįĸ       Ĺįķ         Ķĺįķ       ĳįĲ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĹ            ĳįĳ            ĺįķ            ĸįĹ         ĶįĲ         ĸĴįĹ       ıįĹ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            ĲįĴ            ĺįı            Ĺįĺ         Ĳįĳ         ĸĹįı       Į          

  國初中 ĵĳĴ         ıįķ            Ĳįĸ            ĵįĲ            ĹįĴ         Ĺįĳ         ĸĶįĹ       Ĳįĳ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ĴįĹ            ĵįĲ            ĲĶįĶ          ĲıįĴ       Ĺįĸ         ĶķįĴ       ĲįĴ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Ķįķ            ķįı            ĳĲįĲ          Ĳķįĺ       ĲıįĶ       ĴĹįĺ       Ĳįı         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             ĲįĲ            ıįĸ         ĵĺįĹ       Ĵĳįı       Ĳķįĵ       

表Aĳĳ、身心晄礙者最近一⸜網路查詢商品資訊冯比價情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜網路查詢商品資訊冯比價情形

A-45



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĴįĶ            Ĵįĺ            ĲĵįĶ          ĲĲįĺ       ĹįĶ         ĶķįĶ       ĲįĲ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Ĵįĵ            Ĺįķ            ĳıįĴ          Ĳĵįķ       ĲĲįĺ       ĵıįĲ       ıįĺ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĵįĳ            Ĳįĺ            ĲĴįĹ          ĲıįĶ       Ĳıįĵ       ĶĸįĹ       ĲįĴ         

  家管 ĳĴĶ         Ĳįĳ            Ĵįĺ            ĲĶįĸ          ĶįĹ         ĸįĲ         ķĶįĹ       ıįĶ         

  學生 ĵıĹ         Ķįĳ            ĵįĴ            Ĳĸįķ          ĲıįĴ       ķįĳ         ĶĶįĵ       ĲįĲ         

  待業 ĳĳķ         ĸįĴ            Ĵįķ            ĲĳįĹ          ĳıįĸ       Ĺįĸ         ĵĶįĸ       ĲįĲ         

  徨休 ĲĶĴ         ĳįĸ            ĲįĲ            ķįĸ            Ĳıįķ       ĵįĹ         ĸĴįĴ       ıįĹ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Ĵįĸ            ĲįĴ            ĲĲįĲ          ĲĵįĶ       ĶįĲ         ķĳįĸ       Ĳįķ         

  未回答 ĵı           Į             Ĳįĸ            ĺįĳ            Ĵįı         ĳķįĺ       ĵĺįĵ       ĺįĹ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             ĲıįĲ          ĳĵįĶ          Į          Ĵıįĵ       ĴĶįĲ       Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĳįĳ            ĳįĲ            ĲĶįĲ          Ĳĳįĳ       ĲĲįĴ       ĶĶįĺ       ĳįĳ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĵįĲ            ĶįĴ            ĲĶįĺ          Ĳıįķ       ĲĴįĴ       ĵĹįĺ       ĳįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ķįĵ            ĵįĹ            ĲĸįĶ          ĲıįĶ       ĲĲįķ       ĵĺįĲ       ıįı         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Ĵįĳ            ĲĳįĹ          ĳĴįķ          Ĳĺįı       ĸįķ         ĴĴįĹ       

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      Ĵįĵ            ĳįķ            ĲĳįĴ          ĲĲįĴ       ķįĲ         ķĴįĴ       Ĳįı         

  未回答 ĲĲĺ         Ĵįĸ            Ĳįĵ            ĲĲįĸ          ĲıįĲ       ĲĹįĳ       ĶĲįĶ       ĴįĶ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĵįĴ            ĵįı            ĲĵįĹ          Ĳĳįĵ       Ĳıįĸ       Ķĳįķ       ĲįĲ         

   中部地區 ķĶĴ         ĴįĹ            ĶįĲ            ĲĳįĶ          ĲĲįĳ       ĸįĹ         ĶĹįķ       ĲįĲ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĳįĴ            ĳįĵ            Ĳķįĺ          ĲĲįĹ       ĸįĲ         ĶĹįĲ       Ĳįĵ         

   東部地區 ĶĶ           ĳįı            ķįĺ            Ĳĸįĵ          ĲĹįĺ       ķįĺ         ĵĸįĹ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             ıįķ            Ĳįĵ         ĳįĳ         ĺĶįĹ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             ĴĴįķ       ĲĺįĶ       ĵķįĺ       Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ķįĲ            Ķįĺ            ĲĴįĴ          Ĳĳįĳ       ĲĲįĶ       ĶĲįĲ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲįĹ            ĵįĴ            ĲĸįĴ          ĲĲįĴ       ĵįĵ         ķıįĳ       ıįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           ĵįĸ            ĵįĹ            ĲĹįķ          Ĳĵįĵ       ĵįĳ         ĶĴįĴ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             ĳķįĵ          ĳķįĹ       Į          ĵķįĸ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Ĳıįı          ĴĲįĸ          Į          Į          ĵĺįĵ       Ĺįĺ         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳĳ、身心晄礙者最近一⸜網路查詢商品資訊冯比價情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜網路查詢商品資訊冯比價情形

A-46



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĴ            ıįĴ            ĵįĹ            Ĳĵįı       Ĳĸįķ       ķĳįĶ       ıįķ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             ıįĵ            Ķįĸ            ĲĴįĺ       ĲĶįĵ       ķĵįı       ıįĸ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĸ            ıįĵ            Ķįĵ            ĳĲįı       ĳĶįĶ       ĵĵįĸ       Ĳįĳ         

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Ĳįı            ĲĵįĶ       Ĳķįĳ       ķĸįĳ       Ĳįı         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             Ĵįĺ            ĲĴįĲ       ĳıįĶ       ķĲįĴ       Ĳįĳ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ıįĸ            ıįĵ            ĸįı            ĲĵįĹ       ĲĲįķ       ķĶįĶ       Į          

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ıįĴ            ıįĴ            ĵįĹ            ĲĲįĴ       ĲĹįĶ       ķĵįĹ       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             Į             ĳįĳ            ĲıįĲ       ĲĲįĲ       ĸķįĳ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ıįĵ            Į             ĳįĸ            Ĳıįĳ       ĳıįĲ       ķķįı       ıįĸ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             ĸįĹ            Ĳķįĳ       ĲĶįĳ       ķıįĲ       ıįĹ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             ıįķ            ĵįĳ            ĲĵįĲ       ĳĴįķ       Ķķįĺ       ıįķ         

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             ĴįĹ            ķįķ         ĲĶįĹ       ĸĳįĹ       ıįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             ĳįĸ            Ĳĵįı       Ĳķįı       ķķįĲ       ĲįĴ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Ĳįĳ            ĵįĺ            ĳĴįķ       ĲĶįĵ       Ķĵįĳ       ıįķ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Į             ıįĸ            ĵįĳ            ĳķįı       ĲĶįĵ       ĶĴįĹ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĵ            ıįĴ            Ĵįĸ            ĲĴįĶ       Ĳĸįĸ       ķĴįĺ       ıįĶ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĳ            ıįĶ            ĵįĵ            ĲĴįĴ       Ĳĸįĺ       ķĳįĳ       ĲįĶ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             ıįĲ            ĺįĺ            Ĳĸįĺ       ĲĶįĸ       ĶķįĲ       ıįĴ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         ıįĸ            ıįı            ĵįĶ            Ĳĳįĳ       ĲĹįĵ       ķĵįĲ       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĵ            ıįĵ            Ķįĳ            ĲĴįĲ       Ĳĸįķ       ķĳįĸ       ıįĵ         

  女 Ĳĭııķ      ıįĲ            ıįı            ĵįı            ĲĶįĳ       Ĳĸįĵ       ķĳįĳ       Ĳįı         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Į             ıįı            Ķįĺ            ĲķįĲ       ĸįı         ĸıįĹ       ıįĴ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Į             Į             Ķįĵ            ĳĶįĴ       Ĳĺįĺ       ĵĹįĹ       ıįķ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ıįĵ            Ĳįĸ            Ĺįı            ĳĶįĸ       Ĳĺįĳ       ĵĵįĹ       ıįĵ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįı            ıįĵ            ĵįĺ            ĲĹįı       ĳķįĳ       ĵĺįĳ       ĲįĴ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįĴ            Į             ĵįĴ            Ĳĳįĳ       ĳıįĲ       ķĳįĸ       ıįĶ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Į             Ĵįı            ĳįķ         ĲıįĹ       ĹĳįĴ       ıįķ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ıįĸ            ĳįĳ         ĵįĸ         ĺıįĺ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             ıįı            ıįĲ            ĵįĹ         ĸįĳ         Ĺĸįĺ       ıįı         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįĴ            ıįĲ            ĶįĲ            Ĳĳįķ       Ĳĺįĺ       ķıįĸ       Ĳįĵ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįĲ            ıįĸ            ĹįĶ            ĳĶįĲ       ĳĵįķ       ĵıįĸ       ıįĴ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          ĵĸįı       ĶĴįı       Į          

表AĳĴ、身心晄礙者最近一⸜網購情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜ᶲ網買東西情形

A-47



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĴ            ıįĴ            ĵįĹ            Ĳĵįı       Ĳĸįķ       ķĳįĶ       ıįķ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįĲ            ıįĺ            Ĺįĺ            ĳĵįĶ       ĳĵįĹ       ĵıįı       ıįĹ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             ıįĴ            Ĵįĳ            Ĳıįĵ       ĲķįĹ       ķĹįĶ       ıįĺ         

  家管 ĳĴĶ         ıįĴ            Į             ĲįĶ            ĲıįĹ       ĲĶįı       ĸĳįĲ       ıįĴ         

  學生 ĵıĹ         Į             ıįı            ķįĶ            ĲķįĲ       ĲıįĹ       ķķįĴ       ıįĴ         

  待業 ĳĳķ         Į             Į             Ĵįĵ            ĳıįĶ       Ĳĸįĵ       ĶĹįĸ       Į          

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįķ            ıįı            Ĵįı            Ĵįĵ         Ĳķįķ       ĸĶįĵ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįı            Į             ĵįĲ            ĲĲįĳ       ĲĴįĴ       ķĺįĹ       ĲįĶ         

  未回答 ĵı           Į             Į             ķįĵ            ĳįĴ         ĳĲįĸ       ķĹįĵ       Ĳįĳ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             ĴĶįĳ       Į          ķĵįĹ       Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįı            ĵįĳ            Ĳĳįķ       ĳıįĳ       ķĴįı       ıįı         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             ĲįĴ            Ķįĸ            ĲĺįĲ       ĳĳįĶ       ĵĺįĺ       ĲįĶ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             ıįĹ            ĵįı            ĳķįĲ       ĲĹįĵ       ĵĹįĺ       ĲįĹ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ıįĳ            ıįķ            ĲĴįķ          ĳĲįĺ       ĳĶįķ       ĴĸįĹ       ıįĴ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĶ            ıįı            Ĵįĵ            ĲıįĹ       Ĳĵįķ       ĸıįĲ       ıįĶ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             Ĵįĺ            ĴįĴ         ĳıįı       ĸĳįĴ       ıįĵ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĹ            ıįĳ            ĵįĲ            ĲķįĴ       ĲĺįĲ       ĶĺįĴ       ıįĳ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįĲ            ıįĶ            Ķįĳ            Ĳĳįĳ       ĲķįĹ       ķĵįķ       ıįķ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ıįı            Į             Ķįĳ            Ĳĵįĳ       ĲĶįĵ       ķĴįĹ       ĲįĴ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Ĳįĳ            ĸįĹ         ĴĴįĵ       Ķĸįķ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             ıįĲ         ĳķįĸ       ĸĴįĳ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             ĴĴįķ          Į          Į          ķķįĵ       Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             ĶįĲ            Ĳķįı       ĳıįĵ       Ķĸįĵ       Ĳįı         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             ıįĸ            ķįı            Ĳıįĵ       Ĳĵįĵ       ķĸįĺ       ıįķ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             ĵįĹ            ĳĹįĳ       ĺįķ         Ķĸįĵ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             ĳķįĹ       Į          ĸĴįĳ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Ĳıįı          Ĳıįı       Į          ĸĺįĺ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĳĴ、身心晄礙者最近一⸜網購情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜ᶲ網買東西情形

A-48



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįı            ıįĲ            ĲįĲ            ĳįı         ĳįĹ         ĺĴįĶ       ıįĶ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             Ĳįı            ĳįĸ         ĳįĶ         ĺĴįĶ       ıįĵ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Į             Į             ĲįĹ            ĳįĶ         Ĵįĵ         ĺĲįĲ       Ĳįĳ         

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳįĳ            Į             Į             Ĳįĳ         ĳįĳ         ĺĵįĶ       Ĳįı         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             Ĳįķ            ĲįĲ         ĴįĲ         ĺĵįĳ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ıįĵ            Ĵįĵ            ıįĸ         ĳįĴ         ĺĴįĴ       Į          

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             ıįĴ            Ĳįĳ            Ĳįĳ         Ĵįĸ         ĺĴįĳ       ıįĴ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             ıįĵ            Į             ıįĹ         Ĳįķ         ĺķįĲ       ĲįĲ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Į             ıįĴ            ĲįĴ         ĳįĳ         ĺĶįĺ       ıįĵ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             ıįĸ            ĲįĶ         ĳįĸ         ĺĶįĲ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             ıįķ            Ĳįĺ         ĳįĵ         ĺĶįĲ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Ĳįı         ıįĺ         ĺĹįĲ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             ıįĸ            ĳįı         ĳįı         ĺĵįķ       ıįĸ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Į             Ĳįĺ            Ĵįķ         ĳįĺ         ĺĲįķ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Į             Į             ıįĸ            ĴįĶ         ĵįĳ         ĺĲįĸ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Į             ıįĲ            ıįķ            ĳįı         ĳįı         ĺĶįĳ       ıįĴ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĳ            Į             Ĳįĳ            ĳįĵ         ĴįĹ         ĺĲįı       Ĳįĵ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             ıįĶ            ĴįĲ            ĲįĶ         ĶįĲ         ĹĺįĹ       Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             ıįĸ            Ĳįĺ         Ĳįĺ         ĺĶįı       ıįĶ         

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĲ            ıįĲ            Ĳįı            ĳįĲ         ĳįĲ         ĺĵįĲ       ıįĵ         

  女 Ĳĭııķ      Į             Į             ĲįĲ            ĲįĹ         ĴįĹ         ĺĳįķ       ıįĸ         

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįķ            ĲįĲ            Ĳįı            Ĵįĺ         ĳįĳ         ĺıįĲ       Ĳįı         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Į             Į             ĵįĴ            ĴįĴ         ĵįĸ         Ĺĸįĸ       Į          

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             Į             ĳįĴ            ĴįĹ         ĲįĴ         ĺĳįĳ       ıįĴ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Į             ıįı            ıįĶ            Ĳįķ         ĳįĶ         ĺĶįĴ       ıįĲ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Į             Į             ıįĶ            ĲįĶ         Ĵįĸ         ĺĴįĶ       ıįĸ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Į             Į             ıįĲ            ıįĸ         ĳįı         ĺķįĶ       ıįķ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         Į             Į             ıįĳ            Į          ĵįı         ĺĶįĺ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         ıįĴ            Į             ıįı            ıįĴ         ıįĴ         ĺĺįı       ıįĲ         

  高中職 Ĳĭııĸ      Į             ıįĳ            ıįĺ            ĲįĶ         ĳįĳ         ĺĵįı       ĲįĴ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Į             Į             ĳįĳ            ĵįĳ         ĵįĵ         Ĺĺįĳ       Į          

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          ĵįĸ         ĺĶįĴ       Į          

表Aĳĵ、身心晄礙者最近一⸜使用網路創新商業服務情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜使用網路創新商業服務情形

A-49



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįı            ıįĲ            ĲįĲ            ĳįı         ĳįĹ         ĺĴįĶ       ıįĶ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Į             ıįĴ            ĴįĲ            Ĵįĵ         Ķįĳ         ĹĸįĶ       ıįķ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             Į             Į             Ĳįĸ         Ĳįı         ĺķįĶ       ıįĺ         

  家管 ĳĴĶ         Į             Į             ıįĴ            Ĳįĳ         ıįĶ         ĺĹįı       Į          

  學生 ĵıĹ         ıįķ            ıįĴ            ıįĺ            Ĵįĺ         ĳįĵ         ĺĲįĲ       ıįĺ         

  待業 ĳĳķ         Į             Į             Ĳįĳ            ĳįĺ         ĴįĹ         ĺĳįĲ       Į          

  徨休 ĲĶĴ         Į             ıįı            ıįĸ            ıįĵ         ĵįĶ         ĺĵįĲ       ıįĴ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             Į             ıįĲ            ıįĹ         ĲįĶ         ĺĸįı       ıįķ         

  未回答 ĵı           Į             Į             ıįĵ            Į          Į          ĺĺįķ       Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįķ            ĲįĶ            ĳįı         ĲįĲ         ĺĴįĵ       ĲįĶ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             ĳįķ            ĲįĴ         Ĵįı         ĺĲįĸ       ĲįĴ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             Ĳįĵ            ĴįĴ         ĵįķ         ĺıįĸ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Ĳįĺ            Ķįĵ         ķįĶ         Ĺķįĳ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĲ            ıįĲ            ıįĶ            ĲįĶ         ĳįĵ         ĺĶįĲ       ıįĴ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             ıįĸ            Į          Į          ĺĺįĴ       Į          

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĲ            ıįı            ĲįĲ            Ĳįĺ         ĵįĳ         ĺĳįĴ       ıįĴ         

   中部地區 ķĶĴ         Į             ıįĲ            Ĳįı            ĳįĴ         ĳįĶ         ĺĴįĹ       ıįĵ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             ıįĳ            Ĳįĳ            ĲįĹ         Ĳįĳ         ĺĵįķ       ıįĺ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             Į          ĹįĶ         ĺĲįĶ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             ıįĺ            Ĳįı         Į          ĺĹįĲ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Ĳįĳ            ĴįĲ         ĵįı         ĺĲįı       ıįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             ĺįĶ         ĵįĹ         ĹĶįĸ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳĵ、身心晄礙者最近一⸜使用網路創新商業服務情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜使用網路創新商業服務情形

A-50



線ᶲ⇟

卡

網路銀

行轉帳

實體

ATŎ轉

帳

臨櫃匯

款

屐到付

款

便利商

店⍾屐

付款

手機感

應付款
℞他 拒答

總 計 ĺĹĲ         ĵıįĳ     ĳĳįĳ     ĳķįĹ     ĳĵįĳ     ĹıįĶ     ĸĸįĴ     ĸįĳ       ıįĺ       ıįĹ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĺĸ           ĵĳįĸ     ĳĶįĹ     ĳĺįķ     ĴĵįĲ     Ĺķįĸ     ĸķįĸ     ķįĺ       ıįĺ       Ĳįı       

  聽覺機能晄礙 ĲĳĹ         ĴĲįı     Ĳĵįĳ     ĳĳįĵ     ĲĳįĴ     ķĺįĺ     ĸķįĴ     ĵįĳ       Į        ĳįı       

  多慵晄礙 ĳķ           ĴĲįĵ     Ĳıįĳ     ĳıįĵ     ĲĴįĺ     ķķįĳ     Ĺıįĵ     ĴįĴ       ĲĴįĲ     Į        

  視覺晄礙 Ĺĸ           ĵĴįĸ     ĳĸįı     Ĵĳįķ     ĲĹįı     ĸĺįĺ     ĸĹįĺ     ĲĳįĶ     Į        Į        

  聲音機能或語言機能晄礙 Ĺĳ           ĴĶįĹ     ĳĴįĶ     ĳĺįĺ     ĳĲįĹ     ĸĴįĺ     ķĲįĸ     ĲķįĶ     ıįĺ       ıįĺ       

  慵要器官失去≇能 ĲĲĴ         ĶĲįĺ     ĳĺįĹ     ĳĺįĲ     ĳĸįĶ     ĹĲįĴ     ĸĸįĸ     Ĳıįķ     Į        Į        

  庽度智能晄礙 ķĳ           ĵįĺ       ĲįĶ       ĸįĺ       ĹįĴ       ĸĺįķ     ĹĲįĹ     Ĵįĳ       ĲįĶ       Į        

  庽度慢性精神病患 ĹĴ           ĵĴįı     ĲķįĲ     ĳĺįĺ     ĲĲįĳ     ĹıįĶ     ĸĳįĲ     ķįı       Į        Į        

  ⸛衡機能晄礙 Ĵĺ           Ķĺįı     ĴĴįĹ     ĲĺįĴ     Ĳĸįĵ     ķĶįĺ     ĸıįĵ     ĺįĴ       Į        Į        

  顏面損傷 ĵĺ           ĵıįķ     ĲĲįĺ     ĲĴįĳ     ĲĹįĺ     ĹĳįĹ     Ĺıįĵ     ĶįĶ       Į        Į        

  頑性癲癇症 ĳĹ           ĳĹįĶ     ĲĹįĶ     ĲĹįĶ     Ĳĸįĺ     Ĺķįĳ     ĹĺįĶ     ĸįķ       Į        Į        

  庽度自閉症 ĵĺ           ĳĹįĺ     Ĺįĳ       ĲĹįĶ     Ĺįĳ       ĹĲįĶ     ĺĳįı     Į        Į        Į        

  罕見疾病 ķĺ           Ķķįı     ĴıįĲ     ĴıįĴ     ĲĹįĳ     ĸĵįķ     Ĺıįĳ     ĲıįĹ     Į        Į        

  ℞他晄礙 ķĺ           ĵķįĳ     ĳĶįı     Ĵıįĳ     ĲĶįĺ     Ĺĳįĸ     ĹĺįĶ     ĲĶįı     Į        Į        

等級

  庽度晄礙 ķĳĲ         ĵıįķ     ĲĹįĹ     ĳĵįĵ     ĳĶįĲ     ĸĺįĵ     ĸĵįķ     ķįĶ       ıįĹ       ıįĳ       

  中度晄礙 Ĳĸĳ         ĴĺįĴ     ĳĴįĺ     ĳĺįı     ĳĴįĳ     ĸĺįķ     ĸĹįĶ     Ĺįĳ       ıįĲ       Ĳįĺ       

  慵度晄礙 ĲĴĲ         ĵĲįı     ĴĳįĴ     ĴĵįĲ     ĳĴįĺ     Ĺĵįı     ĹĸįĴ     ĺįĺ       Į        Ĳįķ       

  極慵度晄礙 Ķĸ           ĴĹįĵ     ĳıįĵ     ĳĴįı     ĳĲįĲ     ĹĴįĳ     ĸĳįĺ     ĵįĴ       Ķįĸ       Į        

性⇍

  男 ĶĵĲ         ĵĴįĶ     ĳĶįķ     ĳķįĺ     ĳĵįķ     ĸĺįĺ     ĸĸįĲ     ĺįĴ       ıįĹ       ıįĺ       

  女 ĵĵı         Ĵĵįĺ     ĲķįĹ     ĳķįĸ     ĳĴįķ     ĹĲįĵ     ĸĸįķ     Ĵįĺ       ĲįĲ       ıįķ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĲıĴ         ĲĶįĶ     Ĳıįĺ     ĲķįĴ     Ĳĸįı     Ĺĳįĵ     ĺĲįĸ     ĵįĴ       Į        ıįĳ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĳıĸ         ĴĲįĺ     ĳĴįĶ     Ĵıįķ     ĳĶįĲ     ĸĹįĹ     Ĺĸįĵ     Ĺįĸ       ıįĵ       Ĳįĺ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĳĲĸ         ĶıįĲ     ĳķįĸ     ĳĹįĳ     ĳĲįĴ     ĹıįĴ     ĺĳįĶ     Ĺįķ       Į        Į        

  ĵıĮĵĺ歲 ĲĺĶ         ĵĳįĲ     ĲĺįĶ     ĳĳįĳ     ĳĲįķ     ĹĸįĹ     ĸĶįĹ     ĲĲįĺ     ıįĲ       ĳįı       

  ĶıĮĶĺ歲 ĳĲĴ         ĵĶįĳ     ĳĵįı     ĳĹįı     ĴĲįĴ     ĸĸįĵ     ķĸįĴ     Ķįķ       Ĳįĳ       ıįĵ       

  ķı歲以ᶲ ĵķ           Ĵıįı     ĲĺįĲ     Ĵıįĺ     ĲĸįĹ     ĸķįĶ     ķĲįĹ     ıįĸ       ĵįĲ       Į        

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĲ           Ĳıįĵ     ĲĳįĲ     ĺįĲ       ĲĳįĲ     ķıįķ     ĶĸįĶ     ĸįĲ       ıįĶ       ıįĶ       

  國初中 ķĴ           ĲĹįĹ     ĳĶįĵ     ĳıįĲ     Ĳķįĸ     ĸĶįĳ     ĸıįĸ     ĲįĶ       Į        Į        

  高中職 ĴĶĵ         ĴıįĶ     Ĳĸįĺ     ĳĴįĶ     ĳĳįĵ     ĹĶįĲ     ĸĴįĹ     ĶįĲ       ĳįĴ       Ĳįĵ       

  專科⍲以ᶲ ĶĴĹ         ĶĳįĲ     ĳĶįĺ     ĴĲįĳ     ĳķįķ     ĸĹįĸ     ĹĲįĸ     ĺįķ       Į        ıįĵ       

  未回答 Ķ            Ĳĸįĵ     Ķĺįı     Ĺıįĳ     Ĺıįĵ     Į        Į        Į        

表AĳĶ、身心晄礙者最近一⸜參冯網路購物屣用的支付情形
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

支付網購方式ĩ複選Ī

A-51



不⣒會

操作

常㚱跳

出視窗

App設計

不良

㚱限

⇞、要

槿證

⾀記密

碼

外文介

面不會

操作

設定複

雜

不知如

何ᶳ載

⫿體⣒

⮷

總 計 ĺĹĲ         ĵıįĳ     ĳĳįĳ     ĳķįĹ     ĳĵįĳ     ĹıįĶ     ĸĸįĴ     ĸįĳ       ıįĺ       ıįĹ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ĴĸĴ         ĶĹįĲ     ĳĺįĶ     Ĵĵįĵ     ĳĸįĵ     ĹĴįĳ     ĹĴįı     ĲĲįķ     ıįĲ       Į        

  農林漁牧體力工 ĲĶĲ         ĴķįĹ     ĳĲįĶ     ĳıįĸ     Ĳĺįķ     ĸĶįĵ     ĸĶįĺ     ĵįĳ       ıįĲ       ĴįĹ       

  家管 ĹĲ           ĴĹįĵ     ĳıįĶ     ĴĲįķ     ĴĲįĴ     Ĺĺįĵ     ķĳįĳ     ıįĶ       Ĵįĳ       ĲįĲ       

  學生 ĲĴĶ         ĳĲįı     ĲĴįķ     Ĳĸįĳ     ĳĵįĹ     ĹĲįĳ     ĺĶįı     ĸįĶ       Į        Ĳįķ       

  待業 Ĺķ           ĳĹįķ     ĳĴįĸ     ĳĲįĴ     ĳĴįı     ĸĴįĺ     ķĵįĵ     ĺįĵ       Į        Į        

  徨休 Ķı           ĳıįķ     ĲıįĹ     ĲĺįĶ     Ĳĵįĺ     ĸĲįĸ     ķĸįĵ     ĵįķ       Į        Į        

  因身心狀況無法工作 ĺĶ           ĳıįĺ     ĲĵįĶ     ĳĳįĸ     ĲĹįĸ     Ĺıįĳ     ĸķįĵ     Ĳįĺ       ĵįĸ       Į        

  未回答 Ĳı           ĴĶįĸ     ĲĶįĳ     ĲįĴ       ĴĶįı     ĸĸįĵ     ĹĹįĹ     Ĳĳįĵ     Į        Į        

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĵ            ĲįĹ       ķĺįĶ     Į        Į        Ĳııįı   ĺĹįĳ     Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĺı           ĵĴįĳ     Ĳĵįı     ĳıįĴ     ĳĵįĹ     ĸĴįĹ     ĸıįĹ     ĶįĹ       ıįķ       Į        

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĲĸĹ         ĴĶįĳ     Ĳĵįĸ     ĳĵįĶ     ĲĸįĹ     ĹĴįĲ     Ĺĸįĺ     ķįĳ       ıįĲ       ıįĺ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĲķ         ķĲįķ     ĴĶįĲ     ĵıįı     ĳĹįĵ     ĹıįĴ     ĺĳįĸ     ĲĵįĴ     Į        Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĲĶ         ķĹįĸ     ĵıįĺ     ĴĹįĵ     Ĵıįĸ     Ĺĵįĺ     ĸĵįı     ĲĳįĹ     Į        Į        

  非經濟活動人口 ĵĵĸ         ĳķįĲ     Ĳķįĵ     ĳĳįĺ     ĳĳįķ     ĸĺįĹ     ĸĳįķ     ĵįĳ       ĲįĹ       ıįĶ       

  未回答 Ĵĳ           ĵĹįĶ     ĳĺįĶ     Ĳĳįķ     ĴĲįĵ     ĸķįı     ĸĸįĹ     ĹįĲ       Į        ĲĴįķ     

居住地區

   ⊿部地區 ĵĹĲ         ĵĵįĵ     ĳĳįı     ĳĹįĳ     ĳıįĸ     ĸķįĺ     ĸĺįĹ     ĺįĵ       ĲįĴ       ıįĴ       

   中部地區 ĳĵĸ         ĴķįĲ     ĳĳįı     ĳĳįĺ     ĳĶįĺ     ĹĶįĳ     ĸĵįķ     ĶįĲ       ıįĵ       

   ⋿部地區 ĳĳĵ         ĵıįĸ     ĳĴįĳ     ĴıįĹ     ĳĶįı     ĸĸįĸ     ĸķįĺ     ĸįĴ       Ĳįķ       ĳįı       

   東部地區 ĳĵ           Ĵĵįĳ     ĳĴįĲ     ĳĵįĴ     ĳĺįĲ     ĺĸįĶ     ĸķįĳ     ĳįĹ       Į        Į        

   金馬地區 ĵ            Į        Į        ĲıįĲ     Ĺĺįĺ     ĺĲįĳ     ĺĲįĳ     Į        Į        Į        

   未回答 Ĳ            Ĳııįı   Į        Į        Į        Ĳııįı   Ĳııįı   Į        Į        Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 Ĵĸ           ĵķįĲ     ĲĵįĹ     ĳĵįķ     ĴĹįĺ     Ĺĸįĺ     ĸıįĸ     ĵįĺ       Į        Į        

   ᶳ肢 ĵĹ           ĴĸįĹ     ĴĶįĶ     Ĵĺįĳ     ĴĹįķ     Ĺĵįĵ     Ĺĵįĵ     ķįĲ       Ĳįĺ       ĳįĲ       

   都㚱 ĺ            ĴĴįĹ     ĲĲįĲ     Į        Į        ĹĹįĸ     ĶĶįı     ĲĲįĴ     Į        Į        

   ℞他 Ĳ            Ĳııįı   Į        Į        Į        Ĳııįı   Ĳııįı   Į        Į        

   未回答 ĳ            Ĳııįı   Ĳııįı   Ķıįı     Į        Ĳııįı   Ĳııįı   Ķıįı     Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĳĶ、身心晄礙者最近一⸜參冯網路購物屣用的支付情形 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

支付網購方式ĩ複選Ī

A-52



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįı            ıįĲ            ĳįı         ĳįĶ         ĺĶįı       ıįĲ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             Į             ĴįĶ         Ĳįı         ĺĶįĶ       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲįĹ            ıįĴ            ĹįĶ         Ĺĺįı       ıįĴ         

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Į             Į          Ĳįĳ         ĺĹįĹ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             ıįĵ            ıįĵ            ĲįĲ         Ĳįĺ         ĺĶįĹ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ıįĴ            Į             ĳįı            ĳįķ         Ĵįı         ĺĲįĹ       ıįĴ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Į             Į             ĲįĹ         ĴįĶ         ĺĵįĸ       

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             ıįĵ            Į             ıįĵ         ĺĹįĹ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Į             Į             ıįķ         Ĳįĵ         ĺĸįķ       ıįĵ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ıįĹ            Į             Į             Ĳįĵ         ıįĸ         ĺĸįĲ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             ıįķ            ıįĸ         Ĳįĳ         ĺĸįĶ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Į             Ĳįı         Ĳįĺ         ĺĸįĲ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         ıįĸ            Į             Į             ıįĸ         ĲįĴ         ĺĸįĴ       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Į             Ĳįĳ         ĵįķ         ĺĵįĳ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Į             Į             Ĳįĵ            ıįĸ         ĳįı         ĺĶįĲ       ıįĸ         

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĵ            ıįĲ            ıįĲ            ĳįı         ĳįĳ         ĺĶįĲ       ıįĲ         

  中度晄礙 ĵĲı         Į             Į             Į             ĲįĶ         ĳįĸ         ĺĶįĹ       ıįĲ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             Į             ıįķ            ĳįĲ         ĵįĹ         ĺĳįĳ       ıįĴ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             ıįĲ            ĳįĸ         ıįķ         ĺķįķ       Į          

性⇍ a Į             Į             Į             Į          Į          Į          Į          

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĵ            ıįĲ            ıįĲ            ĳįı         ĳįĹ         ĺĵįķ       ıįı         

  女 Ĳĭııķ      ıįı            Į             ıįĲ            ĳįı         ĳįĲ         ĺĶįĶ       ıįĳ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĳ            Į             ıįĲ            ĳįĹ         ıįĴ         ĺķįĴ       ıįĵ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįķ            ıįĶ            ıįĶ            ĶįĴ         ĸįĺ         ĹĶįĴ       Į          

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             Į             ıįĲ            ĳįĵ         Ĵįķ         ĺĴįĴ       ıįķ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Į             Į             ıįĳ            ıįĴ         ĶįĲ         ĺĵįĶ       Į          

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįı            Į             ĲįĶ         ĲįĲ         ĺĸįĵ       ıįı         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Į             ıįĲ            Ĳįĺ         ıįĹ         ĺķįķ       Į          

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             Į             ıįĳ         ıįĳ         ĺĹįĳ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             Į             ıįĲ            ıįĲ         Ĳįı         ĺĹįĹ       ıįĲ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįı            ıįĲ            ıįĳ            Ĳįĵ         ĲįĶ         ĺķįĸ       ıįĲ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįĳ            ıįĲ            ıįĲ            ĵįĵ         Ķįĵ         Ĺĺįķ       ıįĳ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

表Aĳķ、身心晄礙者最近一⸜透過網路屑賣商品情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過網路屑賣商品情形

A-53



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįı            ıįĲ            ĳįı         ĳįĶ         ĺĶįı       ıįĲ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįĳ            ıįĲ            ıįĳ            Ĵįı         ĵįĳ         ĺĳįĳ       ıįĲ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             Į             ıįĴ            ıįĳ         ĳįĶ         ĺĸįı       ıįı         

  家管 ĳĴĶ         Į             Į             Į             ĵįı         Ĳįĸ         ĺĵįĴ       Į          

  學生 ĵıĹ         ıįĲ            Į             ıįĲ            ĵįı         Ķįı         ĺıįĶ       ıįĴ         

  待業 ĳĳķ         ıįĲ            ıįĵ            ıįĲ         Ĳįĵ         ĺĹįĲ       Į          

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįĲ            Ĳįĵ         ıįĲ         ĺĸįĲ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             Į             Į             ıįĶ         Ĳįĵ         ĺĹįı       ıįĲ         

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             Į          Ĺįı         Ĺĺįı       Ĵįı         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįĳ            ıįı            ĵįĲ         ıįķ         ĺĶįı       Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             Į             ıįĴ            ıįĵ         ĵįĶ         ĺĵįķ       ıįĳ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįķ            Į             ıįĶ            ĴįĶ         ĳįĸ         ĺĳįķ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Į             ıįĲ            ıįĴ         ĸįĲ         ĺĳįĶ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĴ            ıįı            ıįı            ĳįĲ         Ĳįĸ         ĺĶįĸ       ıįĲ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             Į             Į          Ĵįı         ĺĶįĺ       ĲįĲ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįķ            ıįĲ            ıįĴ            Ĵįı         Ĵįĺ         ĺĳįĲ       ıįı         

   中部地區 ķĶĴ         Į             Į             ıįĲ            Ĳįĵ         Ĳįĸ         ĺķįĹ       ıįı         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ıįĳ            Į             Į             Ĳįķ         ĳįĲ         ĺķįı       ıįĳ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             ıįĴ         ıįĺ         ĺĹįĹ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          ķķįĵ       ĴĴįķ       

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Į             ķįĴ         Į          ĺĴįĸ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Į             Ĳįĺ         Ĳįĳ         ĺķįĺ       Į          

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             ĵįĹ         ĵįĹ         ĺıįĵ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳķ、身心晄礙者最近一⸜透過網路屑賣商品情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過網路屑賣商品情形

A-54



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĸ            Ĳįĸ            Ĵįĸ            ĸįĲ         ĴįĹ         Ĺĳįĸ       ıįĵ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ıįĸ            Ĳįĺ            ĵįĵ            ķįķ         ĳįĹ         ĹĴįĴ       ıįĴ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            ĲįĶ            ĴįĲ            Ĺįĸ         ĶįĹ         ĸĺįĶ       Į          

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Ĳįĳ            Ĵįĵ         ĵįĶ         ĺıįĺ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ıįĵ            ıįĹ            Ĵįĳ            ĲĳįĴ       ĵįĺ         ĸĹįĶ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Ĳįķ            Ĳįĸ            ĵįĵ            ĶįĴ         ķįĲ         ĹıįĴ       ıįĸ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ıįĺ            ĳįĳ            ĵįĶ            Ĺįķ         ĵįķ         ĸĹįĳ       Ĳįı         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             ıįĵ            ıįĵ            Ĳįķ         ıįĹ         ĺķįĶ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Ĵįĳ            ĵįĴ            ķįĺ         ĵįĸ         ĹıįĲ       ıįĸ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             ıįĸ            ıįĸ            ĲĴįĹ       Ĳįĵ         Ĺĳįĸ       ıįĹ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             ĴįĲ            ĲįĹ            ĵįĺ         ĵįĵ         ĹĶįĹ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Ĳįı            Ĳįĺ            ķįķ         ĳįĹ         Ĺķįĺ       ıįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         ıįĸ            ıįĸ            ĳįĸ         ĳįĸ         ĺĳįķ       ıįĸ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             ıįķ            ĸįĴ            ĺįķ         ĸįĹ         ĸĵįĸ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįĸ            ıįĸ            ĵįı            ĲıįĹ       ķįĶ         ĸĸįĳ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĶ            ĲįĴ            ĵįĹ            ķįĳ         ĳįĹ         ĹĵįĴ       ıįĲ         

  中度晄礙 ĵĲı         Ĳįĵ            ıįĶ            ĳįĲ            ĹįĹ         ĵįķ         Ĺĳįı       ıįķ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ıįĴ            Ķįı            ĳįĸ            Ĺįı         ķįķ         ĸĸįĵ       ıįı         

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĲįĴ            ĳįĲ            Ĳįĺ            ĸįĳ         ĴįĹ         ĹĲįĶ       ĳįĳ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĲįĲ            ĳįĳ            ĵįĹ            Ĺįĸ         Ĵįĺ         ĸĺįĳ       ıįĲ         

  女 Ĳĭııķ      ıįĲ            ıįĺ            Ĳįĺ            ĵįĶ         Ĵįķ         ĹĹįĲ       ıįĺ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĳ            ıįĹ            ıįĳ            ĲįĹ         ıįĺ         ĺĶįĸ       ıįĵ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįķ            ıįĸ            Ķįķ            ĺįĲ         ĴįĲ         Ĺıįĸ       ıįĲ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             Ĳįĳ            Ĺįĸ            Ĳĳįĵ       ĵįĺ         ĸĳįĸ       ıįĲ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĲįĲ            Ĳįĸ            ĵįĲ            ĺįĸ         ĶįĶ         ĸĸįĸ       ıįĲ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįĺ            ĲįĹ            ĳįķ            ķįķ         ĶįĹ         ĹĲįĸ       ıįĶ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĹ            ĳįĵ            ĳįĵ            ĵįĳ         ıįĺ         ĹĹįķ       ıįĹ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ĵįĸ            ıįĵ         ıįķ         ĺĳįĺ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             ıįĹ            ıįĵ            ĳįĴ         ıįĵ         ĺĶįĹ       ıįĵ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįĳ            ĳįĲ            ĲįĹ            ķįĴ         ĴįĲ         ĹĶįĸ       ıįĺ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĲįĶ            ĳįĵ            ĸįĴ            ĲĴįĳ       ĸįķ         ķĹįı       ıįı         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          Ĵįĳ         ĺķįĹ       Į          

表Aĳĸ、身心晄礙者最近一⸜透過網路處理金融情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過網路處理金融情形

A-55



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĸ            Ĳįĸ            Ĵįĸ            ĸįĲ         ĴįĹ         Ĺĳįĸ       ıįĵ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįĵ            ĵįı            ĸįķ            ĲķįĲ       ĹįĲ         ķĴįĹ       Į          

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ıįĺ            ıįĹ            ĳįĳ            ĶįĶ         ĳįĸ         Ĺĸįĸ       ıįĲ         

  家管 ĳĴĶ         Į             Ĳįĸ            ıįĳ            ĳįĲ         ĲįĹ         ĺĳįĺ       ĲįĴ         

  學生 ĵıĹ         ıįĸ            Į             ĳįĲ            ĴįĲ         Ĳįķ         ĺĳįı       ıįĵ         

  待業 ĳĳķ         ĳįĵ            ıįĶ            ıįĺ            ĸįĳ         ĶįĲ         ĹĴįķ       ıįĴ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĸ            Ĳįĸ            Ĳįķ            ĵįĺ         ĳįĳ         Ĺĸįĺ       ıįı         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             ıįĵ            ķįķ            ĴįĶ         Ĳįĺ         Ĺķįĵ       ĲįĲ         

  未回答 ĵı           Į             Į             ĵįķ            ĴįĹ         ĵįķ         Ĺĸįı       Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįĺ            ĳįĳ            ĸįı         ĳįĵ         ĹĸįĶ       Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲįĴ            ıįĸ            Ķįı            Ķįĵ         ĶįĲ         Ĺĳįĵ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįĲ            ĳįı            Ķįĳ            Ĳĵįķ       Ĺįķ         ķĺįĵ       ıįĳ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Ĳįı            ĸįĹ            ĲĲįı          ĳĲįĳ       ĸįĸ         ĶĲįĴ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĹ            Ĳįı            ĳįĵ            ĴįĹ         ĳįĴ         Ĺĺįı       ıįĸ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             ĲįĶ            ĳįĲ            ĲĲįķ       ķįĸ         ĸĹįı       Į          

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĲįĴ            Ĳįĵ            Ĵįĺ            ĸįĳ         ĵįı         ĹĲįĺ       ıįĳ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįĳ            ĳįĺ            ĴįĴ            ķįĺ         ĴįĶ         ĹĴįĲ       ıįı         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ıįĸ            ıįķ            ĵįı            ķįĹ         Ĵįķ         ĹĴįĸ       ıįĶ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             ĳįı            Ĵįı         ĲıįĲ       ĹĵįĹ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             ĳĵįı       ıįĲ         ĶĵįĹ       ĳĲįĲ       

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Ĳįı            ıįĺ            ĴįĲ            ķįĳ         ĳįĲ         ĹķįĹ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Ĵįı            ĵįĺ            ĸįĲ         Ĳįĳ         ĹĴįĳ       ıįķ         

   都㚱 Ĳĸ           ĵįĹ            Į             Į             ĵįĸ         Ĳĺįĳ       ĸĲįĴ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             ĳĴįĶ       Į          ĸķįĶ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             ĳıįĲ          Į          Į          ĸĺįĺ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳĸ、身心晄礙者最近一⸜透過網路處理金融情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過網路處理金融情形

A-56



感應付款

ŏŇC

ĩ%Ī

掃㍷付款

ĩ%Ī

都㚱

ĩ%Ī

都沒㚱

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳįı            ĳįĹ            Ĳįĳ            ĺĴįĴ       ıįĹ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĳįĸ            ĳįı            Ĳįĸ            ĺĵįĶ       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĴįĴ            ĵįĺ            ĹķįĶ       Ķįĵ         

  多慵晄礙 Ĺı           ĳįĳ            ĴįĶ            Ĳįĳ            ĺĴįĲ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĳįı            ĵįĴ            Ĳįķ            ĺĳįĲ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĳįı            ĳįı            ĳįĺ            ĺıįĲ       Ĵįı         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĳįĲ            ĴįĲ            ıįĺ            ĺĴįĹ       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ıįĵ            ĲįĲ            ıįĵ            ĺĸįĸ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳįĵ            Ĳįķ            ıįĴ            ĺĶįĴ       ıįĴ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ıįĹ            ĴįĹ            ĲįĴ            ĺĵįĲ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĴįĲ            Ĵįĳ            ıįķ            ĺĴįĳ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ĳįĹ            ĳįĺ            Ĳįı            ĺĴįĵ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         ıįĸ            ĳįı            ĲįĴ            ĺķįı       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĵįĸ            ĹįĶ            ıįĸ            ĹĸįĲ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĵįĺ            ĸįĶ            Ĳįĵ            Ĺķįĳ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĲįĹ            ĴįĴ            ĲįĴ            ĺĳįĺ       ıįĸ         

  中度晄礙 ĵĲı         Ĳįĵ            ĳįĶ            Ĳįĺ            ĺĴįĳ       ıįĺ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Ĵįĸ            Ĳįĺ            ıįĳ            ĺĴįĲ       ĲįĲ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ĳįĺ            Ĳįĺ            Į             ĺķįĳ       ıįĲ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĳįĶ            Ĵįĵ            Ĳįķ            ĺĲįĶ       Ĳįı         

  女 Ĳĭııķ      Ĳįĳ            Ĳįĺ            ıįĶ            ĺķįĲ       ıįĴ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĺ            Ĳįĸ            Ĳįĵ            ĺķįı       ıįĲ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĳįı            ĺįĵ            Ĳįĸ            Ĺĵįĺ       Ĳįĺ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĳįķ            Ĵįĸ            ĳįı            ĺĲįĵ       ıįĳ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Ĵįĵ            ĳįĶ            Ĳįĵ            ĺĳįĳ       ıįĶ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĳįĳ            ĳįĺ            ĲįĴ            ĺĴįĳ       ıįĵ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         Ĳįı            ıįĲ            ıįĳ            ĺĸįĵ       Ĳįĵ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ıįĶ            ĲįĴ            ıįĴ            ĺķįĵ       ĲįĶ         

  國初中 ĵĳĴ         Į             ıįĳ            ıįĴ            ĺĺįĲ       ıįĵ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ĲįĶ            Ĳįĸ            ĲįĲ            ĺĶįĲ       ıįķ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĵįĲ            ķįı            ĳįĲ            Ĺķįĺ       ıįĺ         

  未回答 ĲĹ           ĺįĴ            ĲįĲ            Į             Ĺĺįķ       Į          

表AĳĹ、身心晄礙者最近一⸜行動付款方式
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜行動付款方式

A-57



感應付款

ŏŇC

ĩ%Ī

掃㍷付款

ĩ%Ī

都㚱

ĩ%Ī

都沒㚱

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳįı            ĳįĹ            Ĳįĳ            ĺĴįĴ       ıįĹ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĵįĸ            ķįı            ĳįĶ            Ĺķįı       ıįĹ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĳįĴ            Ĳįĵ            ıįĺ            ĺĶįĲ       ıįĵ         

  家管 ĳĴĶ         ıįĵ            ĳįĵ            Į             ĺķįĺ       ıįĴ         

  學生 ĵıĹ         ıįĴ            ĴįĶ            ĳįĹ            ĺĳįĹ       ıįķ         

  待業 ĳĳķ         ıįĳ            ĴįĹ            Į             ĺķįı       Į          

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĸ            ıįĵ            ıįĴ            ĺĶįĲ       ĳįĵ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįĶ            ĲįĲ            Ĳįı            ĺĸįĲ       ıįĴ         

  未回答 ĵı           ĴįĹ            ıįĵ            Į             ĺĶįĵ       ıįĵ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĳįĴ            Ĳįĺ            ĲįĶ            ĺĴįĹ       ıįĶ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĳįı            ĴįĲ            ıįĶ            ĺĴįĺ       ıįĶ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ķįĵ            ķįĲ            ĴįĲ            Ĺĳįķ       ĲįĹ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Ķįĸ            ķįĸ            ĳįķ            ĹĶįı       ıįĲ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĸ            Ĳįĺ            ıįĸ            ĺĶįĹ       ıįĺ         

  未回答 ĲĲĺ         ĳįĲ            ĲįĴ            ĲįĶ            ĺĵįĺ       ıįĲ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      Ĳįķ            ĵįĴ            ĲįĲ            ĺĲįĸ       Ĳįĵ         

   中部地區 ķĶĴ         Ĳįĵ            ĲįĹ            Ĳįĵ            ĺĶįı       ıįĵ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĵįĵ            ĳįĳ            ĲįĲ            ĺĳįĹ       ıįĵ         

   東部地區 ĶĶ           ĳįĳ            ķįĳ            Į             ĺĲįķ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Ĳįı            ĳįĲ            ĴįĲ            ĺĴįĹ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Ĳįĺ            ĳįĶ            ıįķ            ĺĶįı       Į          

   都㚱 Ĳĸ           ĵįĹ            Į             Į             ĺĶįĳ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Ĳıįı          ĺıįı       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĳĹ、身心晄礙者最近一⸜行動付款方式 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜行動付款方式

A-58



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĶ            ıįĸ            Ĳįĸ            ķįķ         ĵĲįķ       ĵķįĸ       ĳįĴ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             Ĳįĵ            ķįĸ         ĵĳįĹ       ĵĸįĴ       ĲįĹ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲįĹ            ıįĸ            ĵįĵ            ĸįĺ         Ĵķįĵ       ĵĸįĲ       ĲįĹ         

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳįĳ            Į             Į             ĵįĶ         ĴĴįĺ       ĶĶįĹ       ĵįĶ         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             ıįĵ            Ĳįĳ            ķįķ         ĵĶįĺ       ĵĴįı       Ĵįı         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ıįĴ            Ĵįı            ĴįĴ            ĺįĶ         ĵĴįĴ       Ĵķįķ       ĵįı         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ıįĺ            ĳįĲ            Ĳįķ            ķįĺ         ĵĶįĺ       Ĵĺįĺ       ĳįĸ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ıįĵ            Ĳįĳ            ıįĵ            ĳįĹ         ĴĲįĸ       ķıįĹ       ĳįĸ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             ıįĸ            ıįĵ            ķįĵ         ĵĴįĴ       ĵĶįĹ       Ĵįĵ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             ĴįĲ            ıįĸ            ĲĲįı       Ĵĸįı       ĵĶįĴ       ĳįĺ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             Ĵįĸ            ĸįĵ         ĵĸįĸ       ĵıįı       ĲįĴ         

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             ıįĺ            ĸįĴ         ĴıįĹ       ĶĶįĴ       Ķįĸ         

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             ıįĸ            ĲįĴ            ķįķ         ĴĸįĶ       Ķĳįĸ       ĲįĴ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Ĵįı            ĳįĶ            ĶįĶ         ĵıįĹ       ĵķįĺ       ĲįĴ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįķ            Į             ıįķ            Ĺįı         ĵĲįĹ       ĵķįĵ       ĳįĸ         

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĸ            ıįĺ            Ĳįı            ĵįĺ         ĵĳįĺ       ĵĸįĺ       ĲįĹ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĳ            ıįĲ            ĳįĹ            ĸįĳ         ĵıįĸ       ĵĸįĶ       ĲįĶ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ıįĵ            ıįĸ            Ĳįĸ            ĲĴįĸ       ĴĶįĶ       ĵĴįĸ       ĵįĳ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             ıįĹ            ĳįĺ            ĶįĴ         ĵĵįķ       ĵĲįĴ       ĶįĲ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĸ            Ĳįı            Ĳįĺ            ķįķ         ĵĴįĶ       ĵĵįĶ       Ĳįĺ         

  女 Ĳĭııķ      ıįĳ            ıįĳ            ĲįĴ            ķįĸ         ĴĹįķ       Ķıįı       ĴįĲ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįķ            ıįĺ            Ĳįĵ            ĶįĶ         Ĵķįĺ       Ķĳįĸ       Ĳįĺ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįĴ            ıįĹ            ĲįĹ            Ĺįĺ         ĴĺįĴ       ĵĸįĲ       ĲįĹ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ıįĶ            ıįĶ            ĲįĲ            ĺįĵ         ĴĺįĹ       ĵĸįĹ       Ĳįı         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįĵ            ıįĲ            Ĳįı            ķįĵ         ĵķįĳ       ĵĵįĸ       Ĳįĳ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįĵ            ıįĸ            ĳįĴ            ĶįĹ         ĵĳįĹ       ĵĵįĵ       Ĵįķ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Ĳįı            Ĳįķ            Ķįĺ         ĵıįĶ       ĵĸįĺ       ĳįĶ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            ıįĳ            ıįĳ            ķįı         ĴĴįĴ       ĶĴįĶ       ĶįĴ         

  國初中 ĵĳĴ         ıįĴ            ıįĲ            ĲįĴ            ĵįĲ         ĵıįĵ       ĶĲįĶ       ĳįĳ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįĶ            ĲįĶ            ĳįĴ            ķįĴ         ĵĴįĲ       ĵĵįĳ       ĳįĲ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįĳ            ıįĴ            Ĳįĸ            Ĺįĸ         ĵĴįĶ       ĵĵįı       Ĳįķ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          ĳĺįĹ       ĸıįĳ       Į          

表Aĳĺ、身心晄礙者最近一⸜接到政府主動的訊息通知情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜接到政府主動的訊息通知情形

A-59



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĶ            ıįĸ            Ĳįĸ            ķįķ         ĵĲįķ       ĵķįĸ       ĳįĴ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįĸ            ıįĲ            Ĳįĵ            ĲĲįĹ       ĵĳįı       ĵĲįĵ       ĳįĶ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ıįĲ            ıįķ            ĴįĲ            Ķįĺ         ĵĺįĵ       ĴĹįĹ       ĳįĲ         

  家管 ĳĴĶ         ıįĵ            ıįĲ            ĳįĺ            ĵįĴ         ĴĶįĹ       ĶĲįĸ       ĵįĹ         

  學生 ĵıĹ         ıįķ            Ĳįĵ            ıįĺ            ķįĳ         ĴĹįķ       Ķıįĺ       Ĳįĵ         

  待業 ĳĳķ         Į             ıįĴ            ĳįĺ            ķįĳ         ĴĸįĹ       ĶĲįĸ       Ĳįĳ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ĳįĲ            ıįĳ            ĵįĳ         Ĵĺįı       ĶĲįĹ       Ĳįķ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįı            ıįĹ            ıįĳ            ĵįĳ         ĵĶįĲ       ĵĹįĶ       Ĳįĳ         

  未回答 ĵı           Į             ıįĵ            Ĵįĵ            ĵįĲ         ĳĸįĹ       ĶĹįķ       Ķįĸ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          ķĵįĺ       ĴĶįĲ       Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ıįĳ            Į             ĲįĹ            Ķįĳ         ĴĹįĴ       ĶĴįı       ĲįĶ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ıįĵ            ıįĴ            ĲįĴ            ĸįĶ         ĵķįĵ       ĵĲįĵ       ĳįĸ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįĹ            ıįĲ            ĴįĹ            ĲĴįĺ       ĵĹįĴ       ĴĲįı       ĳįĲ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ıįĸ            ıįĸ            ĳįĵ            Ĳĳįĺ       ĵĸįĳ       Ĵĵįĸ       ĲįĶ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĶ            Ĳįı            ĲįĴ            ĵįĸ         Ĵĺįĵ       Ķıįĺ       ĳįĳ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             ıįĹ            Ĳįķ            ķįı         ĴĺįĶ       ĵĶįı       ĸįĳ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĹ            ıįĶ            ĲįĴ            ķįĸ         ĵĹįı       ĵıįĵ       ĳįĴ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįĴ            Ĳįı            ĳįĲ            ķįĺ         Ĵĺįķ       ĵĹįĵ       Ĳįĸ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ıįĴ            ıįĶ            Ĳįķ            Ķįķ         ĴĹįı       ĶıįĹ       Ĵįĳ         

   東部地區 ĶĶ           Į             ĳįĵ            Ĳįĳ            Ĳĺįĺ       ĳĴįĲ       ĶĴįĵ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          ĳķįı       ĸĵįı       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          ĵĺįĲ       Ķıįĺ       

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Ĳįĺ            ıįĺ         ĶĲįı       ĵĶįĲ       Ĳįı         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             ıįĸ            ĺįĵ         ĴĵįĹ       Ķĳįĵ       ĳįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             ĲĴįĸ       ĶĸįĶ       ĳĹįĹ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             ĳķįĹ          ĳĴįĶ       ĵĺįķ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Ĳıįı       Ķĺįķ       Ĵıįĵ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĳĺ、身心晄礙者最近一⸜接到政府主動的訊息通知情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜接到政府主動的訊息通知情形

A-60



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĶ            ıįĹ            ĵįı            ĸįĹ         ĺįĺ         ĸķįĴ       ıįĸ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             ıįĵ            ĵįĵ            ĺįĳ         ĸįĲ         ĸĹįĳ       ıįĸ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĳįĶ            ıįĹ            Ķįķ            ĺįĸ         ĳĲįĵ       ĶĹįĺ       ĲįĲ         

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Ĳįĳ            Ĳįĳ            Ķįĵ         ĹįĹ         ĹĴįĶ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ıįĵ            ıįĹ            ĴįĶ            Ķįĵ         Ĺįĸ         Ĺıįĺ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ıįĵ            Ĵįĺ            ĳįĹ            ĸįĸ         ĲıįĴ       ĸĲįĺ       Ĵįı         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Ĳįĳ            ĵįĲ            ķįĹ         ĲĲįĲ       ĸķįĶ       ıįĴ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ıįĹ            Ĳįķ            Ĳįĳ            ĴįĶ         Ĵįĵ         ĹĺįĴ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ıįĸ            ĲįĶ            ĳįķ            Ķįı         Ĳıįķ       ĸĹįĶ       ĲįĲ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             ıįĹ            ĳįĺ            ĵįĳ         ĲĲįĸ       ĸĸįĸ       ĳįĸ         

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲįĴ            ıįĸ            ĵįĺ            Ķįĸ         ĲĳįĹ       ĸĵįĸ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             ıįĺ            ĳįı            Ĺįĳ         Ķįķ         ĹĲįĴ       ĳįı         

  庽度自閉症 ĲĶı         ĲįĴ            ĲįĴ            Ķįĵ            ĸįĳ         Ĳıįķ       ĸĵįĲ       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Ĵįı            ĳįĺ            ĸįĺ         ĲĵįĴ       ĸĲįĺ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĲįĴ            ıįķ            ĵįĲ            ĲĴįĲ       ķįĸ         ĸĵįĲ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįķ            ıįĹ            ĵįķ            ĸįĶ         ĺįĲ         ĸķįĸ       ıįĹ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĳ            ĲįĴ            ĳįĴ            ĸįĸ         Ĳıįı       ĸĸįĺ       ıįĶ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ıįĸ            ıįĳ            ĶįĶ            ĲĳįĴ       Ĳĳįı       ķĺįĳ       ıįĲ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             ĲįĴ            Ĳįĺ            Ĵįĳ         ĲĳįĲ       ĹıįĹ       ıįĸ         

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįķ            Ĳįı            ĵįĵ            ĺįĹ         ĲĲįĴ       ĸĳįı       ıįĺ         

  女 Ĳĭııķ      ıįĴ            ıįķ            Ĵįĵ            ĵįĶ         ĸįĹ         ĹĴįĲ       ıįĴ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĶ            ĳįĲ            ĵįĺ            Ĳıįı       ĵįĹ         ĸĸįĸ       Į          

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįĲ            ıįĶ            ĶįĹ            ĲĴįĵ       ĲĲįı       ķĹįĺ       ıįĳ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĲįĴ            ıįĺ            Ķįķ            ĲıįĹ       Ĺįĸ         ĸĲįĺ       ıįĹ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįĲ            ĲįĶ            ĲįĹ            Ĺįĳ         ĺįĸ         ĸĹįĳ       ıįĵ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįĳ            ıįķ            ĳįĸ            ĸįĺ         ĲĳįĹ       ĸĵįĵ       Ĳįĵ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            ıįĵ            ĶįĲ            ĳįĺ         ĹįĶ         Ĺĳįĳ       ıįĳ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         Ĳįĸ            ĲįĴ            ĹįĶ            Ĳįĸ         ĴįĶ         ĹĴįĴ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         ıįĲ            ıįĴ            Ĳįķ            ĴįĲ         ĸįĵ         ĹĸįĴ       ıįĴ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįĶ            ıįĺ            ĳįĶ            ĸįı         ĸįĸ         Ĺıįĸ       ıįĹ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįĳ            Ĳįı            ĶįĶ            ĲĴįķ       ĲķįĴ       ķĳįĵ       Ĳįı         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             ıįĸ         ĺįĴ         ĺıįı       Į          

表AĴı、身心晄礙者最近一⸜使用政府網站查詢資料情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜使用政府網站查詢資料情形

A-61



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĶ            ıįĹ            ĵįı            ĸįĹ         ĺįĺ         ĸķįĴ       ıįĸ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįĶ            ĲįĲ            ĵįĲ            ĲĴįĳ       Ĳĵįĺ       ķĵįĸ       Ĳįķ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ıįĴ            ıįĶ            Ĳįĸ            ĹįĹ         Ĺįĳ         Ĺıįı       ıįĶ         

  家管 ĳĴĶ         ıįķ            ıįĵ            ıįĶ            ĳįķ         Ĵįĸ         ĺĳįı       ıįĲ         

  學生 ĵıĹ         ıįĵ            ĳįı            ķįĸ            ĲĲįķ       ĸįĸ         ĸĲįķ       Į          

  待業 ĳĳķ         Į             ıįĹ            ĴįĲ            ĲĵįĹ       Ĺįĺ         ĸıįĹ       ĲįĶ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįĹ            ķįĵ            Ĳįķ         ĲĶįĵ       ĸĵįĵ       ıįĳ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįı            ıįĸ            ķįĵ            ĵįĳ         ĶįĶ         ĹĴįĲ       ıįı         

  未回答 ĵı           Į             Į             ĵįĴ            Į          ĲĲįĺ       Ĺıįĺ       ĳįĺ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            ĳĵįĶ       ĸĶįĶ       

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ıįı            ıįĸ            Ĳįĺ            ĵįĲ         Ķįı         Ĺĸįĺ       ıįĵ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĲįĲ            ıįı            ĳįĶ            ķįĲ         ĲĴįĹ       ĸķįĲ       ıįĵ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįĳ            ıįķ            ĵįĹ            ĲĶįĹ       ĲıįĶ       ķķįĲ       ĳįı         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ıįĳ            ĳįĵ            ĵįĳ            Ĳĺįĸ       ĳıįĴ       Ķıįĺ       ĳįĴ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĶ            ıįĺ            ĵįķ            Ķįĵ         ĹįĴ         Ĺıįı       ıįĴ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             ĳįķ            Ĳĳįķ       Ĺįĸ         ĸĵįĺ       Ĳįĳ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĸ            ĲįĹ            Ĵįĵ            Ĺįĵ         ĲĳįĶ       ĸĳįĴ       ıįĺ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįĵ            ıįĴ            ĵįĳ            ĸįĶ         Ĺįĸ         ĸĹįı       ıįĹ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         ıįĴ            ıįĴ            ĵįĸ            ĸįĹ         Ĺįĵ         ĸĹįĵ       ıįĳ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             ĳįĵ            ķįĳ         Ĵįĵ         ĹĹįı       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Ĳįĵ         ĳĵįı       ĸĵįķ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Ĳįı            ĴįĲ            ĸįĲ         ĵįĲ         ĹĴįĸ       Ĳįı         

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Ķįķ            ĸįĶ         ĺįĵ         ĸķįĹ       ıįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             ĵįĹ            ĲĹįķ       ĺįķ         ķĸįı       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             ĶĴįĴ       Į          ĵķįĸ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             ĲĹįĹ       Į          ĹĲįĳ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴı、身心晄礙者最近一⸜使用政府網站查詢資料情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜使用政府網站查詢資料情形

A-62



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįı            ıįĴ            ĲįĴ         ĲıįĶ       Ĺĸįķ       ıįĳ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             ıįĵ            Ĳįķ         Ĳıįĸ       ĹĸįĴ       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            ıįĹ            ĲįĶ         Ĳĸįĳ       ĸĹįĹ       ıįĴ         

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Į             Į          Ķįĸ         ĺĵįĴ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             Į             Ĳįĺ         ĲıįĹ       ĹĸįĴ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ĳįĴ            Į             ĴįĹ         Ĳĳįĵ       ĹıįĲ       Ĳįĵ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Į             Į             Ĳįĳ         ĲĲįı       Ĺĸįĸ       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             Į             Į             Į          ıįĹ         ĺĹįĶ       ıįĹ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Į             ıįĵ            ıįĸ         ĸįĶ         ĺıįı       Ĳįĵ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             Į             ıįĸ         Ķįĳ         ĺĵįĲ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             ıįĸ            Į          ĲıįĴ       ĹĺįĲ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Į             Ĳįı         Ĺįĸ         ĺıįĴ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             Į             Į          ĳįĸ         ĺķįķ       ıįĸ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Į             ĳįĴ            ĳįĸ         Ĳĳįĳ       ĹĳįĹ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Į             Į             Į             ĲįĴ         ĲĴįĶ       ĹĶįĳ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĴ            ıįı            ıįı            ıįĺ         ĺįĸ         ĹĹįĸ       ıįĳ         

  中度晄礙 ĵĲı         Į             ıįĲ            ıįĸ            ıįĵ         ĲĳįĹ       ĹĶįĸ       ıįĴ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             Į             ıįĸ            ĵįĹ         ĲĲįĳ       ĹĴįĴ       Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             Į             ıįĸ         ĹįĴ         ĺĲįı       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĴ            ıįı            ıįĵ            Ĳįĺ         ĲĲįĹ       ĹĶįĵ       ıįĲ         

  女 Ĳĭııķ      Į             ıįı            Į             ıįĶ         Ĺįĵ         ĺıįĺ       ıįĴ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Į             Į             ıįĲ            ıįĸ         ıįĶ         ĺĹįĴ       ıįĵ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Į             ıįĲ            ıįĶ            ĳįĶ         ĸįĴ         Ĺĺįĳ       ıįĵ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             Į             Į             ıįĶ         ĲĹįĳ       ĹĲįĳ       ıįĲ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Į             ıįı            Ĳįĵ            ĳįı         Ĳķįķ       ĸĺįĹ       ıįĲ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Į             ıįı            Į             ıįĴ         Ĳĳįĸ       ĹķįĹ       ıįĳ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            ıįĲ            ıįı            ĳįĳ         ĵįĵ         ĺĳįĶ       ıįĲ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            ıįĳ            Į             Į          Į          ĺĹįĴ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             Į             ıįı            Į          ĲįĹ         ĺĸįĸ       ıįĵ         

  高中職 Ĳĭııĸ      Į             ıįı            ıįĲ            Ĳįĸ         ĸįķ         ĺıįĵ       ıįĴ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Į             Į             ıįĸ            ĳįĲ         ĳĳįĵ       ĸĵįĹ       ıįĲ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          ĺįĴ         ĺıįĸ       Į          

表AĴĲ、身心晄礙者最近一⸜透過政府網站線ᶲ申報情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過政府網站線ᶲ申報情形

A-63



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ ıįı ıįĴ ĲįĴ ĲıįĶ Ĺĸįķ ıįĳ

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Į             Į             ĲįĲ            ĴįĹ         ĳĴįĲ       ĸĳįı       ıįĲ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             ıįı            ıįĳ         ĲıįĶ       ĹĹįĹ       ıįĵ         

  家管 ĳĴĶ         Į             Į             ĸįĲ         ĺĳįĹ       ıįĲ         

  學生 ĵıĹ         Į             Į             ıįı            ĳįĳ         Ĳįı         ĺķįĴ       ıįĵ         

  待業 ĳĳķ         Į             Į             ıįĲ         ĶįĹ         ĺĴįĴ       ıįĹ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįĳ            ıįı            ıįķ         ĴįĴ         ĺĵįĸ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             Į             Į             ıįĵ         ķįĹ         ĺĳįĸ       Į          

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             Į          ĲĹįĲ       ĹĲįĺ       Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįĲ            ıįĸ         ĳįĹ         ĺĶįķ       ıįĺ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             Į             ıįĵ         Ĳķįĸ       ĹĳįĹ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             Į             ıįĹ            ĳįĵ         Ĳĺįĺ       ĸķįĺ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Į             ĳįĲ            ĸįĲ         Ĵĵįĵ       ĶķįĴ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĴ            ıįĲ            ıįı            ıįķ         Ķįı         ĺĴįĺ       ıįĳ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             Į             Į          ĲĸįĴ       Ĺĳįĸ       Į          

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĶ            ıįı            ıįķ            Ĳįı         ĲĴįĶ       ĹĵįĲ       ıįĳ         

   中部地區 ķĶĴ         Į             ıįĲ            ıįĳ            ĳįĲ         ĲıįĲ       ĹĸįĶ       ıįı         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             Į             Į             ıįĸ         Ĺįı         ĺıįĺ       ıįĴ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             Ĳįĳ         ĲįĴ         ĺĸįĶ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          ıįĲ         ĺĺįĺ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Ĳįı            Ĳįı         ĲĴįĳ       Ĺĵįĸ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Į             ĳįĵ         Ĺįĳ         ĹĺįĶ       Į          

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             Į          Ĳĵįĵ       ĹĶįķ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          ĳıįĲ       ĸĺįĺ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĲ、身心晄礙者最近一⸜透過政府網站線ᶲ申報情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過政府網站線ᶲ申報情形

A-64



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįı            ıįĲ            ıįĴ         ĴįĲ         ĺķįĲ       ıįĳ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             Į             Į          ĳįĲ         ĺĸįĺ       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            ıįĵ            Į          Ķįĺ         ĺĳįĴ       Į          

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Į             Į          ĳįĳ         ĺĸįĹ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             Į             ıįĹ         ĳįĵ         ĺķįĶ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ıįĵ            Ĳįķ            ĲįĹ         ĳįĵ         ĺĴįĲ       ıįĸ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Į             Į             ıįĴ         ĵįĶ         ĺĶįĳ       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             Į             ıįĹ            ıįĹ         Ĳįĳ         ĺĶįı       ĳįĴ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             ıįĸ            Į             Ĳįı         ĴįĹ         ĺĴįĵ       ĲįĲ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             Į             Į          ĳįķ         ĺĸįĵ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             Į             Į          ĵįĴ         ĺĶįĸ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Į             ıįĺ         Ĳįı         ĺķįĴ       Ĳįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             Į             ĲįĴ         ĲįĴ         ĺĸįĴ       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Į             Ĳįĳ         ĶįĹ         ĺĴįı       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįĸ            ıįķ            Į             ıįķ         ĳįĹ         ĺĶįĴ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĴ            ıįĲ            ıįĲ            ıįĳ         ĳįĹ         ĺķįĲ       ıįĵ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįı            Į             ıįĲ            ıįĲ         Ĵįĳ         ĺķįķ       ıįı         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             Į             ıįĵ            ıįĴ         ĳįĳ         ĺĸįı       ıįĳ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             Į             ıįĸ         ĶįĹ         ĺĴįĶ       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĴ            ıįĲ            ıįĳ            ıįĴ         Ĵįĳ         ĺĶįĸ       ıįĳ         

  女 Ĳĭııķ      Į             ıįı            Į             ıįĴ         ĳįĹ         ĺķįĸ       ıįĳ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĲ            ıįĲ            ıįĴ            ıįĲ         ıįĳ         ĺĹįĴ       ıįĺ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Į             Į             ıįĶ            ıįĸ         ĵįĸ         ĺĴįĵ       ıįĸ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             ıįĲ            ıįĳ            ıįĵ         ĵįı         ĺĵįĺ       ıįĴ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Į             ıįı            Į             ıįĸ         Ĵįĵ         ĺĶįĺ       ıįı         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Į             ıįĲ            Į             ıįĲ         ĵįĺ         ĺĵįĺ       ıįĲ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Į             ıįĲ            ıįĲ         ıįĶ         ĺĹįķ       Į          

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ıįĳ            Į          ıįĵ         ĺĹįı       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             Į             ıįĲ            ıįı         ıįĺ         ĺĹįĹ       ıįĲ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįı            ıįı            ıįĳ         ĳįĸ         ĺķįķ       ıįĵ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Į             ıįĲ            ıįĳ            ıįķ         Ķįĸ         ĺĴįĳ       ıįĲ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

表AĴĳ、身心晄礙者最近一⸜透過政府管忻㍸出公共事務建議情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過政府管忻㍸出公共事務建議情形

A-65



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįı            ıįĲ            ıįĴ         ĴįĲ         ĺķįĲ       ıįĳ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Į             ıįĲ            ıįĴ            ıįĸ         ĵįĳ         ĺĵįĸ       ıįĲ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             ıįĲ            Į             ıįı         ĳįĴ         ĺĸįĳ       ıįĵ         

  家管 ĳĴĶ         Į             Į             Į             ıįı         ĳįĳ         ĺĸįĸ       Į          

  學生 ĵıĹ         ıįĲ            ıįĲ            Į             ıįĲ         ıįĸ         ĺĹįı       ıįĹ         

  待業 ĳĳķ         Į             Į             Į             Ĳįı         ĶįĴ         ĺĴįĵ       ıįĵ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįı            ıįĲ            ıįĳ         Ĳįķ         ĺķįĹ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             Į             ıįı            Į          ĴįĹ         ĺķįı       ıįĳ         

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             Į          Ĳĵįķ       Ĺĵįĳ       Ĳįĳ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             ıįĳ            Ĵįĵ         ĺķįı       ıįĶ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             Į             ıįĳ            ıįĴ         ĳįĸ         ĺķįĴ       ıįĵ         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             Į             ıįķ            ıįĳ         Ķįĳ         ĺĵįı       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             ıįĳ            Ĳįĳ         Ĵįĵ         ĺĶįĳ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĴ            ıįı            ıįĲ            ıįĳ         ĳįĶ         ĺķįĸ       ıįĳ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             Į             Į          ķįĴ         ĺĴįĴ       ıįĵ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĶ            ıįĲ            ıįĳ            ıįķ         Ĵįĸ         ĺĵįĵ       ıįĴ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįı            Į             ıįĲ            ıįı         ĳįĹ         ĺĸįı       ıįĲ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             Į             ıįĲ            ıįĳ         ĳįĺ         ĺķįĸ       ıįĳ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             Į          ıįĺ         ĺĸįĸ       Ĳįĵ         

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Į             Į          ĴįĲ         ĺķįĺ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Į             Į          ĲįĴ         ĺĹįĸ       Į          

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             Į          ĵįĹ         ĺĶįĳ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĳ、身心晄礙者最近一⸜透過政府管忻㍸出公共事務建議情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過政府管忻㍸出公共事務建議情形

A-66



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĵ            ıįĲ            ıįĺ            Ĳįı         ĴįĲ         ĺĵįĲ       ıįĵ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ıįĵ            Į             ıįĵ            ĲįĲ         ĲįĹ         ĺķįĲ       ıįĴ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            Į             Ĳįĳ            ıįĵ         ķįĴ         ĺıįĶ       ıįĴ         

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳįĳ            Ĳįĳ            Ĳįĳ            ĳįĳ         ĺĴįĳ       Ĳįĳ         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             ıįĹ            Ĳįĳ         Ĳįĺ         ĺĶįĹ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ıįĵ            Ĳįķ            ĵįĹ         ĵįĳ         ĹĹįķ       ıįĴ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Į             Ĳįĺ            ıįķ         Ķįĵ         ĺĳįı       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             Į             ıįĵ            ıįĹ         ıįĹ         ĺĸįĵ       ıįĸ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ıįĵ            ıįĵ            ĲįĴ            Ĳįı         ĴįĶ         ĺĳįĴ       ĲįĲ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             ıįĹ            ĳįĸ            ıįĹ         ĳįĳ         ĺĴįĸ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             Į             Į          ıįķ         ĺĺįĵ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           ıįĺ            Į             ıįĺ            ĳįĺ         Ĵįĸ         ĺıįķ       Ĳįı         

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             ĲįĴ            ĵįı         ĳįķ         ĺĲįĴ       ıįĸ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             Į             ĲįĴ            ĴįĲ         Ĳįĸ         ĺĴįĺ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįĸ            Į             Ĳįĵ            ĳįĸ         Ĳįĵ         ĺĴįĸ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįķ            ıįı            ıįĺ            ıįĶ         ĴįĴ         ĺĵįĳ       ıįĶ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĴ            Į             ıįĳ            ĳįĹ         ıįķ         ĺĶįĺ       ıįĴ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             ıįĵ            Ĳįı            ıįĳ         ĵįĸ         ĺĴįĸ       Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             ĳįĺ            ıįĸ         ķįı         ĺıįĵ       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįķ            ıįĲ            ĲįĲ            Ĳįĵ         ĵįı         ĺĳįĵ       ıįĳ         

  女 Ĳĭııķ      ıįı            Į             ıįķ            ıįĴ         Ĳįĸ         ĺķįĺ       ıįķ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ıįĸ            Į             Ĳįĳ            ĲįĹ         Ĳįĺ         ĺĴįĸ       ıįĸ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįĳ            Į             ĲįĴ            ĲįĹ         ĵįĺ         ĺĲįĴ       ıįķ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             ıįĵ            Ĳįĵ            ıįķ         Ĵįĺ         ĺĳįĺ       ıįĸ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįı            ıįĲ            ıįĳ            ĳįĵ         ĵįĶ         ĺĳįĸ       Į          

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ıįĶ            ıįı            ıįĸ            ıįķ         ĳįĺ         ĺĵįĹ       ıįĶ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Į             ĲįĲ            ıįĲ         Ĳįĺ         ĺķįĲ       Į          

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ıįĳ            ıįĳ         ıįĶ         ĺĸįĸ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         ıįĴ            Į             ıįı            ıįĳ         ĲįĹ         ĺĸįķ       ıįĲ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįı            ıįĲ            ıįķ            ĲįĴ         ĳįĸ         ĺĵįĶ       ıįķ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįĶ            ıįĲ            ĳįĲ            ĲįĴ         Ķįĵ         ĺıįĵ       ıįĵ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

表AĴĴ、身心晄礙者最近一⸜透過非官方管忻表忼公共意見情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過非官方管忻表忼公共意見情形

A-67



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĵ            ıįĲ            ıįĺ            Ĳįı         ĴįĲ         ĺĵįĲ       ıįĵ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ıįķ            ıįĴ            Ĳįĺ            ıįķ         ĵįı         ĺĳįĶ       ıįĲ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Į             Į             Į             ıįĲ         ıįĹ         ĺĺįĲ       ıįı         

  家管 ĳĴĶ         ıįı            Į             ıįı            Į          Ĳįĸ         ĺĹįĳ       Į          

  學生 ĵıĹ         ıįķ            Į             ıįĺ            ĳįĶ         ĵįĸ         ĺıįĶ       ıįĺ         

  待業 ĳĳķ         Į             ıįĲ            ıįĵ            ĳįĹ         ķįĺ         ĹĹįĵ       ĲįĶ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįı            ĲįĹ            ıįĵ         ĳįı         ĺĵįĶ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįĲ            Į             ıįķ            ĳįĸ         ĵįĸ         ĺıįĸ       ĲįĲ         

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             Į          Ĵįĵ         ĺĶįĵ       Ĳįĳ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĲįĶ            ıįĶ            ıįķ            ıįĴ         Ĳįĳ         ĺĶįĹ       ıįĳ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Į             Į             ıįĵ            ıįĴ         Ĳįķ         ĺĸįķ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             ıįĳ            ĳįı            ıįĹ         ĴįĶ         ĺĴįĶ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Į             ĳįĳ            ıįĴ         ĶįĶ         ĺĳįı       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĵ            ıįı            ıįĹ            Ĳįĵ         ĴįĶ         ĺĴįĴ       ıįķ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             Į             Į          ĲįĴ         ĺĹįĲ       ıįķ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĸ            ıįı            Ĳįĳ            Ĳįĺ         Ĵįı         ĺĳįķ       ıįĶ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįĵ            ıįĳ            Ĳįĳ            ıįĸ         ĳįĵ         ĺĶįı       ıįı         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             Į             ıįĴ            ıįĴ         ĴįĶ         ĺĶįĳ       ıįķ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             ıįĴ         ĳįķ         ĺĸįĲ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          ĳĵįı       ĸķįı       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Ĳįı            Ĳįı         ĳįı         ĺĶįĺ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Į             ıįĸ         ĳįı         ĺķįĹ       ıįķ         

   都㚱 Ĳĸ           ĵįĹ            Į             Į             ĵįĹ         Į          ĺıįĵ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĴ、身心晄礙者最近一⸜透過非官方管忻表忼公共意見情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過非官方管忻表忼公共意見情形

A-68



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįĲ            ĲįĴ            ĲĲįĵ       ĳĹįĲ       ĶĹįĴ       ıįķ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             Ĳįĵ            ĹįĶ         ĳĺįĺ       ĶĺįĶ       ıįĸ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            ıįĴ            ıįĵ            Ĺįĳ         ĴĴįĶ       Ķķįĳ       Į          

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             ĵįĳ            ĹįĶ         Ĳķįķ       ķĺįĶ       Ĳįĳ         

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             ĲįĲ            ĲĲįı       ĳĵįĹ       ķĳįĸ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ıįĵ            ķįı            ĲĴįĴ       ĲĹįĹ       ķıįĳ       Ĳįĵ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             Į             ıįĺ            ĳıįĳ       ĴĳįĹ       ĵĶįĶ       ıįķ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             ıįĵ            ĲįĲ            ĵįĺ         ĲĲįĶ       ĹĲįĸ       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Į             ĳįı            ĲĹįĸ       ĳĴįı       ĶĵįĹ       ĲįĶ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             ķįĹ            Ĳĵįĵ       Ĵıįĳ       ĵĹįķ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             ıįķ            ĲĺįĴ       ĳĶįĳ       ĶĶįı       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Ĵįĺ            Ĳķįĸ       ĳĴįķ       ĶĶįĹ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             Į             ķįĸ         ĲĴįĺ       ĸĺįĶ       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         ıįķ            ĳįĴ            Ĳįĺ            Ĳĳįķ       ĴĵįĴ       ĵĸįĸ       ıįķ         

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįķ            Į             Į             ĳĳįı       ĳĵįĵ       Ķĳįĺ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĴ            ıįĲ            ĲįĲ            ĲĲįĺ       ĳĹįĶ       ĶĸįĴ       ıįĺ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįı            ıįĳ            ıįĵ            ĺįĲ         ĳĸįķ       ķĳįķ       ıįĲ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             Į             ĳįĵ            Ĺįĸ         ĳĵįķ       ķĴįĺ       ıįĵ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             ĵįı            ĲĹįı       ĴĲįĹ       ĵķįĳ       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĴ            ıįı            ĲįĶ            ĲĳįĲ       ĳĸįĺ       Ķĸįĸ       ıįĶ         

  女 Ĳĭııķ      ıįı            ıįĳ            ĲįĲ            ĲıįĴ       ĳĹįĵ       Ķĺįĵ       ıįĸ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Į             Į             ıįĲ            ĸįĴ         ĲĴįĺ       ĸĹįĹ       ıįı         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ıįı            Į             ıįĺ            ĸįķ         ĴĴįı       Ķĸįķ       ıįĹ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             ıįĶ            ĳįı            ĲĵįĶ       Ĵıįĺ       ĶĲįĺ       ıįĳ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįı            ıįı            Ĳįķ            ĲĶįĺ       ĴıįĶ       ĶĲįı       ıįĺ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Į             Į             Ĳįķ            ĲĴįķ       ĴıįĶ       ĶĴįĴ       ıįĺ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            ıįı            Ĳįı            ĸįĳ         ĳĵįķ       ķķįĲ       ıįĴ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ıįĳ            ĹįĴ         Ĳĳįĺ       ĸĸįĳ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             Į             ıįı            ķįĲ         ĲĶįķ       ĸĸįĲ       ĲįĲ         

  高中職 Ĳĭııĸ      ıįı            ıįĳ            Ĳįĸ            Ĳıįķ       ĳĺįĸ       Ķĸįĸ       ıįĲ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįı            ıįı            ĳįĲ            ĲķįĶ       ĴĹįĹ       ĵĲįķ       Ĳįı         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             ĸįĶ         Ĳıįĵ       ĹĳįĲ       Į          

表AĴĵ、身心晄礙者最近一⸜網路掛號或線ᶲ查詢門姢進度情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜網路掛號或線ᶲ查詢門姢進度情形

A-69



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįĲ            ĲįĴ            ĲĲįĵ       ĳĹįĲ       ĶĹįĴ       ıįķ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Į             ıįĲ            Ĳįĵ            Ĳķįı       ĵĲįĵ       ĵıįı       ĲįĲ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ıįı            Į             ıįĳ            ĹįĹ         ĳĳįĴ       ķĹįĶ       ıįĳ         

  家管 ĳĴĶ         Į             ıįĴ            ĲįĶ            Ĺįķ         ĳĵįĹ       ķĴįĹ       Ĳįı         

  學生 ĵıĹ         Į             Į             ıįĲ            ķįĹ         ĳıįĲ       ĸĴįĲ       ıįı         

  待業 ĳĳķ         Į             Į             ĳįĺ            Ĺįĳ         ĳĳįĴ       ķķįĳ       ıįĵ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįĲ            ıįĸ            ĹįĲ         ĴıįĴ       ĶĺįĴ       ıįĵ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįı            Į             Ĵįĸ            ĲĹįĶ       ĳıįĶ       Ķķįĺ       ıįĵ         

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             ķįĳ         ĳĳįĺ       ĸĲįı       Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          ĳĵįĶ       ĸĶįĶ       Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             Į             ıįķ            Ĺįĵ         ĳĺįĺ       ķıįĲ       ıįĺ         

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ıįı            ıįĳ            Ĳįĸ            ĺįĴ         ĳĹįĵ       ķıįĳ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             Į             ıįĴ            Ĳĳįĳ       ĵĳįĹ       ĵĵįĸ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Į             ıįĹ            ĳĲįĵ       ĵĲįĲ       ĴĶįı       Ĳįķ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĴ            ıįĲ            Ĳįĸ            Ĳıįĵ       ĳĵįĳ       ķĳįĹ       ıįĶ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             ıįĵ            ĲĶįĶ       ĲĸįĲ       ķĶįĵ       ĲįĶ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĶ            ıįĲ            Ĳįĸ            Ĳĳįĸ       ĳĶįĶ       ĶĹįĸ       ıįĺ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįı            ıįĲ            ıįķ            Ĺįĺ         ĳĺįĵ       ķıįĴ       ıįĸ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             Į             Ĳįĺ            Ĳĳįĵ       ĴĲįı       ĶĵįĶ       ıįĲ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Ĳįĸ            ĲĸįĹ       ĲĹįı       ķĳįĶ       Į          

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             ĳĲįĲ       ıįĲ         ĸĹįĹ       Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          ĴĴįķ       ķķįĵ       Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             ĳįĲ            ĺįı         Ĵĳįı       Ķĸįı       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             Ĳįĳ            ķįĳ         ĳĺįĵ       ķĲįĺ       ĲįĴ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             Ĳĺįĳ       Ĳĺįĳ       ķĲįķ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             Ķıįĵ       ĳķįĵ       ĳĴįĳ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             ĵĲįĸ       ĶĹįĴ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĵ、身心晄礙者最近一⸜網路掛號或線ᶲ查詢門姢進度情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜網路掛號或線ᶲ查詢門姢進度情形

A-70



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįĲ            ıįĶ            ĳįķ         Ķįĳ         ĺĲįĲ       ıįĴ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Į             Į             ıįĸ            Ĳįĸ         ĶįĴ         ĺĲįĺ       ıįĵ         

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         Ĳįĵ            Į             Į             Ĳįĵ         ĺįĳ         ĹĹįı       Į          

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Į             Ĳįı            Ĵįĳ         ĳįĴ         ĺĴįĵ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Į             Į             Į             ıįĹ         ĴįĶ         ĺĶįĵ       ıįĵ         

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         Į             ıįĵ            ĴįĶ            Ĵįĺ         ĸįĴ         ĹĴįĳ       Ĳįĸ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Į             ıįĴ            Į             ĶįĲ         ĵįķ         ĺıįı       Į          

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         Į             ıįĹ            ıįĹ            ıįĹ         Ĵįı         ĺĴįĲ       Ĳįķ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Į             Į             ıįĵ            ķįĳ         Ĵįķ         Ĺĺįĵ       ıįĵ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         Į             Į             Ĳįĵ            ķįĲ         ĸįĸ         ĹĵįĹ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         Į             Į             ıįĸ            ıįķ         ĲįĹ         ĺĸįı       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Į             Ĳįĺ            ĶįĴ         Ĵįķ         Ĺĺįĳ       Į          

  庽度自閉症 ĲĶı         Į             Į             Į             ĳįı         ĶįĴ         ĺĳįĸ       Į          

  罕見疾病 Ĳĵı         Į             ıįķ            ıįķ            Ĳįĺ         ĸįĳ         Ĺĺįĸ       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįķ            Į             ĴįĴ            ĴįĴ         Ĺįĳ         Ĺĵįĸ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ıįĴ            ıįĲ            ıįĳ            Ĵįı         ĵįĸ         ĺĲįĴ       ıįĶ         

  中度晄礙 ĵĲı         Į             ıįĴ            Ĳįı            ĳįı         ĸįı         ĹĺįĶ       ıįĲ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Į             Į             ĲįĲ            ĲįĶ         ķįĶ         ĺıįĺ       Į          

  極慵度晄礙 ĲĴı         Į             Į             ıįĶ            ĴįĲ         ĳįĶ         ĺĴįĺ       Į          

性⇍ a

  男 ĲĭĵĶĺ      ıįĴ            ıįĲ            ıįĸ            ĳįķ         ĵįĺ         ĺĲįĲ       ıįĵ         

  女 Ĳĭııķ      ıįı            ıįĲ            ıįĲ            ĳįķ         ĶįĹ         ĺĲįĲ       ıįĳ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Į             ıįĴ            ıįĶ            ĳįĶ         Ķįķ         ĺıįı       Ĳįĳ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Į             ıįı            ıįĴ            ĲįĶ         ĲĲįķ       Ĺķįĳ       ıįĴ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Į             ıįĳ            ıįĲ            ĶįĹ         ĵįĹ         ĹĺįĲ       Į          

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ıįı            ıįĵ            ĲįĴ            ĵįĴ         ĵįķ         Ĺĺįĵ       Į          

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Į             Į             ıįķ            ĲįĲ         ķįĳ         ĺĲįĶ       ıįķ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ıįĸ            Į             ıįĳ            ĳįĲ         ĳįı         ĺĵįĹ       ıįĲ         

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            Į             ıįĶ            ĳįĴ         ıįĳ         ĺĶįĶ       Į          

  國初中 ĵĳĴ         Į             ıįĲ            ıįĳ            ıįĶ         ĲįĴ         ĺĸįĶ       ıįĵ         

  高中職 Ĳĭııĸ      Į             ıįĳ            ıįķ            ĳįı         ĶįĲ         ĺĳįı       ıįĴ         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ıįı            ıįĲ            ıįķ            ĵįķ         ĺįĵ         ĹĵįĹ       ıįĶ         

  未回答 ĲĹ           Į             Į             Į             ĵįĴ         ĲįĲ         ĺĵįĶ       Į          

表AĴĶ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ看就醫紀錄、病歷或檢查結果情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜線ᶲ看就醫紀錄、病歷或檢查結果情形

A-71



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ıįĳ            ıįĲ            ıįĶ            ĳįķ         Ķįĳ         ĺĲįĲ       ıįĴ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         Į             Į             ıįĲ            Ĵįĳ         ĹįĶ         Ĺĸįķ       ıįķ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ıįı            Į             ıįĴ            ĳįı         ĴįĲ         ĺĵįĶ       ıįı         

  家管 ĳĴĶ         Į             Į             ıįı            ĲįĴ         ĶįĴ         ĺĴįĴ       ıįĲ         

  學生 ĵıĹ         Į             ıįĴ            ıįĵ            ĲįĶ         Ĺįķ         ĹĹįĳ       Ĳįı         

  待業 ĳĳķ         Į             ıįĺ            ıįĲ            ĳįĶ         ĵįķ         ĺĲįĴ       ıįĸ         

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĳ            ıįı            ıįĴ            Ĵįķ         ĳįĵ         ĺĳįĵ       Į          

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Į             ıįĳ            ĳįķ            ĴįĶ         Ĵįĳ         ĺıįĵ       ıįı         

  未回答 ĵı           Į             Į             Į             ıįĵ         ĴįĹ         ĺĶįĹ       Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Į             Į             Į             ĲįĴ         ĶįĹ         ĺĳįĹ       Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ıįı            ıįĵ            ĳįĸ         ķįĴ         ĺıįĵ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         Į             Į             ıįĲ            ĴįĴ         ĸįĶ         ĹĺįĲ       Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Į             Į             ıįĲ            ĵįĳ         ķįĺ         Ĺĸįĳ       Ĳįķ         

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ıįĴ            ıįĳ            ıįĹ            ĳįķ         ĵįĶ         ĺĲįĵ       ıįĴ         

  未回答 ĲĲĺ         Į             Į             ıįĵ            ıįĺ         ĳįķ         ĺķįĲ       Į          

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ıįĶ            ıįĲ            ıįĶ            ĳįĸ         ĴįĹ         ĺĲįĹ       ıįķ         

   中部地區 ķĶĴ         ıįı            ıįĲ            ıįĵ            Ĵįı         ĵįķ         ĺĲįĸ       ıįĲ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Į             ıįĲ            ıįĸ            ĳįı         Ĺįĳ         ĹĹįĺ       ıįĲ         

   東部地區 ĶĶ           Į             Į             Į             ĴįĲ         Ĳįĵ         ĺĵįĲ       Ĳįĵ         

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Į             Ĳįı            ĳįĲ         ĵįĲ         ĺĳįĹ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         Į             Į             ıįĸ            Į          ĵįĶ         ĺĵįĳ       ıįĸ         

   都㚱 Ĳĸ           Į             Į             Į             ĵįĹ         ĵįĹ         ĺıįĵ       Į          

   ℞他 ĵ            Į             Į             Į             ĳĴįĶ       Į          ĸķįĶ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Ĳıįı       ĴĲįĸ       ĶĹįĴ       Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĶ、身心晄礙者最近一⸜線ᶲ看就醫紀錄、病歷或檢查結果情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜線ᶲ看就醫紀錄、病歷或檢查結果情形

A-72



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲįĶ            ĴįĲ            Ĳįĸ            Ĳįı         Ĳįĳ         ĺĲįĳ       ıįĴ         

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         Ĳįı            Ĳįĵ            Ĳįĵ            Ĳįı         Ĳįı         ĺĵįĲ       Į          

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲįĹ            Ķįĸ            ĳįĺ            Ĳįĵ         ĴįĴ         ĹĵįĶ       ıįĵ         

  多慵晄礙 Ĺı           Į             Ĳįĳ            ĳįĳ            Į          Į          ĺķįķ       Į          

  視覺晄礙 ĳĲĴ         Ĵįĵ            ĵįĲ            ĳįĸ            ĲįĶ         ıįĹ         Ĺĸįķ       Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ıįĸ            ĲįĹ            ĳįĹ            ĵįĲ         ĴįĶ         ĹķįĹ       ıįĴ         

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ĳįĵ            ĶįĲ            Ĳįĸ            Ĳįĳ         ıįĺ         ĹĹįı       ıįķ         

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ıįĵ            Ĵįı            ıįĹ            Į          ıįĵ         ĺĶįı       ıįĵ         

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĳįĲ            ĵįĵ            ıįĵ            ıįĴ         ıįĴ         ĺıįĸ       Ĳįĸ         

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĵįĳ            ĵįĵ            ıįĸ            Į          Į          ĺıįĸ       Į          

  顏面損傷 Ĳıĺ         ıįķ            ĵįĺ            Į             ıįķ         ıįķ         ĺĴįĴ       Į          

  頑性癲癇症 ĺķ           Į             Ĳįĸ            Ĳįı            Ĳįĺ         Į          ĺĵįĶ       ıįĺ         

  庽度自閉症 ĲĶı         ıįĸ            Ĳįĺ            ĳįı            Ĳįĺ         ıįķ         ĺĳįĳ       ıįĸ         

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĳįĳ            ĸįĲ            Ĳįĺ            ıįķ         ĲįĴ         ĹĹįı       Į          

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Į             ĴįĴ            ĳįĶ            Į          ıįĸ         ĺĴįĶ       Į          

等級 a

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĳįķ            ĵįĲ            ıįĺ            Ĳįı         ıįķ         ĺĲįķ       ıįĳ         

  中度晄礙 ĵĲı         ıįĸ            Ĳįĺ            ĳįĵ            ıįĹ         Ĳįĳ         ĺĳįĴ       ıįĶ         

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳįı            ĳįĲ            Ĵįķ            Ĳįĵ         ĴįĴ         Ĺĸįı       ıįĶ         

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ĳįĺ            ĲįĴ            Ĳįĺ            ĲįĴ         Ĳįĵ         ĺĳįĲ       Į          

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĳįķ            Ĵįĵ            Ĳįķ            ıįĺ         ĲįĶ         ĺıįĶ       ıįĵ         

  女 Ĳĭııķ      ĲįĴ            ĳįķ            ĲįĹ            Ĳįĳ         ıįĸ         ĺĳįĴ       ıįĲ         

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Į             ĵįı            Ĵįĵ            ĲįĲ         ıįĺ         ĺıįĲ       ıįĶ         

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Ĳįı            ĳįķ            ĲįĴ            ĲįĴ         Ĳįĸ         ĺĲįĺ       ıįĳ         

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ıįĸ            ĴįĹ            ĵįĸ            ıįĳ         ĲįĹ         ĹĹįķ       ıįĳ         

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĳįķ            Ĵįĸ            ĳįı            ıįĶ         ĳįĺ         ĹĹįĳ       ıįĲ         

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ĳįĺ            ĳįĸ            Ĳįĳ            ĳįĴ         ıįĴ         ĺıįĺ       ıįĸ         

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĲįĴ            ĳįĺ            ıįĳ            ıįĲ         ıįĹ         ĺĵįĸ       Į          

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĲįĶ            ıįĴ            ıįķ            ıįĳ         Į          ĺĸįĴ       ıįĲ         

  國初中 ĵĳĴ         ıįĶ            Ĳįı            ıįķ            ıįĲ         ıįĳ         ĺĸįĵ       ıįĴ         

  高中職 Ĳĭııĸ      Ĳįı            Ĵįĵ            ĲįĹ            ıįĹ         ĳįĶ         ĺıįĶ       ıįı         

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĳįĶ            Ķįı            ĳįķ            ĳįĳ         ıįķ         Ĺķįķ       ıįĶ         

  未回答 ĲĹ           Į             ĵįĸ            Į             Į          Į          Ĺĳįķ       Ĳĳįĸ       

表AĴķ、身心晄礙者最近一⸜透過手機App或健康手環進行自主健康管理情形
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過手機App或健康手環進行自主健康管理情形

A-73



 一⣑

好幾㫉

ĩ%Ī

 每⣑一㫉

ĩ%Ī

 一周至少

一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰至

少一㫉

ĩ%Ī

 一個㚰用

不到一㫉

ĩ%Ī

 沒㚱

使用

ĩ%Ī

 不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĲįĶ            ĴįĲ            Ĳįĸ            Ĳįı         Ĳįĳ         ĺĲįĳ       ıįĴ         

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĳįĺ            ķįĳ            Ĵįĳ            ĲįĶ         Ĳįķ         ĹĵįĴ       ıįĳ         

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĳįı            ĲįĹ            Ĳįĵ            ıįĵ         ĲįĶ         ĺĴįĹ       ıįı         

  家管 ĳĴĶ         ĲįĴ            Ĳįķ            ıįĵ            ıįĴ         ıįĲ         ĺķįĳ       ıįĲ         

  學生 ĵıĹ         Į             Ĵįĳ            ĳįĴ            Ĳįĸ         ĲįĴ         ĺĲįĳ       ıįĵ         

  待業 ĳĳķ         ıįĳ            ıįķ            ĳįĵ            ĵįĲ         Į          ĺĲįĳ       ĲįĶ         

  徨休 ĲĶĴ         ĳįı            ĵįĴ            ıįĸ            ıįĺ         Į          ĺĳįı       ıįĲ         

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ıįĹ            ıįĹ            ĲįĴ            ıįĳ         ĳįĸ         ĺĵįĴ       Į          

  未回答 ĵı           Į             Ĳįĸ            Į             Į          Ĵįĵ         Ĺĺįı       Ķįĺ         

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ıįĳ            ĳįĸ            ıįĶ            ıįĲ         ıįĹ         ĺĶįĸ       Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ıįĳ            ĳįı            Ĵįĺ            ıįĳ         ĴįĶ         ĺıįĳ       ıįı         

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĵįĲ            ĹįĲ            ıįĶ            ıįĺ         ıįĲ         ĹĶįĺ       ıįķ         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĵįĶ            ĵįĸ            Ķįĳ            Ĵįĸ         ĲįĹ         Ĺıįĳ       Į          

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      Ĳįı            ĳįĳ            Ĳįĳ            ĲįĲ         ıįĹ         ĺĴįĵ       ıįĴ         

  未回答 ĲĲĺ         ĳįĲ            ķįķ            ıįķ            Į          Ĳįĳ         Ĺĸįĵ       ĳįĲ         

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĳįı            ĵįĹ            ĳįĹ            Ĳįĸ         ĲįĹ         ĹķįĶ       ıįĴ         

   中部地區 ķĶĴ         ĲįĲ            ĳįĲ            ıįĺ            ıįĹ         Ĳįı         ĺĴįĹ       ıįĳ         

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĳįı            ĳįĵ            ĲįĶ            ıįĸ         ıįĹ         ĺĴįĵ       ıįĴ         

   東部地區 ĶĶ           ĸįı            ĳįı            Į             Į          Į          Ĺĺįķ       Ĳįĵ         

   金馬地區 ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

   未回答 Ķ            Į             ĲĺįĶ          Į             Į          Į          ĹıįĶ       Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           Į             Ĳįı            ĳįĲ            Į          Ĳįı         ĺĶįĺ       Į          

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲįĴ            ĲįĴ            ıįķ            Ĳįĺ         ıįķ         ĺĵįĴ       Į          

   都㚱 Ĳĸ           Į             ĵįĹ            ĵįĸ            Į          ĵįĹ         ĹĶįĸ       Į          

   ℞他 ĵ            ĳķįĹ          Į             Į             Į          Į          ĸĴįĳ       Į          

   未回答 Ĺ            Į             Į             Į             Į          Į          Ĳııįı     Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴķ、身心晄礙者最近一⸜透過手機App或健康手環進行自主健康管理情形 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

最近一⸜透過手機App或健康手環進行自主健康管理情形
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㚱硬體

庼℟

㚱庼助

軟體
都沒㚱 未回答 媒體 網路

 公所、

鄰慴長

通知

各類身心

晄礙者團

體組織

政府就業

服務或職

訓機構

學校 醫院
社福

單位
庼℟展

家人告

知

朋⍳告

知
未回答

總 計 ĳĭĵķĶ   Ĳįĸ       ĳįĺ       ĺĵįķ     Ĳįķ       ĲĴĺ      ĲĶįĵ     ĳĵįı     ĳįĵ       Ĳĺįı     ĴįĶ       ĲĵįĶ     ĵįĹ       ĺįĵ       ĲįĲ       ĲĸįĹ     ĸįĳ       ĲĳįĹ     

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ      ıįĵ       Į        ĺĺįĴ     ıįĴ       Ĳ         Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ      ĳįķ       ĵįķ       ĺıįĸ     ĵįı       Ĳĵ        ĴĶįĹ     ĸĹįĺ     ķįĵ       ĳĲįı     Į        ĳĲįĺ     ĸįĵ       Į        Į        ĲĴįĺ     ĸįĴ       ķįĵ       

  多慵晄礙 Ĺı        Ĵįĵ       Ĵįĵ       Ĺĵįĺ     Ĺįĵ       ķ         Ĵĳįĸ     Į        Į        Ĵĳįĸ     Į        ĲĸįĴ     Į        ĲĸįĶ     Į        Į        Į        ĲĸįĴ     

  視覺晄礙 ĳĲĴ      ĲĳįĶ     ĳĳįĴ     ĸĲįĹ     ıįĵ       ķĵ        ĲĳįĹ     ĹįĴ       ĳįĺ       ĳĸįĹ     ĹįĶ       ĳĳįı     ĵįĳ       Ĳķįĳ     ĳįĹ       ĶįĴ       Ķįĺ       Ĺįı       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ      ĵįĴ       Ĳįı       ĺĲįĸ     Ĵįĵ       ĺ         ĵķįĹ     ĵĶįĹ     ķįĵ       ĴĴįĳ     Į        ĸįĳ       ķįĵ       Į        Į        ĳıįĹ     Į        ĳĶįĺ     

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ      ıįĺ       ĳįĸ       ĺķįĳ     ıįķ       Ĺ         Į        ĲĹįĴ     Į        Į        Į        Į        ĺįĸ       Ĺįĵ       Į        ķĳįĴ     ĺįĸ       

  庽度智能晄礙 ĳķĳ      ĳįĳ       ĵįĲ       ĺĲįĴ     Ĵįĺ       ĲĴ        ĸįĴ       ĳĳįĺ     Į        ĹįĴ       Į        Į        Į        Į        Į        Ĳĵįķ     ĲĶįķ     ĴĲįĳ     

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ      Į        ıįĸ       ĺĸįı     ĳįĴ       ĳ         Į        ĵķįĸ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĶĴįĴ     Į        Į        

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ      Į        ĳįĸ       ĺĸįĴ     ĵ         Į        ĳĵįĳ     Į        ĳĴįĺ     Į        Į        Į        Į        Į        ĶĲįĹ     ĳĴįĺ     Į        

  顏面損傷 Ĳıĺ      Į        ĲįĴ       ĺĸįĶ     ĲįĴ       ĳ         Į        ĵķįĵ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĶĴįķ     

  頑性癲癇症 ĺķ        ıįĺ       Ĵįı       ĺĴįĵ     ĳįĹ       ĵ         Į        ĳĶįķ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĸĵįĵ     Į        Į        

  庽度自閉症 ĲĶı      Į        Į        ĺķįĸ     ĴįĴ       Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  罕見疾病 Ĳĵı      Ĵįķ       ĵįĺ       ĺĴįĴ     Ĳįĳ       ķ         Į        ķĶįĲ     Į        ĲĲįķ     Į        Į        Į        Į        Į        ĲĲįķ     Į        ĲĲįķ     

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ      Ĵįĳ       Ĵįĵ       ĺĳįĹ     ĲįĴ       ķ         Į        ĳĳįĶ     Į        Į        Į        ĲıįĶ     Į        Į        Į        Ĳĳįı     ĵĴįĲ     Ĳĳįı     

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ   ĲįĲ       Ĳįĺ       ĺķįĲ     ĲįĴ       Ķĳ        Ĳıįĳ     ĳĵįĲ     ķįĲ       Ĳįĵ       Ķįĵ       ĸįĵ       Į        Į        ĳĶįĹ     Ĳĳįĳ     ĲķįĶ     

  中度晄礙 ĵĲı      ĳįĴ       Ĵįĳ       ĺĴįĵ     ĳįķ       ĴĴ        ĲĶįĶ     Ĵıįķ     ĹįĲ       ĲĸįĲ     ĵįĺ       ĸįĴ       Ĵįĳ       ĲĹįĲ     ĳįĸ       ĳĴįĵ     ĶįĲ       ĲĳįĶ     

  慵度晄礙 ĳĺĵ      ĵįĴ       ĸįĺ       ĹĹįĹ     ĲįĴ       ĶĲ        ĲĹįĸ     ĳĲįĸ     Ĳįĸ       Ĵķįĳ     Ķįĳ       ĴıįĶ     Ĵįĳ       ĲĶįı     ĲįĶ       Ĳįķ       ĴįĶ       Ĳıįı     

  極慵度晄礙 ĲĴı      ıįķ       ıįĸ       ĺĸįı     Ĳįĸ       Ĵ         ĵĵįķ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ķıįĵ     Į        Į        

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ   Ĳįĺ       Ĵįĵ       ĺĵįĺ     ıįĸ       Ĺķ        ĲĶįĲ     ĳĴįĺ     Ĳįĸ       Ĳĸįı     ĴįĶ       ĲĵįĶ     Ķįĺ       Ķįĵ       ıįĺ       ĲĸįĶ     ĺįĴ       Ĳĵįĵ     

  女 Ĳĭııķ   ĲįĶ       ĳįı       ĺĵįĲ     ĳįĺ       ĶĴ        ĲķįĲ     ĳĵįĴ     ĵįĲ       ĳĴįķ     ĴįĶ       ĲĵįĶ     ĳįĳ       ĲĹįĸ     ĲįĹ       ĲĹįĶ     ĳįĳ       ĺįĳ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ      ĳįĺ       Ķįĵ       ĺıįı     Ĵįı       ĳĵ        ĳĳįĴ     ĳĵįĶ     Į        Ĺįı       Į        ĴĶįĳ     ĵįĳ       ĲĴįķ     Į        ĳĴįĺ     ĵįı       Ĳĵįķ     

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ      ĳįĲ       ĴįĴ       ĺĵįĶ     ıįĶ       ĳĵ        ĺįĴ       Ĳĸįĵ     Į        Ĵĳįķ     ĺįı       ĵĳįķ     Į        Ĳĳįķ     Į        ĲĴįĳ     ĵįĹ       ĵįĶ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ      ĳįĺ       ĵįĳ       ĺĵįĳ     ıįĸ       ĳķ        ĲĶįĵ     Ĵĺįĳ     ĲĴįĵ     ĳĵįķ     ĴįĲ       ķįķ       ķįķ       Į        Į        Ĳįķ       ĲĶįĲ     Ĳĸįĳ     

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ      Ĳįķ       Ĵįĸ       ĺĶįĴ     ıįĳ       ĳĶ        ıįĹ       ĳĺįĸ     Į        ĳĴįĴ     ķįĺ       ķįĺ       Ĳķįĵ     ĲĴįĵ     Ĵįı       Ĳĳįı     Ĳĳįķ     Į        

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ      Ĳįķ       ĳįĳ       ĺĶįı     ĲįĹ       Ĵĳ        ĲĶįĲ     ĳĴįĴ     ıįĶ       Ĳĺįĺ     ĳįĶ       ĸįĲ       ıįĶ       Ĳĵįĵ     ĳįĶ       ĲĹįĸ     ĳįĶ       ĲĹįĵ     

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ      ıįĺ       ĲįĶ       ĺĶįĴ     ĳįķ       Ĺ         ĴĴįĶ     ĵįķ       Į        ĴįĹ       Į        Į        Į        Į        Į        ĵĲįĺ     ĵįĲ       Ĳĺįķ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ      Ĳįĳ       Ĵįı       ĺĵįĹ     Ĳįĵ       Ķ         ĵĺįĺ     Ĳĵįĵ     Į        ĵįĶ       Į        Į        Į        Į        Į        ķıįı     Į        Į        

  國初中 ĵĳĴ      ĲįĲ       ĲįĶ       ĺĵįĲ     Ĵįķ       Ĳĸ        Į        Ĳķįĵ     Ĳįĳ       Ĳįĵ       Ķįĺ       ĲĸįĶ     ĲĺįĴ     Į        Į        ĵıįĸ     ĶįĹ       Ĳĳįĵ     

  高中職 Ĳĭııĸ   ĲįĹ       ĴįĴ       ĺĵįı     ĳįı       ķķ        ĲĸįĹ     ĴĲįĴ     ĵįĴ       ĳĲįĸ     Į        ĲĶįĺ     Į        ĺįĸ       Į        Ĳıįĳ     ĺįĴ       ĲĲįı     

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ      ĳįĳ       ĴįĲ       ĺĶįĵ     ıįĲ       ĶĲ        ķįĹ       ĳĲįĵ     Ĳįķ       ĳĶįĵ     ĸįķ       Ĳķįĵ     ĸįĳ       ĲĵįĶ     Ĵįı       ķįĹ       ĸįĵ       ĲĹįĹ     

  未回答 ĲĹ        Į        Į        ĺĺįı     Ĳįı       Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

表AĴĸ、身心晄礙者使用資訊庼助設備或軟體的情形
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍

實晃訪

問人數

(人)

使用庼助設備或軟體ĩ複選Ī
實晃訪

問人數

(人)

庼助設備或軟體資訊來源ĩ複選Ī
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㚱硬體

庼℟

㚱庼助

軟體
都沒㚱 未回答 媒體 網路

 公所、

鄰慴長

通知

各類身心

晄礙者團

體組織

政府就業

服務或職

訓機構

學校 醫院
社福

單位
庼℟展

家人告

知

朋⍳告

知
未回答

總 計 ĳĭĵķĶ   Ĳįĸ       ĳįĺ       ĺĵįķ     Ĳįķ       ĲĴĺ      ĲĶįĵ     ĳĵįı     ĳįĵ       Ĳĺįı     ĴįĶ       ĲĵįĶ     ĵįĹ       ĺįĵ       ĲįĲ       ĲĸįĹ     ĸįĳ       ĲĳįĹ     

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ      ĳįĵ       ĴįĹ       ĺĵįĳ     ıįĺ       ĵĴ        ĺįĵ       ĴĲįĳ     ĴįĹ       ĳĵįĴ     ĸįĳ       Ĳķįĸ     ĸįı       ĲıįĹ     Ĳįĸ       ĲĶįĺ     ĸįı       ĵįĲ       

  農林漁牧體力工 ĵķĸ      ĲįĹ       ĳįĴ       ĺĵįĸ     ĳįĳ       ĳĲ        Ĳĸįķ     Ĵĸįĵ     ıįĺ       Į        Į        ĺįĵ       ıįĺ       ĵįĵ       Į        ĵįĴ       ĳĳįĶ     ĲĴįķ     

  家管 ĳĴĶ      ıįĴ       Ĳįı       ĺķįĲ     Ĵįı       ķ         Į        ķĺįĴ     ĳĺįĵ     ĳĺįĵ     Į        Į        Į        ĳĹįĵ     Į        ĳįĴ       Į        Į        

  學生 ĵıĹ      ĳįĸ       ĵįķ       ĺĲįķ     ĳįĳ       ĳĵ        ĳĲįĹ     ĲĺįĶ     Į        ĸįĹ       Į        ĵĳįĳ     ĵįĲ       ĲĴįĴ     Į        ĳĴįĵ     Ĵįĺ       ĲĴįĳ     

  待業 ĳĳķ      ĲįĲ       ĵįı       ĺĵįĵ     ĲįĴ       Ĳĳ        ĳķįĺ     ĳĹįĳ     Į        ĲĹįı     Ĺįĸ       Ĺįĸ       ĲĹįĶ     Į        ĹįĹ       ĳĹįĵ     Į        ĹįĲ       

  徨休 ĲĶĴ      ĳįĵ       Ĵįĳ       ĺĴįĸ     ĲįĴ       ĲĴ        ĳĵįĵ     ĴįĴ       Į        ĺįı       Į        Ĵįĳ       Į        ĳįĹ       Į        ĴĲįĺ     ĳįĺ       ĴĲįĳ     

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı      ıįĸ       ĳįĲ       ĺķįķ     ıįĺ       ĲĹ        ĲįĶ       ĲĲįı     Į        ĸıįĵ     ĸįĲ       ķįĳ       ķįĲ       ĳĲįĵ     Į        ĵįĵ       Ĺįı       Į        

  未回答 ĵı        Ĵįĵ       Į        ĺķįĴ     ıįĵ       ĳ         ĲĲįĶ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĲĲįĶ     Į        ĹĹįĶ     

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ          Į        ĲıįĲ     ķĳįĺ     ĳĸįı     Ĳ         Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ      ĳįĵ       Ĳįĳ       ĺķįĴ     ıįĴ       ĲĴ        ķįĶ       ĲĴįĺ     Į        ĸįı       ĴĶįĲ     Į        ķįĲ       Į        ĳįı       ĲĹįķ     ĲķįĹ     

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ      ĳįķ       ĵįķ       ĺĲįĳ     Ĵįĵ       ĳķ        ĳĳįĲ     ĵĺįĹ     ıįĹ       ĳĳįĲ     ķįķ       Į        ıįĹ       Ĳĵįĳ     Į        ĲĴįĹ     ĵįı       ĸįķ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ      Ĳįĸ       Ĳįĳ       ĺķįĳ     ĲįĶ       ķ         Į        ĳĶįĶ     Į        Ĵĸįĸ     Į        Ķıįı     Į        Į        Į        Į        Ķıįı     Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ      ĳįĳ       Ķįĳ       ĺĵįĹ     Ĳĵ        Ĳıįĵ     ĴĲįı     ĺįĸ       Ĳĵįĳ     ĵįĺ       ĵįĴ       ĵįĺ       ĺįĺ       ĵįĴ       ĳķįĲ     ĵįĺ       Į        

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ   Ĳįĵ       ĳįĸ       ĺĵįĸ     ĲįĹ       ĸĴ        ĲĹįķ     Ĳķįĺ     ĳįĲ       ĳĲįĳ     ĳįĴ       ĲĵįĹ     ĵįĶ       ĲıįĲ     ĲįĲ       ĳĳįĶ     Ĵįĵ       Ĳķįı     

  未回答 ĲĲĺ      Ĳįĸ       ĳįĴ       ĺĶįĺ     ıįĲ       ķ         ĴįĶ       ĲĹįĲ     Į        Į        Į        Į        ĴĺįĲ     Į        Į        ĴįĶ       Į        ĴĺįĴ     

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ   ĳįı       ĴįĴ       ĺĴįĸ     ĳįĲ       ķĵ        Ĺįĸ       ĳĴįĴ     Ĳįĺ       ĳĶįĴ     Ĳįĵ       Ĳĵįĺ     Ĳįĸ       ĲĹįķ     ĴįĲ       ĲĳįĶ     Ĳıįĺ     ĲĳįĲ     

   中部地區 ķĶĴ      ĲįĲ       ĳįĸ       ĺĶįĵ     ĲįĴ       Ĵķ        ĲĴįķ     ĳĶįĵ     ĶįĶ       Ĳĳįĺ     Į        Ĳĸįı     ĲĲįĴ     Ĳįĸ       Į        ĴĲįĹ     ĵįı       ĲıįĴ     

   ⋿部地區 ķĲĳ      Ĳįĸ       ĳįĵ       ĺĶįĵ     Ĳįĳ       Ĵĵ        ĴĴįĳ     ĳĶįĲ     Į        ĲĹįĴ     Ĳĳįĵ     Ĳıįĵ     ĳįĶ       ĶįĹ       Į        ĲĴįĶ     ĸįķ       ıįĶ       

   東部地區 ĶĶ        ĹįĶ       ĵįĵ       Ĺĵįĳ     ĳįĹ       Ĵ         Į        ĳĵįĲ     Į        Ĳıįĳ     Į        Ĳıįĳ     Į        Į        Į        Į        Į        ķĶįĸ     

   金馬地區 ĺ          Į        ĳįĳ       ĺĶįĲ     ĳįĸ       Ĳ         Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Ĳııįı   Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ķ          ĴĴįķ     Į        ķķįĵ     Į        Ĳ         Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ        Į        Į        Ĳııįı   Į        Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   ᶳ肢 Ĳĳĺ      Į        Į        ĺĺįĵ     ıįķ       Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   都㚱 Ĳĸ        ĵįĹ       Į        ĺĶįĳ     Į        Ĳ         Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   

   ℞他 ĵ          Į        Į        Ĳııįı   Į        Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĺ          Į        Į        Ĳııįı   Į        Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 複選題無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĴĸ、身心晄礙者使用資訊庼助設備或軟體的情形 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

庼助設備或軟體資訊來源ĩ複選Ī

項目⇍

實晃訪

問人數

(人)

使用庼助設備或軟體ĩ複選Ī
實晃訪

問人數

(人)
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庼℟資訊 屣用墄助

學習如何使

用庼℟的課

程

都不需要 未回答

總 計 ĲĴĺ            Ĵĺįĸ            ĴĺįĹ            Ķĺįı            ĹįĶ              ĵįı              

晄⇍

  肢體晄礙 Ĳ                Ĳııįı          Ĳııįı          Ĳııįı          Į               Į               

  聽覺機能晄礙 Ĳĵ              ĶĸįĹ            ĵĵįĲ            Ķĸįĸ            ķįĵ              ķįĵ              

  多慵晄礙 ķ                Ķıįı            ĴĵįĹ            ķĸįĶ            Į               Į               

  視覺晄礙 ķĵ              ĴĺįĹ            ĴĺįĶ            ĶĲįĲ            ĲĴįĶ            ĲįĶ              

  聲音機能或語言機能晄礙 ĺ                ķĶįĵ            ķĶįĶ            ĵĶįĺ            ĸįĴ              ĸįĳ              

  慵要器官失去≇能 Ĺ                ĲĹįĴ            ĲĹįĴ            ĸĳįĲ            Ĺįĵ              ĺįĸ              

  庽度智能晄礙 ĲĴ              ĸįĴ              ĵĶįĹ            ĵĸįĺ            Į               ĸįĴ              

  庽度慢性精神病患 ĳ                Į               Į               Ĳııįı          Į               Į               

  ⸛衡機能晄礙 ĵ                ĶĲįĶ            ĸķįĲ            ĳĸįķ            Į               Į               

  顏面損傷 ĳ                ĶĴįķ            ĶĴįķ            Į               ĵķįĵ            Į               

  頑性癲癇症 ĵ                ĳĶįķ            ĳĶįķ            ĵĹįĹ            ĳĶįķ            Į               

  庽度自閉症 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

  罕見疾病 ķ                ĲĲįķ            ĶĴįĶ            Ĵĵįĺ            Į               Į               

  ℞他晄礙 ķ                Ĳĳįı            ĶĶįı            ĸķįı            Į               Į               

等級

  庽度晄礙 Ķĳ              ĴĶįĶ            Ĵķįı            ķĸįĴ            Ĳįı              ĲįĹ              

  中度晄礙 ĴĴ              ĴĴįķ            ĵĺįı            ĵĶįĺ            ĲĲįĲ            ĲĲįĺ            

  慵度晄礙 ĶĲ              ĶĲįĶ            ĵĲįĴ            ĶĵįĹ            ĲĶįĹ            Ĳįĸ              

  極慵度晄礙 Ĵ                Į               Į               Ĳııįı          Į               Į               

性⇍

  男 Ĺķ              Ĵĺįı            ĵĵįĵ            ķĲįĳ            ķįĳ              Ĵįĵ              

  女 ĶĴ              ĵĲįĲ            ĳĺįı            ĶĴįĺ            ĲĴįĺ            ĶįĶ              

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĳĵ              ĳĹįķ            ĴĶįĵ            ĵĵįĺ            Ĳĵįĸ            Ķįı              

  ĳıĮĳĺ歲 ĳĵ              ķıįĶ            Ĵĸįı            ĵĴįĸ            Į               Į               

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķ              ĵĵįĹ            ĴķįĲ            ĶĹįĸ            ĲıįĲ            ķįĵ              

  ĵıĮĵĺ歲 ĳĶ              ĵĳįĸ            Ķıįı            ĵĹįĹ            Ĵįĵ              Ĵįĵ              

  ĶıĮĶĺ歲 Ĵĳ              ĵĸįĶ            Ķĵįı            ĸĲįĲ            ĸįĸ              ķįķ              

  ķı歲以ᶲ Ĺ                ĸįĶ              ĲĳįĶ            ĸĺįĶ            ĲĶįĹ            Į               

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ Ķ                Ĳĵįĵ            ĵįĶ              ĸķįķ            ĲĹįĺ            Į               

  國初中 Ĳĸ              ĳķįĸ            Ķĵįķ            ĳĶįķ            ĲĳįĶ            ĳıįĺ            

  高中職 ķķ              ĴĹįĲ            ĴĴįĵ            ķĵįĴ            Ĳįĺ              ĵįĸ              

  專科⍲以ᶲ ĶĲ              ĶĳįĶ            ĶĴįı            ĶĸįĴ            ĲĲįĳ            Į               

  未回答 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

項目⇍
實晃訪問人

數

(人)

單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
表AĴĹ、身心晄礙者獲得庼助設備最需要的協助

獲得庼助設備最需要的協助ĩ複選Ī
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庼℟資訊 屣用墄助

學習如何使

用庼℟的課

程

都不需要 未回答

總 計 ĲĴĺ            Ĵĺįĸ            ĴĺįĹ            Ķĺįı            ĹįĶ              ĵįı              

職業⇍

  䘥領階級人員 ĵĴ              Ķĵįĳ            ĴĶįĵ            ĵķįĵ            ĺįĳ              ĸįı              

  農林漁牧體力工 ĳĲ              ĴĲįĳ            ĶĹįĴ            ĸĲįĵ            ıįĸ              Į               

  家管 ķ                Ĵĸįķ            Ķķįĵ            ķĶįĺ            Į               ĳĺįĵ            

  學生 ĳĵ              ĴĲįĶ            ĴĹįĴ            ĵĳįĶ            Ĳĵįĵ            ĵįĺ              

  待業 Ĳĳ              ĴĶįĶ            ĶĴįĴ            ĵķįĲ            Į               Į               

  徨休 ĲĴ              ĳĳįĸ            ĳķįĳ            ĹĵįĹ            ĲĲįĺ            Į               

  因身心狀況無法工作 ĲĹ              ķĳįı            ĵķįĹ            ķĺįĳ            Į               Į               

  未回答 ĳ                Į               Į               ĲĲįĶ            ĹĹįĶ            Į               

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĳ                Ĳııįı          Į               Į               Į               Į               

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĴ              ĶĴįĳ            ĸįı              ĸĳįĵ            ĲĵįĲ            Į               

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳķ              ĵĹįĳ            ĳĺįķ            ĶĹįı            ĲĲįĲ            Į               

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ķ                ĶĲįĲ            Ĺĸįĺ            Ĵĸįĸ            Į               Į               

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳĵ              Ĵĺįķ            ĶĺįĹ            ĵĸįĳ            Į               ĲĹįı            

  非經濟活動人口 ĸĴ              Ĵĵįĳ            ĴĹįĶ            ķĵįĴ            Ĺįĳ              Ĵįĵ              

  未回答 ķ                ĳĸįĳ            ĶĲįĶ            Ĵĵįı            ĳķįĺ            

居住地區

   ⊿部地區 ķĵ              ĴĹįĴ            Ĵĺįı            ĶķįĴ            Ķįĳ              ĸįĵ              

   中部地區 Ĵķ              Ĵĵįĳ            ĴĳįĲ            ķıįĳ            Į               ĵįı              

   ⋿部地區 Ĵĵ              Ĵĸįı            Ĵĺįı            ĶĴįĵ            ĳĳįĹ            Į               

   東部地區 Ĵ                ĹĺįĹ            ĹĺįĹ            Ĳııįı          Į               Į               

   金馬地區 Ĳ                Ĳııįı          Ĳııįı          Ĳııįı          Į               Į               

   未回答 Ĳ                Į               Į               Į               Ĳııįı          Į               

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

   ᶳ肢 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

   都㚱 Ĳ                Ĳııįı          Ĳııįı          Ĳııįı          Į               Į               

   ℞他 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

   未回答 Į                 Į               Į               Į               Į               Į               

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題，無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問人

數

(人)

表AĴĹ、身心晄礙者獲得庼助設備最需要的協助 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

獲得庼助設備最需要的協助ĩ複選Ī
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非常

容易

ĩ%Ī

還算

容易

ĩ%Ī

㚱一點

困難

ĩ%Ī

非常

困難

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

找不到

網頁

打⫿輸

入不便

不懂外

文

網頁⫿

⣒多或

⣒⮷

不知忻㚱

哪些值得

看的網頁

想看的網

頁沒㚱無

晄礙設計

生理不

適
都沒㚱 未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĹįķ     Ķıįĵ     ĲĴįı     Ĵįĸ       ĵįĳ       ĴĵĹ        ĶĹįķ     ĵĳįĶ     ĸĵįĴ     ĶĶįķ     ĵĺįĸ     Ĵıįĸ     ķĳįĹ     ıįĹ       ĴįĲ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ        ĳĹįĸ     Ķıįķ     ĲĴįı     ĵįĲ       ĴįĶ       ĳĺ          ĸĳįĸ     ĵĵįĵ     Ĺķįĸ     ĶĴįķ     Ķĵįĵ     ĵĳįĴ     ĸĳįĺ     Į        Ĵįĺ       

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ        Ĵĳįĸ     ĵĸįĳ     ĲĴįĴ     ĴįĶ       ĴįĴ       Ĵı          ĵĵįĵ     Ĵĸįĳ     ķĶįĸ     ĶĶįĳ     ĵĸįĸ     ķįĵ       Ĵĺįĵ     Į        Į        

  多慵晄礙 Ĺı          ĳıįĶ     ĵĺįĴ     ĲĴįĵ     ĲĶįĹ     Ĳįı       Ĳĺ          ĴĶįĲ     ĵĳįĶ     Ķĳįĺ     ĵĳįķ     ĵĴįĳ     ĵĵįĵ     ĸĴįĵ     ĵįı       Į        

  視覺晄礙 ĳĲĴ        ĲĶįı     Ķĳįĳ     ĳĳįĶ     ĸįı       ĴįĴ       ķĵ          ĵĵįĺ     Ĵĸįı     ĵĹįĳ     ķĺįĴ     ĴĸįĹ     ĵıįĸ     ĸıįı     ĵįĴ       ĳįķ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ        ĲĺįĲ     Ķĵįķ     ĲĹįĹ     Ĳįĸ       ĶįĹ       ĵı          ĵĵįĵ     ĳĶįķ     ĸĴįĶ     ĴĴįĸ     ĳĵįĵ     ĺįĵ       Ĵĳįĺ     Ĳįĸ       ķįĳ       

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ        ĴĲįĲ     ĶıįĹ     ĲıįĴ     ĲįĴ       ķįĶ       ĳĲ          ĶĹįĲ     ĵĹįĴ     Ĺĳįĸ     ķĶįĵ     ķĵįĵ     ĳĳįĵ     ķıįĹ     Į        ĳįĸ       

  庽度智能晄礙 ĳķĳ        ĳĹįĶ     ĶĳįĶ     ĲĳįĶ     ıįĵ       ķįĳ       Ĵĵ          ĵĸįĲ     ĴĲįĹ     ķĵįĸ     ĵĲįĳ     ĴĹįĲ     ĲĶįĴ     ĳĶįĲ     Į        Ĺįķ       

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ        ĳĶįĺ     ĵĹįı     ĲĹįĳ     ĳįĶ       Ķįĵ       ĵĳ          ĶĲįĲ     ĵĶįĹ     ķĲįĳ     ķıįĵ     Ĵķįĳ     Ĺįĳ       ķĴįĴ     Į        ĶįĶ       

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ        ĳĲįĶ     ĶĶįĵ     Ĳĳįĺ     ĵįĵ       ĶįĹ       Ĳĸ          ĸıįĳ     ĸĺįĺ     ĸĺįĺ     ķĲįķ     ĵĲįĴ     ĲĶįĹ     ĹĹįı     Į        ĴįĹ       

  顏面損傷 Ĳıĺ        ĴĲįĸ     ĶĲįĳ     ĹįĶ       ĵįĴ       ĵįĳ       ĲĶ          Ķĸįĳ     ĳĶįĶ     ķĴįĲ     ĳĵįĳ     ĶĲįĺ     Ĳĺįı     Ĳĵįĵ     Į        Į        

  頑性癲癇症 ĺķ          ĲĺįĶ     ķĵįķ     ĲĳįĲ     Ĳįĺ       Ĳįĺ       ĲĶ          ķķįĲ     ĶĴįĸ     ĸĴįĴ     ĹĶįĹ     ĵķįĵ     Ĳĺįķ     ķĶįĲ     Į        Į        

  庽度自閉症 ĲĶı        ĵĴįĳ     Ķĳįĳ     ĲįĴ       Į        Ĵįĵ       ĳ            Ĳııįı   Į        Ĳııįı   Į        ĶĴįĴ     Į        Į        Į        Į        

  罕見疾病 Ĳĵı        ĵĹįĴ     ĵıįĵ     Ĺįĺ       Ĳįĳ       ĲįĲ       ĲĲ          ĵķįĹ     ĵĴįĲ     Ĵķįĸ     Ķĺįķ     ĵĸįĶ     ķįĴ       ĳĵįĸ     Į        Ķįķ       

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ        ĵĲįı     ĵĹįķ     ķįĴ       Ĳįĵ       ĳįĹ       ĺ            ķĸįĸ     Ĳııįı   Ĳııįı   ĹĴįĺ     Į        Ĺįĳ       ĶĹįĶ     Į        Į        

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĳĺįĲ     ĶĲįĴ     Ĳĳįı     Ĵįı       ĵįķ       ĳĲķ        ķĹįķ     Ķĳįĸ     ĸĴįĸ     ĶĳįĶ     ĶĲįķ     ĳĸįķ     Ķĸįı     ıįĲ       Ĵįı       

  中度晄礙 ĵĲı        ĳĹįĵ     ĶĶįĶ     ĹįĶ       ĵįĶ       Ĵįı       Ķĳ          ĶĳįĴ     Ĵĵįĳ     ķĺįĳ     ķĲįĵ     Ķĳįĵ     ĴĹįı     ķĹįı     ĲįĹ       ķįı       

  慵度晄礙 ĳĺĵ        ĳĸįı     ĴĶįĶ     ĳĶįĺ     ķįı       Ķįķ       ķĵ          ĶĴįĸ     ĳķįĶ     ĹĲįĸ     ķıįĲ     Ķıįĳ     ĴĲįı     ķķįĲ     Ĳįĸ       ĳįĵ       

  極慵度晄礙 ĲĴı        ĳĹįĵ     ĶĶįĲ     ĲĲįı     Ĵįı       ĳįĵ       Ĳķ          ĳıįĹ     ĵĸįĹ     ķĴįĶ     ĵĹįĴ     ĳĺįĲ     Ĵĵįĵ     ĹıįĲ     Į        Į        

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĵĳįĳ     ĵĺįĹ     ĲıįĹ     ĳįĶ       ĵįĸ       Ĳĸı        ĶĹįķ     ĵĲįĹ     ķĹįĸ     ĶĳįĹ     ĶĵįĶ     ĵĴįķ     ĶĴįĲ     ıįĸ       Ĵįĵ       

  女 Ĳĭııķ      ĳĴįı     ĶĲįĵ     ĲķįĶ     Ķįķ       ĴįĶ       ĲĸĹ        ĶĹįĶ     ĵĴįĳ     ĸĺįķ     ĶĹįĴ     ĵĶįĲ     ĲĹįĵ     ĸĳįĳ     ıįĹ       ĳįĺ       

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ        ĵĳįĸ     ĵķįĲ     ĹįĴ       ıįĵ       ĳįĶ       ĴĹ          ĵıįĸ     ĴĹįĺ     ķĶįķ     ĵĶįĶ     ĳĺįĸ     ĲĵįĲ     ĳĴįĸ     Į        ĺįĳ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ        Ķĵįĺ     ĴĹįĳ     ĵįĹ       ıįĴ       Ĳįĺ       ĳĳ          ĵĳįĲ     ĵĺįĺ     ĵĶįĸ     ĵķįĳ     Ĵĺįĺ     ĳĵįı     ĵķįĴ     Į        ĺįķ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ        ĵĸįĵ     ĵĴįĴ     ķįĸ       ıįĸ       Ĳįĺ       Ĵĺ          Ĵıįĳ     ĵĶįı     ĸĵįĲ     ĵĳįĵ     ĵĹįķ     ĵĺįĳ     ķĹįĺ     Į        ĳįĴ       

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ        ĳĺįĴ     ĶĴįı     ĲıįĹ     ĳįĹ       ĵįĳ       ķĺ          ķĲįĺ     ĵĺįĸ     ĸıįĹ     Ķķįĸ     ĵĵįĸ     ĳĵįĶ     ĶĴįĸ     ĳįĵ       ĲįĲ       

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ        ĳĴįĹ     Ķĸįķ     ĲĲįĺ     ĳįķ       ĵįĲ       Ĳĳķ        ķĳįĲ     ĵĳįĲ     ĸĶįĶ     Ķĵįĳ     ĶĲįĸ     ĴĴįķ     ĶĳįĲ     ıįĲ       ĸįı       

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ        ĺįĹ       Ķıįı     ĳĴįĸ     ĺįĶ       ĸįı       Ķĵ          ķĲįĶ     ĵıįķ     ĸķįĺ     Ķĺįı     ĶĳįĴ     Ĵıįĵ     ĸĵįĲ     ıįĺ       ıįĺ       

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ        ĲĲįĵ     ĵĴįĹ     ĳĶįĹ     ĲĲįĹ     ĸįĳ       ĵĲ          Ķĳįĳ     ĵķįĲ     ĹĹįĸ     ķıįĵ     ĶıįĹ     ĳĴįĸ     ĸĶįķ     Į        Ĳįĸ       

  國初中 ĵĳĴ        Ĳķįı     ĶĶįĸ     Ĳĸįĵ     ĴįĶ       ĸįĵ       ĺĶ          ĶĹįĳ     ĳĺįı     ĹĲįĳ     ĵıįĶ     ĵĹįķ     ĲĶįĳ     ĶĲįĳ     ĲįĶ       Ĺįı       

  高中職 Ĳĭııĸ      ĳĸįı     Ķĳįĺ     ĲĲįĺ     ĵįĴ       ĵįı       Ĳĵı        ķĶįĳ     ĶıįĹ     ķķįĶ     ĶĸįĶ     ĶĲįĹ     ĵĲįĸ     ĶĹįĶ     Ĳįĳ       ĲįĹ       

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ        ĵĴįĺ     ĵķįĺ     ĸįĶ       ıįĵ       Ĳįĵ       ĸı          ĶĶįĲ     Ĵĸįĵ     ĶĺįĲ     ķķįĲ     ĵĶįĶ     ĴĺįĹ     ķĹįı     Į        Ĳįĸ       

  未回答 ĲĹ          Ĳıįĸ     ĶĺįĲ     ĺįĳ       Į        ĳĲįı     ĳ            ĲĲįı     Į        ĲĲįı     ĲĲįı     Į        Į        Ĳııįı   Į        Į        

單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉
表AĴĺ、身心晄礙者瀏覽網路能力⍲困難

瀏覽網路會碰到的問題ĩ複選Ī

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

瀏覽網路能力
實晃訪問

人數

ĩ人Ī
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非常

容易

ĩ%Ī

還算

容易

ĩ%Ī

㚱一點

困難

ĩ%Ī

非常

困難

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

找不到

網頁

打⫿輸

入不便

不懂外

文

網頁⫿

⣒多或

⣒⮷

不知忻㚱

哪些值得

看的網頁

想看的網

頁沒㚱無

晄礙設計

生理不

適
都沒㚱 未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      ĳĹįķ     Ķıįĵ     ĲĴįı     Ĵįĸ       ĵįĳ       ĴĵĹ        ĶĹįķ     ĵĳįĶ     ĸĵįĴ     ĶĶįķ     ĵĺįĸ     Ĵıįĸ     ķĳįĹ     ıįĹ       ĴįĲ       

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĲķ        ĵĴįĶ     ĵıįĴ     Ĳĳįı     ĲįĲ       ĴįĲ       ĶĹ          ķķįĵ     ĵĶįĸ     ĸıįĴ     ĶĲįĺ     ĶĳįĴ     ĳĸįĶ     ĴĹįĵ     ĳįĴ       ıįĸ       

  農林漁牧體力工 ĵķĸ        ĳĴįĴ     ĶĹįĵ     Ĳĳįĳ     Ĵįı       Ĵįı       Ĺĳ          ĵĹįĸ     ĵķįķ     ķĹįĳ     ĵĶįĸ     ĵĺįĶ     ĲĹįĴ     ĵĳįĸ     Ĳįĺ       ĲıįĴ     

  家管 ĳĴĶ        Ĳĳįĸ     ĶķįĴ     ĲķįĹ     ĸįĶ       ķįĸ       Ķķ          Ķĳįĳ     ĴĵįĶ     ĹĶįĸ     ĵĺįĵ     ĴĵįĴ     ĲĲįķ     Ĺĳįĵ     Į        ıįķ       

  學生 ĵıĹ        ĵĸįĲ     ĵĴįķ     ķįĺ       ıįĴ       ĳįĲ       Ĵĸ          ĵĲįĲ     ĵĴįĹ     ķĸįĲ     ĵĳįĹ     Ĵıįķ     Ĳıįĺ     ĳĸįĳ     Į        ĺįĸ       

  待業 ĳĳķ        Ĵĺįĸ     ĵĳįĴ     ĲĳįĴ     ĳįķ       Ĵįĳ       ĳı          ĸĺįĳ     ĳĺįĺ     ĸĸįĴ     ĶĶįĵ     ķĴįĹ     ĵĸįĵ     ĶĶįĲ     Į        Ĳĵįĳ     

  徨休 ĲĶĴ        Ĳķįı     Ķĵįĳ     ĲĶįĲ     ĹįĴ       ķįĵ       ĳķ          ķĳįĺ     Ĵĺįĺ     ķķįĳ     ĸĲįķ     ĶĴįĹ     ĵĲįı     Ĺıįı     Į        Į        

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı        ĳĴįķ     Ķĵįķ     ĲĵįĶ     Ĵįĳ       ĵįĲ       ķĶ          Ķĺįķ     ĶķįĹ     ĹĴįĴ     ķĴįĺ     ķĵįı     ķĴįĲ     ĸķįĸ     ıįĳ       Ĳįı       

  未回答 ĵı          Ĳĵįĸ     ķĸįķ     Ĺįĵ       Į        ĺįĴ       ĵ            ĵĵįĸ     Į        ĵĵįĸ     ĵįĵ       ĵıįĴ     Į        Ķĺįĸ     Į        Į        

個人㚰收入 ī

  沒㚱收入 ķ            ĲĸįĶ     ĹĳįĶ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ        Ĵĵįı     ĵĲįĵ     ĲĶįĴ     Ĳįĸ       ĸįķ       ĵĸ          ķĳįĵ     ĵĴįĶ     ĸĴįĸ     Ĵıįı     ĵĳįı     ĳĲįĵ     ĵĸįĲ     ĵįĴ       Ķįĸ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ        ĴĴįķ     ĵĹįĴ     ĲĴįĸ     ĳįĳ       ĳįĴ       ĵĸ          ĴĺįĶ     ĵĲįķ     ķĴįĸ     ĵĸįĳ     Ĵķįĺ     Ĳıįĵ     ĳķįĳ     Į        Ĺįĳ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ        ĴĲįĹ     ĶĶįĵ     ĸįĸ       ĴįĴ       ĲįĹ       Ĳķ          ķĶįĹ     ĺķįĵ     ĸıįĺ     ĵĸįĵ     ĹĹįĴ     ĲĲįĸ     Ĺĸįĸ     Į        Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ        ĵĲįĵ     ĵĶįĹ     Ĳĳįı     ıįĴ       ıįĸ       ĲĹ          ĸĺįķ     ĲĶįķ     ĹĲįĵ     Ĺĵįı     ķĴįĲ     ĶĶįĲ     Ĳķįķ     Į        ĳįĲ       

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳĵįĴ     ĶĲįĺ     ĲĴįĹ     ĶįĲ       Ķįı       ĳıĵ        ĶĹįĹ     ĵĲįĲ     ĸĸįĳ     Ķĺįĸ     ĵĺįĲ     ĴĶįı     ĸĵįĺ     ıįĲ       ĳįĳ       

  未回答 ĲĲĺ        ĳĹįĺ     Ķķįĵ     ĹįĲ       ĳįĲ       ĵįķ       Ĳķ          ĵĸįĲ     ĴĶįĵ     ĴĳįĹ     ĴĲįķ     ĴĲįĸ     ĳĲįĵ     ĵıįķ     Ĳĳįĵ     ķįĲ       

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĴĴįĴ     ĶĲįĶ     Ĳıįķ     ĳįĲ       ĳįķ       ĲĴĲ        ĶıįĲ     ĴĸįĹ     ķĴįĳ     ĶĹįĹ     ĵĲįĳ     ĴĶįı     ķĳįĳ     ĳįĹ       ĳįĴ       

   中部地區 ķĶĴ        ĳĶįĺ     ĵĶįı     ĲĹįĵ     Ĵįĺ       ķįĸ       Ĳıķ        ķĶįĶ     ĵĵįĳ     ĸĶįĵ     ķĲįĳ     Ķĳįĵ     ĳĹįĶ     ķĵįĴ     ıįĲ       ĵįı       

   ⋿部地區 ķĲĳ        ĳķįĺ     ĶĶįı     ĺįĳ       Ķįĸ       Ĵįĳ       Ĳıĳ        Ķĳįĸ     ĵĲįĸ     Ĺĳįı     ĴĹįĺ     Ķĳįı     ĳĸįĶ     Ķĺįĸ     ĳįķ       

   東部地區 ĶĶ          ĳıįķ     ĸıįĹ     Ķįı       Ĵįĵ       ıįĴ       Ĺ            Ĵıįĺ     ĳĸįĲ     Ĺĵįĳ     ĶĸįĲ     ĲķįĹ     ĲıįĴ     Ĵķįĵ     Į        Į        

   金馬地區 ĺ            ĳĵįķ     ĶĲįĵ     ĳĵįı     Į        Į        Ĳ            Ĳııįı   Ĳııįı   Ĳııįı   Ĳııįı   Ĳııįı   Ĳııįı   Ĳııįı   Į        Į        

   未回答 Ķ            ĴĴįķ     Ĳıįĳ     Į        Į        Ķķįĳ     Į             Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ          ĴĶįı     ĵķįı     ĲĶįĲ     ıįĺ       Ĵįı       ĺ            ĹĲįĶ     ķĸįĹ     ķĶįı     ĶĶįı     Ķĵįĺ     Ķĵįĺ     ĸĶįı     Į        Ķįĸ       

   ᶳ肢 Ĳĳĺ        ĳķįı     ĵĺįĵ     Ĳĳįĸ     ĸįĳ       ĵįĸ       Ĳĸ          ķĶįĶ     ĴĴįĶ     ĺķįķ     ĶĲįĸ     ĶķįĶ     ĴķįĹ     ĸĳįķ     Į        Ĵįĵ       

   都㚱 Ĳĸ          ĳĹįĲ     ķĳįĺ     ĺįı       Į        Į        ĳ            Ĳııįı   ĵķįĸ     Ĳııįı   Ĳııįı   ĵķįĸ     ĵķįĸ     Ĳııįı   Į        Į        

   ℞他 ĵ            Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į             Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĺ            ĳıįĲ     ķĺįĸ     Ĳıįĳ     Į        Į        Ĳ            Ĳııįı   Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示 

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       Ķį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

瀏覽網路能力 瀏覽網路會碰到的問題ĩ複選Ī
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

表AĴĺ、身心晄礙者瀏覽網路能力⍲困難 [續完]

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

實晃訪問

人數

ĩ人Ī
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需要

ĩ%Ī

不需要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

線ᶲ購

物
報稅 找資料

線ᶲ金

融

線ᶲ學

習
電子書

線ᶲ掛

號

線ᶲ訂

票、購

票

網路新

聞

身晄課

程⍲墄

助查詢

沒㚱遇

過問題
不知忻 未回答

總 計 ĳĲĴ     ĴĶįĵ    Ķĺįĳ    Ķįĵ      Ĺĸ       Ĳĳįĺ    Ĳįı      ĲĹįĸ    ĹįĹ      ĵįĶ      ĵįĴ      Ĵįı      ķįķ      ĴįĴ      Ĳįı      ĵįĹ      ĳķįĺ    ĳĺįı    

晄⇍

  視覺晄礙 ĳĲĴ     ĴĶįĵ    Ķĺįĳ    Ķįĵ      Ĺĸ       Ĳĳįĺ    Ĳįı      ĲĹįĸ    ĹįĹ      ĵįĶ      ĵįĴ      Ĵįı      ķįķ      ĴįĴ      Ĳįı      ĵįĹ      ĳķįĺ    ĳĺįı    

等級 a

  庽度晄礙 ĸı       ĳķįĳ    ĸĳįĶ    ĲįĴ      ĳı       Į       Į       ĺįķ      Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       ĴĶįĳ    ĶĶįĴ    

  中度晄礙 ķĲ       ĳĵįķ    ķĺįĳ    ķįĴ      ĳı       Ķįĵ      ĵįĸ      Ĵıįı    ĶįĴ      ĶįĴ      Į       Ķįĵ      Ĳıįı    ĵįĸ      Į       ĳĺįĴ    ĳĶįĴ    

  慵度晄礙 Ĺĳ       ĶĴįĲ    ĴĹįĶ    Ĺįĵ      ĵĸ       ĳĲįĸ    Į       ĲĹįĳ    ĲķįĴ    ķįĲ      Ķįĺ      Ķįķ      Ĳıįĳ    ĳįĲ      Į       ĹįĹ      ĳĳįĳ    ĲĹįĹ    

  極慵度晄礙 Į         Į       Į       Į       Į         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

性⇍ a

  男 ĲĳĲ     Ĵĳįĸ    ķĳįĶ    ĵįĺ      ĵĸ       Ĳıįĸ    ĳĲįĴ    Ĳıįĸ    ķįĵ      ĵįĳ      Į       ĹįĶ      ĵįĴ      Į       ĳįĲ      ĳĴįĵ    ĴĲįĺ    

  女 ĺĳ       ĴĺįĴ    Ķĵįķ    ķįĲ      ĵı       ĲĶįĶ    ĳįĳ      ĲĶįĶ    ķįķ      ĳįĳ      ĵįĵ      ķįķ      ĵįĵ      ĳįĳ      ĳįĳ      ĸįĺ      ĴĲįı    ĳĶįĸ    

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĳĳ       ĴĳįĴ    ķĴįĶ    ĵįĳ      ĸ         Į       Į       ĲĵįĹ    Į       ĲĵįĹ    ĲĵįĹ    Į       Į       Į       Į       Į       ĵıįĹ    ĵĵįĵ    

  ĳıĮĳĺ歲 ĳĴ       ĳĶįĺ    ķĺįĶ    ĵįķ      ķ         ĲĶįķ    Į       ĴĲįĳ    ĲĶįķ    Į       Į       Į       Į       Į       Į       ĲĸįĹ    ĴĶįĶ    Į       

  ĴıĮĴĺ歲 ĵı       ĴĸįĴ    ķĳįĸ    Į       ĲĶ       ĲĺįĴ    Į       Ĳĵįı    ĲĴįĳ    ĸįı      ĲĴįĳ    ķįĳ      ĲĴįĳ    Į       Į       Į       ĲĺįĴ    ĳĸįĳ    

  ĵıĮĵĺ歲 ĶĴ       ĵĺįı    ĵĲįĸ    ĺįĴ      ĳķ       ĲĶįĵ    Ĵįķ      ĳĸįĳ    Ĺįĳ      ĸįĸ      Ĵįķ      Ĵįķ      ĵįĲ      ĵįĲ      Į       Į       ĳĺįĴ    ĳĵįĲ    

  ĶıĮĶĺ歲 Ķĸ       Ķĵįĳ    ĴĴįķ    ĲĳįĴ    ĴĲ       ĲĳįĹ    Į       Ĳķįĳ    ĺįĹ      Į       Į       Ĵįı      ĺįĹ      ķįĵ      Ĵįı      Į       ĳĺįĶ    ĴĲįķ    

  ķı歲以ᶲ ĲĹ       Ĳıįĵ    Ĺĺįķ    Į       ĳ         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Ķıįı    Į       Ķıįı    

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ Ĳı       ĲĶįĲ    Ĺıįķ    ĵįĴ      Ĳ         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Ĳııįı  

  國初中 ĳĵ       Ĵıįķ    ķĳįĸ    ķįķ      ĺ         Į       Į       ĳĴįĲ    Į       ĲĲįĶ    ĲĲįĶ    Į       ĲĲįķ    Į       Į       Į       ĵĴįĶ    ĴĴįĵ    

  高中職 ĸĺ       ĶĴįĺ    ĵıįı    ķįı      ĵĴ       ĲĲįĳ    ĳįĲ      Ĳĸįķ    ĵįĸ      ĳįĵ      ĵįĵ      Į       ĵįĸ      ĳįĵ      Į       ĺįķ      Ĵĵįķ    ĳĳįĴ    

  專科⍲以ᶲ Ĳıı     ĳĸįķ    ķĸįķ    ĵįĹ      Ĵĵ       Ĳĺįĺ    Į       ĳıįķ    ĲĸįĶ    ĶįĹ      ĳįĸ      Ĺįĳ      Ĺįķ      Ķįĺ      ĳįĸ      ĲĵįĹ    Ĵıįı    

  未回答 Į         Į       Į       Į       Į         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

表Aĵı、視覺機能晄礙者⮵無晄礙網頁的使用需求
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪

問人數

ĩ人Ī

瀏覽網頁無晄礙需求 因沒㚱無晄礙而無法瀏覽網站ĩ複選Ī
實晃訪

問人數

ĩ人Ī
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需要

ĩ%Ī

不需要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

線ᶲ購

物
報稅 找資料

線ᶲ金

融

線ᶲ學

習
電子書

線ᶲ掛

號

線ᶲ訂

票、購

票

網路新

聞

身晄課

程⍲墄

助查詢

沒㚱遇

過問題
不知忻 未回答

總 計 ĳĲĴ     ĴĶįĵ    Ķĺįĳ    Ķįĵ      Ĺĸ       Ĳĳįĺ    Ĳįı      ĲĹįĸ    ĹįĹ      ĵįĶ      ĵįĴ      Ĵįı      ķįķ      ĴįĴ      Ĳįı      ĵįĹ      ĳķįĺ    ĳĺįı    

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ĸķ       ĵĸįĸ    ĵķįı    ķįĴ      ĴĶ       ĳĵįı    Į       Ĳķįĳ    ĲĶįĺ    ĶįĴ      ĳįĶ      ĸįĵ      Ķįĸ      Į       Į       ĲĲįķ    ĲĴįĲ    ĳĺįĸ    

  農林漁牧體力工 ĳĶ       ĴĳįĲ    Ķĺįĸ    Ĺįĳ      Ĺ         Į       Į       ĴĹįĴ    Į       Į       Į       Į       ĲĳįĹ    Į       Į       Į       Ĵĸįĺ    ĳĴįĹ    

  家管 ĳĳ       ĵĳįĲ    ĶĵįĹ    ĴįĲ      ĲĲ       ĲĵįĹ    ĸįĵ      ĲĵįĹ    Į       Į       Į       Į       Į       ĸįĵ      Į       Ĵķįĺ    ĴĴįĶ    

  學生 ĳĶ       Ĵĳįķ    ķĴįĸ    Ĵįĸ      Ĺ         Į       Į       Ĳĳįĺ    Į       Ĳĳįĺ    Ĳĳįĺ    Į       Į       Į       Į       Į       ĵĹįĵ    ĴĹįĸ    

  待業 Ĳķ       ĴĳįĲ    ķĳįĲ    ĶįĹ      Ķ         Į       Į       ĳıįķ    ĳıįķ    ĳıįķ    Į       Į       ĳıįķ    Į       Į       ĴĹįĴ    ĳıįķ    

  徨休 ĳĵ       Ķįĳ      ĺĲįĴ    Ĵįĵ      Ĵ         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       ķĶįĳ    ĴĵįĹ    

  因身心狀況無法工作 ĳĶ       ķĸįĴ    ĳĵįĴ    Ĺįĵ      Ĳĸ       ĶįĶ      Į       ĳĳįĺ    ķįĴ      Į       ĲĲįĸ    Į       Ĳĸįĳ    ĲĲįĺ    Į       Į       ĳĴįĸ    ĳĴįķ    

  未回答 Į         Į       Į       Į       Į         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 Ĳ         Į       Ĳııįı  Į       Į         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 Ĳĳ       Ķıįĺ    ĴĶįĲ    Ĳĵįı    Ķ         Ĳĳįķ    Į       Į       Ĳĳįķ    Į       Į       Į       Į       Į       Į       ĵĶįĵ    Ĳĵįķ    ĳĸįĵ    

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĴĹ       ĵĵįĹ    Ķĳįĸ    ĳįĶ      Ĳĸ       ĲĲįĹ    Į       Ĵķįı    ĶįĶ      ķįĳ      ĶįĶ      ĶįĶ      ķįĴ      Į       Į       ķįĳ      ĳĺįķ    Ĳĸįĳ    

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳĳ       ĳĸįĳ    Ķĺįĵ    ĲĴįĵ    ķ         Į       Į       ĶĲįı    Į       Į       Į       Į       ĲĸįĲ    Į       Į       Į       ĲĸįĲ    ĴĲįĺ    

  ĵıĭııı元以ᶲ ĳĶ       ĶĳįĲ    ĵĴįĹ    ĵįĳ      ĲĴ       ĴĹįı    Į       Į       ĳĳįĺ    ĸįı      Į       Ĳĵįı    Į       Į       Į       Į       ĸįı      Ĵĺįı    

  非經濟活動人口 ĲĲĳ     ĳĺįĸ    ķĶįĺ    ĵįĶ      ĵĵ       ķįĲ      ĳįı      ĲĸįĲ    ĵįķ      ĵįķ      ķįķ      ķįĴ      ķįĸ      ĳįı      Į       Ĵķįĳ    ĳĺįĵ    

  未回答 Ĵ         ķķįĸ    ĴĴįĴ    Į       ĳ         Ķıįı    Į       Į       Ķıįı    Į       Į       Į       Ķıįı    Į       Į       Į       Į       Ķıįı    

居住地區 a

   ⊿部地區 ĺĳ       ĵĸįĸ    ĵĹįĶ    ĴįĹ      ĵĹ       ĲĶįĳ    Į       Ĳĸįĳ    ĸįĺ      ĴįĹ      ĶįĶ      Ĵįķ      ĶįĹ      ĴįĹ      Į       ķįĴ      ĳĵįĳ    ĴĲįĴ    

   中部地區 Ķı       ĳĵįķ    ķĸįı    ĹįĶ      Ĳĵ       Ĳĵįĳ    Į       ĳĲįĲ    Ĳĵįĳ    Į       ĸįķ      Į       ĳĲįĺ    Į       ķįĸ      Į       ĳĸįĸ    ĲĶįĲ    

   ⋿部地區 ķĲ       ĳĸįĸ    ķĶįĹ    ķįĶ      ĳĲ       Ĺįķ      Į       Ĳĵįĺ    ĺįĴ      ĺįĺ      ĵįĴ      Į       Ķįı      Į       ĵįĺ      ĳĹįķ    ĴĹįı    

   東部地區 ĺ         ĳıįĸ    ĸĺįĴ    Į       Ĵ         Į       ĴıįĹ    ķĶįĵ    Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Ĵĵįķ    Į       

   金馬地區 Ĳ         Ĳııįı  Į       Į       Ĳ         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Ĳııįı  Į       

   未回答 Į         Į       Į       Į       Į         Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示 

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       Ķį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵı、視覺機能晄礙者⮵無晄礙網頁的使用需求 [續完]
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪

問人數

ĩ人Ī

瀏覽網頁無晄礙需求 因沒㚱無晄礙而無法瀏覽網站ĩ複選Ī
實晃訪

問人數

ĩ人Ī
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聲控或

語音輸

入墅置

專用鍵

盤

手⮓輸

入設備

觸控墅

置

語音辨

識軟體

點⫿觸

摸顯示

器

簡⊾的

≇能按

鍵

 合適的

電腦螢

幕

ℐ中文

⊾作業

環境

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳĵįĵ     ĴįĶ      ĲĲįı     Ķįķ      ķįĲ      ıįĸ      Ĵįĺ      Ķįĳ      ĸįĶ      

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĲĹįı     Ĵįĺ      Ĳıįĵ     Ķįĳ      ĵįķ      ıįĸ      ĳįĹ      ĵįĺ      ĸįĲ      

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲĲįı     ĵįĵ      Ĳķįķ     ĺįĸ      Ĺįĳ      ıįĵ      Ĳıįĺ     ķįı      Ĳķįĺ     

  多慵晄礙 Ĺı           Ĳĳįķ     Ĵįĳ      ĲĲįĵ     Ĳįĳ      ķįĺ      Ĳįı      ĳįĵ      ĵįĲ      

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĴĶįı     Ķįĳ      ĺįı      Ĳıįı     ĳĲįĸ     Ķįĸ      ĸįı      Ĳĳįķ     Ĵįķ      

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĲĲįĲ     Ķįĵ      ĳĲįķ     Ķįĵ      Ĵįĺ      ıįĸ      ĸįķ      ķįĸ      ĲĹįĴ     

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Ĺįĸ      ıįĺ      ĲĲįĴ     ĶįĲ      ķįı      ıįĴ      ĳįĺ      ĶįĶ      ĸįĲ      

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĵįķ      ķįĴ      ķįĴ      ĳįķ      ĳįĸ      Į        ĲįĲ      ıįĹ      ıįĹ      

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĲĲįĺ     ĳįĵ      Ĺįĸ      ĳįĸ      ĲįĴ      Į        ĳįĴ      ĵįĸ      ĵįķ      

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲĴįĵ     ĵįĲ      Ĳĵįĺ     ķįķ      ĲĲįĵ     ıįĸ      ĵįĸ      ĳįĺ      ĹįĹ      

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĲĳįĲ     ĳįķ      ĲıįĶ     ĲįĴ      ĵįĶ      ıįĸ      ĳįı      ĸįĶ      ĴįĲ      

  頑性癲癇症 ĺķ           ĵįķ      ķįĵ      ĺįĲ      ĵįĹ      ĴįĹ      Į        ĵįĶ      ķįĳ      Ĵįķ      

  庽度自閉症 ĲĶı         ķįĲ      Ĵįĵ      Ĵįĺ      ķįĶ      ĳįĸ      Į        ĲįĴ      Ĵįĺ      ĳįĸ      

  罕見疾病 Ĳĵı         Ĺįĵ      ĳįĶ      ĴįĶ      ĴįĲ      ķįĶ      Į        ĵįĸ      ĵįĲ      Ĵįķ      

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         Ĳıįĸ     ķįı      ķįĸ      ĺįĸ      ĳįĸ      Į        ĳįĸ      ĵįĸ      ĶįĴ      

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĲĴįĴ     ĵįĲ      ĲĲįĵ     Ķįĺ      Ķįĸ      ıįĵ      ĵįı      Ķįı      Ķįĳ      

  中度晄礙 ĵĲı         Ĳĳįĺ     Ĳįı      ĹįĶ      ĵįĶ      ĵįĺ      ĲįĴ      ĴįĶ      Ĳįķ      ĸįĴ      

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĳĶįĲ     ķįĴ      Ĳĵįĵ     ĹįĶ      Ĳĳįĵ     Ĳįĸ      Ĵįĺ      ĲĲįĵ     Ĳķįĸ     

  極慵度晄礙 ĲĴı         Ĺįķ      Ĳįĺ      ĺįķ      ĳįĲ      ĳįı      Į        ĵįĵ      ķįĶ      Ĺįĺ      

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĳĵįı     Ĵįķ      ĲĲįĺ     Ķįķ      ĸįĲ      ıįĺ      ĴįĴ      ĵįĺ      ĸįĹ      

  女 Ĳĭııķ      Ĳĵįĺ     ĴįĶ      ĺįķ      ĶįĶ      ĵįķ      ıįĶ      Ķįı      ĶįĹ      ĸįĲ      

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         ĲĲįĳ     ķįĹ      ķįĳ      ķįķ      Ĵįĵ      ıįĴ      ĴįĴ      ĸįĸ      ĵįĶ      

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         Ķįĸ      ĳįĹ      ķįĵ      ĴįĴ      ķįĲ      ıįĸ      ĲįĹ      ĳįĳ      Ĵįķ      

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ĺįĲ      ĴįĲ      ĸįĹ      Ĳıįĵ     Ķįĳ      ıįĴ      ĴįĲ      ĵįĵ      ĵįĹ      

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĲĺįĶ     ĶįĶ      ĲĲįĲ     ĸįĳ      ķįĶ      ĲįĲ      ĵįĴ      ĳįĶ      ķįĵ      

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ĳĸįı     ĳįĸ      ĲĴįĵ     ĶįĴ      ĶįĴ      Ĳįı      ĴįĶ      ĴįĲ      ķįĵ      

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĲĶįĳ     ĳįĹ      ĲĴįĲ     ĴįĲ      ĹįĲ      ıįķ      ĶįĶ      ĲıįĴ     ĲĴįĵ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĳĵįĴ     Ķįĸ      ĹįĹ      Ķįĳ      Ĳįķ      ıįķ      ĳįĴ      ķįķ      ĲĲįĵ     

  國初中 ĵĳĴ         ĲĶįĺ     Ĵįĸ      Ĳķįı     Ĵįĸ      ĵįĸ      ıįĺ      ĴįĴ      ĲįĲ      Ĵįĺ      

  高中職 Ĳĭııĸ      ĲĲįķ     ĴįĴ      Ĳıįĺ     ĶįĴ      ĸįĳ      Ĳįı      ĵįĸ      ķįĸ      Ĳıįı     

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ĲĴįĶ     Ĵįı      ĺįĵ      ĸįĲ      ĸįĴ      ıįĶ      ĵįĲ      ĶįĶ      Ķįĵ      

  未回答 ĲĹ           Ĳįĺ      Į        Į        ĺįĴ      Ĳįı      Į        Ĳįı      ıįĸ      ĲįĲ      

單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
表AĵĲ、身心晄礙者⮵電腦或ᶲ網操作之設計需求

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

怎樣的設計可以讓電腦或ᶲ網操作更≈便利ĩ複選Ī
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聲控或

語音輸

入墅置

專用鍵

盤

手⮓輸

入設備

觸控墅

置

語音辨

識軟體

點⫿觸

摸顯示

器

簡⊾的

≇能按

鍵

 合適的

電腦螢

幕

ℐ中文

⊾作業

環境

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳĵįĵ     ĴįĶ      ĲĲįı     Ķįķ      ķįĲ      ıįĸ      Ĵįĺ      Ķįĳ      ĸįĶ      

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĲĶįĴ     Ĳįĸ      ĲıįĲ     ĶįĲ      ĲıįĲ     ıįĶ      ĵįĲ      ĸįĳ      ĺįķ      

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĳĵįĵ     Ĵįĸ      Ĳĵįĸ     ĸįĵ      Ĵįĺ      ĲįĶ      ĳįĵ      ıįĺ      Ĺįĸ      

  家管 ĳĴĶ         Ĳĸįĳ     ĳįı      Ĳıįĵ     ķįĶ      ĵįĵ      ıįĶ      ķįĺ      ĲįĹ      ĳįĵ      

  學生 ĵıĹ         ĺįĶ      ķįĲ      ĶįĹ      ķįĵ      Ĵįĺ      ıįĹ      Ĵįĳ      ĸįķ      ĵįı      

  待業 ĳĳķ         ĸįĲ      ķįĶ      ĸįĳ      Ķįĳ      ĺįĴ      ıįĵ      ıįĸ      ĳįĶ      ĵįĴ      

  徨休 ĲĶĴ         ĲĶįĴ     ĵįĸ      ĲĶįĸ     Ĳįı      Ķįĵ      Ĳįı      ĵįĺ      ĲĴįķ     ĲĲįĵ     

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         Ĳĵįĸ     Ĵįķ      ĺįĶ      ĸįĳ      ĴįĹ      ıįĵ      Ĵįĸ      ĲįĹ      ĸįĺ      

  未回答 ĵı           ĳĲįĴ     Ķįĸ      ĴįĴ      ĲĲįķ     ĺįı      Į        Į        Į        ĵįĴ      

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ             ĳĵįĶ     ıįķ      ĳĶįĲ     ĴĵįĶ     Į        Į        Į        Į        ıįķ      

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         Ĳĺįĺ     ĴįĶ      ĳıįĲ     ĳįĸ      ĶįĹ      ĳįĶ      ĲįĶ      ĴįĴ      ĵįĶ      

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Ĳĳįķ     Ĵįĳ      ĲĲįĸ     ĹįĶ      ķįĴ      ıįķ      ĸįĳ      ĳįĸ      ĺįĲ      

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ĲĲįĹ     ĲįĶ      Ĳıįĺ     ĵįĺ      ĸįĶ      ıįĲ      ĳįĵ      ĴįĴ      Ĳıįĺ     

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĲĹįĵ     ĳįĳ      ĸįĶ      Ĺįĵ      ĲĴįĳ     ıįĸ      Ĳįĺ      Ĳıįĵ     Ĳĵįķ     

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĲĴįĺ     ĵįĳ      ĲıįĶ     ĶįĲ      Ķįı      ıįķ      ĵįĵ      ĶįĹ      ķįĵ      

  未回答 ĲĲĺ         ĺįĶ      ĳįķ      ĲįĹ      ĵįĸ      ĴįĹ      Į        Ĳįĸ      Ĳįĵ      Ĵįĺ      

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĲĴįĴ     ĳįĳ      ĹįĶ      Ķįĸ      ĶįĴ      ıįĶ      ĵįĶ      ĵįĲ      ĸįĹ      

   中部地區 ķĶĴ         ĲĶįĳ     Ĵįĺ      ĲĵįĲ     ĵįĺ      ķįķ      ıįĵ      ĳįķ      ķįĸ      ĸįĸ      

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĲĶįĳ     ĵįķ      ĺįı      ķįĸ      Ķįĺ      Ĳįķ      ĶįĶ      ĵįĳ      ķįķ      

   東部地區 ĶĶ           ĲĴįķ     Ķįĳ      ĳĲįĺ     ĳįı      ķįĲ      Į        ıįĴ      ĵįĺ      ĵįĺ      

   金馬地區 ĺ             ĳįĳ      Ĳįĵ      ĳĵįı     Ĳįĵ      ĳĵįĶ     Į        Į        ĳķįĳ     ĳĵįı     

   未回答 Ķ             Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           Ĳķįĳ     ķįĴ      Ĳķįĺ     ķįı      ĵįĲ      Ĳįı      ĴįĲ      ĵįĸ      ĸįĺ      

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĲĶįĲ     Ĵįĳ      ĸįĺ      Ĵįĺ      Ķįĵ      ıįĸ      Ĵįĳ      Ķįı      ķįĺ      

   都㚱 Ĳĸ           ĳĵįĶ     Į        ĵįĹ      ĺįı      Į        Į        Į        ĵįĳ      ĵįĹ      

   ℞他 ĵ             Ķıįı     Į        Į        ĳķįĵ     ĳĴįĳ     Į        Į        Į        ĳķįĹ     

   未回答 Ĺ             ĶĲįĺ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĹįĹ      Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題，無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

表AĵĲ、身心晄礙者⮵電腦或ᶲ網操作之設計需求 [續Ĳ]

怎樣的設計可以讓電腦或ᶲ網操作更≈便利ĩ複選Ī
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

A-84



無晄礙

網頁

合適的

電腦系

統⍲軟

體

螢幕顯

示較大

⫿體

㍸供淺

顯操作

手冊

㍸供語

音說明
擴音

目前設

計已經

很便利

不知忻İ

未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳįĺ      Ĳįĸ      Ĳĳįĵ     ĳįĶ      ĳįĶ      ıįĲ      Ķĳįĺ     ĵįĶ      

晄⇍

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĳįĲ      Ĳįĸ      Ĳĳįı     Ĳįı      ĳįı      Į        ĶĹįĴ     Ĳįĵ      

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĲįĹ      ĳįĸ      ĲĳįĲ     ĵįĵ      ıįĴ      ĲįĲ      ĵĲįĲ     ķįĳ      

  多慵晄礙 Ĺı           ĳįĲ      Į        ĲĲįĴ     Į        ĳįĵ      Į        ĶĴįķ     ĲķįĲ     

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĸįĶ      ĳįĵ      Ĵĺįĺ     ĴįĴ      Ĺįĳ      Į        Ĳĵįĳ     Ĵįĳ      

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĳįĴ      ĳįķ      Ĳĳįĳ     ķįĹ      ĵįĵ      Į        ĵıįĺ     Ĵįĳ      

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         ıįķ      Ĳįĳ      Ĳĳįķ     ĵįķ      Ĵįķ      Į        ĶĲįĺ     Ķįĵ      

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĲįĶ      Ĳįĳ      ĲįĶ      ıįĸ      ĳįı      Į        ĸıįĶ     Ĺįı      

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         Ĳįı      ĳįĴ      ķįĳ      ĵįĹ      ĲįĴ      Į        ĶĸįĲ     Ĳĳįĸ     

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĲįĴ      ıįĸ      ĲĵįĶ     ĵįĵ      Ĳįĵ      Į        ĵĶįĴ     ĳįĴ      

  顏面損傷 Ĳıĺ         ıįĸ      ĳįĶ      ĹįĴ      Ĳįĳ      Ĳįĺ      Į        ķıįĸ     ķįĸ      

  頑性癲癇症 ĺķ           ıįĺ      Į        ķįĴ      ĴįĶ      ĳįı      Į        ĶĶįĶ     Ĺįĸ      

  庽度自閉症 ĲĶı         ıįĸ      ĲįĴ      ĳįı      ıįĸ      ıįĸ      Į        ĸĴįĶ     ĳįĸ      

  罕見疾病 Ĳĵı         ĲįĲ      Ĳįĺ      ĵįĹ      Į        Ĳįĳ      Į        ĸĲįĵ     ĴįĶ      

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ıįķ      ĴįĶ      ĵįĲ      Į        ĶįĲ      Į        ķĴįĵ     ıįĸ      

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      Ĳįĺ      Ĳįĳ      ĲĲįĶ     ĳįĲ      Ĳįĺ      ıįĳ      ĶĵįĴ     ĵįĳ      

  中度晄礙 ĵĲı         ĲįĹ      ĳįĺ      Ĳĳįķ     ĳįĺ      ĴįĴ      Į        ĶĺįĶ     Ĵįĺ      

  慵度晄礙 ĳĺĵ         Ĵįı      Ĳįĳ      Ĳıįı     Ĵįı      Ĵįĳ      ıįĵ      ĵĲįĶ     Ĵįĺ      

  極慵度晄礙 ĲĴı         ıįĸ      ĳįķ      ĳĲįĸ     ĴįĲ      Ĵįĵ      Į        ĵĶįĵ     ĺįĲ      

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ      Ĳįĳ      ĳįĲ      ĺįĳ      ĳįĳ      ĳįĹ      ıįĳ      Ķĵįĳ     ĵįĸ      

  女 Ĳĭııķ      ĴįĲ      ĲįĲ      ĲĸįĶ     ĳįĺ      ĳįı      ıįĲ      ĶĲįı     ĵįĴ      

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Ĵįķ      ĳįĳ      Ķįı      ıįĹ      ĴįĶ      Į        ķĳįĴ     ĵįĹ      

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ĳįı      ĲįĲ      ĴįĲ      ıįĺ      ıįķ      Į        ĸĵįĴ     ĴįĴ      

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         Ĳįı      Ĵįı      ĸįĸ      Ĳįĵ      ĳįĶ      Į        ķĲįĴ     Ĵįı      

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         ĳįĶ      Ĳįı      ĲĶįĶ     ĵįĵ      ĳįĸ      ıįĴ      ĵĸįı     ĵįĺ      

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         Ĳįĵ      Ĵįı      Ĳĵįĺ     ĳįĵ      ĵįĲ      ıįĴ      Ķıįķ     ĵįĶ      

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĳįĳ      ıįĲ      Ĳķįı     Ĵįĳ      ıįĺ      Į        ĵĵįĲ     ĶįĶ      

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ıįĵ      Į        Ĺįı      ĵįĲ      Ĳįĵ      ıįĵ      ĵĺįĳ     ķįĸ      

  國初中 ĵĳĴ         ıįĸ      ıįķ      ĲĵįĲ     Ĵįĳ      ĳįĸ      Ķĳįĳ     ĸįĹ      

  高中職 Ĳĭııĸ      ĳįı      ĳįĲ      ĲĴįı     ĳįĵ      ĳįĳ      ıįĲ      ĶĲįĴ     ĶįĲ      

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         Ĵįĳ      ĳįĶ      ĲĳįĶ     Ĳįķ      Ĵįĳ      ıįĳ      ĶķįĴ     ĲįĴ      

  未回答 ĲĹ           Į        Į        Ĳıįĵ     ĲįĲ      Į        Į        ĸĴįĳ     ĵįĳ      

表AĵĲ、身心晄礙者⮵電腦或ᶲ網操作之設計需求 [續ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

實晃訪問

人數

(人)

怎樣的設計可以讓電腦或ᶲ網操作更≈便利ĩ複選Ī

A-85



無晄礙

網頁

合適的

電腦系

統⍲軟

體

螢幕顯

示較大

⫿體

㍸供淺

顯操作

手冊

㍸供語

音說明
擴音

目前設

計已經

很便利

不知忻İ

未回答

總 計 ĳĭĵķĶ      Ĳįĺ      Ĳįĸ      Ĳĳįĵ     ĳįĶ      ĳįĶ      ıįĲ      Ķĳįĺ     ĵįĶ      

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĲķ         ĲįĲ      ĳįĲ      ĲĳįĶ     ĳįĲ      ĳįĵ      ıįĵ      ĶĴįĴ     ĳįı      

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         Ĳįĺ      Ĳįĵ      ĵįķ      ĴįĶ      ĳįĳ      Į        ĶĵįĹ     ĶįĶ      

  家管 ĳĴĶ         ĴįĴ      ıįķ      ĳķįĵ     ıįĺ      ĳįĲ      ıįĴ      ĵĸįĶ     Ĵįĸ      

  學生 ĵıĹ         ĴįĲ      Ĳįĺ      ĵįĺ      ıįķ      ĳįĹ      Į        ķĶįķ     ĵįĲ      

  待業 ĳĳķ         ıįĴ      ķįĲ      Ĺįı      Ĳįĵ      Ĵįĵ      Į        ķĳįĳ     ĳįĸ      

  徨休 ĲĶĴ         Ĳįĺ      Ĳįķ      ĲĶįĹ     ĵįĸ      ĲįĶ      Į        ĵĲįĶ     ķįĳ      

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĳįĴ      ıįĸ      ĲĲįı     ĳįĺ      ĴįĴ      Į        ĶĶįĹ     ĸįĸ      

  未回答 ĵı           Į        Į        ĸįĹ      Ĵįĵ      ĺįı      Į        ĶĴįĲ     ĺįĲ      

個人㚰收入

  沒㚱收入 ķ             Į        Į        ĲıįĲ     ĸįĶ      ĲıįĲ     Į        Ĵıįĵ     ĳĸįı     

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ıįĶ      ĲįĹ      ķįĲ      ĲįĶ      ĵįĳ      Į        ĶĳįĹ     ĵįĺ      

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         ĳįķ      ĲįĲ      ĺįĲ      ĶįĶ      Ĳįĸ      Į        ĶıįĲ     ĵįĴ      

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ıįĺ      Ĵįĵ      ĲıįĶ     Ĳįĸ      ĳįĳ      Į        ĶĶįĴ     Ĵįĵ      

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         Ĳįķ      Ĳįĸ      Ĳĳįķ     ıįĹ      Ĳįĳ      ĲįĲ      Ķıįĵ     ĲįĴ      

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĳįĵ      Ĳįĸ      Ĳĵįĺ     ĳįĴ      ĳįĶ      ıįĲ      Ķĳįĳ     Ķįĳ      

  未回答 ĲĲĺ         ıįĶ      ıįĲ      ķįĳ      ĴįĹ      ĵįķ      Į        ĸĴįĶ     Ĵįĳ      

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      Ĳįĸ      Ĳįķ      Ĳĵįĳ     ĳįĲ      ĳįĹ      Į        ĶĴįĸ     Ķįĸ      

   中部地區 ķĶĴ         ĳįĶ      Ĳįĸ      Ĳĳįĸ     ĳįķ      ĳįĵ      ıįĴ      Ķĳįĳ     ĵįĳ      

   ⋿部地區 ķĲĳ         Ĳįĸ      ĳįı      ĺįĲ      ĳįĹ      ĳįĳ      ıįĳ      ĶĴįı     Ĵįĸ      

   東部地區 ĶĶ           Į        ıįĺ      ĲĸįĶ     Ķįķ      ĶįĲ      Į        ĶĲįĶ     Ķįĳ      

   金馬地區 ĺ             Į        Į        ĳķįĸ     Į        Į        Į        ĵĸįĺ     Į        

   未回答 Ķ             Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĸĹ           ıįĺ      ĴįĲ      ĲıįĲ     Ĳįı      ĳįĲ      Į        ĵĺįı     Ĳįĺ      

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĳįĸ      ĲįĴ      Ĳĳįı     ĲįĴ      Ĳįĺ      Į        ķĶįĹ     ĲįĴ      

   都㚱 Ĳĸ           Į        Į        ĵįĳ      Į        Į        Į        ķĳįĴ     Į        

   ℞他 ĵ             Į        Į        ĳķįĵ     Į        ĳĴįĳ     Į        ĳĴįĶ     Į        

   未回答 Ĺ             ĹįĹ      Į        ĵıįĶ     Į        Į        Į        ĴĺįĴ     Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題，無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĲ、身心晄礙者⮵電腦或ᶲ網操作之設計需求 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

實晃訪問

人數

(人)

怎樣的設計可以讓電腦或ᶲ網操作更≈便利ĩ複選Ī
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĵĺįĵ          ĵĹįķ          ĳįı            

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ         ĵĸįĸ          Ķıįĳ          ĳįĲ            

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ         ĵĸįı          Ķıįı          ĳįĺ            

  多慵晄礙 Ĺı           ĵĴįĸ          ĶĵįĲ          ĳįĳ            

  視覺晄礙 ĳĲĴ         ĶĹįĵ          ĵĲįĳ          ıįĵ            

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ         ĵĵįı          ĶĴįķ          ĳįĵ            

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ         Ķĵįĳ          ĵĵįĶ          ĲįĴ            

  庽度智能晄礙 ĳķĳ         ĵıįĹ          ĶķįĴ          ĳįĺ            

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ         ĵĵįĺ          Ķĵįĳ          Ĳįı            

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ         ĵĸįĳ          ĵĸįĹ          ĵįĺ            

  顏面損傷 Ĳıĺ         ĶĳįĹ          ĵĵįĳ          Ĵįı            

  頑性癲癇症 ĺķ           ĶĶįĺ          ĵıįĵ          Ĵįĸ            

  庽度自閉症 ĲĶı         ķĶįĺ          ĴĳįĲ          ĳįı            

  罕見疾病 Ĳĵı         ĸıįĹ          ĳķįĸ          ĳįĶ            

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ         ĸĶįĳ          ĳĵįĹ          Į             

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ      ĵĹįĹ          ĵĺįı          ĳįĳ            

  中度晄礙 ĵĲı         ĶĳįĴ          ĵĶįĺ          ĲįĹ            

  慵度晄礙 ĳĺĵ         ĵĵįĸ          ĶĵįĹ          ıįĶ            

  極慵度晄礙 ĲĴı         ĶĴįĵ          ĵĴįĴ          ĴįĴ            

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ      ĶĲįĸ          ĵĸįĶ          ıįĹ            

  女 Ĳĭııķ      ĵĶįĹ          Ķıįĵ          ĴįĹ            

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ         Ķĵįı          ĵĴįķ          ĳįĵ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ         ķĸįĳ          ĴĳįĲ          ıįĸ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ         ķĴįĶ          Ĵķįı          ıįĶ            

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ         Ķķįķ          ĵĳįı          Ĳįĵ            

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ         ĵĶįĺ          Ķĳįĳ          Ĳįĺ            

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ         ĴĴįĹ          ķĳįĸ          ĴįĶ            

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ         ĳıįĶ          ĸĵįĹ          ĵįĸ            

  國初中 ĵĳĴ         Ĵıįı          ķĸįĸ          ĳįĴ            

  高中職 Ĳĭııĸ      ĶĲįĹ          ĵķįĴ          Ĳįĺ            

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ         ķĸįķ          ĴĲįĶ          ıįĺ            

  未回答 ĲĹ           ĶķįĲ          ĵĴįĺ          Į             

表Aĵĳ、身心晄礙者使用行動墅置應用軟體ĩAppĪ經槿
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

行動墅置應用軟體使用經槿
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ      ĵĺįĵ          ĵĹįķ          ĳįı            

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ         ķĸįĵ          ĴĲįĺ          ıįĸ            

  農林漁牧體力工 ĵķĸ         ĵĶįĵ          ĶĳįĶ          ĳįĲ            

  家管 ĳĴĶ         Ĵķįı          ķıįĲ          Ĵįĺ            

  學生 ĵıĹ         ĶĹįĺ          Ĵĺįı          ĳįĲ            

  待業 ĳĳķ         Ķĸįĺ          ĵıįĹ          ĲįĴ            

  徨休 ĲĶĴ         ĴĴįĳ          ķķįĶ          ıįĴ            

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı         ĵĴįĸ          Ķĳįı          ĵįĴ            

  未回答 ĵı           Ķĳįĺ          ĵĶįķ          ĲįĶ            

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ            ĴĶįĳ          ķĵįĹ          Į             

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ         ĵĸįĵ          ĶıįĹ          ĲįĹ            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ         Ķķįķ          ĵıįĸ          ĳįĹ            

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ         ķĴįķ          Ĵķįĵ          Į             

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ         ĸĲįĹ          ĳĹįĳ          ıįı            

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ      ĵĳįĺ          Ķĵįķ          ĳįĶ            

  未回答 ĲĲĺ         ĵĸįĺ          ĶĲįı          ĲįĲ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ      ĶĴįĸ          ĵĴįĹ          ĳįĶ            

   中部地區 ķĶĴ         ĵĶįĸ          ĶĳįĶ          ĲįĹ            

   ⋿部地區 ķĲĳ         ĵĺįĸ          ĵĺįĲ          Ĳįĳ            

   東部地區 ĶĶ           ĴĸįĹ          ĶĴįĸ          ĹįĶ            

   金馬地區 ĺ            ĵĺįĳ          ĶıįĹ          Į             

   未回答 Ķ            ĴĴįķ          ĵĺįĲ          ĲĸįĴ          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ           ĵĶįĹ          ĶĲįı          Ĵįĳ            

   ᶳ肢 Ĳĳĺ         ĵĹįĲ          Ķıįı          Ĳįĺ            

   都㚱 Ĳĸ           ĴĴįı          ķĸįı          Į             

   ℞他 ĵ            ĸķįĹ          ĳĴįĳ          Į             

   未回答 Ĺ            Ĺıįĺ          ĲĺįĲ          Į             

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵĳ、身心晄礙者使用行動墅置應用軟體ĩAppĪ經槿 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

行動墅置應用軟體使用經槿

A-88



不⣒會

操作

常㚱跳

出視窗

App設計

不良

㚱限

⇞、要

槿證

⾀記密

碼

外文介

面不會

操作

設定複

雜

不知如

何ᶳ載

⫿體⣒

⮷

沒㚱語

音⮶讀

誤墅收

屣App

App未㍸

供無晄

礙支援

沒㚱遇

過困難
 未回答

總 計 ĲĭĴĵĴ      ĳįĸ       ıįĶ       ıįĶ       ıįĲ       ıįķ       ĲįĲ       ıįĵ       ıįĸ       ıįķ       ıįĲ       ıįĵ       ıįĳ       ĹĸįĲ     Ķįĳ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĲĳĴ         ĳįĺ       Į        Į        Į        ıįĸ       Ĳįĵ       ıįĸ       Į        Į        Į        ıįĸ       Į        ĺĳįĹ     ıįĸ       

  聽覺機能晄礙 ĲĲĸ         Ĳįĸ       Ĳįĸ       ĲįĶ       Į        Į        Į        Į        Ĵįĸ       Į        Į        Į        Į        ĸıįĺ     ĳıįķ     

  多慵晄礙 Ĵĵ          Ĳıįĸ     Į        Į        Į        ĳįĸ       ĳįĸ       Į        ĳįĸ       Į        Į        Į        Į        ĹĲįĳ     Į        

  視覺晄礙 Ĳĳĸ         ıįĸ       ıįķ       ĳįĶ       Į        ĳįı       ĲįĴ       ıįĸ       ıįĸ       ĹįĹ       ĲįĴ       Į        ĳįı       ĸĹįı     ĳįķ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĺĹ          Ĵįĺ       Į        Ĳįķ       Į        Į        ıįĹ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĸĳįĺ     ĳıįĹ     

  慵要器官失去≇能 ĲĶĳ         ĲįĶ       Ĳįĳ       Į        Į        Į        ĲįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĺıįĵ     ĶįĹ       

  庽度智能晄礙 Ĳıĸ         Ĳįı       Į        Ĳįı       Ĳįı       Į        ıįĺ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĺĶįĴ     ıįĺ       

  庽度慢性精神病患 ĲıĹ         ĲĲįĲ     Į        Ĳįĵ       ıįĹ       Ĳįķ       Į        ıįĸ       ĲįĶ       ıįĸ       Į        Į        ıįĸ       ķĺįĶ     ĲĲįĸ     

  ⸛衡機能晄礙 ĵĸ          ĳįĹ       Į        Ĳįķ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳįķ       Ķįĸ       Į        ĹķįĹ     Ĳįķ       

  顏面損傷 ķĶ          Į        Į        ĲįĲ       Į        Į        ĵįĶ       Į        ĳįĵ       Į        Į        Į        Į        Ĺĺįĵ     ĳįķ       

  頑性癲癇症 Ķĵ          Ĳįķ       Į        ĴįĴ       Į        Į        Į        Į        Ĵįĵ       Į        Į        Į        Į        ĹĹįĵ     ĴįĴ       

  庽度自閉症 ĺĺ          Į        Į        Ĳįı       Į        Į        Ĳįı       ıįĺ       ĳįı       Į        Ĳįı       Į        Ĺĺįĺ     ĵįĲ       

  罕見疾病 ĲıĶ         Į        Į        Į        Į        Į        Į        ıįĹ       ıįĹ       Į        Į        Į        ĺĶįı     Ĵįĵ       

  ℞他晄礙 Ĳıĸ         ıįĺ       Į        Į        Į        ıįĹ       Į        Į        Į        Į        Į        ĺķįķ     Ĳįĸ       

等級

  庽度晄礙 Ĺĺı         Ĳįĺ       ıįķ       ıįĶ       ıįĳ       ıįĸ       ıįĸ       ıįķ       ıįĵ       ıįĳ       ıįı       ıįĲ       ıįĲ       ĺıįĴ     ĴįĹ       

  中度晄礙 ĳĲķ         Ĵįĺ       ıįĶ       ıįĳ       Į        ıįĳ       ĴįĲ       Į        ıįķ       Ĳįĳ       Į        ĲįĴ       ıįĳ       Ĺĳįĺ     ķįĲ       

  慵度晄礙 ĲķĴ         ĶįĶ       ıįĴ       ĲįĹ       Į        ıįĸ       Į        ıįĵ       ĳįĺ       Ĳįĺ       ıįĸ       Į        ıįĸ       ĸĹįĵ     ķįĺ       

  極慵度晄礙 ĸĵ          Ĳįĳ       Į        Į        Į        ĲįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĹĺįĴ     ĹįĶ       

性⇍

  男 ĹĲĸ         ĳįı       ıįĸ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĺ       Ĳįı       ıįĲ       ıįĺ       ıįĸ       ıįĲ       ıįĶ       ıįĲ       Ĺĸįĸ     Ķįı       

  女 Ķĳķ         ĵįĲ       ıįĲ       Ĳįı       Į        ıįĲ       ĲįĴ       ıįĺ       ıįĵ       ıįĵ       ıįĲ       Į        ıįĳ       Ĺķįı     Ķįĵ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĳıķ         ıįĲ       Į        ıįĶ       ıįķ       Į        ĲįĹ       ıįĴ       ıįĴ       ıįĶ       Į        ıįĴ       Į        ĺĶįĳ     ıįĵ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĳĺĹ         ıįĲ       Į        Ĳįĳ       Į        Į        ıįĴ       Į        ıįĺ       ıįĴ       Į        Į        ıįĴ       ĺĴįķ     Ĵįĳ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķĺ         ıįĶ       Į        ıįĹ       Į        Į        Ĵįĵ       ıįĲ       ıįķ       Ĳįı       ıįĴ       Į        Į        ĺĳįĵ     ĲįĴ       

  ĵıĮĵĺ歲 ĳĳĹ         ĵįĲ       ıįĺ       ıįĴ       Į        ĴįĴ       ıįķ       ıįĵ       ıįĴ       ıįĹ       ıįĳ       Ĳįĸ       Į        ĹĶįı     ĳįĳ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĳķĶ         ĵįĺ       Ĳįĳ       ıįķ       ıįĲ       ıįĲ       ıįĸ       ıįĺ       ıįĴ       ıįĺ       ıįı       Į        ıįĶ       ĹĴįķ     ķįĵ       

  ķı歲以ᶲ ĸĸ          ĴįĴ       Į        Į        Į        Į        ıįĳ       Į        ĳįı       Į        Į        ıįĳ       Ĺıįĸ     ĲĴįĸ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĵı          Ĳıįķ     ĳįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĹĲįĹ     ĶįĶ       

  國初中 Ĳĵĵ         Ķįĳ       Į        Į        Į        ıįĴ       ıįĵ       ĳįĵ       Į        ıįĵ       Į        ıįĴ       ıįĵ       ĹĳįĶ     Ĺįı       

  高中職 ĶĲĴ         ĳįĲ       ıįĵ       ıįķ       ıįĳ       Ĳįĳ       ıįĹ       ıįĳ       Ĳįĳ       ıįĶ       ıįĲ       ıįĹ       ıįĲ       ĹĸįĴ     ĵįĸ       

  專科⍲以ᶲ ķĴķ         ĲįĹ       ıįĶ       ıįĸ       ıįĳ       Ĳįķ       ıįĲ       ıįķ       ıįĹ       ıįĲ       Į        ıįĳ       ĹĹįķ     ĵįķ       

  未回答 Ĳı          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĸĺįĹ     ĳıįĳ     

表AĵĴ、身心晄礙者使用行動墅置應用軟體ĩAppĪ困難
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

行動墅置應用軟體使用困難ĩ複選Ī
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不⣒會

操作

常㚱跳

出視窗

App設計

不良

㚱限

⇞、要

槿證

⾀記密

碼

外文介

面不會

操作

設定複

雜

不知如

何ᶳ載

⫿體⣒

⮷

沒㚱語

音⮶讀

誤墅收

屣App

App未㍸

供無晄

礙支援

沒㚱遇

過困難
 未回答

總 計 ĲĭĴĵĴ      ĳįĸ       ıįĶ       ıįĶ       ıįĲ       ıįķ       ĲįĲ       ıįĵ       ıįĸ       ıįķ       ıįĲ       ıįĵ       ıįĳ       ĹĸįĲ     Ķįĳ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ĵĵĲ         ĲįĹ       ıįĴ       ıįĳ       Į        ıįĳ       ıįĺ       ıįĳ       ıįĲ       ĲįĴ       ıįĴ       Į        ıįĴ       ĺıįı     ĵįķ       

  農林漁牧體力工 ĳĲĵ         ĳįĲ       Ĳįĵ       ıįĴ       Į        ıįĳ       ıįĸ       Ĳįĸ       Ĵįı       Į        Į        Į        Į        Ĺķįı     ĵįĶ       

  家管 Ĺķ          ķįĺ       ıįĵ       Ĳįķ       Į        Į        ĲįĴ       Į        ıįĲ       Į        Į        Į        ıįĴ       Ĺĵįĺ     ĵįĶ       

  學生 ĳĵĸ         ıįĲ       Į        ıįķ       ıįĶ       Į        ĲįĹ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĵ       Į        ıįĳ       Į        ĺĵįĸ     Ĳįĳ       

  待業 ĲĴı         Ķįĺ       Ĳįĸ       Ĳįĵ       ıįĶ       Į        ĵįĳ       ıįĵ       ĳįĸ       Į        Į        Į        ıįĸ       ĸķįĹ     ķįĵ       

  徨休 ķĴ          Ĳįĵ       Į        ıįĴ       Į        Į        Į        Į        Į        ıįĶ       Į        Į        Į        ĹķįĴ     ĲĲįĵ     

  因身心狀況無法工作 ĲĵĲ         ĵįĵ       Į        ıįķ       Į        ĵįĳ       ıįĵ       Į        ıįĲ       ıįĹ       ıįĲ       ĳįĹ       Į        Ĺĳįķ     ĵįĲ       

  未回答 ĳĲ          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĺĳįĵ     Ĳĸįķ     

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĵ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ         Ĳįı       ĲįĴ       ıįĲ       Į        ıįĵ       ĲįĲ       ĳįĹ       ıįķ       Į        Į        Į        ıįĺ       ĺıįĸ     ĲįĲ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳĳĳ         ĳįĴ       ıįĹ       ıįĵ       Į        Į        Į        ıįĵ       Ĵįĵ       ıįĺ       Į        Į        Į        Ĺĸįĸ     ĵįĳ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĵĲ         ĲįĴ       ıįĲ       Į        ıįĹ       ĳįĹ       ıįĲ       Į        ıįĵ       ıįĵ       Į        Į        ĺĲįĳ     Ĵįı       

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĴı         Ĵįı       ıįĸ       ıįĴ       Į        ıįĲ       Į        ĲįĹ       ıįĴ       Į        Į        Ĺĵįĸ     ĺįĵ       

  非經濟活動人口 ķķĸ         Ĵįķ       ıįĴ       ıįĺ       ıįĳ       Ĳįı       Ĳįĵ       ıįĲ       ıįĶ       ıįĵ       ıįı       ıįĸ       ıįĳ       ĹĶįķ     Ķįĵ       

  未回答 Ķĺ          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳįĳ       Į        Į        Į        ĺĲįĺ     ķįĺ       

居住地區

   ⊿部地區 ķķĺ         ĳįĺ       ıįĹ       ıįĶ       ıįĳ       ıįĵ       ıįĶ       ıįĳ       ĲįĶ       Ĳįĳ       ıįĲ       ıįĺ       ıįĳ       ĹĴįĺ     ķįķ       

   中部地區 ĴĴĳ         Ĵįķ       ıįķ       ıįĹ       Į        ĲįĲ       ıįĴ       ıįĺ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĲ       Į        ıįĲ       ĹĹįķ     Ĵįĵ       

   ⋿部地區 Ĵıĺ         ĲįĶ       Į        ıįĳ       Į        ıįĴ       ĳįĹ       Į        ıįĴ       ıįĴ       Į        Į        ıįĳ       ĺıįĳ     ĵįĲ       

   東部地區 ĳĸ          ĳįĴ       Į        Į        Į        Į        ĳįĵ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĺĶįĴ     Į        

   金馬地區 Ķ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĵįĶ       Į        Į        Į        ĵķįĸ     ĵĹįĹ     

   未回答 Ĳ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĵĲ          ĳįı       Į        Į        Į        ĳįĴ       ĳįĳ       ĳįı       Į        Į        Į        Į        Į        ĺĲįķ     Į        

   ᶳ肢 ķķ          ĵįĳ       Į        Į        Į        Į        Ĳįĳ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĺĵįķ     Į        

   都㚱 ĸ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĲĵįĶ     Į        ĸıįĺ     ĲĵįĶ     

   ℞他 Ĵ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

   未回答 ķ            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題， 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĴ、身心晄礙者使用行動墅置應用軟體ĩAppĪ困難 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

行動墅置應用軟體使用困難ĩ複選Ī
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ        ĳĶįķ            ĸĴįĶ            Ĳįı              

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ           ĳķįĹ            ĸĳįĺ            ıįĴ              

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ           ĳĺįĲ            ķĺįĹ            ĲįĲ              

  多慵晄礙 Ĺı             ĳĹįķ            ķĺįĴ            ĳįĳ              

  視覺晄礙 ĳĲĴ           ĳĴįı            ĸĶįĴ            Ĳįĸ              

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ           ĳĸįı            ĸĳįķ            ıįĵ              

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ           ĳĲįĳ            ĸĹįĶ            ıįĴ              

  庽度智能晄礙 ĳķĳ           ĲĶįĳ            Ĺĳįĳ            ĳįķ              

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ           ĴĵįĴ            ķĳįĲ            Ĵįķ              

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ           Ĵĳįĺ            ķĸįĲ            Į               

  顏面損傷 Ĳıĺ           ĳĶįĹ            ĸĵįĳ            Į               

  頑性癲癇症 ĺķ             ĳĴįķ            ĸıįĹ            Ķįķ              

  庽度自閉症 ĲĶı           ĳĺįĳ            ķĶįĵ            Ķįĵ              

  罕見疾病 Ĳĵı           ĳĳįĵ            ĸķįĴ            ĲįĴ              

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ           ĳķįĶ            ĸĲįķ            ĳįı              

等級

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ        ĳĵįı            ĸĵįĹ            Ĳįĳ              

  中度晄礙 ĵĲı           ĳĶįĹ            ĸĴįĵ            ıįĹ              

  慵度晄礙 ĳĺĵ           ĴĵįĹ            ķĴįĹ            ĲįĴ              

  極慵度晄礙 ĲĴı           ĳıįĶ            ĸĺįĶ            Į               

性⇍ ī

  男 ĲĭĵĶĺ        ĳĴįĲ            ĸķįĳ            ıįĸ              

  女 Ĳĭııķ        ĳĺįĶ            ķĺįĲ            Ĳįĵ              

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ           Ĳķįı            Ĺıįĺ            ĴįĲ              

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ           ĳĵįı            ĸĵįĳ            ĲįĹ              

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ           ĲĺįĲ            Ĺıįĳ            ıįĸ              

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ           ĳĹįĺ            ĸıįĹ            ıįĴ              

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ           ĳĹįĳ            ĸıįķ            ĲįĲ              

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ           ĳĸįĲ            ĸĳįĵ            ıįĶ              

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ           ĳıįĴ            ĸĺįĸ            Į               

  國初中 ĵĳĴ           ĳĵįı            ĸĴįĹ            ĳįĳ              

  高中職 Ĳĭııĸ        ĳĺįĵ            ķĺįĸ            ıįĺ              

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ           ĳĵįı            ĸĶįĵ            ıįķ              

  未回答 ĲĹ             ĲĲįĵ            ĸĵįĹ            ĲĴįĺ            

項目⇍
實晃訪問人

數

(人)

電腦軟硬體教育訓練意願

表Aĵĵ、身心晄礙者學習電腦冯網路的意願
單位烉人，%

A-91



㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ        ĳĶįķ            ĸĴįĶ            Ĳįı              

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ķĲķ           ĳĶįĳ            ĸĵįĵ            ıįĵ              

  農林漁牧體力工 ĵķĸ           Ĳĸįķ            ĹĲįĹ            ıįķ              

  家管 ĳĴĶ           ĴıįĶ            ķĹįĳ            ĲįĴ              

  學生 ĵıĹ           ĳıįı            ĸķįĹ            ĴįĲ              

  待業 ĳĳķ           ĵĲįĴ            ĶĹįĲ            ıįķ              

  徨休 ĲĶĴ           ĳĺįĳ            ķĺįĺ            ıįĹ              

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı           ĳĶįĳ            ĸĵįı            ıįĸ              

  未回答 ĵı             ķįĺ              Ĺĸįĺ            ĶįĲ              

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ               ĴĲįı            ķĺįı            Į               

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ           ĳĲįķ            ĸĸįı            Ĳįĵ              

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ           ĳĴįĸ            ĸķįĲ            ıįĳ              

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ           ĲĺįĹ            Ĺıįĳ            Į               

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ           ĳĸįķ            ĸĳįı            ıįĵ              

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ        ĳĹįĶ            ĸıįĳ            ĲįĴ              

  未回答 ĲĲĺ           ĵįĹ              ĺĴįĵ            ĲįĹ              

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ        ĳĶįĶ            ĸĴįı            ĲįĶ              

   中部地區 ķĶĴ           ĳĴįķ            ĸĶįĺ            ıįĶ              

   ⋿部地區 ķĲĳ           ĳĹįĹ            ĸıįĲ            ĲįĲ              

   東部地區 ĶĶ             ĲĹįĸ            ĹĲįĴ            Į               

   金馬地區 ĺ               ĳĵįı            ĸķįı            Į               

   未回答 Ķ               Į               Ĳııįı          Į               

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ             ĳĳįķ            ĸķįĶ            ıįĺ              

   ᶳ肢 Ĳĳĺ           ĴĲįĹ            ķĹįĳ            Į               

   都㚱 Ĳĸ             ĲĹįķ            ĹĲįĵ            Į               

   ℞他 ĵ               Ķıįĵ            ĵĺįķ            Į               

   未回答 Ĺ               Į               Ĳııįı          Į               

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵĵ、身心晄礙者學習電腦冯網路的意願 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問人

數

(人)

電腦軟硬體教育訓練意願
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電腦基

本操作

基本網

路操作

文書應

用軟體

 即時通

訊軟體

網路社

群

網路電

娙或視

訊

電子郵

件

網路購

物、拍

賣

網路掛

號

網路購

票

ᶲ傳照

片

照片İ丒

圖軟體

總 計 ķĵĸ     ĳĴįĹ    ĳĳįĺ    ĳĸįĳ    Ĳķįĸ    ĲĳįĹ    Ķįı      Ĵįĸ      Ĳĵįķ    ķįĵ      ķįĵ      Ĵįĸ      ĳıįĸ    

晄⇍

  肢體晄礙 ķı       ĳĺįĺ    ĳķįķ    ĳıįĶ    Ĳĺįĵ    Ĳķįķ    ĺįĲ      Ĵįĸ      ĳıįĲ    ĲĲįĳ    Ĺįĵ      ĴįĶ      ĳĳįĳ    

  聽覺機能晄礙 ķĶ       ĳĹįĺ    ĳĵįĳ    ĳĺįı    Ĳĸįı    ĲĲįĴ    ĲįĴ      ķįķ      ĲıįĴ    Ĵįķ      ĳįĶ      ķįĶ      ĳıįĲ    

  多慵晄礙 ĳĴ       ĳĳįĴ    Ĵıįı    Ĵıįķ    ĲĲįĹ    Ĵįķ      ĵįĲ      ĵįĲ      Ĵįķ      Į        ĵįĲ      Į        Ĳĺįĵ    

  視覺晄礙 ĶĹ       ĳıįĹ    ĲĹįĺ    ĴĲįĺ    Ĳķįĵ    Ĳıįĳ    ĴįĴ      ĵįĺ      ĲĹįĳ    ĺįĹ      Ĺįĳ      Ĳįķ      ĲĶįı    

  聲音機能或語言機能晄礙 Ķĸ       ĴĲįĳ    Ĳķįı    ĳĲįĸ    Ĳıįĸ    ĺįķ      ĵįĸ      Į        ĲĶįĺ    Į        ĵįĸ      Ĳķįĸ    ĳĶįı    

  慵要器官失去≇能 Ķĺ       Ĺįĵ      Ĳķįĳ    Ĵĸįĵ    ĲĶįĶ    ĺįķ      ĲįĴ      ĳįķ      ĲĲįķ    ĲįĴ      Ķįĵ      ĳįĹ      Ĳĸįķ    

  庽度智能晄礙 ĵı       ĳıįĳ    Ķįı      ĳĺįĸ    ĲıįĴ    ĲıįĴ    Į        ĳįķ      Ĳıįĳ    ĳįķ      ĶįĴ      Ĳĳįĳ    

  庽度慢性精神病患 Ĺĵ       ĳĳįĺ    ĴıįĶ    ĴĶįĹ    ĲķįĹ    ĲĶįĳ    ıįĺ      ĳįĲ      ĸįĴ      Ĳįĺ      Ĺįķ      ĵįı      ĳĶįķ    

  ⸛衡機能晄礙 Ĵķ       ĴĶįĶ    ĳĶįĵ    ĳĹįĶ    Ĵıįĺ    Ĳĸįĵ    Į        ĳįı      Ĳıįĺ    Ĳıįķ    ķįĴ      Ĺįķ      ĲĴįĲ    

  顏面損傷 ĳĹ       ĵįĺ      Ĵıįĺ    ĳĹįĹ    Į        ĳįĴ      ĳįķ      ĲĵįĲ    ĲĴįĹ    ĳįĴ      ĵįĺ      ĳįĴ      ĳıįĺ    

  頑性癲癇症 ĳĶ       ĳĸįı    ĴĶįĲ    ĳĴįĴ    Į        ĵįĳ      ĸįĺ      Į        Ĵįĸ      Į        Į        Ĵįĸ      ĳıįĲ    

  庽度自閉症 ĵĵ       ĵįķ      Į        Ĵĳįı    ķįķ      ĵįķ      Į        Į        ĵįĴ      ĳįı      ĳįı      ĳįĴ      ĳĺįĲ    

  罕見疾病 Ĵĵ       ĳįĺ      ĳįĺ      ĳĴįĳ    ĹįĴ      Ĳıįĺ    ĳįķ      ĶįĲ      ĲĴįĲ    ĳįĺ      ĳįĺ      ĳĹįĲ    

  ℞他晄礙 Ĵĵ       ĳįĴ      ĳįĸ      ĳĸįĹ    ĵįĸ      ĳįĴ      ĸįĸ      ĳįĸ      Ĳĳįĵ    ĳįĸ      Į        ĳįĴ      ĳĵįĺ    

等級

  庽度晄礙 ĵĲĲ     ĳĸįĺ    ĳĳįĺ    ĳķįĸ    ĲķįĲ    ĲĶįı    ĸįĲ      ĳįĸ      Ĺįĸ      ĴįĴ      Ķįķ      Ĵįĸ      ĳıįı    

  中度晄礙 ĲĲĲ     ĳĵįĹ    ĳķįĵ    Ĵĳįķ    ĲĶįķ    Ķįĵ      Ĵįĸ      ĴįĹ      ĲĴįĺ    Ĳįķ      ĳįĹ      ĴįĴ      ĲĶįĲ    

  慵度晄礙 ĺĴ       ĲĸįĲ    ĳĳįķ    ĲĹįı    ĳĳįĶ    Ĳķįĵ    ĳįĳ      ĹįĲ      Ĵĵįı    ĳĳįķ    ĲĴįı    ĵįı      ĳķįĳ    

  極慵度晄礙 Ĵĳ       ķįĴ      ĲĳįĲ    ĴĹįĴ    ĺįĵ      ĺįĵ      Į        Į        ĲĲįĶ    Ĵįı      ĶįĹ      ĴįĴ      ĳĹįı    

性⇍

  男 Ĵĵĵ     ĳıįĸ    Ĳĺįĸ    ĳĴįĹ    ĲĴįĺ    ĺįĲ      Ĵįĳ      ĴįĶ      Ĳĸįĺ    ĵįĴ      ķįĹ      ĳįĸ      Ĳĸįĵ    

  女 ĴıĴ     ĳĸįĶ    ĳķįĹ    ĴĲįĴ    ĳıįĳ    ĲĸįĴ    ĸįĲ      ĵįı      Ĳıįĸ    ĺįı      Ķįĺ      ĵįĺ      ĳĵįĸ    

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ķĵ       ĲĵįĹ    ĲĳįĶ    Ĵĸįĸ    Ĳĺįĳ    ĳĴįı    ĶįĴ      ĵįĺ      ĳįĺ      Ĳįĵ      ĳįĹ      ĹįĴ      Ĳĺįĳ    

  ĳıĮĳĺ歲 ĲıĲ     ĵįĺ      ĳįĲ      Ĵĳįĵ    ĵįĵ      Ĵįĸ      ĲįĲ      ĲįĲ      ĲĴįĸ    ĲįĲ      ĲįĲ      ĳįķ      Ĵĳįĸ    

  ĴıĮĴĺ歲 ĲĲĴ     ĸįĺ      ĲĲįı    ĵĲįĳ    ĸįĵ      Ĵįĳ      ĳįĴ      Ĵįĵ      ĵįĶ      ıįĳ      ĴįĹ      ıįĺ      ĴĲįĸ    

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĵĳ     ĳıįĶ    ĳĲįĺ    ĴĴįĶ    ĲĳįĲ    Ĳıįķ    Ĵįĺ      ķįĹ      ĲıįĴ    Ĵįĵ      ĳįĸ      ĳįĸ      ĳĹįı    

  ĶıĮĶĺ歲 Ĳĸĺ     ĳĺįĳ    ĳĳįķ    ĳķįĴ    ĲĶįĳ    ĺįĺ      Ķįĸ      Ķįķ      ĳĵįĳ    Ķįķ      ĹįĶ      ķįĹ      ĳĶįĴ    

  ķı歲以ᶲ ĵĹ       Ĵĳįĺ    ĴĸįĲ    ĲĶįĶ    ĳĹįķ    ĳĳįĵ    ĸįı      ıįĳ      ĲĲįĹ    Ĳĵįĵ    ĺįĶ      ıįĺ      ĳįĵ      

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĹ       ĵĳįĵ    ĵķįı    ĴĶįĲ    Ĵĳįı    ĳĺįĲ    ĶįĶ      ĸįĴ      ķįĵ      ĳķįĹ    ĶįĶ      ĲĴįķ    ĵįı      

  國初中 ĺķ       ĴĶįĸ    ĴĺįĴ    ĲĸįĶ    ĳķįĳ    ĲĺįĹ    ıįĹ      ĲįĶ      Ĳĸįķ    ĵįĲ      ĵįķ      ĵįĳ      Ĳıįĺ    

  高中職 ĳķĸ     ĳĶįĵ    ĲĺįĴ    ĴĲįĺ    ĲĶįĴ    ĲĲįĲ    ĺįĲ      ĴįĶ      ĲĳįĶ    ĶįĶ      Ĳıįĵ    ĳįķ      Ĳĺįĺ    

  專科⍲以ᶲ ĳĶĵ     ĺįĵ      ĲĲįĶ    ĳĴįķ    ĺįı      ķįĶ      ĲįĴ      ĵįĴ      ĲĹįĸ    ĳįĺ      ĳįı      ĲįĹ      Ĵĳįĵ    

  未回答 ĳ         Į        ĸĲįĺ    Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)

單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

表AĵĶ、身心晄礙者學習電腦冯網路的課程需求

電腦冯網路課程需求ĩ複選Ī
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電腦基

本操作

基本網

路操作

文書應

用軟體

 即時通

訊軟體

網路社

群

網路電

娙或視

訊

電子郵

件

網路購

物、拍

賣

網路掛

號

網路購

票

ᶲ傳照

片

照片İ丒

圖軟體

總 計 ķĵĸ     ĳĴįĹ    ĳĳįĺ    ĳĸįĳ    Ĳķįĸ    ĲĳįĹ    Ķįı      Ĵįĸ      Ĳĵįķ    ķįĵ      ķįĵ      Ĵįĸ      ĳıįĸ    

職業⇍

  䘥領階級人員 Ĳķĵ     ĺįĸ      ĲĲįı    ĳĺįı    Ķįı      ĶįĹ      ıįĹ      ĶįĶ      ĳĸįĶ    Ĳıįı    Ĳıįĵ    ĳįĹ      ĴĲįĸ    

  農林漁牧體力工 ĺĵ       ĴĳįĹ    ĳĲįĶ    ĳĹįķ    ĳĲįĹ    ĸįı      ĵįĺ      ıįĹ      Ĳıįķ    ıįĹ      Ĳıįĵ    Ķįĺ      ĳĶįĸ    

  家管 ĹĲ       ĴĹįĸ    ĴĴįĳ    ĲĹįĴ    ĳĳįĳ    ĲĹįĺ    Ĳķįĳ    ĵįĹ      ĲĴįı    ĸįĴ      Ķįĺ      ķįĲ      ĲĴįĶ    

  學生 ĹĴ       ĲĲįı    Ĺįķ      ĴĵįĹ    ĲĶįķ    ĲĹįĳ    ĵįı      Ĵįĵ      Ĳıįĵ    Ĳįı      Ĳįĺ      Ķįĸ      Ĳķįı    

  待業 ĺı       ĸįĳ      ĲĲįĵ    ĵıįķ    ķįĴ      Ĵįĳ      ĳįĵ      Ĵįĵ      ĲĳįĴ    ĲįĲ      ıįĴ      ĳįĲ      Ĵķįı    

  徨休 Ĵķ       ĵĳįı    ĵĶįĳ    Ĳĺįĺ    ĳĺįķ    ĳĵįĳ    ĲįĶ      ıįĺ      Ĵįĺ      Ĳĳįı    ĳįĸ      ĲįĴ      Ĳįĵ      

  因身心狀況無法工作 ĺĵ       Ĳĸįĸ    ĳıįĴ    ĳĺįĹ    ĲĸįĹ    ĲĳįĲ    ĶįĲ      ķįı      ĲĶįı    Ĵįĸ      ĹįĲ      ĴįĴ      ĳıįĴ    

  未回答 Ķ         Ķįķ      Į        ĳıįĹ    ĳĳįķ    ĳĳįķ    Į        Į        Ĳĸįı    Į        Į        Į        ĵĺįı    

個人㚰收入

  沒㚱收入 ĳ         Į        Į        Į        ĳįĲ      ĳįĲ      Į        Į        Į        Į        ĳįĲ      Į        ĺĸįĺ    

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĶĹ       Ĳĸįĸ    ĲĸįĶ    Ĳĺįĺ    ĲĹįĺ    Ĳıįķ    Į        Į        ĳķįĺ    ıįĳ      ĳįĺ      ķįĵ      ĳĳįĹ    

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĹĶ       ĳķįĵ    ĳĳįĺ    ĴĸįĲ    ĶįĹ      ķįĳ      Į        ĸįĲ      ĸįĲ      Ĳįĸ      Į        ĵįĸ      ĴĲįĶ    

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ķĲ       Ĳĵįı    ĲıįĲ    ĳĹįĺ    ĲĲįĸ    ĳįķ      ĺįĲ      Į        ĲĲįĺ    ĲįĴ      ĲĶįĳ    ĴįĹ      ĴĹįĲ    

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵĵ       ĲıįĴ    ķįĴ      ĳĹįĳ    ĹįĴ      ĵįĹ      ĳįı      Ķįĺ      ĵıįĵ    ĳĲįķ    ĳĵįĵ    ıįĹ      ĳĸįĴ    

  非經濟活動人口 ĴĹĵ     ĳĸįĵ    ĳĸįĸ    ĳķįĴ    ĳıįĲ    Ĳķįĵ    ķįķ      Ĵįķ      Ĳıįķ    ķįĲ      ĵįĳ      Ĵįķ      ĲĶįĵ    

  未回答 ĲĴ       ķįĲ      Ĵįĳ      ĳķįĵ    ĲĲįĸ    ĲĵįĶ    Į        Ĳĳįĺ    ĳĲįĸ    Ĳĳįĺ    Ĳĳįĺ    Į        ĴĲįı    

居住地區

   ⊿部地區 Ĵıĳ     ĲĺįĲ    ĳĲįĹ    Ĵıįĺ    Ĳĵįı    ĲıįĶ    Ĵįı      ĳįķ      Ĳıįķ    ĴįĴ      Ĵįĵ      ĳįĶ      ĳıįĸ    

   中部地區 Ĳĵĸ     ĴĲįĺ    ĳĸįĹ    ĳıįĺ    ĲĶįĴ    ĺįķ      ĵįı      ĵįĲ      ĳıįĸ    Ĳĵįķ    ĲĳįĹ    ĸįĳ      Ĳĸįķ    

   ⋿部地區 Ĳĸĺ     ĳĲįĴ    ĳıįĲ    ĳĹįĳ    ĳĲįĺ    ĲĺįĲ    ĹįĶ      ĵįĹ      ĲĴįĵ    ĲįĶ      ĳįĶ      Ĳįĳ      ĳĵįĳ    

   東部地區 ĲĹ       Ĳıįĳ    ĳįķ      ĳĲįĴ    ĲĴįĲ    ĲĵįĹ    Ĳįĵ      Ĳįĵ      ĵįĺ      Į        ĲĹįĲ    Ĳįĸ      ĳĹįĶ    

   金馬地區 Ĳ         Į        Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĲĹ       ĴĴįĺ    ĴĴįĺ    ĳĶįĸ    ĵįı      ĵįı      ĵįı      Ĺįķ      Ĳĸįĸ    Į        Į        ĵįı      ĳĲįĸ    

   ᶳ肢 Ĵķ       ĳĺįĺ    ĳĵįĴ    ĳıįĶ    ĳĳįķ    ĳĳįĴ    Ĺįĵ      ĲįĹ      ĳĲįķ    Ĳĸįķ    ĲĲįĲ    ĲįĹ      ĳıįĺ    

   都㚱 ĵ         ĳĳįķ    ĳĶįĹ    Į        ĶĲįķ    ĳĶįĹ    ĳĶįĹ    Į        ĳĶįĹ    Į        Į        ĳĳįķ    ĳĶįĹ    

   ℞他 ĳ         Į        Į        Į        ĶĴįĴ    Į        ĶĴįĴ    Į        Į        Į        ĶĴįĴ    Į        ĶĴįĴ    

   未回答 Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 複選題無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĶ、身心晄礙者學習電腦冯網路的課程需求 [續Ĳ]

單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
電腦冯網路課程需求ĩ複選Ī

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)
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影音媒

體操作

或編輯

軟體或

電腦維

修

程式撰

⮓İ網頁

製作

網路銀

行

網路報

稅

資料查

詢

 AR炷

擴增實

境炸應

用

庼⮶考

證照

⸛板電

腦操作

身晄庼

助軟體

操作

不知忻İ

無法回

答

總 計 ķĵĸ     Ĳĵįĵ    ĲĳįĲ    ĲĺįĹ    Ķįĳ     ķįĹ     ĲĲįķ    ĺįĵ     ıįı     Ĳįĺ     ıįĶ     Ķįķ     

晄⇍

  肢體晄礙 ķı       Ĳķįĵ    Ĳĳįĵ    Ĳĺįı    ķįĴ     ĺįĶ     ĲĳįĹ    Ĳĳįķ    Į       ĵįĲ     Į       ĳįķ     

  聽覺機能晄礙 ķĶ       ĲĶįĵ    ĲĲįĸ    ĳıįĲ    Ķįĳ     ķįĵ     Ĳıįı    Ķįĳ     Į       Į       ĲįĴ     ĵįĹ     

  多慵晄礙 ĳĴ       ĲĶįĵ    ĸįĸ     ĳĵįı    ĵįĲ     ĵįĲ     Ĳĳįĳ    Į       Į       ĵįĲ     Į       

  視覺晄礙 ĶĹ       ĲĵįĹ    Ĳĵįı    Ĳĳįĳ    ĲĴįķ    ķįĹ     ĲķįĶ    Ĺįĺ     Į       Į       ĴįĲ     ĵįķ     

  聲音機能或語言機能晄礙 Ķĸ       ĲĵįĹ    ķįĶ     ĲıįĴ    ĲįĴ     ĲįĲ     ĺįĹ     Ĵįĺ     ĳįķ     Į       Į       ķįĸ     

  慵要器官失去≇能 Ķĺ       ĺįĶ     ĲĲįĳ    ĳĳįĴ    ĲįĴ     ĵįĴ     Ĳķįĳ    ĸįĵ     Į       Į       Į       ĲĳįĲ    

  庽度智能晄礙 ĵı       ĸįĴ     ĲıįĶ    ĲĸįĹ    ĳįķ     ĶįĴ     Į       Į       Į       ĳĳįĹ    

  庽度慢性精神病患 Ĺĵ       ĲĲįı    ĲĲįĲ    Ĳĺįķ    Ķįı     Ķįĺ     Ĺįĳ     ĵįĲ     Į       ıįĺ     Į       ĲįĲ     

  ⸛衡機能晄礙 Ĵķ       ĲıįĶ    ĲĴįĲ    Ĳĸįĺ    ķįķ     ĵįĴ     Ĳĵįĺ    ĹįĹ     Į       Į       Į       ĳįı     

  顏面損傷 ĳĹ       ĳĴįĳ    ĳıįĺ    ĳĴįĶ    Į       ĳįĴ     Į       Į       Į       Į       Į       Ĳĵįĵ    

  頑性癲癇症 ĳĶ       ĲĶįĹ    ĲĶįĵ    Ĳĺįķ    ĲĲįĲ    ĵįĳ     Ĳĳįĳ    ĸįĺ     Į       Į       Į       Ĳĳįĸ    

  庽度自閉症 ĵĵ       ĲĴįĺ    ĳıįĵ    ĳĸįĵ    ĳįı     ĳįĴ     ĵįķ     Ĳĸįĺ    Į       Į       Į       ĲĲįĶ    

  罕見疾病 Ĵĵ       ĳĴįĹ    ĳĵįĺ    ĵĲįĲ    Ķįĵ     ĸįĺ     ĲĹįĸ    ĲĵįĲ    Į       Į       Į       Ķįĸ     

  ℞他晄礙 Ĵĵ       ĳĹįĳ    ĲĸįĹ    ĳĹįĳ    ĶįĲ     Ĳıįĵ    Į       Į       Į       ĳĲįĺ    

等級

  庽度晄礙 ĵĲĲ     Ĳĵįĺ    ĲĵįĲ    ĳıįĵ    ĵįĲ     ĵįĶ     Ĳıįı    ķįĹ     ıįı     ĴįĶ     Į       ķįķ     

  中度晄礙 ĲĲĲ     Ĳĳįĸ    ĺįĴ     ĲĸįĹ    Ĳįĺ     ĴįĴ     ĸįĴ     ĲıįĶ    ıįĲ     Į       Ĳįĳ     ķįĶ     

  慵度晄礙 ĺĴ       ĲĶįĺ    ĲĲįķ    ĳĵįı    ĲĵįĴ    ĳıįĲ    ĲĹįĸ    ĲĶįĵ    Į       Į       ĲįĶ     ıįĶ     

  極慵度晄礙 Ĵĳ       Ĳĳįı    ķįĲ     ĺįĺ     Į       Į       ĲĹįĴ    ĺįĸ     Į       Į       ĺįĶ     

性⇍

  男 Ĵĵĵ     ĲĲįĴ    ĲĴįĸ    ĳķįĺ    Ķįĺ     ĸįĺ     ĲĲįĳ    Ĳĳįķ    ıįĲ     Į       ıįĸ     ĸįķ     

  女 ĴıĴ     ĲĹįĳ    ĲıįĲ    ĲĲįı    ĵįĴ     Ķįĵ     Ĳĳįı    ĶįĴ     Į       ĵįĲ     ıįĵ     Ĵįĳ     

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ķĵ       ĲĹįĵ    Ĳĸįĳ    ĳĴįķ    ĵįĺ     ĶįĲ     ĴįĹ     Ĵįĵ     Į       Į       Į       ķįĲ     

  ĳıĮĳĺ歲 ĲıĲ     ĲĸįĲ    ĳıįĵ    ĵĳįĴ    ĲıįĲ    ĲĲįĲ    Ĳıįķ    ĲĸįĶ    Į       Į       ıįĺ     ĵįĲ     

  ĴıĮĴĺ歲 ĲĲĴ     ĳĴįĶ    Ĳķįĺ    ĳĲįĺ    ĳįĸ     ĲįĹ     Ĳįı     ĲĵįĴ    ıįĳ     Į       Į       Ĳĳįı    

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĵĳ     ĲĹįĲ    ĲķįĴ    ĳĸįĺ    ĸįĸ     Ĳįı     ķįķ     Ĳıįĸ    Į       ıįĴ     ĲįĲ     Ĵįĸ     

  ĶıĮĶĺ歲 Ĳĸĺ     ĲĵįĶ    Ĳĵįĺ    ĳıįĸ    ĸįĶ     ĺįķ     Ĳĵįĳ    ĲĴįĵ    ıįĲ     Į       ıįĹ     ĵįĲ     

  ķı歲以ᶲ ĵĹ       ĸįı     ıįĳ     ĵįĳ     Į       ĸįĸ     Ĳĸįı    Į       Į       ķįĹ     ķįĺ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĹ       ĲįĲ     Į       Į       ıįķ     Į       ĲĶįĵ    Į       Į       Į       Į       ıįĸ     

  國初中 ĺķ       Ķįķ     ĳįĸ     ķįĳ     ĸįķ     ĲıįĶ    ĺįĸ     ĴįĲ     Į       Į       Į       ķįĹ     

  高中職 ĳķĸ     Ĳķįĵ    ĲĴįĴ    Ĳĺįĺ    ĳįĴ     ķįĺ     ĲĳįĶ    ĸįĵ     Į       Į       Į       ĹįĹ     

  專科⍲以ᶲ ĳĶĵ     ĳıįĶ    Ĳĺįĳ    ĴĴįĲ    ĺįĵ     ķįķ     Ĳıįĳ    ĲĹįĵ    ıįĲ     ķįĲ     ĲįĹ     ĳįı     

  未回答 ĳ         Į       Į       ĳĹįĲ    Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)

表AĵĶ、身心晄礙者學習電腦冯網路的課程需求 [續ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

電腦冯網路課程需求ĩ複選Ī
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影音媒

體操作

或編輯

軟體或

電腦維

修

程式撰

⮓İ網頁

製作

網路銀

行

網路報

稅

資料查

詢

 AR炷

擴增實

境炸應

用

庼⮶考

證照

⸛板電

腦操作

身晄庼

助軟體

操作

不知忻İ

無法回

答

總 計 ķĵĸ     Ĳĵįĵ    ĲĳįĲ    ĲĺįĹ    Ķįĳ     ķįĹ     ĲĲįķ    ĺįĵ     ıįı     Ĳįĺ     ıįĶ     Ķįķ     

職業⇍

  䘥領階級人員 Ĳķĵ     ĳĲįĹ    ĳĴįĵ    ĴĴįĳ    ĸįĶ     ĲĵįĴ    Ĺįı     ĳĳįĴ    Į       Į       ĲįĲ     Ĵįķ     

  農林漁牧體力工 ĺĵ       ķįĺ     ĺįĲ     Ĳĳįĺ    Ĵįĺ     ĹįĴ     ĲĲįĶ    Ĵįı     ıįĳ     Į       Į       ĺįĵ     

  家管 ĹĲ       Ĳķįķ    Ĳįı     ĳįĹ     ĹįĶ     ĵįĴ     ĲĺįĴ    ıįĲ     Į       Ĳıįĸ    Į       ĳįķ     

  學生 ĹĴ       ĲĶįĲ    ĲĴįĲ    ĴķįĹ    ĵįĴ     ĵįĵ     ĵįĲ     ĸįĸ     Į       Į       Į       ĵįĺ     

  待業 ĺı       ĳĲįĵ    ĲĸįĴ    ĴĴįı    ķįĶ     Ĳįı     ĲķįĶ    Ĳĸįĵ    ıįĳ     Į       Į       ĳįĳ     

  徨休 Ĵķ       ıįĲ     ıįĶ     ķįķ     ıįĺ     Ĳįı     ĸįĲ     ĵįĹ     Į       Į       Į       Ķįĺ     

  因身心狀況無法工作 ĺĵ       ĲĸįĶ    ĲĺįĶ    ĳĲįı    Ĵįı     Ĺįĵ     ĲĵįĲ    ĵįĵ     Į       Į       ĳįĲ     Ĳĳįĺ    

  未回答 Ķ         ĲĴįĳ    Į       ĵĺįı    Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

個人㚰收入

  沒㚱收入 ĳ         ĺĸįĺ    Į       Į       Į       Į       Į       ĺĸįĺ    Į       Į       Į       Į       

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĶĹ       ĲıįĴ    ĳĲįĹ    ĳĴįĴ    ĸįķ     ĲĲįĴ    ĲĴįĴ    ĳĲįĶ    Į       Į       Į       Ĵįĳ     

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĹĶ       ĳĴįĸ    Ĳĺįĺ    ĳĶįĹ    ĺįĲ     ķįĶ     ĶįĹ     Ĳıįĵ    Į       Į       Į       ĵįĳ     

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ķĲ       ĲĺįĹ    Ĳĸįĳ    Ĵĺįĺ    ĴįĴ     Ķįĸ     ĵįĵ     ĲĴįķ    ıįĴ     Ĵįı     ĲĲįĸ    

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵĵ       ĲıįĹ    ĲĶįĶ    ĳĲįĵ    Ĵįķ     ĳĴįĶ    Ĳĳįĺ    Ĳķįķ    Į       Į       Į       Ķįĳ     

  非經濟活動人口 ĴĹĵ     ĲĴįı    ĹįĶ     ĲĶįĹ    ĵįķ     Ĵįĸ     Ĳĳįĺ    Ķįĸ     ıįı     ĳįĺ     ıįĵ     Ķįĸ     

  未回答 ĲĴ       ĳĲįĺ    ĲĸįĹ    ĵķįĵ    Ĳĳįĳ    Ĳĳįĳ    Į       ĹįĹ     Į       Į       Į       Į       

居住地區

   ⊿部地區 Ĵıĳ     ĳĲįĺ    ĲķįĲ    ĳĲįı    ĵįĸ     Ĵįķ     Ĳıįĳ    Ĳĳįķ    Į       ıįĳ     ıįĹ     ĵįĹ     

   中部地區 Ĳĵĸ     ĲıįĹ    ĹįĹ     ĳıįĹ    Ķįĸ     ĲĳįĲ    Ĺįķ     ĹįĶ     Į       Ķįĵ     ıįĳ     ĸįĺ     

   ⋿部地區 Ĳĸĺ     ĺįĺ     ĲĲįĸ    Ĳĸįĺ    Ķįķ     Ķįı     ĲĴįĹ    ĸįĳ     ıįĲ     Į       ıįķ     ĵįĳ     

   東部地區 ĲĹ       ĳĵįĵ    ĳįĸ     Ĳĸįĸ    Į       Į       ĺįĴ     Ĳįĸ     Į       Į       Į       ĸįķ     

   金馬地區 Ĳ         Į       Į       Į       Į       Į       Ĳııįı  Į       Į       Į       Į       Į       

   未回答 Į          Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĲĹ       ĲĹįĹ    ĲĴįĸ    ĲĹįĴ    Ĺįķ     ĵįı     ĲĹįĳ    ĺįĲ     Į       Į       Į       ĵįĶ     

   ᶳ肢 Ĵķ       ĲĶįĳ    ĺįĵ     ĲĸįĶ    ķįı     ĲĴįĳ    ĺįĺ     ĲĴįķ    Į       ķįĶ     Į       ĳįĲ     

   都㚱 ĵ         ĳĶįĹ    ĳĶįĹ    ĳĶįĹ    Į       Į       ĳĳįķ    ĳĶįĹ    Į       Į       Į       Į       

   ℞他 ĳ         Į       ĵķįĸ    ĶĴįĴ    Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

   未回答 Į          Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       Į       

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 複選題無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĶ、身心晄礙者學習電腦冯網路的課程需求 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)

電腦冯網路課程需求ĩ複選Ī
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媒體

ĩ%Ī

網路

ĩ%Ī

郵寄

文宣

ĩ%Ī

 公所、

鄰慴長通

知

ĩ%Ī

各類身心

晄礙者團

體組織

ĩ%Ī

政府就業

服務或職

訓機構

ĩ%Ī

學校

ĩ%Ī

醫院

ĩ%Ī

社福

單位

ĩ%Ī

手機

簡訊

ĩ%Ī

不需要相

關資訊

ĩ%Ī

未回答

總 計 ķĵĸ      ĲĴįĵ      ĳĴįĳ      ĳĸįĴ      ĸįĲ        ĸįĺ        Ĺįķ        ĴįĶ        Ĳįĺ        ĵįĶ        ıįĸ        Ĳįı        ĲįĲ        

晄⇍ a

  肢體晄礙 ķı        ĲĲįĺ      ĳĴįĶ      ĳĹįķ      ĸįĶ        ĹįĶ        ĲĲįĵ      ĳįĶ        Į          Ĵįĸ        ĲįĴ        Į          Ĳįĳ        

  聽覺機能晄礙 ķĶ        ĳĴįķ      ĳĹįı      ĲĲįķ      ĸįĳ        Ĳıįĳ      ĺįĹ        ĸįĲ        Į          ĳįĶ        Į          Į          Į          

  多慵晄礙 ĳĴ        ĲĲįĴ      ĲĲįĸ      ĴĵįĶ      ĲĲįĸ      ĵįĲ        ĲĲįĳ      ĵįĲ        ĸįĳ        ĵįĲ        Į          Į          Į          

  視覺晄礙 ĶĹ        Ĺįĺ        ĳĴįı      ĴĲįķ      ĴįĶ        Ĳĺįĸ      ķįķ        ĲįĹ        ĲįĹ        ĴįĲ        Į          Į          Į          

  聲音機能或語言機能晄礙 Ķĸ        ĲĹįĸ      Ĵıįĳ      ĳĵįĲ      ĲĳįĲ      ķįĲ        ĲįĴ        ĲįĴ        ĲįĴ        ĲįĲ        ĲįĴ        ĳįĶ        

  慵要器官失去≇能 Ķĺ        Ĳıįĺ      ĲĹįı      Ĵĵįı      ĵįĲ        ķįĲ        ĳįķ        ĳįĹ        ķįĺ        ĺįĴ        Į          ĶįĴ        Į          

  庽度智能晄礙 ĵı        ĸįķ        Ĵķįķ      ĲĶįĳ      Ķįı        Ķįı        ĶįĴ        ĶįĴ        ĳįĴ        ĸįĴ        Į          Į          ĲıįĶ      

  庽度慢性精神病患 Ĺĵ        ĲĴįĸ      ĳĲįĸ      ĴĳįĲ      ĲĳįĴ      ĴįĹ        ķįĲ        ıįĺ        ĴįĲ        ĶįĲ        Į          ĲįĲ        Į          

  ⸛衡機能晄礙 Ĵķ        ĳĵįı      ĳĲįĴ      ĳĲįĶ      ĲĺįĶ      Į          ĳįĴ        ĳįĴ        Į          ķįĹ        ĳįĴ        Į          Į          

  顏面損傷 ĳĹ        Ĳĵįĺ      ĺįĵ        Ĵĸįı      Ĳĳįĸ      ĲĲįĹ      ĳįķ        Į          Į          ĳįĴ        ĺįĳ        Į          Į          

  頑性癲癇症 ĳĶ        Ĺįı        ĴĲįĳ      ĴĳįĹ      ĸįĵ        Į          ĵįĳ        ĵįĳ        ĵįĳ        Į          Į          ĵįĳ        Ĵįĸ        

  庽度自閉症 ĵĵ        ĲĴįĹ      ĲĹįĲ      ĴĲįĸ      Į          ĳįĴ        ĺįĳ        ĲĶįķ      ĳįĴ        Į          ĳįĴ        Į          ĵįķ        

  罕見疾病 Ĵĵ        ĲĴįĹ      ĳĵįĺ      ĵĲįĺ      ĳįĺ        Į          ĳįĺ        Ķįĵ        Į          Ķįĵ        Į          Į          ĳįĺ        

  ℞他晄礙 Ĵĵ        Ĳıįĵ      ĵĹįĲ      ĳĹįĸ      ĳįĸ        Į          ĵįĹ        ĳįĸ        Į          Į          Į          Į          ĳįĸ        

等級 a

  庽度晄礙 ĵĲĲ      ĲĴįĹ      ĲĹįĵ      ĳķįĵ      Ĺįı        ĸįĴ        Ĳĳįĺ      ĵįĵ        ĲįĴ        ĳįķ        Ĳįĳ        ĲįĹ        ĳįı        

  中度晄礙 ĲĲĲ      ĲĶįĹ      ĳķįı      ĴĲįĹ      ķįĲ        Ĵįķ        ĵįĳ        ĵįķ        Į          ĸįĺ        ıįĲ        Į          Į          

  慵度晄礙 ĺĴ        ĲĴįĶ      Ĵĵįı      Ĳĺįĵ      ĸįĵ        Ĳĸįĸ      ĳįĵ        ıįĺ        Į          ĵįĳ        ıįĴ        Į          ıįĳ        

  極慵度晄礙 Ĵĳ        ĳįĹ        ĳĳįĵ      ĵıįĲ      ĳįĵ        Į          ķįĲ        Į          Ĳĸįĵ      Ĺįĺ        Į          Į          Į          

性⇍ a

  男 Ĵĵĵ      ĲıįĶ      ĳĺįĲ      ĳĶįĴ      Ķįĺ        ĺįĶ        ķįĲ        ĵįĳ        Ĳįĵ        Ĵįĺ        ĲįĴ        Ĳįĸ        Ĳįı        

  女 ĴıĴ      Ĳķįĺ      ĲĶįĹ      ĳĺįķ      ĹįĶ        Ķįĺ        ĲĲįĹ      ĳįĸ        ĳįĶ        ĶįĲ        ıįı        Į          Ĳįĳ        

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ķĵ        Ĵįķ        ĵıįĶ      ķįĳ        ķįĵ        Ĵįĸ        Ĳįĺ        ĳĸįķ      ĳįĳ        Į          Į          ıįĵ        ĸįĶ        

  ĳıĮĳĺ歲 ĲıĲ      ĸįĳ        ĵĲįĴ      ĳĴįĲ      ıįĹ        Ĺįı        ĲıįĹ      Ĵįĸ        ĲįĶ        ĳįı        Į          Į          Ĳįķ        

  ĴıĮĴĺ歲 ĲĲĴ      ĲĲįĳ      ĳĸįĴ      ĴĳįĴ      Ĺįı        ĸįĸ        Ķįķ        ıįĳ        ĵįĺ        Ĳįĺ        ıįĳ        ıįĸ        ıįĳ        

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĵĳ      Ĵįĵ        ĳĶįı      ĳĳįĳ      ĲĹįĶ      Ĵįĵ        ĲĲįĵ      ĴįĴ        Ķįĵ        ĸįı        ıįĴ        ıįĲ        Į          

  ĶıĮĶĺ歲 Ĳĸĺ      ĲĳįĹ      ĲĶįĺ      ĴĶįĶ      ĸįĲ        ĹįĶ        ĸįĺ        ĲįĹ        ıįĹ        ķįĳ        ĲįĹ        Į          Ĳįĸ        

  ķı歲以ᶲ ĵĹ        ĳĶįĴ      ĳıįĲ      ĳĴįĸ      Ĳįķ        Ĳıįĸ      ĺįĴ        ĳįĶ        Į          Ĵįĳ        ıįĳ        Ĵįĳ        

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĹ        ĴĲįĵ      ĳįĵ        ĵĴįĲ      ıįĹ        Į          ĶįĶ        Į          Ĳįĺ        ĺįĳ        Į          Į          Ķįĸ        

  國初中 ĺķ        ĲĳįĴ      ĲĹįĸ      ĳĳįĴ      Ĳıįĳ      ĳıįĸ      ĶįĹ        ĵįĺ        ıįĲ        Ĵįĵ        Į          ıįĶ        ĲįĲ        

  高中職 ĳķĸ      Ĳĵįĺ      ĳĴįı      ĳĳįĸ      Ĳıįĳ      Ĵįĺ        ĲıįĴ      Ĵįķ        ĳįĹ        ĵįķ        Ĳįĵ        ĳįı        ıįĸ        

  專科⍲以ᶲ ĳĶĵ      ķįĵ        Ĵĳįĳ      ĴĲįĺ      ĳįĹ        Ĺįĺ        ĹįĹ        Ĵįĸ        Ĳįĸ        ĳįĺ        ıįĵ        ıįĲ        ıįĳ        

  未回答 ĳ         Į          ĳĹįĲ      Į          Į          Į          Į          Į          Į          ĸĲįĺ      Į          Į          Į          

表Aĵķ、身心晄礙者獲得課程或墄助資訊的最㚱效管忻

單位烉人，%

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)

課程或墄助最㚱效的宣傳管忻
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媒體

ĩ%Ī

網路

ĩ%Ī

郵寄

文宣

ĩ%Ī

 公所、

鄰慴長通

知

ĩ%Ī

各類身心

晄礙者團

體組織

ĩ%Ī

政府就業

服務或職

訓機構

ĩ%Ī

學校

ĩ%Ī

醫院

ĩ%Ī

社福

單位

ĩ%Ī

手機

簡訊

ĩ%Ī

不需要相

關資訊

ĩ%Ī

未回答

總 計 ķĵĸ      ĲĴįĵ      ĳĴįĳ      ĳĸįĴ      ĸįĲ        ĸįĺ        Ĺįķ        ĴįĶ        Ĳįĺ        ĵįĶ        ıįĸ        Ĳįı        ĲįĲ        

職業⇍ a

  䘥領階級人員 Ĳķĵ      ķįĺ        ĴĲįĺ      Ĵĳįĵ      Ķįĵ        ĸįĸ        ĸįĲ        ĳįĲ        ĳįĴ        ĵįĳ        Į          Į          ıįĲ        

  農林漁牧體力工 ĺĵ        ĲĴįĸ      ĲĶįĳ      ĳıįĵ      Ĳĺįĺ      ĴįĶ        ĲĹįĴ      ĶįĲ        ıįķ        Ĵįĳ        Į          ıįĳ        ıįı        

  家管 ĹĲ        ĳĲįķ      Ķįĵ        ĴĶįĲ      ĶįĲ        ĺįĳ        Ĳķįı      Į          Į          ĵįĶ        Į          Į          Ĵįı        

  學生 ĹĴ        ķįĹ        ĵĳįĲ      ĹįĹ        ĶįĴ        ķįı        ĳįı        ĳĲįĶ      ĳįĳ        ıįĲ        Į          ıįĴ        ĵįĹ        

  待業 ĺı        ĵįĺ        ĳĹįĳ      ĳĵįĸ      ĸįı        ĺįķ        ĲĴįĳ      ĳįĴ        ıįĸ        ıįĸ        ķįĸ        ıįĸ        ĲįĶ        

  徨休 Ĵķ        ĳĳįķ      ĳĵįĺ      ĳĲįĸ      Ĳįķ        ĲĴįı      Į          ĵįı        ĲįĴ        Ķįĵ        ıįĵ        Ķįı        Į          

  因身心狀況無法工作 ĺĵ        ĲĳįĴ      ĳĲįĹ      ĴĳįĹ      ĺįķ        ĴįĹ        ĳįĶ        ķįķ        Ĳıįĳ      Į          Į          ıįĴ        

  未回答 Ķ         Ķįķ        Ĳĸįı      ĲĶįĳ      Į          Į          ķĳįĳ      Į          Į          Į          Į          Į          Į          

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ĳ         Į          Ĳııįı     Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĶĹ        ĳįĸ        Ĳĳįĳ      ĵĲįķ      ĲĴįĸ      ĳįĵ        ĳıįĴ      Į          Ĵįĸ        Ĵįķ        Į          Į          Į          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĹĶ        ķįĸ        ĳıįĲ      ĳĶįĶ      ĲĵįĴ      Ķįı        Ĳķįĵ      ıįĲ        ĳįı        ĺįĴ        Į          ıįĳ        ıįĴ        

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ķĲ        Ĳĵįĸ      ĳĸįı      ĲĴįĶ      ĲĶįĴ      ĸįĴ        ĳįĲ        ĲĸįĲ      Ĳįĵ        Ĳįķ        Į          Į          Į          

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵĵ        Ĳĵįı      ĵĴįķ      ĳĹįĺ      Ĳıįĸ      ĳįĺ        Į          Į          Į          Į          Į          Į          

  非經濟活動人口 ĴĹĵ      ĲĶįĹ      ĳĲįĵ      ĳķįķ      Ķįĵ        ĹįĹ        ĸįĲ        Ĵįĸ        ĳįı        ĵįĹ        ĲįĲ        ĲįĶ        Ĳįķ        

  未回答 ĲĴ        ĳįĺ        ĲĲįķ      ĶıįĶ      Į          Į          ĴĶįı      Į          Į          Į          Į          Į          Į          

居住地區 a

   ⊿部地區 Ĵıĳ      Ĳıįĸ      ĳĸįĵ      ĳķįĶ      Ķįĳ        ĵįĸ        ĲĲįĸ      ĳįı        ĵįķ        ķįĲ        ıįĵ        ıįĳ        ıįĵ        

   中部地區 Ĳĵĸ      Ĳķįĵ      ĳĵįĳ      ĳĵįĶ      ĸįķ        ĹįĲ        ĴįĹ        ĵįĳ        ıįĹ        ĴįĹ        Ĳįĸ        ĳįĸ        ĳįĲ        

   ⋿部地區 Ĳĸĺ      ĲĴįĹ      ĲĹįĳ      ĳĹįĸ      ĹįĹ        ĲĲįĵ      ĲĲįĲ      ĴįĹ        ıįĳ        Ĵįķ        Į          Į          ıįĵ        

   東部地區 ĲĹ        ĵįı        ĲĶįķ      ĴĶįĶ      ķįĴ        ĸįĲ        Ĳįĵ        ĳıįĸ      Į          Į          Į          Į          ĺįĵ        

   金馬地區 Ĳ         Į          Į          Ĳııįı     Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

   未回答 Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĲĹ        ĹįĶ        ĳĶįĴ      ĲĴįĸ      ĲĴįĲ      Į          ĳķįĹ      Į          Į          ĵįı        ĵįķ        Į          ĵįı        

   ᶳ肢 Ĵķ        Ĳĵįĺ      ĳĲįĳ      Ĵĸįı      Ĵįĺ        ĲĲįĵ      ĶįĹ        ĲįĹ        Į          Ĵįĺ        Į          Į          Į          

   都㚱 ĵ         Į          ĶĲįķ      Į          ĳĳįķ      ĳĶįĹ      Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

   ℞他 ĳ         Į          Į          ĵķįĸ      Į          Į          Į          ĶĴįĴ      Į          Į          Į          Į          Į          

   未回答 Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          Į          

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵķ、身心晄礙者獲得課程或墄助資訊的最㚱效管忻[續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪

問人數

(人)

課程或墄助最㚱效的宣傳管忻
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幫助非常大

ĩ%Ī

還算㚱幫助

ĩ%Ī

不⣒㚱幫助

ĩ%Ī

完ℐ沒㚱

幫助

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ        ĴĲįĺ            ĶĶįı            ķįĺ             Ĵįĵ             ĳįĹ             

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĳĴķ           ĳĺįĲ            Ķķįĳ            Ķįĺ             ĵįĹ             Ĵįĺ             

  聽覺機能晄礙 ĳĳķ           ĵĹįĴ            ĵĴįĶ            ķįĴ             Ĳįĳ             ıįĸ             

  多慵晄礙 Ĺı             ĴıįĲ            ĶĸįĴ            Ĺįĳ             ĳįĲ             ĳįĵ             

  視覺晄礙 ĳĲĴ           Ĵĺįĸ            ĵĹįĶ            ĸįĶ             ĳįĹ             ĲįĶ             

  聲音機能或語言機能晄礙 ĳĲĵ           Ĵıįĳ            Ķķįĵ            ĺįĴ             ĴįĴ             ıįĸ             

  慵要器官失去≇能 ĳĶĺ           ĳĺįĹ            ĶĹįķ            ĹįĲ             ĳįĴ             Ĳįĳ             

  庽度智能晄礙 ĳķĳ           ĲĸįĴ            ķĳįĺ            ĺįķ             ĵįĸ             ĶįĶ             

  庽度慢性精神病患 ĳĴĶ           ĴĲįĸ            ĶĵįĲ            ķįķ             ĴįĴ             ĵįĴ             

  ⸛衡機能晄礙 ĲıĲ           ĴĸįĲ            ĵķįĹ            ĸįĵ             Ĵįĵ             ĶįĴ             

  顏面損傷 Ĳıĺ           Ĵĵįĸ            ĶĲįĳ            Ķįı             ĵįĴ             ĵįĹ             

  頑性癲癇症 ĺķ             ĳķįĶ            ķĲįĳ            ĸįı             Ĵįķ             Ĳįĸ             

  庽度自閉症 ĲĶı           Ĵıįķ            ķĲįĵ            ĵįķ             ĲįĴ             Ĳįĺ             

  罕見疾病 Ĳĵı           ĵĴįĶ            ĶĳįĴ            ĳįĵ             Ĳįĺ             

  ℞他晄礙 Ĳĵĵ           ĴĸįĹ            ĶĲįĴ            ķįĹ             Ĳįĺ             ĳįĲ             

等級 ī

  庽度晄礙 ĲĭķĴĲ        Ĵıįĳ            Ķķįķ            ķįĴ             Ĵįĺ             ĴįĲ             

  中度晄礙 ĵĲı           Ĵıįĺ            Ķĸįĸ            ĸįı             Ĵįı             ĲįĴ             

  慵度晄礙 ĳĺĵ           ĵĳįĵ            ĵĵįķ            ķįĸ             ıįĺ             Ķįĵ             

  極慵度晄礙 ĲĴı           ĳĺįĳ            ĶĴįĺ            ĲıįĹ            ĶįĶ             ıįķ             

性⇍

  男 ĲĭĵĶĺ        ĴĴįı            ĶĴįĺ            ĸįĳ             Ĵįı             Ĵįı             

  女 Ĳĭııķ        ĴıįĲ            ĶķįĹ            ķįĵ             ĵįĲ             ĳįķ             

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĴķĹ           ĴĲįĹ            ķıįĳ            ĵįı             ĳįĵ             Ĳįĸ             

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳķ           Ĵĺįĵ            ĶĵįĲ            ĴįĶ             ĲįĴ             Ĳįķ             

  ĴıĮĴĺ歲 ĵĴĸ           ĴĹįĵ            ĵĹįķ            ĸįĸ             ĴįĹ             ĲįĶ             

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲĹ           ĵĳįĵ            ĵĺįĺ            Ķįı             Ĳįĳ             Ĳįķ             

  ĶıĮĶĺ歲 ķĳĳ           ĴĳįĶ            ĶĶįĵ            Ĺįĳ             ĳįĴ             ĲįĶ             

  ķı歲以ᶲ Ĳĺĵ           ĲĹįķ            Ķĺįķ            Ĺįĳ             ĸįı             ķįķ             

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĲķ           ĲĲįĶ            ķĲįĳ            Ĳĳįķ            ĺįĲ             Ķįķ             

  國初中 ĵĳĴ           ĲĹįĺ            ĶĺįĴ            ĲıįĲ            ķįĸ             ĶįĲ             

  高中職 Ĳĭııĸ        ĴıįĲ            ĶĸįĹ            ĸįĲ             ĳįĸ             ĳįĵ             

  專科⍲以ᶲ ĺıĲ           ĵĹįĶ            ĵĸįĴ            ĳįĺ             ıįĶ             ıįĹ             

  未回答 ĲĹ             ĳĶįĺ            ĵĺįĸ            ĲįĲ             ĲįĲ             ĳĳįı            

表Aĵĸ、使用電腦或網路⮵身心晄礙者個人生活的幫助
單位烉人，%

項目⇍

實晃訪問人

數

(人)

使用電腦或ᶲ網⮵生活㚱沒㚱幫助
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幫助非常大

ĩ%Ī

還算㚱幫助

ĩ%Ī

不⣒㚱幫助

ĩ%Ī

完ℐ沒㚱

幫助

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĳĭĵķĶ        ĴĲįĺ            ĶĶįı            ķįĺ             Ĵįĵ             ĳįĹ             

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 ķĲķ           ĵķįĹ            ĵĺįĳ            ĳįĺ             ıįķ             ıįĶ             

  農林漁牧體力工 ĵķĸ           ĳķįĳ            ĶĺįĹ            ĸįĹ             ĵįĲ             ĳįĲ             

  家管 ĳĴĶ           ĳıįĵ            ķķįķ            ķįĵ             ĳįĵ             ĵįĲ             

  學生 ĵıĹ           ĴĶįĵ            ĶĹįĶ            ĴįĲ             Ĳįķ             Ĳįĵ             

  待業 ĳĳķ           ĴĺįĴ            ĵĺįĴ            ķįĺ             ĳįķ             ĲįĹ             

  徨休 ĲĶĴ           ĳĴįĸ            Ķıįĺ            ĺįĵ             Ĺįĵ             ĸįĶ             

  因身心狀況無法工作 Ĵĳı           ĳĺįĲ            Ķĳįı            ĲĳįĶ            Ķįĳ             Ĳįĳ             

  未回答 ĵı             ĲĹįĴ            ĶĳįĴ            ĲĳįĹ            ıįĵ             ĲķįĲ            

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 ķ               Ĵĳįķ            ĵıįĵ            ĳĸįı            Į               Į               

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĳĵĸ           ĳķįĺ            ĶķįĶ            ĹįĹ             Ķįĸ             ĳįı             

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 Ĵķĳ           Ĵĵįĸ            ĶĹįĹ            ĵįķ             ĲįĲ             ıįĺ             

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳıĹ           ĵĲįĵ            ĶĴįĹ            Ĵįĺ             ıįĶ             ıįĵ             

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĹĲ           ĶĶįĶ            ĵĳįĶ            Ĳįĸ             ıįĴ             ıįĲ             

  非經濟活動人口 ĲĭĴĵĳ        ĳĸįķ            ĶķįĲ            ĹįĲ             ĵįĶ             Ĵįĸ             

  未回答 ĲĲĺ           ĳĵįĴ            ĶķįĴ            ĸįķ             ĳįĵ             ĺįĶ             

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĭĲĴĲ        ĴĵįĹ            ĶĲįĸ            ķįĳ             Ĵįĳ             ĵįĲ             

   中部地區 ķĶĴ           ĳĺįĵ            ĶĹįı            ĶįĹ             ĶįĶ             Ĳįĵ             

   ⋿部地區 ķĲĳ           ĴĴįĶ            ĶĴįĸ            ĹįĹ             ĲįĲ             ĳįĺ             

   東部地區 ĶĶ             Ĳķįĳ            ĸĵįĶ            Ĵįĸ             Ĳįĸ             Ĵįĺ             

   金馬地區 ĺ               ĳįĳ             ĸĲįĲ            ĳĵįı            ĳįĸ             Į               

   未回答 Ķ               ĴĴįķ            Ĳıįĳ            Į               Į               Ķķįĳ            

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĸĹ             ĳĺįĴ            Ķĵįķ            Ĳįı             ĸįĹ             ĸįĴ             

   ᶳ肢 Ĳĳĺ           ĳĹįı            ĶĹįĹ            ĺįĳ             ĲįĴ             ĳįĸ             

   都㚱 Ĳĸ             Ĵĳįĵ            ĵĴįĸ            ĵįĹ             ĲĺįĲ            Į               

   ℞他 ĵ               ĶĴįĴ            ĳĴįĶ            ĳĴįĳ            Į               Į               

   未回答 Ĺ               ĳĹįĺ            ĸĲįĲ            Į               Į               Į               

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵĸ、使用電腦或網路⮵身心晄礙者個人生活的幫助 [續完]
單位烉人，%

項目⇍

實晃訪問人

數

(人)

使用電腦或ᶲ網⮵生活㚱沒㚱幫助
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身體狀況

⍿限，無

法使用

⸜紀⣒

⮷或⣒

老

不識⫿İ

學歷⍿

限

不會打

⫿或注

音

無法負擔

設備或ᶲ

網屣用

沒㚱學

習機會

學習環境

沒㚱無晄

礙設㕥

居住地方

無法安墅

網路

㫈缺人

力協助

學過但

學不會

總 計 ĲĭĶĸĳ     ĳĺįĴ     ĳĶįķ     ĲĹįĺ     ķįĲ       ĴįĲ       ķįĺ       ıįĲ       ıįĵ       ıįĳ       ĳįĸ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĲĶĴ        ĲĵįĹ     ĳĶįĹ     ĳĳįĲ     ĵįĹ       ĵįı       ĸįķ       Į        ıįĶ       Į        ĵįĴ       

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ        ĳĵįĲ     ĴĺįĲ     ĳĵįĺ     ĲĹįĲ     ĴįĲ       ķįĹ       ıįĺ       ıįĺ       ıįĸ       ıįĳ       

  多慵晄礙 Ĵıĺ        ķĶįĵ     Ĳķįĳ     ĲĳįĹ     ıįĺ       ĲįĹ       ķįĵ       Į        ıįĳ       ıįĳ       ĲįĲ       

  視覺晄礙 ĲĸĶ        ĵķįı     ĳĳįĴ     ĲĳįĶ     Ĵįĸ       ĳįĶ       ķįĺ       Į        Į        Į        ĳįĸ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ        ĳıįĹ     ĳĲįĲ     ĳĵįĹ     ĳĲįĴ     ķįĴ       Ķįķ       Į        ıįĹ       Ĳįĸ       ĸįĳ       

  慵要器官失去≇能 Ĳĳĺ        Ĳĺįı     Ĵķįĺ     ĲĸįĴ     ĵįĹ       ĲįĲ       ĵįĸ       Į        Į        Į        ĳįĵ       

  庽度智能晄礙 Ĳĳĸ        ĳĸįĴ     Ĳįĳ       ĳĴįĶ     Ķįķ       Ĺįĵ       ĺįĸ       Į        ĳįĶ       Į        Ĳįĳ       

  庽度慢性精神病患 ĲĶĴ        ĳıįĸ     ĶįĹ       Ĳıįı     ķįĵ       ĴįĶ       ĲĲįĹ     Į        ıįķ       Į        Ķįı       

  ⸛衡機能晄礙 Ķĳ          Ĵıįĵ     ĳĲįĹ     ķįĵ       ĵįĶ       ıįĸ       ĲĲįĸ     Į        Į        Į        Ĵįĸ       

  顏面損傷 ĵĶ          ĲĵįĶ     ĳĺįĴ     Ĳķįĺ     ĳįĹ       ıįĹ       ĳįĹ       Į        Į        Į        ıįĹ       

  頑性癲癇症 Ķĺ          Ĵıįĳ     ĲĴįĹ     ĲĲįĲ     ĴįĲ       ĲĲįı     Ĳįĺ       Į        Į        Į        ĵįĵ       

  庽度自閉症 ĵ           Į        Į        Į        ĳĵįĺ     ĳĶįĴ     ĳĵįĺ     Į        Į        Į        

  罕見疾病 Ĳĵ          ĳĳįĴ     ĲıįĴ     ĲĹįĲ     ĳįĺ       ĳĴįĳ     Į        Į        Į        ĳĹįĶ     

  ℞他晄礙 ĲĲ          Ĳķįĳ     Į        ĳĳįĹ     Ĵįĺ       Į        ĵįı       Į        Į        

等級

  庽度晄礙 ĸķĸ        Ĳĸįĺ     ĳķįĶ     ĳĲįĵ     ķįĵ       ĴįĴ       Ĺįĸ       ıįı       ıįĸ       ıįı       Ĵįķ       

  中度晄礙 ĴĲķ        ĳĸįķ     ĳĹįı     ĳĲįĳ     ĸįĸ       ĳįĶ       ķįĴ       ıįĵ       ıįĶ       ıįĲ       Ĳįĺ       

  慵度晄礙 ĴıĴ        ĵķįĹ     ĳıįĺ     ĲĲįĲ     ĴįĹ       ķįı       ĸįĵ       Į        ıįĲ       ıįĸ       Ĳįĺ       

  極慵度晄礙 ĲĹķ        ĵķįĳ     ĳĴįĳ     ĲķįĲ     ĵįĶ       ıįĶ       ĳįĵ       Į        Į        Į        ĳįķ       

性⇍

  男 ĹĹı        Ĵĳįı     ĳķįı     ĲıįĹ     ķįķ       ĴįĲ       ĸįĵ       ıįĳ       ıįĶ       ıįĲ       ĳįĹ       

  女 ķĺĳ        ĳĶįĺ     ĳĶįı     ĳĺįı     Ķįĵ       ĴįĲ       ķįĴ       ıįı       ıįĵ       ıįĳ       ĳįķ       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĴ          ĸıįĲ     Ĳįĵ       Ĵįĳ       Ĵįĳ       Ĵįı       ĶįĶ       Į        Į        Į        ķįĴ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳ          ĸĺįĵ     Į        Ķįĸ       Ĳįĺ       Ĳıįı     Į        Į        Į        Ĵįı       

  ĴıĮĴĺ歲 Ĺĺ          Ķķįĳ     Į        ĺįĸ       ĲįĴ       Ĵįĺ       ķįĴ       Į        ıįĺ       Į        ĵįĵ       

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĸĺ        ĵĴįĳ     ıįĹ       ķįĴ       ĸįĵ       ĺįķ       ĺįĸ       ıįĲ       ĳįĶ       Į        ĵįĳ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĵķĳ        ĴĲįĸ     ķįĴ       Ĳĳįķ     Ķįĺ       ķįĹ       ĲĴįĳ     Į        ĲįĶ       Ĳįı       ĳįĵ       

  ķı歲以ᶲ ĸĶĸ        ĳķįĴ     ĴĲįĲ     ĳĲįĲ     ķįĳ       ĳįĳ       ĶįĹ       ıįĳ       ıįĳ       ıįı       ĳįķ       

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĸĴĴ        ĳĴįĸ     ĳĺįĹ     ĳĹįĹ     ĸįı       ĳįĹ       ķįĲ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       Ĵįı       

  國初中 ĴĹĸ        ĴĵįĲ     Ĳķįĸ     ķįı       Ķįĸ       Ĵįĳ       Ĺįĺ       ıįı       ĲįĶ       ıįĵ       Ĳįĺ       

  高中職 ĴĲĵ        Ĵķįı     ĲĹįĵ     ıįĶ       ĴįĴ       ĵįĵ       Ĳıįĺ     Į        ıįĳ       ıįĲ       ĴįĶ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķ          Ķķįĵ     ĳķįĶ     ĳįĶ       ıįĳ       ĳįĳ       Ĵįķ       Į        ıįĳ       Į        ĲįĲ       

  未回答 Ķĳ          ĴĲįĳ     Ĳķįķ     ĲįĶ       Ĳĵįĳ     ĶįĶ       ĳįĶ       Į        Į        Į        ıįĵ       

表AĵĹ、身心晄礙者沒㚱ᶲ網的原因
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
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身體狀況

⍿限，無

法使用

⸜紀⣒

⮷或⣒

老

不識⫿İ

學歷⍿

限

不會打

⫿或注

音

無法負擔

設備或ᶲ

網屣用

沒㚱學

習機會

學習環境

沒㚱無晄

礙設㕥

居住地方

無法安墅

網路

㫈缺人

力協助

學過但

學不會

總 計 ĲĭĶĸĳ     ĳĺįĴ     ĳĶįķ     ĲĹįĺ     ķįĲ       ĴįĲ       ķįĺ       ıįĲ       ıįĵ       ıįĳ       ĳįĸ       

職業⇍

  䘥領階級人員 Ķĺ          ĲĳįĲ     ĲĴįĴ     ıįĲ       ĸįĸ       ķįĹ       ĲıįĴ     Į        Į        ıįķ       ĳįĹ       

  農林漁牧體力工 ĲĹĳ        ĳĲįĴ     ĲķįĴ     Ĳĳįĸ     ĵįĶ       ĳįı       ĺįĵ       ıįı       Į        ıįĵ       Ķįķ       

  家管 ĳĶĵ        Ĳĵįķ     ĴĲįķ     ĴĲįĹ     ķįı       Ķįĳ       ĸįĲ       Į        ıįĹ       ıįĴ       Ĳįĸ       

  學生 ĴĶ          ķıįı     Ĳįĺ       ıįĵ       ıįĵ       ĵįı       ĸįĵ       Į        Į        Į        Ĺįĵ       

  待業 ĴĹ          Ĳĺįķ     ĳįĸ       ĺįĺ       ĺįı       Ĳıįĺ     ĳĵįĸ     Į        ĳįĸ       Į        ĺįĹ       

  徨休 Ĵĵķ        ĳĹįĴ     ĴĶįĲ     ĲĹįĳ     ĵįĵ       ĲįĹ       ĶįĶ       ıįĴ       ıįĵ       Į        Ĳįĸ       

  因身心狀況無法工作 ķĳĴ        ĵĳįĳ     ĲķįĴ     ĲĶįķ     ĹįĴ       ĳįĵ       ķįĹ       Į        ıįĶ       ıįĲ       Ĵįĳ       

  未回答 ĴĶ          ĳĴįĴ     ķįķ       ĳıįķ     ķįķ       ĲĶįĲ     Ĳĵįĳ     Į        Į        Į        ķįĵ       

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĳ           Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ        ĳĳįĸ     ĳĳįĴ     Ĳĳįĵ     Ĵįĺ       ĵįĵ       ķįķ       Į        Į        ıįĹ       ĸįĹ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵķ          Ĳıįĸ     ĵįĹ       ĲķįĹ     ĸįĲ       Ĵįı       ĲĶįĹ     ıįĳ       Į        Į        ĳįĹ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĹ          ĲĶįķ     ĳįĲ       Į        Į        ıįĴ       Ĵįĸ       Į        Į        Į        ĳįĺ       

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳı          ĸįĸ       ıįĹ       ıįĹ       ĳĴįĲ     Į        Į        Į        Į        

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĺķ     Ĵıįķ     ĳĸįĲ     Ĳĺįĺ     ķįĲ       ĳįĺ       ķįĶ       ıįĲ       ıįĶ       ıįĲ       ĳįĵ       

  未回答 Ĺı          ĳĴįĸ     ĲĲįĵ     ĲĳįĲ     ĺįĵ       Ĺįĵ       ĲĴįĸ     Į        Į        Į        Ĵįķ       

居住地區

   ⊿部地區 Ķıĸ        ĴĸįĹ     ĳĸįĺ     ĲĵįĴ     ķįĹ       ĴįĹ       ĹįĶ       ıįı       ıįı       ıįĲ       ĶįĶ       

   中部地區 ĵĺĸ        Ĵıįĳ     ĳĵįĸ     Ĳķįı     Ķįķ       ĳįĹ       ĸįĵ       ıįĴ       ıįĸ       ıįĳ       ĲįĴ       

   ⋿部地區 ĵĹĹ        ĳĴįĵ     ĳĴįĳ     ĳķįĸ     ķįĴ       ĴįĲ       ķįĲ       Į        ıįķ       ıįĳ       ĳįĴ       

   東部地區 ĵĴ          ĳĲįĴ     ĴĶįı     ĳįĵ       ĵįı       Ĵįķ       Ĳįı       Į        Į        Į        Į        

   金馬地區 ĲĲ          ĳĺįĲ     ĳĸįı     ĲĴįĳ     ĲĴįĶ     Į        ĲĲįĹ     Į        Į        Į        Į        

   未回答 ĳķ          ĹįĶ       Ĵıįĸ     Ĵĸįĸ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        Ĵįĳ       

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĴĹ          ĲĴįĹ     ĲĶįĲ     ĳıįĸ     ĶįĲ       ĴįĶ       ĹįĶ       Į        Ĳįı       Į        ĴįĶ       

   ᶳ肢 ĸĶ          ĸįı       ĳĹįĺ     ĳĴįķ     ĵįĹ       ĴįĴ       Ĺįĵ       Į        ıįķ       Į        ĵįı       

   都㚱 ĳĴ          Ĵĳįķ     ĴĹįĲ     Ĳĸįĵ     ķįı       ĸįĸ       Ĳįĸ       Į        Į        Į        ĲįĶ       

   ℞他 Į            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĳĸ          ĳĶįĶ     Ĳĸįĸ     ĳĶįĹ     ĳįĶ       ĳįĶ       ĲıįĴ     Į        Į        Į        ĲĲįĵ     

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĹ、身心晄礙者沒㚱ᶲ網的原因 [續Ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉
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沒㚱需

要

無意願

使用

沒㚱時

攻

怕被詐
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怕傷眼

家人擔

心弄壞

家人幫

⾁比較

快

未回答

總 計 ĲĭĶĸĳ     ĲĹįĹ     ĲĲįĹ     ĴįĶ       ıįĹ       ĳįĶ       ıįĳ       ĳįĲ       Ĳįĳ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĲĶĴ        ĳıįĶ     Ĳıįĺ     ĵįĺ       ıįĴ       ĲįĹ       ıįĳ       ĳįı       Ĳįĳ       

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ        ĳĹįĳ     Ĳĺįĸ     ĳįĳ       Ĵįĳ       ĴįĹ       ıįĳ       ĸįĲ       ıįĴ       

  多慵晄礙 Ĵıĺ        ĺįĳ       ĴįĹ       ıįĳ       ıįĴ       ĲįĲ       Į        ıįĳ       ıįĸ       

  視覺晄礙 ĲĸĶ        ĲĲįĸ     Ĺįķ       Ĳįĳ       Į        ĺįĸ       ıįĳ       ĲįĲ       ıįĹ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ        ĳĴįĸ     ĳıįĹ     Ĳįĳ       ĳįķ       ĴįĲ       ıįĳ       ĲıįĲ     ĳįĴ       

  慵要器官失去≇能 Ĳĳĺ        ĲĹįĹ     Ĳĵįĸ     ķįĵ       Į        ĳįĲ       Į        ĲįĲ       ıįĴ       

  庽度智能晄礙 Ĳĳĸ        ĲķįĴ     ĸįĲ       ĲįĹ       ĶįĶ       ıįķ       ıįķ       Į        Ĳĳįĳ     

  庽度慢性精神病患 ĲĶĴ        ĳĹįĶ     ĳĶįĸ     ĵįĹ       ıįĴ       ĲįĲ       ĲįĲ       ıįķ       ĲįĹ       

  ⸛衡機能晄礙 Ķĳ          ĳıįĺ     ĲĺįĶ     Į        Į        Ĺįĸ       Į        ĳįĶ       ĳįĶ       

  顏面損傷 ĵĶ          ĴĹįĺ     ĲĹįĵ     ĶįĴ       Į        ıįĹ       Į        Į        ıįĹ       

  頑性癲癇症 Ķĺ          ĳĶįĶ     ĳĴįĶ     ĲĲįĺ     Į        Į        ĴįĲ       ıįĺ       Ĳįı       

  庽度自閉症 ĵ           Į        ĳĵįĺ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  罕見疾病 Ĳĵ          ĲĵįĲ     ĺįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        

  ℞他晄礙 ĲĲ          Ĵĵįĵ     Ĵıįĵ     Ĳĵįĳ     Į        Į        Į        Į        ĵįĶ       

等級

  庽度晄礙 ĸķĸ        ĳĲįķ     ĲĶįĸ     ĵįĵ       Ĳįĵ       ĲįĹ       ıįĳ       ĳįı       Ĳįĳ       

  中度晄礙 ĴĲķ        ĳıįı     ĺįĲ       Ĳįĵ       ıįĶ       ĵįı       Į        Ĵįķ       Ĳįĸ       

  慵度晄礙 ĴıĴ        ĲĶįĵ     ĺįĳ       Ķįķ       ıįĶ       Ĳįķ       ıįĹ       ıįĸ       ıįĴ       

  極慵度晄礙 ĲĹķ        Ĳĳįı     ĹįĶ       ĳįĴ       ĳįĵ       ıįı       ĲįĲ       ĲįĲ       

性⇍

  男 ĹĹı        ĳıįı     ĲĳįĶ     ĳįĸ       Ĳįĳ       ĳįĹ       Į        ĲįĹ       Ĳįĵ       

  女 ķĺĳ        Ĳĸįĵ     Ĳıįĺ     ĵįĵ       ıįĴ       ĳįı       ıįĶ       ĳįĶ       Ĳįı       

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĴ          ĳįĺ       ĶįĹ       Į        Į        Ĵįĳ       ıįĴ       ĴįĴ       ĳįĺ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳ          Ĵįĵ       ĳįķ       Į        ıįĴ       ĳįķ       Į        Į        ĳįĹ       

  ĴıĮĴĺ歲 Ĺĺ          ĺįĴ       ĲĲįĸ     ıįķ       ĳįĺ       ıįĺ       Į        Į        ķįķ       

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĸĺ        ĲĲįĺ     ĲĴįı     Ĳįĸ       Ĳįĳ       Ĳįĸ       ĳįĹ       ıįķ       ĵįĺ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĵķĳ        ĳĶįĹ     Ĳĵįĵ     Ĵįĵ       ĲįĶ       ĲįĹ       ıįĳ       ĳįĵ       ıįĸ       

  ķı歲以ᶲ ĸĶĸ        ĲĹįĹ     ĲĲįĶ     Ĵįĸ       ıįķ       ĳįķ       ıįĲ       ĳįĳ       ıįĺ       

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĸĴĴ        Ĳķįĵ     ĹįĴ       Ĵįķ       ıįĶ       Ĳįĸ       ıįĳ       Ĳįı       Ĳįı       

  國初中 ĴĹĸ        ĳĴįĶ     ĲĴįĲ     Ĵįĸ       ıįĺ       ĵįı       ıįĴ       Ĵįĺ       ĲįĲ       

  高中職 ĴĲĵ        ĳĵįĺ     ĳĲįı     ĵįĵ       Ĳįĵ       ĳįķ       ıįĲ       ĵįĵ       ĲįĹ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķ          ĲĶįĸ     ĳĲįı     ıįĸ       ĳįķ       ĴįĹ       Į        ĵįĳ       ıįĳ       

  未回答 Ķĳ          ĳĴįķ     Ĳķįķ     ĲįĴ       ıįĲ       ķįĲ       Į        ıįĲ       Ĵįĸ       

表AĵĹ、身心晄礙者沒㚱ᶲ網的原因 [續ĳ]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
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總 計 ĲĭĶĸĳ     ĲĹįĹ     ĲĲįĹ     ĴįĶ       ıįĹ       ĳįĶ       ıįĳ       ĳįĲ       Ĳįĳ       

職業⇍

  䘥領階級人員 Ķĺ          ĳĴįĺ     Ĵĵįĵ     ĴįĴ       ıįĺ       ıįĹ       Į        ĸįĶ       ķįĲ       

  農林漁牧體力工 ĲĹĳ        Ĳĳįĸ     ĲĵįĹ     ĲĹįĳ     Ĳįĵ       ĹįĹ       Į        ĵįĶ       Ĳįı       

  家管 ĳĶĵ        Ĳĺįĵ     Ĳıįĳ     ĵįĸ       ıįĲ       ĴįĶ       ıįĵ       ĳįĺ       ıįĳ       

  學生 ĴĶ          Ĵįĺ       ĶįĶ       Į        Į        ĵįĵ       ıįĵ       ĵįĶ       ĶįĹ       

  待業 ĴĹ          Ĵįĳ       Ĺįĳ       ıįĸ       Į        ĳįĶ       Į        ĳįĲ       ĲĲįĳ     

  徨休 Ĵĵķ        ĳıįı     ĲĲįĳ     ĳįĳ       Ĳįı       ĳįĳ       ıįı       ĳįĳ       ıįĳ       

  因身心狀況無法工作 ķĳĴ        ĲĹįķ     Ĳıįķ     ıįķ       ıįĸ       ıįĸ       ıįĵ       ıįĸ       ĳįĲ       

  未回答 ĴĶ          ĳĸįĶ     ĳıįĵ     Į        Ĵįĵ       Į        Į        ıįĳ       ĵįĺ       

個人㚰收入

  沒㚱收入 Ĳ           Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ        ĲĲįĳ     ĲĲįĶ     ĲĵįĲ     Ĳįĺ       ĲıįĲ     Į        ıįĺ       ıįĺ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵķ          ĲĹįĺ     ĲĸįĶ     Ĳķįĸ     Į        ĲįĶ       Į        ĳĳįĺ     ĸįı       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĹ          ĺįĲ       ĸĲįĶ     ĴĵįĲ     ĳįĺ       ıįĵ       Į        ĳįĺ       Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳı          ĸįĴ       ĶĴįĳ     ĸįĸ       Į        Į        Į        Ĵįķ       Ĵįĺ       

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĺķ     ĲĺįĲ     Ĳıįĸ     ĳįĲ       ıįĸ       ĳįı       ıįĳ       ĲįĹ       Ĳįı       

  未回答 Ĺı          ĳĺįĳ     ĲĴįı     ĳįĺ       ĲįĹ       ĵįķ       ıįĳ       ĴįĲ       

居住地區

   ⊿部地區 Ķıĸ        ĲĸįĲ     ĺįĸ       ıįĺ       ĲįĴ       Ĳįĸ       ıįĴ       ĳįı       ĳįĳ       

   中部地區 ĵĺĸ        Ĳĸįĸ     Ĳıįķ     Ķįĳ       ıįĵ       Ĵįĳ       ıįı       ĳįĶ       ıįĹ       

   ⋿部地區 ĵĹĹ        ĳĳįĴ     Ĳĵįĸ     ĳįĹ       Ĳįı       ĳįĶ       ıįĴ       ĳįĴ       ıįĹ       

   東部地區 ĵĴ          ĳĲįĸ     Ĺįĺ       ĲĶįĴ     ıįĲ       ĲįĶ       Į        Į        Į        

   金馬地區 ĲĲ          ĲĹįĺ     ĲĵįĹ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 ĳķ          ĶįĲ       ĲķįĴ     Į        Į        ĳįĳ       Į        Į        Ĵįı       

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĴĹ          ĺįĸ       ĲĳįĹ     Ĳĳįĳ     Į        ĸįĶ       Į        ĵįķ       ĲįĲ       

   ᶳ肢 ĸĶ          ĳĶįĳ     ĲĳįĴ     ĳįĳ       ıįķ       Į        Į        Ĳįĸ       ĳįı       

   都㚱 ĳĴ          ĳĳįĶ     ĸįĸ       ĶįĴ       Į        Į        ĲįĶ       Į        Į        

   ℞他 Į            Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĳĸ          ĳĲįı     Ķįı       Į        Į        Į        Į        Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĵĹ、身心晄礙者沒㚱ᶲ網的原因 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

實晃訪問

人數

ĩ人Ī

沒㚱ᶲ網的原因ĩ複選Ī

項目⇍
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幫助非

常大

ĩ%Ī

還算㚱

幫助

ĩ%Ī

不⣒㚱

幫助

ĩ%Ī

完ℐ沒

㚱幫助

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

非常

擔心

ĩ%Ī

還算

擔心

ĩ%Ī

不⣒

擔心

ĩ%Ī

完ℐ不

擔心

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĲĭĶĸĳ       ķįĵ       ĲĹįĺ     ĳĳįĵ     ĴĶįĴ     Ĳĸįı     ĳįĶ       ĸįĳ       ĳķįĸ     ĶĸįĶ     ķįĲ       

晄⇍ a a

  肢體晄礙 ĲĶĴ          ķįĴ       Ĳĺįĵ     ĳĵįĲ     Ĵĸįı     ĲĴįĳ     ĵįĵ       ĹįĹ       ĳĸįĸ     ĶĴįĸ     ĶįĶ       

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ          ĸįĶ       ĳĲįĺ     ĳĶįĹ     ĴĶįĶ     ĺįĵ       Ĳįĺ       ĵįĺ       ĳĵįı     ķĹįĸ     ıįĶ       

  多慵晄礙 Ĵıĺ          Ĵįĳ       ĲĶįı     ĲķįĲ     ĵĵįķ     ĳĲįı     Ĳįı       ĳįĲ       ĲĹįĺ     ķĸįĴ     ĲıįĹ     

  視覺晄礙 ĲĸĶ          Ĺįĳ       ĳĹįĳ     ĳıįĸ     ĳĺįı     ĲĴįĺ     ĲįĲ       ķįĶ       ĵıįı     ĵĹįĸ     Ĵįĸ       

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ          ĶįĲ       ĳıįĹ     ĴĶįĵ     ĳĶįĲ     ĲĴįķ     Ĳįĺ       Ĳĵįĳ     ĳĹįı     ĵĺįĹ     ķįı       

  慵要器官失去≇能 Ĳĳĺ          ĲıįĲ     ĲĶįĹ     ĳĳįĳ     ĳĶįĵ     ĳķįĶ     ĲįĴ       ĲĲįĶ     ĳĹįĺ     ĶıįĹ     ĸįĵ       

  庽度智能晄礙 Ĳĳĸ          Ĵįķ       ĲĹįĵ     Ĳķįĵ     ĴĴįĳ     ĳĹįĵ     Ĳįĸ       Ķįĵ       ĳĵįķ     Ķĺįı     ĺįĳ       

  庽度慢性精神病患 ĲĶĴ          ĵįķ       ĳıįĵ     ĳĸįı     ĳĵįĸ     ĳĴįĴ     Ĳįĳ       ĲĲįĳ     Ĵĸįĳ     ĵĸįĳ     ĴįĲ       

  ⸛衡機能晄礙 Ķĳ           Ķįĳ       Ĳķįĳ     ĳĳįĶ     ĳĵįĶ     ĴĲįķ     Ĵįĸ       ķįĹ       ĳĹįĸ     ĶĶįĳ     Ķįĸ       

  顏面損傷 ĵĶ           Ĵįķ       ĲĲįĴ     ĳĹįĵ     ĵĴįĴ     ĲĴįĴ     ıįĹ       ĵįĵ       ĳıįĺ     ķĶįĺ     ĹįĲ       

  頑性癲癇症 Ķĺ           ĲĸįĴ     ĲĹįĳ     ĴĶįĹ     ĺįĺ       ĲĹįĹ     ĵįĸ       ĲĲįķ     ĵĳįĳ     ĳĹįĲ     ĲĴįĴ     

  庽度自閉症 ĵ             Ķıįĳ     ĵĺįĹ     Į        Į        Į        Į        Į        ĳĵįĺ     ĵĺįĹ     ĳĶįĴ     

  罕見疾病 Ĳĵ           ĳĴįķ     ķĵįĶ     ĲĲįĺ     Į        ĲıįĴ     ĳķįĲ     ķĴįķ     Į        

  ℞他晄礙 ĲĲ           Ĳĵįĳ     ĵıįĵ     Ĳĵįĳ     ĹįĶ       ĳĳįĸ     Į        Ĺįı       ĵĳįĹ     ĵĺįĲ     Į        

等級 ī ī

  庽度晄礙 ĸķĸ          ĸįĲ       ĲĺįĲ     ĳĶįĵ     Ĵĳįĺ     ĲĶįĶ     Ĳįĸ       ĸįĹ       ĴıįĲ     ĶķįĶ     Ĵįĺ       

  中度晄礙 ĴĲķ          ķįĸ       ĲĹįĵ     Ĳĺįķ     Ĵĸįı     ĲĹįĳ     ĴįĶ       ĹįĴ       ĳĳįĸ     Ķĸįķ     ĸįĺ       

  慵度晄礙 ĴıĴ          ĵįĺ       ĳĲįĹ     ĳıįĹ     ĴĹįı     ĲĵįĶ     Ĵįĳ       ķįĵ       ĳķįĸ     ĶĹįĲ     Ķįĸ       

  極慵度晄礙 ĲĹķ          ĶįĶ       ĲķįĴ     ĳĲįı     ĴĶįĵ     ĳĲįĹ     ĲįĹ       ĵįĴ       ĳĶįı     ĶĺįĶ     ĺįĵ       

性⇍ ī ī

  男 ĹĹı          ĸįı       Ĳĺįĺ     ĳĴįĺ     ĴĲįĶ     Ĳĸįĸ     ĳįĲ       ĸįĺ       ĳķįĲ     Ķķįĵ     ĸįĶ       

  女 ķĺĳ          Ķįĸ       Ĳĸįĸ     ĳıįķ     Ĵĺįĺ     ĲķįĲ     Ĵįı       ķįĶ       ĳĸįĶ     ĶĹįĹ     ĵįĴ       

⸜齡 ī a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĴ           ĴįĴ       ĵĸįķ     Ĳĳįĵ     ĲĸįĲ     ĲĺįĶ     ĴįĴ       ĵįĹ       ĳĶįķ     ĶıįĴ     Ĳķįı     

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳ           Ĳĸįı     Ĳĺįı     ĳĳįĺ     ĳĺįķ     ĲĲįĶ     ĵįı       ĲįĹ       ĲĴįĶ     ķĵįĶ     ĲķįĲ     

  ĴıĮĴĺ歲 Ĺĺ           ĶįĲ       ĳķįĲ     ĲĶįĴ     ĴĴįķ     ĳıįı     Ĳįĺ       Ķįı       ĳĳįĵ     ķĳįķ     ĹįĲ       

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĸĺ          ĸįĲ       ĳĳįĴ     ĳĵįı     ĴĶįĳ     ĲĲįĵ     Ķįķ       Ķįĸ       ĳĺįĺ     Ķĳįĺ     Ķįĺ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĵķĳ          ķįĺ       ĳĲįĵ     ĳĹįĴ     ĴıįĹ     Ĳĳįķ     ĴįĲ       ĺįĸ       ĴĵįĹ     ĵķįĸ     ĶįĹ       

  ķı歲以ᶲ ĸĶĸ          ķįĳ       Ĳĸįĺ     ĳĲįĸ     ĴķįĴ     Ĳĸįĺ     ĳįĳ       ĸįĲ       ĳĶįķ     Ķĺįĳ     ĶįĹ       

教育程度 ī ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĸĴĴ          ĶįĴ       ĲĶįĴ     ĳĳįĺ     Ĵĸįĳ     ĲĺįĴ     Ĳįĺ       ķįĸ       ĳĸįĲ     ĶĹįĲ     ķįĳ       

  國初中 ĴĹĸ          ĴįĲ       ĳĶįĵ     ĳĵįĶ     ĴĸįĲ     ĺįĺ       ĴįĶ       ĵįķ       ĴĲįĶ     Ķĵįĸ     Ķįĸ       

  高中職 ĴĲĵ          ĲıįĴ     ĳĵįĹ     ĳĲįĵ     ĳĵįĶ     Ĳĺįı     ĳįĵ       ĺįĹ       ĳĵįĺ     ĶĹįĺ     Ĵįĺ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķ           Ĳĺįĺ     ĴĲįı     ĲĶįĸ     ĳĵįĶ     Ĺįĺ       ĸįı       ĲĳįĲ     ĲĹįı     ĶĴįĳ     ĺįĸ       

  未回答 Ķĳ           ĳįĳ       ĸįĲ       Ĳĺįı     Ķĵįĵ     Ĳĸįĵ     Į        ĲĳįĹ     Ĳĸįı     ķĳįĵ     ĸįĹ       

表Aĵĺ、未ᶲ網身心晄礙者⮵數位生活便利性的認知冯焦慮
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

覺得會電腦或ᶲ網⮵生活的幫助 不懂電腦或ᶲ網會落後⇍人⣒多、跟不ᶲ時代?
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幫助非

常大

ĩ%Ī

還算㚱

幫助

ĩ%Ī

不⣒㚱

幫助

ĩ%Ī

完ℐ沒

㚱幫助

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

非常

擔心

ĩ%Ī

還算

擔心

ĩ%Ī

不⣒

擔心

ĩ%Ī

完ℐ不

擔心

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĲĭĶĸĳ       ķįĵ       ĲĹįĺ     ĳĳįĵ     ĴĶįĴ     Ĳĸįı     ĳįĶ       ĸįĳ       ĳķįĸ     ĶĸįĶ     ķįĲ       

職業⇍ a a

  䘥領階級人員 Ķĺ           ĲĴįĴ     ĴĴįĳ     Ĳĺįķ     ĲıįĲ     ĳĴįĸ     ıįĶ       Ĳįķ       Ĵķįĵ     Ķĵįķ     ķįĺ       

  農林漁牧體力工 ĲĹĳ          ĺįı       ĳķįı     ĳĺįĶ     ĳıįĳ     ĲĶįĴ     ĳįĴ       ĲĲįı     ĵĳįĹ     ĵĳįĵ     ĲįĶ       

  家管 ĳĶĵ          ĴįĲ       Ĳĸįı     ĳĶįı     ĴĹįķ     ĲķįĴ     Ĳįĸ       ĵįĶ       ĴĶįĵ     ĶķįĹ     Ĳįķ       

  學生 ĴĶ           ĶĳįĶ     Ĳķįĸ     ĹįĶ       ĳĳįĴ     ķįĵ       Ĳįĺ       ĴĳįĲ     ĵķįĵ     ĲĴįĲ     

  待業 ĴĹ           ĲĲįĹ     ĳķįĸ     ĲĲįı     ĴĲįķ     ĲĹįĺ     ıįĸ       ĲĺįĹ     ĴĴįĺ     ĵĵįĶ     Ĳįĳ       

  徨休 Ĵĵķ          ĸįĹ       Ĳĸįĸ     ĲĺįĹ     Ĵķįı     ĲĹįķ     ĴįĴ       ĺįĺ       ĳıįĴ     Ķĺįı     ĸįķ       

  因身心狀況無法工作 ķĳĴ          ķįı       ĲĹįĳ     ĳĳįĳ     ĴĹįĴ     ĲĶįĴ     ĳįĴ       ĶįĶ       ĳĳįĺ     ķĲįĵ     Ĺįı       

  未回答 ĴĶ           ıįĶ       ĺįĴ       ĳĹįĶ     ĵĵįĸ     Ĳĸįı     Į        ıįĸ       ĵĲįĹ     ĵĹįķ     Ĺįĺ       

個人㚰收入 a a

  沒㚱收入 Ĳ             Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ          ĺįķ       ĴĲįĺ     ĳĸįĳ     ĳĴįĳ     ĹįĲ       ĴįĴ       ĲĴįĹ     ĵĹįĴ     ĴĴįĲ     ĲįĶ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵķ           ĲıįĶ     ĵıįĺ     Ĵıįĺ     ĸįķ       Ĳıįĳ     Ĳįı       ıįĹ       ĵĶįĴ     ĵĶįĳ     ĸįĸ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĹ           ĺįĳ       ĵįı       ĴĲįĵ     ĵįĶ       ĶıįĹ     ıįĴ       ĲĲįĹ     ĳĹįĶ     ĶĺįĴ     Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳı           ĸįĸ       ĴĹįĺ     ĳĸįĳ     ĳĳįĵ     Ĵįĺ       Į        ĸįĸ       ĳĴįĺ     ķĵįĶ     Ĵįĺ       

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĺķ       ķįĲ       ĲĹįĲ     ĳĲįĸ     ĴĸįĲ     Ĳĸįı     ĳįķ       ĸįĳ       ĳĵįķ     ĶĺįĲ     ķįĵ       

  未回答 Ĺı           Ķįķ       ĹįĶ       ĳĶįĶ     ĴĳįĶ     ĳĸįĺ     Į        ıįķ       Ĵĵįĵ     Ķĺįĳ     Ķįĸ       

居住地區 ī a

   ⊿部地區 Ķıĸ          ķįķ       ĳĴįĲ     ĳıįĺ     ĴĶįĳ     ĲĵįĴ     Ĵįı       ĴįĶ       ĳĸįı     Ķĺįĳ     ĸįĳ       

   中部地區 ĵĺĸ          Ĵįĺ       ĲĸįĹ     ĳĶįĴ     ĴĶįı     ĲĹįı     ĲįĴ       Ĺįĵ       ĳĹįĺ     ĶĶįĸ     Ķįĸ       

   ⋿部地區 ĵĹĹ          Ĺįĳ       Ĳĸįĵ     Ĳĺįĸ     Ĵĸįĸ     ĲĸįĲ     ĳįĹ       ĸįĳ       ĳĵįĹ     Ķĺįķ     Ķįķ       

   東部地區 ĵĴ           Ĳķįķ     ĳķįĸ     ĺįĵ       ĳĴįĳ     ĳĵįĳ     ĲıįĲ     ĲĳįĹ     ĳĲįĲ     ĵĳįĺ     ĲĴįı     

   金馬地區 ĲĲ           ĲĴįĶ     ĲĵįĹ     ĳĹįĴ     ĴĲįĶ     ĲĲįĹ     ĲįĴ       ĳĸįı     ĲĸįĴ     Ķĵįĵ     Į        

   未回答 ĳķ           ĳįĳ       ĳįĹ       ĵķįķ     ĳĸįĳ     ĳĲįĳ     Į        Ĳĵįı     ĳĹįĳ     ĶĸįĹ     Į        

肢晄者晄礙部位 ī

   ᶲ肢 ĴĹ           ĴįĶ       ĳĸįĲ     Ĵĵįĳ     ĳıįĹ     ĲĵįĴ     ĵįĶ       ĲĲįĶ     ĴıįĲ     ĵĹįĸ     ĶįĲ       

   ᶳ肢 ĸĶ           Ĳįı       ĲĶįĴ     ĳĵįĳ     ĵĴįĵ     ĲķįĲ     ĳįı       ķįĶ       ĴĳįĲ     Ķĳįĸ     ķįĸ       

   都㚱 ĳĴ           Ĵıįĺ     ĳıįĹ     ĸįı       Ĵķįı     ĶįĴ       ĲĵįĴ     ĲĳįĲ     ĳĲįĸ     ĵĶįĺ     ķįı       

   ℞他 Į              Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĳĸ           Į        ĲĺįĲ     ĳķįĺ     ĵĶįĲ     Ĺįĺ       Į        ĸįĹ       ĲĲįĵ     Ĺıįĺ     Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表Aĵĺ、未ᶲ網身心晄礙者⮵數位生活便利性的認知冯焦慮 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

覺得會電腦或ᶲ網⮵生活的幫助 不懂電腦或ᶲ網會落後⇍人⣒多、跟不ᶲ時代?
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非常㚱

冰趣

ĩ%Ī

還算㚱

冰趣

ĩ%Ī

不⣒㚱

冰趣

ĩ%Ī

完ℐ沒

㚱冰趣

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

桌ᶲ型

電腦

筆記型

電腦

⸛板

電腦

智慧型

手機

不知忻İ

未回答

總 計 ĲĭĶĸĳ     ĳįĴ       ĸįĵ       ĸįĺ       ĸĺįĴ     ĴįĲ       ĴĺĲ       ĲĺįĴ     ĺįĸ       ĲĴįĸ     ĵĴįķ     Ĵĸįĳ     

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĲĶĴ        ĳįĸ       ĸįĵ       Ĺįĳ       ĸĺįĴ     ĳįĵ       Ĵĳ         Ĳĳįĵ     ĳįĶ       ĳįĶ       Ķĵįĺ     ĴĶįı     

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ        Ĳįĺ       Ĺįĺ       Ĳĳįķ     ĸĲįĺ     ĵįĸ       ĶĲ         ĳĹįĸ     ĲĹįĲ     ĳĺįı     ĵĸįĵ     ĴĴįĶ     

  多慵晄礙 Ĵıĺ        ĲįĶ       ĵįĶ       ĳįĸ       ĹķįĶ     ĵįĹ       Ķĵ         ĳĳįĹ     ķįĲ       Ĳķįķ     ĲĶįķ     ĵĸįĵ     

  視覺晄礙 ĲĸĶ        ĵįĴ       ĲĳįĹ     ĸįķ       ĸĳįĳ     ĴįĲ       Ķĳ         ĳĸįĵ     ĲĴįĲ     Ĳķįĵ     ĵĴįĺ     ĴĹįĸ     

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ        ĲįĴ       ĺįĳ       Ĳķįķ     ķĶįĸ     ĸįĳ       ķĲ         ĴĲįĴ     Ĳĵįĺ     ĳĵįĶ     ĵĲįĶ     Ĵķįķ     

  慵要器官失去≇能 Ĳĳĺ        ĳįĵ       ĶįĹ       ĺįĸ       ĹĲįĲ     ĲįĲ       ĳĸ         Ĳıįĳ     ĲĶįĹ     ĲĶįĹ     ĴĴįĴ     ĴĹįķ     

  庽度智能晄礙 Ĳĳĸ        ĲįĲ       ĲķįĶ     ĵįĸ       ĸĶįĴ     ĳįĴ       Ĵĳ         ĳĺįĹ     ĲıįĴ     ĲĹįĳ     ĵĵįı     ĵĳįĳ     

  庽度慢性精神病患 ĲĶĴ        ĳįı       ĸįı       ķįĶ       ĹĳįĶ     ĳįı       Ĵĳ         ĳĶįĴ     ĳĴįĸ     Ĳĺįķ     ĵĸįĺ     ĴĲįĺ     

  ⸛衡機能晄礙 Ķĳ         ıįĹ       ĶįĶ       ĸįĺ       Ĺĳįĺ     ĳįĹ       Ĳĳ         Ĵıįĳ     Ĳķįĸ     ĳıįĹ     ĳĸįķ     ĵĳįĳ     

  顏面損傷 ĵĶ         Į        Ķįĳ       ķįĲ       ĹĹįĹ     Į        ĸ           ĲĵįĲ     ĲĵįĲ     ĳĶįı     ķĲįı     Į        

  頑性癲癇症 Ķĺ         Ĵįĺ       ĲĴįı     ĺįĶ       ĸĲįķ     ĳįı       ĳı         ĳıįĴ     ĲıįĶ     ĲıįĲ     ĳĴįĹ     Ķķįı     

  庽度自閉症 ĵ           ĵĺįĹ     Į        Į        Ķıįĳ     Į        ĳ           Ķıįı     Į        Į        Ķıįı     Į        

  罕見疾病 Ĳĵ         Į        ĳįĶ       ĳĴįĳ     ĸĵįĴ     ĵ           Į        Į        ĺįĹ       ĵıįĲ     ĶıįĲ     

  ℞他晄礙 ĲĲ         Į        ĲĹįĳ     ĳĵįĲ     Ķĸįĸ     Ķ           ĵĳįĺ     ĺįĶ       Į        ĶĸįĲ     Į        

等級 ī

  庽度晄礙 ĸķĸ        ĲįĴ       ĲıįĶ     ĹįĹ       ĸķįı     Ĵįĵ       ĳıĳ       ĲĴįĹ     ĲıįĴ     ĲĵįĶ     ĵĶįĹ     Ĵĺįĵ     

  中度晄礙 ĴĲķ        ĳįĹ       ĵįĺ       ĸįķ       ĹĳįĲ     ĳįķ       ĸĵ         ĳĹįı     Ĺįĳ       Ĺįĸ       ĵĲįĸ     ĴĺįĴ     

  慵度晄礙 ĴıĴ        Ĳįĸ       ĸįĸ       Ķįĺ       ĹĳįĴ     ĳįĶ       ĸķ         ĴĲįĵ     ĲĲįķ     ĲĸįĶ     ĵĴįĺ     ĳĸįĳ     

  極慵度晄礙 ĲĹķ        ĶįĲ       ĴįĴ       ĹįĲ       ĸĺįĸ     Ĵįĸ       Ĵĺ         Ĳıįķ     Ĺįĵ       ĲĶįĺ     ĴĺįĶ     Ĵķįı     

性⇍ ī

  男 ĹĹı        ĳįĹ       Ĺįĵ       ĹįĲ       ĸĸįı     Ĵįĸ       ĳĳĶ       ĳıįķ     ĲıįĹ     ĲĴįĵ     ĴĹįĵ     ĵıįķ     

  女 ķĺĳ        ĲįĹ       ķįĳ       ĸįķ       ĹĳįĲ     ĳįĴ       Ĳķķ       ĲĸįĴ     Ĺįı       ĲĵįĴ     Ķĳįı     ĴĲįĺ     

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĴ         ĸįĶ       ĸįĵ       ıįĴ       ķĸįĲ     Ĳĸįĸ     Ĳĵ         ĲĲįĲ     ĲıįĲ     ĳķįĺ     Ĺįı       ĵĵįĺ     

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳ         ĳįķ       Ĳĵįĺ     ıįĴ       ķĹįĲ     Ĳĵįı     ĲĴ         ĵĲįĺ     ĹįĴ       ĺįĶ       Į        ĵıįĴ     

  ĴıĮĴĺ歲 Ĺĺ         ĵįĲ       ĲıįĴ     ĹįĴ       ĸĵįĳ     ĴįĲ       ĳķ         ĴĹįĴ     ĵįĴ       ĳıįĵ     ĲĹįı     ĵĲįı     

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĸĺ        Ĳįĳ       Ĺįĳ       ĸįĵ       ĸĺįĺ     Ĵįĵ       Ķĳ         ĳĲįĺ     Ĳıįĺ     ĺįĵ       ĶıįĶ     ĴĵįĹ     

  ĶıĮĶĺ歲 ĵķĳ        ĵįĳ       ĺįĵ       Ĳıįı     ĸĴįĳ     ĴįĴ       ĲĴĳ       ĳķįĹ     ĲĹįĵ     ĳĳįķ     ĶķįĹ     ĳĹįĸ     

  ķı歲以ᶲ ĸĶĸ        ĳįı       ķįĺ       ĸįĹ       Ĺıįķ     ĳįĸ       ĲĶĵ       Ĳķįķ     Ĺįı       ĲĲįĸ     ĵĴįı     ĴĹįĺ     

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĸĴĴ        ĲįĶ       ĶįĹ       ķįĶ       Ĺĳįĺ     Ĵįĵ       ĲĴĵ       Ĳĳįķ     ķįĺ       ĺįĹ       ĵĲįĶ     ĵĹįĴ     

  國初中 ĴĹĸ        Ĳįı       ĺįĳ       ĺįĹ       ĸķįĴ     Ĵįĸ       ĲĲĲ       Ĳķįĳ     ĺįĸ       ĲĶįĺ     Ķĺįĺ     ĴıįĲ     

  高中職 ĴĲĵ        ĵįĶ       ĲĲįĳ     ĲĲįĴ     ĸıįĴ     ĳįĸ       ĲĲı       ĵķįĴ     ĲĶįĺ     ĳĳįĴ     ĴĲįĳ     ĳĴįı     

  專科⍲以ᶲ Ĺķ         ĲıįĶ     Ĳĳįĺ     ĺįĶ       ķķįķ     ıįĶ       ĳĸ         ĺįķ       Ĳĵįĵ     ĺįĴ       ĵĺįĳ     ĳĴįĴ     

  未回答 Ķĳ         ıįĲ       ĵįĵ       ķįĺ       ĹĹįı     ıįĶ       ĺ           ĲıįĲ     Į        Ĵĸįķ     ĳĹįĲ     ĳĶįĶ     

表AĶı、未ᶲ網身心晄礙者學習使用電腦或ᶲ網的意願冯設備需求
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

學習使用電腦或ᶲ網的冰趣 想學習透過什麼設備ᶲ網ĩ複選Ī
實晃訪問

人數

(人)
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非常㚱

冰趣

ĩ%Ī

還算㚱

冰趣

ĩ%Ī

不⣒㚱

冰趣

ĩ%Ī

完ℐ沒

㚱冰趣

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

桌ᶲ型

電腦

筆記型

電腦

⸛板

電腦

智慧型

手機

不知忻İ

未回答

總 計 ĲĭĶĸĳ     ĳįĴ       ĸįĵ       ĸįĺ       ĸĺįĴ     ĴįĲ       ĴĺĲ       ĲĺįĴ     ĺįĸ       ĲĴįĸ     ĵĴįķ     Ĵĸįĳ     

職業⇍ a

  䘥領階級人員 Ķĺ         ĹįĲ       Ĺįĺ       Ĳķįĺ     ķĶįķ     ıįķ       ĳĲ         Ĵķįĺ     ĳĲįı     ĲĶįĲ     ĳĸįĸ     ĴĺįĲ     

  農林漁牧體力工 ĲĹĳ        Ĵįķ       ĺįĵ       Ĳıįı     ĸıįĵ     ķįĸ       ķĺ         ĳĲįĳ     ĲĲįĲ     ĲĴįĸ     ĴĹįĸ     Ĵĵįķ     

  家管 ĳĶĵ        ıįĸ       ķįĴ       ĶįĹ       Ĺĵįĵ     ĳįĸ       Ķĺ         ĺįĲ       ĺįı       ĲķįĲ     Ķķįĵ     ĴĳįĶ     

  學生 ĴĶ         ĲıįĲ     ĲĲįĹ     ıįĵ       ķĳįĹ     ĲĵįĹ     ĲĴ         ĲĹįĵ     Ĳĳįı     ĴĲįĺ     ĺįĶ       ĳĺįĴ     

  待業 ĴĹ         Ĵįĳ       ĲĹįĴ     ĳįķ       ĸĶįĺ     Į        ĲĲ         ĴĶįı     ĴĶįı     ĴıįĴ     ĹĹįĵ     ĹįĹ       

  徨休 Ĵĵķ        ĲįĹ       ĺįĳ       ĸįĶ       ĸĺįĲ     ĳįĵ       ĸĲ         ĳĴįĹ     Ĺįĵ       ĲĲįĹ     ĵĶįĸ     ĳĺįĸ     

  因身心狀況無法工作 ķĳĴ        ĴįĲ       Ķįĵ       Ĺįķ       ĸĺįĹ     Ĵįĳ       ĲĵĲ       ĲĶįĵ     ĺįĴ       ĲĴįĺ     ĵıįĺ     ĵĹįĹ     

  未回答 ĴĶ         Į        Ĳįĺ       ĺįĳ       ĹĹįĺ     Į        ķ           ĲĴįĸ     Į        Į        ķįı       ĹķįĴ     

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 Ĳ           Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Į           Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ        Ĵįı       ĹįĹ       Ĺįķ       ĸĳįĲ     ĸįĶ       ĵĹ         ĳĵįĲ     ĳĶįĳ     ĳķįĳ     ĳıįĴ     ĵĴįĶ     

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵķ         ĺįĴ       ĵįĴ       ĲĴįĸ     ķĸįĴ     Ķįĵ       ĳı         ĲĴįĹ     Ĳįĳ       Ĳįĳ       ĵĸįĳ     ĵķįĲ     

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĹ         Ĺįĺ       Ĵįĳ       ĴĸįĶ     Ķıįĵ     ĸ           ĴıįĹ     Į        Į        Ķĵįı     ĲĶįĴ     

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳı         ĸįĸ       ĴıįĹ     Ĵįĺ       Ķĸįķ     ĵ           ĲĹįĲ     Į        ĲĹįĲ     ĺıįĹ     ĺįĳ       

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĺķ     ĳįĲ       ĸįĴ       ĸįĵ       ĹıįĴ     ĳįĹ       ĳĺĶ       ĲĹįĴ     ĺįĲ       ĲĴįĹ     ĵĶįĶ     Ĵĸįı     

  未回答 Ĺı         ıįĲ       Ĺįĳ       ķįĺ       ĹĴįĶ     ĲįĴ       Ĳĸ         ĴĴįĴ     ķįĴ       ıįĸ       ĳĳįĲ     ĵĸįĶ     

居住地區 a

   ⊿部地區 Ķıĸ        ĳįĴ       ĹįĹ       ĸįı       ĸĺįĴ     ĳįĸ       ĲĴĺ       ĳıįı     ĲĲįĵ     ĲķįĴ     ĵıįĶ     ĵĲįĶ     

   中部地區 ĵĺĸ        Ĳįĵ       ķįĺ       ĹįĴ       ĸĺįĹ     Ĵįķ       Ĳĳĵ       ĳĲįĶ     ĹįĶ       ĲķįĶ     ĵĴįĵ     ĴĶįĶ     

   ⋿部地區 ĵĹĹ        ĴįĹ       Ķįĸ       ĺįķ       ĸĸįķ     ĴįĴ       ĲĲı       ĲĴįĶ     Ĺįĵ       ĲıįĴ     ĵĶįĺ     ĵıįķ     

   東部地區 ĵĴ         ıįĶ       ĳĳįĳ     ĳįĵ       ĸĴįĳ     Ĳįĸ       ĲĶ         ĵĶįĺ     ĳĲįĳ     Ĵįĺ       Ĵĺįĳ     Ĵįĳ       

   金馬地區 ĲĲ         Į        ĲĵįĹ     Į        ĹĶįĳ     Į        ĳ           Į        Į        Į        ĺıįĺ     ĺįĲ       

   未回答 ĳķ         Į        Į        Į        ĺĺįĹ     ıįĳ       Ĳ           Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 ĴĹ         ĵįı       ĺįĸ       ĲĴįĴ     ķĶįĶ     ĸįĶ       Ĳĳ         Į        Į        Į        ĸĴįĶ     ĳķįĶ     

   ᶳ肢 ĸĶ         Ĳįı       ĵįĹ       Ĺįı       ĹĶįĸ     ıįķ       Ĳĳ         Ĵįĵ       Ĵįĵ       Ĵįĵ       ĵĵįĲ     ĶĶįĺ     

   都㚱 ĳĴ         ĸįĶ       Ĳĸįĵ     ĸįı       ķķįĵ     Ĳįĸ       Ĺ           ĵĴįĳ     ĶįĲ       ĶįĲ       ĵıįĵ     ĳıįĹ     

   ℞他 Į            Į        Į        Į        Į        Į        Į           Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĳĸ         Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Į           Į        Į        Į        Į        Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示烊ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       Ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

實晃訪問

人數

(人)

表AĶı、未ᶲ網身心晄礙者學習使用電腦或ᶲ網的意願冯設備需求[續完]
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

學習使用電腦或ᶲ網的冰趣 想學習透過什麼設備ᶲ網ĩ複選Ī
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幫助就學

就業

ĩ%Ī

便利生活、

休攺娛樂

ĩ%Ī

都慵要

ĩ%Ī

都不慵要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĴĺĲ          ĲĲįĲ            ĶĲįķ            ĺįĳ              ĲĶįĶ            Ĳĳįķ            

晄⇍ a

  肢體晄礙 Ĵĳ            ĲĹįķ            ĵĵįĸ            Ĳĵįķ            Ĳıįĸ            ĲĲįĵ            

  聽覺機能晄礙 ĶĲ            ıįĺ              ĵĵįĴ            Ĳıįĺ            ĳĶįĸ            ĲĹįĲ            

  多慵晄礙 Ķĵ            Ķįĺ              ĶĺįĹ            ĳįķ              ĲĸįĲ            Ĳĵįķ            

  視覺晄礙 Ķĳ            Ĺįı              ķĴįĹ            ĵįĶ              Ĳıįĵ            ĲĴįĴ            

  聲音機能或語言機能晄礙 ķĲ            ĶįĴ              ĴĸįĲ            ĳĵįĶ            ĲĺįĴ            ĲĴįĹ            

  慵要器官失去≇能 ĳĸ            Ĳıįĵ            ķĹįķ            Ĳįķ              Ĳĺįĵ            Į               

  庽度智能晄礙 Ĵĳ            Ĳĵįı            ĵĸįĵ            ĵįĹ              ĲĲįĵ            ĳĳįĵ            

  庽度慢性精神病患 Ĵĳ            ĲĶįı            ĶķįĹ            Į               ĲĲįĳ            Ĳĸįı            

  ⸛衡機能晄礙 Ĳĳ            ĵįĲ              ĵĵįĺ            ĵįĸ              ĹįĹ              ĴĸįĶ            

  顏面損傷 ĸ              ĳĶįı            ĵķįĲ            Į               Į               ĳĹįĺ            

  頑性癲癇症 ĳı            ĲıįĲ            ĴĵįĹ            ķįķ              ĸįĲ              ĵĲįĶ            

  庽度自閉症 ĳ              Ĳııįı          Į               Į               Į               Į               

  罕見疾病 ĵ              ĺįĹ              ĵıįĲ            Į               ĶıįĲ            Į               

  ℞他晄礙 Ķ              Į               Ĳııįı          Į               Į               Į               

等級 ī

  庽度晄礙 ĳıĳ          ĲĴįĲ            ĵıįı            Ĺįı              ĳĲįĹ            ĲĸįĲ            

  中度晄礙 ĸĵ            ĲĴįı            ĶĲįĴ            Ĳĺįĸ            ĸįı              ĺįı              

  慵度晄礙 ĸķ            Ĵįĺ              Ĺıįı            Ĵįĸ              ĴįĶ              ĺįı              

  極慵度晄礙 Ĵĺ            ĹįĴ              ķĵįĲ            ıįĲ              ĳıįĺ            ķįķ              

性⇍ ī

  男 ĳĳĶ          Ĳĳįķ            ĵĶįĺ            ĺįı              ĲĺįĲ            ĲĴįĵ            

  女 Ĳķķ          ĹįĹ              ķıįķ            ĺįĶ              ĺįĺ              ĲĲįĳ            

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĳĵ            Ĳĸįĵ            ĵĳįĲ            ĲıįĲ            ĳıįĳ            ĲıįĲ            

  ĳıĮĳĺ歲 ĲĴ            ĲĴįı            ķĺįĳ            Į               Į               ĲĸįĹ            

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķ            ĳĳįĵ            ĵıįı            ĲıįĹ            ĺįķ              Ĳĸįĳ            

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĳ            Ĳķįĵ            Ķķįĵ            ĳįĳ              ĸįķ              ĲĸįĴ            

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĴĳ          ĳĲįĳ            ĵĳįĹ            ĲĲįĺ            ĲĲįĺ            ĲĳįĴ            

  ķı歲以ᶲ ĲĶĵ          Ĺįĳ              ĶĴįĴ            ĺįĳ              Ĳĸįĳ            ĲĳįĲ            

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĴĵ          ĸįĺ              ĵķįĴ            Ĺįĸ              ĲĹįĳ            ĲĹįĺ            

  國初中 ĲĲĲ          ĳĲįĶ            ĶĲįĵ            Ĳıįĺ            Ĺįĸ              ĸįĵ              

  高中職 ĲĲı          ĲĶįĲ            ķĳįı            ĵįĸ              ĲĵįĶ            Ĵįĸ              

  專科⍲以ᶲ ĳĸ            ĲįĹ              ĶĴįĹ            ĲĹįĵ            Ĳĺįĸ            ķįĴ              

  未回答 ĺ              Į               ĹĵįĴ            ĲįĴ              Į               Ĳĵįĵ            

表AĶĲ、未ᶲ網身心晄礙者學習使用電腦或ᶲ網的學習目標認知
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

學習ᶲ網應娚以幫助就學就業為目標﹖還是讓生活比較方便、

㍸供休攺、娛樂比較慵要﹖
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幫助就學

就業

ĩ%Ī

便利生活、

休攺娛樂

ĩ%Ī

都慵要

ĩ%Ī

都不慵要

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĴĺĲ          ĲĲįĲ            ĶĲįķ            ĺįĳ              ĲĶįĶ            Ĳĳįķ            

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ĳĲ            ĴĲįĳ            ĴĸįĴ            ĵįĴ              ĳĴįĴ            Ĵįĺ              

  農林漁牧體力工 ķĺ            ĳĹįĺ            ĶĲįĺ            ĶįĹ              ĶįĲ              ĹįĴ              

  家管 Ķĺ            ĴįĹ              ķĴįĲ            ĲĹįĵ            ĸįķ              ĸįĲ              

  學生 ĲĴ            ĳıįķ            ĵĴįĴ            Ĳĳįı            Ĳĳįı            Ĳĳįı            

  待業 ĲĲ            ĵĺįĵ            ĵĲįĹ            Į               Į               ĹįĹ              

  徨休 ĸĲ            Į               ķıįĶ            ĲĲįĶ            ĳĲįĵ            ķįķ              

  因身心狀況無法工作 ĲĵĲ          ĲĸįĶ            ĴĹįĹ            ĵįĶ              Ĳĵįĸ            ĳĵįķ            

  未回答 ķ              Į               ĳĳįĴ            Į               ĶĲįĺ            ĳĶįĹ            

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 Į              Į               Į               Į               Į               Į               

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĵĹ            ĵĵįĹ            Ĵĳįĳ            ĹįĲ              ĴįĶ              ĲĲįĵ            

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳı            Ĵĸįı            Ĵĵįı            ĳįĵ              ĳķįĸ            Į               

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĸ              ĸĹįĳ            Ķįĺ              ĲĶįĴ            ıįķ              

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵ              Į               ĺıįĹ            Į               Į               ĺįĳ              

  非經濟活動人口 ĳĺĶ          ĸįĹ              ĶĳįĶ            Ĳıįı            ĲķįĴ            ĲĴįĵ            

  未回答 Ĳĸ            ĴįĲ              ķıįĵ            ıįĸ              ĲĺįĶ            ĲķįĴ            

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĴĺ          ķįı              ĵĲįĴ            ķįĸ              ĴĴįĳ            ĲĳįĹ            

   中部地區 Ĳĳĵ          ĳĲįķ            ĶĲįĳ            ĶįĲ              Ĺįĸ              ĲĴįĵ            

   ⋿部地區 ĲĲı          ĵįĸ              ĶĶįĳ            Ĳķįķ            Ĳıįĳ            ĲĴįĴ            

   東部地區 ĲĶ            ĺįĴ              ĹĴįĴ            Į               ĸįĵ              Į               

   金馬地區 ĳ              Į               ĺıįĺ            ĺįĲ              Į               

   未回答 Ĳ              Į               Į               Į               Į               Ĳııįı          

肢晄者晄礙部位 ī

   ᶲ肢 Ĳĳ            ĳķįĶ            ĶĹįķ            Į               Į               Ĳĵįĺ            

   ᶳ肢 Ĳĳ            ĲķįĲ            ĳĳįĺ            ĳĺįĵ            ĴĲįķ            Į               

   都㚱 Ĺ              ĺįĶ              ĶĲįĸ            ĲĹįı            Į               ĳıįĹ            

   ℞他 Į              Į               Į               Į               Į               Į               

   未回答 Į              Į               Į               Į               Į               Į               

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĶĲ、未ᶲ網身心晄礙者學習使用電腦或ᶲ網的學習目標認知 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

學習ᶲ網應娚以幫助就學就業為目標﹖還是讓生活比較方便、

㍸供休攺、娛樂比較慵要﹖
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㍸供課

程訓練

㍸供交

通接復

墄助購

買電腦

 墄助購

買行動

載℟

墄助購

買庼℟

㍸供特

殊軟體

㍸供人

力協助

學習環境

設㚱無晄

礙設㕥

不需要

幫助

不知忻İ

未回答

總 計 ĴĺĲ          ĳĲįĺ     ĲĹįı     ĲĹįĸ     ĳĲįĲ     ĸįĹ       ĺįķ       ĲıįĲ     ĺįı       Ĵķįĵ     Ĳķįĳ     

晄⇍

  肢體晄礙 Ĵĳ            Ĳĸįĺ     ĲĶįĴ     Ĳĺįķ     ĳĵįĳ     ĶįĹ       ĸįı       ĺįĺ       ĲĲįĸ     ĵıįĶ     ĲĶįĺ     

  聽覺機能晄礙 ĶĲ            Ĳĸįĺ     ĲıįĶ     Ĳıįķ     ĳĴįķ     Ķįı       ĲĳįĶ     ĸįĲ       ıįĺ       ĵĳįĸ     ĲĵįĴ     

  多慵晄礙 Ķĵ            ĴĳįĴ     ĴĸįĲ     ĲĹįĲ     ĲĶįķ     ĺįĺ       ĺįĺ       ĲĹįı     ĲĴįĵ     ĳĴįķ     ĲķįĹ     

  視覺晄礙 Ķĳ            ĳĸįĵ     ĳķįĵ     ĲĹįĹ     ĲĳįĶ     ĲĶįĶ     ĳĲįĴ     ĲĶįĹ     ĳĴįĲ     Ĳĺįĺ     ĳĳįĵ     

  聲音機能或語言機能晄礙 ķĲ            ĳĲįĴ     ĹįĴ       ĳıįı     ĲĺįĲ     ĺįĵ       ĲĲįĴ     ĲĴįĴ     ĳįĸ       ĳĴįĺ     ĳĳįĴ     

  慵要器官失去≇能 ĳĸ            ĳĳįĵ     Ĳķįı     ĳĶįı     Ĳķįı     ĸįĳ       ĸįĳ       Ĵįĳ       Ĳįķ       ĵĸįĳ     ĲĲįĴ     

  庽度智能晄礙 Ĵĳ            ĳĶįĹ     ĲĶįĵ     ĳĹįĳ     Ĵĸįĸ     ĲĹįĳ     ĵįĹ       Ĳĳįĳ     ĸįĴ       Ĵıįĳ     ĳıįĳ     

  庽度慢性精神病患 Ĵĳ            ĳĸįĹ     ĲĳįĴ     Ĳĺįĺ     ĳĶįĶ     Ĳıįĵ     Ĵįĵ       Ķįĳ       Ķįĵ       Ĳĸįĵ     ĳĳįķ     

  ⸛衡機能晄礙 Ĳĳ            ĹįĹ       ĹįĹ       ĵįĲ       ĵįĲ       ĵįĲ       ĵįĲ       ĹįĴ       Ĳĸįĸ     ĳĶįĶ     Ķĳįĸ     

  顏面損傷 ĸ              ĳĶįı     ĳĶįı     ĸįı       Į         Į         Į         ĲĵįĲ     Į         ĶĴįĺ     ĸįı       

  頑性癲癇症 ĳı            ĴĵįĹ     Ĳķįĸ     ĳĸįĴ     ĲĴįĸ     ĲĴįĸ     ķįķ       Ĳıįĳ     ĸįĲ       ĴıįĶ     ĲĵįĶ     

  庽度自閉症 ĳ              Ķıįı     Į         Į         Ķıįı     Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  罕見疾病 ĵ              ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺįĹ       ĺıįĳ     Į         

  ℞他晄礙 Ķ              ĺįĶ       ĺįĶ       ĵĴįı     ĺįĶ       Į         ĲĹįĹ     ĺįĶ       Į         ĵĸįĸ     Į         

等級

  庽度晄礙 ĳıĳ          Ĳĸįĳ     ĲĲįĵ     ĲĴįĳ     ĳĲįĶ     ķįĴ       ĸįķ       Ĳıįĸ     ķįķ       ĵĲįķ     Ĳĵįĳ     

  中度晄礙 ĸĵ            ĳķįĳ     ĳĺįķ     ĳıįĹ     ĳĶįĺ     ĶįĶ       ĺįķ       ĸįĳ       ĲĵįĹ     ĴĳįĹ     ĲĸįĹ     

  慵度晄礙 ĸķ            ĳĴįĴ     ĳĳįĲ     ĴĲįĶ     Ĳķįķ     ĲķįĲ     Ĳķįĸ     Ĳķįĳ     Ĳĳįĵ     ĴĳįĴ     ĲĲįĹ     

  極慵度晄礙 Ĵĺ            ĳĹįĺ     Ĳķįı     ĳĲįĴ     ĲĶįķ     ĺįĴ       ĺįĲ       ķįĺ       ĴįĹ       ĳĹįĶ     ĳĵįĸ     

性⇍

  男 ĳĳĶ          ĳĲįĸ     ĳıįĳ     ĲĹįķ     ĳĲįĲ     ĲıįĲ     Ĳıįķ     ĹįĶ       Ĳıįĺ     Ĵĵįķ     Ĳĺįı     

  女 Ĳķķ          ĳĳįĳ     Ĳĵįĵ     ĲĹįĹ     ĳĲįĳ     ĵįĳ       ĸįĺ       Ĳĳįĸ     Ķįĺ       Ĵĺįĳ     ĲĲįĹ     

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĳĵ            ĵĸįĲ     ĳĺįĵ     Ĵĺįĳ     Ĵķįĵ     ĴıįĴ     ĳĺįĵ     ĵĹįĵ     ĳĺįĵ     ĴĵįĹ     Į         

  ĳıĮĳĺ歲 ĲĴ            ĶĴįĺ     Ĵĳįı     ĵĹįķ     ĵıįĴ     Ĵĳįı     ĴķįĲ     ĴķįĲ     Ĵĳįı     ĳıįı     ĲĸįĹ     

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķ            ĴĶįĶ     ĳıįķ     ĳĲįĳ     ĴĵįĴ     ĲĵįĶ     ĲĲįķ     ĴıįĴ     ĲĵįĶ     ĳĸįĶ     ĲĴįĶ     

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĳ            ĳĺįĶ     ĳĶįĲ     ĲĴįĳ     ĲĶįĸ     ķįĲ       ĺįĵ       ĲĵįĶ     ĳįĵ       ĳĺįķ     ĲĲįĲ     

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĴĳ          ĴĺįĶ     ĳķįĺ     Ĵıįı     Ĵĳįĵ     Ĳıįĺ     ĲķįĶ     Ĳĵįĳ     ĲĲįĵ     ĳĲįĺ     ĲĴįı     

  ķı歲以ᶲ ĲĶĵ          ĲĶįĺ     ĲĶįı     ĲĶįĴ     ĲĸįĹ     ķįı       ĸįı       ķįĺ       ĸįĸ       ĵıįĶ     Ĳĸįķ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĴĵ          Ĳĳįĸ     ĺįĴ       ĲĲįķ     Ĳĸįĸ     ĵįĲ       ĵįĺ       ĸįı       Ĵįĺ       ĵĴįı     Ĳĺįı     

  國初中 ĲĲĲ          ĳĲįĴ     ĳıįĳ     Ĳĸįı     ĳĴįĵ     ĶįĴ       ĺįĺ       Ĳıįĸ     Ķįı       ĴĴįĸ     ĳĲįĴ     

  高中職 ĲĲı          ĴĺįĶ     ĲĹįĹ     Ĵĵįĸ     ĳĺįı     Ĳĳįĺ     ĺįĳ       ĲĲįĹ     Ĳĺįı     ĳĵįĵ     ĸįĵ       

  專科⍲以ᶲ ĳĸ            ĴķįĴ     ĵĹįķ     ĳĺįĳ     Ĳĺįı     ĳĲįĶ     ĴĴįı     ĳĲįĳ     ĳıįĶ     ĴĵįĶ     Ĳıįķ     

  未回答 ĺ              ĳĲįĴ     ķĵįĶ     ĲĲįĵ     ĳĲįĴ     ĲĲįĵ     ĲĲįĵ     ĲĲįĵ     ĳĹįĳ     ĲĲįı     ĵįĶ       

表AĶĳ、未ᶲ網身心晄礙者學習電腦或ᶲ網需要的協助
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

學習電腦或ᶲ網需要的協助ĩ複選Ī
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㍸供課

程訓練

㍸供交

通接復

墄助購

買電腦

 墄助購

買行動

載℟

墄助購

買庼℟

㍸供特

殊軟體

㍸供人

力協助

學習環境

設㚱無晄

礙設㕥

不需要

幫助

不知忻İ

未回答

總 計 ĴĺĲ          ĳĲįĺ     ĲĹįı     ĲĹįĸ     ĳĲįĲ     ĸįĹ       ĺįķ       ĲıįĲ     ĺįı       Ĵķįĵ     Ĳķįĳ     

職業⇍

  䘥領階級人員 ĳĲ            ĵĺįķ     ĵįĳ       ĺįı       ĳıįĳ     ĲĲįĳ     ĵįĴ       ĺįĸ       ĳįĲ       ĳĴįĶ     ĲĸįĴ     

  農林漁牧體力工 ķĺ            ĳĳįĲ     Ĳĳįĳ     ĳıįķ     ĲĶįĶ     ĺįĺ       ķįĺ       ķįĺ       Ķįı       ĴĹįĳ     Ĳıįĺ     

  家管 Ķĺ            ĳĵįĸ     Ĳĸįı     Ĳĺįĺ     ĳĴįķ     ĳįĲ       ĸįĶ       ĲĺįĴ     Ĺįĵ       Ĵķįĸ     ĲĲįĲ     

  學生 ĲĴ            ĵĺįĳ     ĳĳįĺ     Ĵĵįķ     ĴĲįĳ     ĳĵįı     ĳĹįĲ     Ķıįĸ     ĳĳįĺ     ĳĺįĴ     Į         

  待業 ĲĲ            ĳĺįķ     ĴĴįĳ     ĳĳįı     ķĳįĹ     ĳĳįı     ĳĳįı     Ķĸįĳ     ĳįĹ       ĳĴįķ     ĹįĹ       

  徨休 ĸĲ            Ĳĺįı     ĳķįĲ     Ĳĺįĸ     ĳķįĶ     Ĺįķ       ĲĲįķ     ķįĸ       ĲĳįĹ     ĴĺįĴ     ķįĶ       

  因身心狀況無法工作 ĲĵĲ          ĲĹįĹ     Ĳĳįķ     ĲĶįĴ     ĲĶįĲ     ĸįķ       Ĺįĺ       Ĺįķ       ķįĺ       ĴĶįĲ     ĴĴįĴ     

  未回答 ķ              ĴĲįĹ     Į         Ķĸįĺ     Į         Į         Į         Į         Į         ĸįĸ       Ĺįķ       

個人㚰收入

  沒㚱收入 Į               Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĵĹ            ĳĶįĲ     Ĺįĸ       ĴĴįı     ĳĳįı     ĲĹįĳ     ĵįĵ       Ĺįı       ĴįĲ       ĴĺįĲ     ĵįĹ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳı            Ĵķįĵ     ĳįĵ       ĵįĴ       Ĳįĳ       Ĳįĳ       ķįĶ       Ĺįĺ       Į         Ĵıįĸ     ĳĵįı     

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĸ              ĳĴįĹ     Ĳĸįĺ     Į         Į         Į         Ķįĺ       Į         Į         ĵĶįĵ     ĴıįĹ     

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵ              ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĸĳįĸ     ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĲĹįĲ     ĺįĳ       

  非經濟活動人口 ĳĺĶ          ĳıįĶ     Ĳĺįķ     ĲĹįĵ     ĳĳįĳ     ĸįĶ       ĲıįĴ     Ĳıįĸ     Ĳıįı     Ĵĸįı     Ĳĸįı     

  未回答 Ĳĸ            Ĵĺįĳ     ĲıįĶ     ĳĲįı     ĺįĵ       ıįĸ       ĶįĶ       Ķįķ       ĲıįĶ     Ĳĳįĺ     ĴįĹ       

居住地區

   ⊿部地區 ĲĴĺ          Ĳĺįĵ     ĲĸįĴ     Ĳĵįĸ     ĲĹįķ     Ĺįĵ       ĸįĸ       Ĳĳįĸ     ĵįĶ       ĴĶįı     ĲĴįĸ     

   中部地區 Ĳĳĵ          ĳĹįķ     ĲĹįı     ĳĲįĸ     ĳĳįĺ     ĲĲįĵ     ĲĴįĲ     ĲĲįĸ     Ĳķįı     ĵĳįĸ     ĲĴįĶ     

   ⋿部地區 ĲĲı          Ĳĸįķ     ĲĹįĴ     Ĳĵįı     ĳĲįĲ     ĵįĵ       Ĺįĸ       ķįķ       Ķįķ       ĴĶįĳ     ĳĴįĲ     

   東部地區 ĲĶ            ĲįĶ       Ķįĸ       ĶĺįĹ     ĳķįĵ     Ĵįĺ       Į         ĺįķ       ĸįĶ       ĸįĵ       ĲįĴ       

   金馬地區 ĳ              ĺıįĺ     ĺıįĺ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĺįĲ       

   未回答 Ĳ              Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı   

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 Ĳĳ            ĴįĴ       Į         Į         ĲĴįĶ     Į         Į         Į         Į         ĶĸįĲ     ĳķįĲ     

   ᶳ肢 Ĳĳ            Ĳĵįĳ     Ĳĵįĳ     Ĳĵįĸ     ĳĵįķ     Ĵįĵ       ķįĺ       ĲĶįķ     ķįĺ       Ķĳįı     Į         

   都㚱 Ĺ              ĵĶįĵ     ĵıįĵ     ĶķįĲ     ĵıįĵ     ĲĹįı     ĲĹįı     ĲĹįı     ĴĶįĺ     Į         ĳıįĹ     

   ℞他 Į               Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 Į               Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 本題為複選題 ĭ 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĶĳ、未ᶲ網身心晄礙者學習電腦或ᶲ網需要的協助 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

學習電腦或ᶲ網需要的協助ĩ複選Ī

A-112



媒體

ĩ%Ī

網路

ĩ%Ī

郵寄

文宣

ĩ%Ī

 公所、

鄰慴長

通知

ĩ%Ī

各類身心

晄礙者團

體組織

ĩ%Ī

政府就業

服務或職

訓機構

ĩ%Ī

學校

ĩ%Ī

醫院

ĩ%Ī

社福

單位

ĩ%Ī

不需要相

關資訊

ĩ%Ī

不知忻İ

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĴĺĲ       ĲĴįı     ķįĹ       ĲĸįĹ     Ĳĸįĵ     ĳįĵ       Ĵįĸ       ĳįĲ       ıįĴ       ĴįĲ       ĲĹįĲ     ĲĶįĳ     

晄⇍ a

  肢體晄礙 Ĵĳ         ĹįĴ       ķįĸ       Ĳĸįı     Ĳķįĳ     ĵįĲ       ĵįĸ       ĵįĸ       Į         ĵįĲ       ĲĵįĹ     Ĳĺįĵ     

  聽覺機能晄礙 ĶĲ         Ĳķįĳ     ĲıįĴ     Ĳĺįĺ     Ĺįĵ       ĳįĶ       Į         ĵįĶ       ĳıįĶ     Ĳĸįķ     

  多慵晄礙 Ķĵ         Ĳķįĸ     Ĵįķ       ĲĺįĲ     ĳĺįı     ĲįĴ       ĲįĴ       Į         ĲįĲ       ĲĶįĸ     ĲĳįĴ     

  視覺晄礙 Ķĳ         ĳķįĸ     ıįĹ       ķįı       ĳĸįĹ     ıįĹ       ķįĵ       Į         ĵįĶ       ĲĲįĳ     ĲĶįĸ     

  聲音機能或語言機能晄礙 ķĲ         ĳĳįĲ     ĶįĹ       ĲĳįĲ     Ĳĸįĵ     ĳįĸ       ĲįĶ       Ĳįĵ       Į         ĸįĳ       ĲĹįĶ     ĲĲįĲ     

  慵要器官失去≇能 ĳĸ         Ĳıįĳ     ĲĲįĴ     ĳĶįĸ     Ĳıįĳ     Ĳįķ       Ķįķ       Į         Į         ĴĶįĵ     Į         

  庽度智能晄礙 Ĵĳ         Į         ĳįĴ       ĲĶįĴ     ĳĶįĴ     Ĺįı       ĳįĴ       ĵįĶ       ĵįĶ       Į         ĲĶįĹ     ĳĳįĲ     

  庽度慢性精神病患 Ĵĳ         Ĳķįĸ     Ĳįĸ       ĲĹįĳ     Ĵĳįı     Ĵįĸ       Į         Į         Ķįĵ       Į         Ĳįĸ       ĳıįķ     

  ⸛衡機能晄礙 Ĳĳ         ĵįĲ       ĵįĸ       Į         Ĳķįĸ     Į         Į         Į         ĵįĸ       ĲĹįĹ     ĳĶįĶ     ĳĶįĶ     

  顏面損傷 ĸ           ĸįı       ĸįı       ĸįı       ĳĲįĺ     Į         ĵĺįĺ     Į         Į         Į         ĸįı       Į         

  頑性癲癇症 ĳı         ĴįĶ       ĲĵįĶ     ĲĸįĲ     ĸįĲ       ĴįĶ       ĴįĲ       Į         ĴįĲ       ĴįĲ       ĴıįĶ     ĲĵįĶ     

  庽度自閉症 ĳ           Ķıįı     Į         Ķıįı     Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  罕見疾病 ĵ           Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĺįĹ       Į         Į         ĺıįĳ     Į         

  ℞他晄礙 Ķ           ĺįĴ       Į         ĲĹįĺ     ĴĴįĶ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĴĹįĳ     

等級 a

  庽度晄礙 ĳıĳ       Ĳĳįĸ     ķįĹ       ĲĵįĲ     Ĳıįĵ     ıįĹ       Ĳįĸ       Ĵįĺ       ıįĸ       ĴįĹ       ĳĶįĳ     ĲĺįĹ     

  中度晄礙 ĸĵ         ĲĴįĹ     ĲĳįĲ     ĳĵįĶ     ĳĲįĵ     Į         ĸįĸ       ıįı       Į         ĵįĴ       ĸįĸ       Ĺįĵ       

  慵度晄礙 ĸķ         Ĳĸįĳ     ĳįķ       ĺįĶ       ĳĸįĴ     ĲĴįĴ     ĳįı       Ĳįĵ       Į         ıįĸ       ĵįĺ       ĳĲįĲ     

  極慵度晄礙 Ĵĺ         Ĺįĳ       Ĳįĳ       ĳĸįı     ĳĵįĹ     ĲįĶ       ĶįĴ       ıįĲ       Į         ĲįĲ       ĳĶįĴ     ĶįĶ       

性⇍ ī

  男 ĳĳĶ       ĲĴįķ     ĸįĴ       ĲĶįĲ     Ĳķįĸ     ıįĹ       Ķįĵ       Ĵįĳ       ıįĲ       ıįķ       ĲĺįĹ     ĲĸįĴ     

  女 Ĳķķ       Ĳĳįı     Ķįĺ       ĳĳįı     ĲĹįĵ     Ķįı       Ĳįı       ıįĵ       ıįĸ       ĸįĳ       ĲĶįĵ     Ĳĳįı     

⸜齡 a

  ĲĳĮĲĺ歲 Ĳĵ         ĳįķ       ĳĸįĺ     ĳĺįĲ     ĲıįĲ     Į         Į         Ĳıįı     Į         Į         ĲıįĲ     ĲıįĲ     

  ĳıĮĳĺ歲 ĲĴ         Į         Į         ĵĲįĵ     ĲĸįĹ     ĺįĶ       Į         Į         ĵįĲ       ĹįĴ       ĺįĵ       ĺįĶ       

  ĴıĮĴĺ歲 ĳķ         ĳıįĴ     Į         ĳĴįĴ     ĳıįı     Į         Į         Į         Ĵįĳ       Į         Ĳķįı     Ĳĸįĳ     

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĳ         ķįķ       ĲĴįĺ     ĳĴįĶ     Ĳĸįĸ     Ĳįĳ       Į         ıįĵ       ıįĵ       ĲįĴ       Ĳĵįĵ     ĳıįķ     

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĴĳ       ĳĶįı     ĶįĲ       Ĳĳįĺ     ĳĺįĳ     ĳįĳ       Ĵįķ       ĲįĲ       ĲįĲ       Ĵįı       ĺįĵ       ĸįĴ       

  ķı歲以ᶲ ĲĶĵ       ĲĲįı     ķįķ       ĲĸįĶ     Ĳĵįĺ     ĳįĶ       ĵįĳ       ĳįĵ       Į         ĴįĴ       ĳıįĸ     ĲķįĹ     

教育程度 a

  ⮷學⍲以ᶳ ĲĴĵ       ĲıįĶ     ĸįķ       ĲĶįĲ     ĲĶįĸ     ĵįı       ıįķ       Į         ıįı       Ķįı       ĳĳįĴ     Ĳĺįĳ     

  國初中 ĲĲĲ       ĲĶįĹ     ĵįķ       ĲĹįĴ     ĳĶįĵ     ıįĴ       ıįĵ       Ĳįĵ       Ĳįı       Ĳįĵ       ĺįĲ       ĳĳįĵ     

  高中職 ĲĲı       ĲĵįĶ     ĴįĹ       ĴĲįĵ     ĳĲįı     ĲįĲ       ĸįĲ       ıįĲ       ıįĴ       Ĳįĳ       ĲĶįĸ     ĴįĹ       

  專科⍲以ᶲ ĳĸ         ĲĲįĵ     ĲĴįĵ     ĸįĸ       ĴįĹ       ĳıįĶ     ĲĹįĵ     ıįĸ       ıįĹ       ĳıįĵ     ĳįĹ       

  未回答 ĺ           ĵķįĴ     ĲįĴ       Į         ĲķįĹ     ĲıįĲ     Į         Į         Į         Į         ĲĲįı     Ĳĵįĵ     

表AĶĴ、未ᶲ網身心晄礙者獲得課程資訊的最㚱效管忻
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

課程資訊最㚱效的宣傳管忻
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媒體

ĩ%Ī

網路

ĩ%Ī

郵寄

文宣

ĩ%Ī

 公所、

鄰慴長

通知

ĩ%Ī

各類身心

晄礙者團

體組織

ĩ%Ī

政府就業

服務或職

訓機構

ĩ%Ī

學校

ĩ%Ī

醫院

ĩ%Ī

社福

單位

ĩ%Ī

不需要相

關資訊

ĩ%Ī

不知忻İ

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĴĺĲ       ĲĴįı     ķįĹ       ĲĸįĹ     Ĳĸįĵ     ĳįĵ       Ĵįĸ       ĳįĲ       ıįĴ       ĴįĲ       ĲĹįĲ     ĲĶįĳ     

職業⇍ a

  䘥領階級人員 ĳĲ         ĲĹįĳ     ĲĹįĹ     ĲĹįķ     ĲĺįĲ     ĲįĹ       Į         Į         Į         Į         ĳĲįĵ     ĳįĳ       

  農林漁牧體力工 ķĺ         ĸįķ       ĲıįĶ     ĲĳįĹ     ĳĲįĹ     Į         ĺįķ       Ĳįķ       Ĳįı       Ĳįĵ       ĲķįĲ     Ĳĸįķ     

  家管 Ķĺ         ĲĲįĺ     Ĳįĺ       ĲĵįĹ     ĴĲįĹ     ıįĶ       Ĳįĳ       Į         Į         ĲĴįĳ     ĲĹįķ     ķįĴ       

  學生 ĲĴ         ĴįĲ       ĳĲįĲ     Ĵĵįķ     Ĳĳįı     Į         Į         ĲĲįĺ     Ķįĳ       Į         Į         Ĳĳįı     

  待業 ĲĲ         ĳĲįĹ     Į         ĴĳįĹ     ĸįķ       ĳįĹ       Į         Į         Į         ĳĵįĳ     ĳįı       ĹįĹ       

  徨休 ĸĲ         Ĳĸįĵ     Ķįĳ       ĲĹįķ     ĺįĸ       ĵįĺ       ķįĵ       ĵįĹ       Į         ĲįĶ       ĳĵįĲ     ĸįĵ       

  因身心狀況無法工作 ĲĵĲ       Ĳıįĳ     ĸįĸ       Ĳĺįĳ     ĲĸįĶ     Ĳįķ       ıįĳ       Į         ıįĶ       ĲįĲ       ĲĴįı     ĳĺįĳ     

  未回答 ķ           Į         Į         Ĺįķ       ĶĲįĺ     Į         Į         Į         Į         ķįı       Į         ĴĴįĶ     

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 Į            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĵĹ         ĸįĲ       Ĳĳįķ     ķįķ       Ĳĸįĸ     ıįĺ       ĲĳįĹ     ĳįĳ       Ĳįķ       ĳįĲ       Ĺįķ       ĳĸįĺ     

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳı         ĳįĳ       Ĵĳįĸ     ĳĹįĵ     Ĵįı       Į         ıįķ       Į         Į         Į         Ĵıįĸ     ĳįĵ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĸ           ĸįĵ       Ķĵįı     Į         Į         Į         Į         ĴĹįķ     Į         

  ĵıĭııı元以ᶲ ĵ           ĸĳįĸ     Į         ĺįĳ       Į         ĲĹįĲ     Į         Į         Į         Į         Į         

  非經濟活動人口 ĳĺĶ       ĲĴįķ     ĶįĹ       ĲĹįķ     ĲķįĴ     ĳįĹ       ĴįĲ       ĳįĴ       ıįĴ       ĴįĶ       ĲĹįĶ     ĲĶįĴ     

  未回答 Ĳĸ         Ĳĳįĵ     Į         ĳĹįĴ     Ĵĸįĵ     Į         Į         ıįĸ       Į         ĳįĳ       ĸįı       ĲĳįĲ     

居住地區 a

   ⊿部地區 ĲĴĺ       ĲĴįĺ     ĳįķ       ĺįķ       Ĳķįı     ĲįĶ       Ĳįĸ       ıįĴ       Ĳįı       ĸįĳ       ĴĲįĲ     ĲĶįĲ     

   中部地區 Ĳĳĵ       Ĳıįĸ     ĸįĶ       Ĳĸįĵ     Ĳĸįĵ     ĲįĴ       ĳįĺ       ĶįĶ       ıįĲ       ĳįĵ       ĲıįĴ     ĳĵįĶ     

   ⋿部地區 ĲĲı       ĲĶįĵ     ĸįĸ       ĳĴįĳ     ĳĲįĲ     Į         ķįĴ       ıįı       ıįĲ       ıįĶ       ĲĹįĲ     ĸįĸ       

   東部地區 ĲĶ         Ĺįĺ       ĳıįķ     ĲĶįķ     Į         ĴĸįĹ     Ĵįĵ       Ĳįĸ       Į         Ķįĸ       ķįĳ       Į         

   金馬地區 ĳ           Į         Į         ĺıįĺ     Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         ĺįĲ       

   未回答 Ĳ           Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Ĳııįı   Į         

肢晄者晄礙部位 a

   ᶲ肢 Ĳĳ         ĴįĴ       ĴįĴ       ĳıįĵ     ĲĵįĶ     Į         Į         Į         Į         Į         ĲĴįĶ     ĵĶįĲ     

   ᶳ肢 Ĳĳ         ĲĸįĴ     ĲķįĲ     ĳķįĹ     Į         Į         Į         Į         Ĳĳįĳ     ĳĸįĸ     Į         

   都㚱 Ĺ           ĵįĵ       ĴĴįĸ     ĶįĲ       ĲĶįĹ     ĲĹįı     ĲĹįı     Į         Į         Į         ĶįĲ       

   ℞他 Į            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

   未回答 Į            Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         Į         

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĶĴ、未ᶲ網身心晄礙者獲得課程資訊的最㚱效管忻 [續完]
單位烉人，%

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

課程資訊最㚱效的宣傳管忻
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知忻

ĩ%Ī

不知忻

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

需要

ĩ%Ī

不需要

ĩ%Ī

不知忻

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĶĲķ             ĳıįĵ        ĸĸįĺ        Ĳįĸ          Ĳĵįĸ        ķĴįĵ        Ĳķįĺ        Ķįı          

晄⇍ ī

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ             Ĳĵįĺ        ĹĴįĸ        Ĳįĵ          ĲĴįĺ        ķĸįķ        Ĳĵįķ        Ĵįĺ          

  視覺晄礙 ĲĸĶ             ĴĲįĸ        ķĶįĹ        ĳįķ          Ĳĸįı        Ķĳįĺ        ĳĴįĶ        ķįĸ          

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ             ĳıįĵ        ĸĹįķ        Ĳįı          Ĳĳįĵ        ĸĲįĴ        ĺįı          ĸįĴ          

等級 a

  庽度晄礙 ĳĲı             Ĳĸįĸ        Ĺıįı        ĳįĴ          Ĳĳįĺ        ķĹįĵ        Ĳĳįĸ        Ķįĺ          

  中度晄礙 ĲĵĲ             ĳĳįĹ        ĸķįĴ        ıįĹ          ĲĶįĲ        ķĳįĺ        Ĳĺįĵ        ĳįĸ          

  慵度晄礙 ĲķĲ             ĳĳįĶ        ĸĶįĸ        Ĳįĺ          ĲĸįĹ        ĶĵįĴ        ĳĲįĺ        ķįĲ          

  極慵度晄礙 ĵ                Į           Ĳııįı      ĲĶįĺ        ĹĵįĲ        Į           Į           

性⇍ a

  男 ĳĺĲ             ĳĳįĵ        ĸĵįĹ        ĳįĹ          ĲĸįĴ        ķĲįĲ        Ĳĸįı        ĵįĸ          

  女 ĳĳĶ             Ĳĸįĺ        ĹĲįķ        ıįĶ          ĲĲįĹ        ķķįĲ        Ĳķįĸ        ĶįĴ          

⸜齡 a a

  ĲĳĮĲĺ歲 Ķ                Ĺĳįķ        Ĳĸįĵ        Į           ĶįĶ          Ķķįı        ĴĹįĶ        Į           

  ĳıĮĳĺ歲 Ĵ                Į           Ĳııįı      Į           Į           Ĳııįı      Į           

  ĴıĮĴĺ歲 Ĵ                ĳĺįĺ        ķĳįĺ        ĸįĲ          Į           ĸıįĲ        ĳĺįĺ        Į           

  ĵıĮĵĺ歲 ĵĲ               ĸįĹ          ĺĳįĳ        Į           ĲĺįĲ        ķıįĴ        ĳıįķ        Į           

  ĶıĮĶĺ歲 Ĳĸĸ             ĳĵįı        ĸĴįĲ        ĳįĺ          ĳĳįĴ        ĶĲįĸ        ĲĹįĴ        ĸįķ          

  ķı歲以ᶲ ĳĹĸ             ĳıįı        ĸĹįĵ        Ĳįķ          ĲĴįĶ        ķĶįĳ        ĲķįĶ        ĵįĹ          

教育程度 a a

  ⮷學⍲以ᶳ ĳĶĳ             Ĳĳįĺ        Ĺĵįĺ        ĳįĲ          Ĳĳįĺ        ķĲįĺ        ĲĺįĴ        ķįı          

  國初中 Ĳĳĺ             ĲĹįı        Ĺıįĺ        Ĳįĳ          ĲĶįĺ        ķķįķ        ĲĳįĲ        ĶįĴ          

  高中職 ĹĹ               ĵĳįĸ        Ķĸįı        ıįĴ          ĳıįķ        ķĴįĵ        ĲĶįķ        ıįĶ          

  專科⍲以ᶲ ĳĹ               ĵĸįı        ĶĴįı        Į           ĳĳįĲ        ķĸįĴ        ĸįķ          Ĵįı          

  未回答 Ĳĺ               ĺįĲ          ĹĵįĶ        ķįĵ          ĳįĳ          ķķįĺ        ĳĲįĹ        ĺįĲ          

單位烉人，%
表AĶĵ、未ᶲ網身心晄礙者⮵電腦庼℟的認知冯需求

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

知不知忻㚱電腦庼℟設備 個人ᶲ網會不會需要使用電腦庼助設備
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知忻

ĩ%Ī

不知忻

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

需要

ĩ%Ī

不需要

ĩ%Ī

不知忻

ĩ%Ī

未回答

ĩ%Ī

總 計 ĶĲķ             ĳıįĵ        ĸĸįĺ        Ĳįĸ          Ĳĵįĸ        ķĴįĵ        Ĳķįĺ        Ķįı          

職業⇍ a a

  䘥領階級人員 ĳĳ               ĴĹįķ        ķĲįĵ        Į           ĲĹįķ        ĸĺįĵ        ĳįı          Į           

  農林漁牧體力工 ķĵ               ĲĶįĳ        Ĺĵįı        ıįĹ          ĲĶįĳ        ĶıįĶ        ĳĶįĳ        ĺįĲ          

  家管 ĲıĲ             Ĳĸįĺ        ĹĳįĲ        Į           Ĳĵįĺ        ĶĺįĶ        Ĳĺįĺ        Ķįĸ          

  學生 Ķ                Ĺĳįķ        Ĳĸįĵ        Į           ĶįĶ          Ķķįı        ĴĹįĶ        Į           

  待業 ĲĲ               ĳıįĴ        ĸĺįĸ        Į           ĵĳįĳ        ĳĸįķ        ĴıįĴ        Į           

  徨休 ĲĳĹ             ĳķįĲ        ĸĳįķ        Ĳįĳ          ĲĵįĶ        ķĸįı        Ĳĵįķ        Ĵįĺ          

  因身心狀況無法工作 Ĳĸķ             ĲĲįĸ        ĹĴįĶ        ĵįĹ          ĲĶįı        ķĳįķ        ĲĶįĸ        ķįķ          

  未回答 ĺ                ĳįķ          ĺĸįĵ        Į           Į           ķĳįĶ        ĴĸįĶ        Į           

個人㚰收入 a a

  沒㚱收入 Į                 Į           Į           Į           Į           Į           Į           Į           

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĴĲ               Ĵĵįĳ        ķĶįĹ        Į           ĴĲįĳ        ĶĲįĶ        ĸįĸ          ĺįķ          

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĳĳ               ĳĺįĵ        ķĺįı        Ĳįķ          ĲĲįĴ        ĸĺįķ        ĺįĲ          Į           

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĸ                Ĵįĵ          ĺķįķ        Į           ĳķįĵ        ĵĴįķ        Ĵıįı        Į           

  ĵıĭııı元以ᶲ ĸ                Ķįĸ          ĺĵįĴ        Į           ĳĴįķ        ķĵįĵ        ĲĳįĲ        Į           

  非經濟活動人口 ĵĳĲ             ĳıįĶ        ĸĸįķ        Ĳįĺ          Ĳĵįĺ        ķĴįĹ        ĲķįĴ        Ķįı          

  未回答 ĳĹ               ĲĲįĶ        ĹĹįĳ        ıįĴ          ıįĴ          ĶĸįĹ        ĴĶįĵ        ķįĵ          

居住地區 a a

   ⊿部地區 Ĳĺĳ             ĳĵįķ        ĸĵįĸ        ıįĸ          ĲıįĴ        ķķįķ        ĲĹįĸ        ĵįĵ          

   中部地區 ĲĶĵ             Ĳķįı        ĹĳįĴ        Ĳįķ          ĲĶįĵ        ĶĺįĲ        ĳĲįĹ        Ĵįķ          

   ⋿部地區 ĲĶĲ             ĲĹįĹ        ĸĹįķ        ĳįķ          Ĳĺįķ        ķĳįĶ        Ĳıįĳ        ĸįķ          

   東部地區 Ĳĵ               ĳĴįĲ        ĸķįĺ        Į           ĴĸįĴ        ķĲįĸ        Ĳįı          Į           

   金馬地區 Ĳ                Į           Ĳııįı      Į           Į           Į           Ĳııįı      Į           

   未回答 ĵ                ĸįĴ          ķĲįĹ        Ĵıįĺ        Į           Ĳııįı      Į           Į           

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示

       Ĵį ˬa˭表示超過ĳĶ%的細格ℏ數值⮷㕤Ķ，不適合進行卡方檢定

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

項目⇍
實晃訪問

人數

(人)

知不知忻㚱電腦庼℟設備

表AĶĵ、未ᶲ網身心晄礙者⮵電腦庼℟的認知冯需求 [續完]
單位烉人，%

個人ᶲ網會不會需要使用電腦庼助設備

A-116



㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

查詢資

料或娛

樂活動

社會聯

专

網路購

物或金

融

公民參

冯

健康促

進
都沒㚱

不知忻İ

拒答

總 計 ĲĭĶĸĳ ĵĵįĵ     ĵĺįĲ     ķįķ       ĸĳĹ      ĳķįĶ     Ĳķįı     ĲĸįĴ     ĲĲįĹ     ĵĶįĴ     ĴĹįĴ     ıįĵ       

晄⇍ a

  肢體晄礙 ĲĶĴ ĴĹįĵ     ĶĶįĹ     ĶįĹ       ķĳ        ĳĹįĵ     Ĳķįĵ     ĳĴįĳ     ĲĲįĵ     ĵıįĵ     ĴĺįĶ     Į        

  聽覺機能晄礙 ĲķĴ ķĺįķ     ĳķįĶ     ĴįĹ       ĲıĹ      ĳĲįĺ     ĳĵįı     Ĳĳįĺ     ĸįı       Ķĵįĵ     Ĵĳįı     ĲįĶ       

  多慵晄礙 Ĵıĺ ĵķįĴ     ĵķįĵ     ĸįĴ       ĲĴĺ      ĳĴįĴ     Ĳĳįĵ     ĲĲįĴ     ĲĸįĶ     ĵĳįı     ĵĲįķ     Į        

  視覺晄礙 ĲĸĶ ĴķįĹ     Ķķįĳ     ĸįı       ĸĶ        ĵĴįĴ     ĳĴįĸ     ĳĸįĸ     ĲĶįĸ     ĶıįĴ     ĳķįĶ     Į        

  聲音機能或語言機能晄礙 ĲĸĹ ķĴįĲ     ĴıįĹ     ķįĲ       Ĳıķ      ĲĸįĹ     ĲĲįķ     ĲĴįĶ     ĲĵįĹ     ĶĶįĵ     ĳĸįı     Ĳįĳ       

  慵要器官失去≇能 Ĳĳĺ ĴĹįĵ     ĶĲįĶ     ĲıįĲ     ĶĶ        ĳĹįĶ     ķįĴ       ĲĺįĴ     ĲĲįĺ     ĵĺįĴ     ĵĴįĴ     Į        

  庽度智能晄礙 Ĳĳĸ ĴıįĹ     ķĲįĸ     ĸįĶ       ĵĵ        ĳķįĹ     ĺįĸ       ĸįĺ       ĴįĹ       Ĵĳįķ     ĵĵįĲ     ĳįĲ       

  庽度慢性精神病患 ĲĶĴ ĵĴįĴ     ĶıįĲ     ķįķ       ķĺ        ĳĶįĴ     Ĳıįķ     ĹįĹ       ĵįĳ       ĴĵįĶ     Ķıįĸ     Į        

  ⸛衡機能晄礙 Ķĳ ĴĴįĹ     ķĳįĴ     Ĵįĺ       ĲĹ        ĳıįĴ     ĳıįĴ     ĳįĲ       ĳįĲ       ĵĵįķ     ĶĴįı     Į        

  顏面損傷 ĵĶ ĴĲįĸ     ĶĺįĶ     Ĺįĺ       ĲĶ        ĴĵįĲ     ĴĲįķ     Ĳķįķ     ĲĲįĵ     Ķĺįķ     ĳĺįĲ     Į        

  頑性癲癇症 Ķĺ ĵĵįķ     ĶĶįĵ     Į        ĳķ        ĴĵįĶ     ĴĹįĶ     ĳĺįĴ     ĴıįĲ     ĵĴįķ     ĳĵįĶ     Į        

  庽度自閉症 ĵ ĵĺįĹ     Ķıįĳ     Į        ĳ          Ķıįı     Į        Į        Į        Į        Ķıįı     Į        

  罕見疾病 Ĳĵ ĳĵįĹ     ķķįĲ     ĺįĲ       ĵ          ĲıįĲ     ĲıįĲ     ĲıįĲ     ĲıįĲ     ĳĲįĺ     ĸĹįĲ     Į        

  ℞他晄礙 ĲĲ ĵıįĵ     Ķĺįķ     Į        Ķ          ĲĺįĹ     ĺįĺ       ĲĺįĹ     ĵĶįı     ĴĶįĲ     ĵĶįı     Į        

等級 ī

  庽度晄礙 ĸķĸ ĵĴįĲ     ĵĹįĸ     Ĺįĳ       Ĵĵĳ      ĳĸįĴ     ĲĵįĹ     ĳĴįı     Ĳĳįķ     ĵķįĵ     ĴĶįĹ     ıįĺ       

  中度晄礙 ĴĲķ Ĵĺįĳ     ĶķįĹ     ĵįı       Ĳĵĵ      ĳĲįĺ     Ĳĺįĵ     ĲĵįĶ     ĲĲįĲ     ĵĸįĺ     Ĵĸįĸ     Į        

  慵度晄礙 ĴıĴ ĶĲįĺ     ĵıįķ     ĸįĶ       ĲĶĵ      ĳĹįĲ     Ĳĳįĺ     ĲĲįĲ     ĺįĵ       ĵĲįĺ     ĴĺįĹ     ıįĲ       

  極慵度晄礙 ĲĹķ ĵĺįĺ     ĵĵįĳ     Ķįĺ       ĹĹ        ĳĺįĺ     ĲĸįĹ     Ĳĵįĸ     ĲĴįĸ     ĵĳįķ     ĵĴįĹ     Į        

性⇍ ī

  男 ĹĹı ĵķįķ     ĵĶįĹ     ĸįķ       Ĵĺĺ      ĳĵįĳ     ĲĶįĶ     ĲķįĲ     ĺįı       ĵĴįĲ     ĴĺįĶ     ıįĳ       

  女 ķĺĳ ĵĲįķ     ĶĴįĲ     ĶįĴ       Ĵĳĺ      ĳĺįķ     Ĳķįĸ     ĲĺįĲ     ĲĶįĸ     ĵĹįĵ     Ĵķįĸ     ıįķ       

⸜齡 ī

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĴ ĶĺįĶ     Ĳĵįĸ     ĳĶįĹ     ĳķ        ĵĸįĹ     Ĳıįĳ     ĹįĶ       ĲĶįķ     ĳĹįı     Ĵıįı     Į        

  ĳıĮĳĺ歲 ĵĳ ķĲįĳ     ĴĲįķ     ĸįĳ       ĳĶ        ĶĴįĵ     ĲĲįĸ     ĺįĴ       ĲĴįı     ĵĵįĲ     ĴĲįĹ     Į        

  ĴıĮĴĺ歲 Ĺĺ Ĵķįĸ     Ķĺįķ     Ĵįĸ       ĴĶ        ĳĴįĸ     ĵįĸ       ĸįĴ       ĵįĲ       ĳĺįĸ     Ķĵįı     Į        

  ĵıĮĵĺ歲 Ĳĸĺ ĴĹįĲ     ĶĶįĸ     ķįĳ       ĸı        ĳĶįķ     Ĺįı       ĲıįĴ     ĲĲįĴ     ĳķįĵ     ĶĴįı     Į        

  ĶıĮĶĺ歲 ĵķĳ ĵĺįĵ     ĵĸįı     Ĵįķ       ĳĳĹ      ĳĹįķ     ĳĲįķ     ĳĳįĸ     ĲıįĹ     ĴĶįĴ     ĴĺįĹ     Ĳįı       

  ķı歲以ᶲ ĸĶĸ ĵĴįĸ     ĵĺįĶ     ķįĺ       Ĵĵĵ      ĳĶįĴ     ĲĶįĺ     Ĳĸįĳ     Ĳĳįı     ĵĹįķ     ĴĸįĴ     ıįĴ       

教育程度 ī

  ⮷學⍲以ᶳ ĸĴĴ Ĵĺįķ     Ķĳįĺ     ĸįĶ       ĳĺĴ      ĳĴįı     ĲĶįĹ     ĲĶįĴ     ĲĲįĹ     ĵĶįĸ     ĴĸįĹ     ıįĶ       

  國初中 ĴĹĸ ĵĹįĵ     ĵĶįĵ     ķįĳ       ĲĺĴ      ĳĵįĵ     ĲĲįĳ     ĲĴįĳ     ķįĴ       ĴĹįĴ     ĵıįĶ     ıįĴ       

  高中職 ĴĲĵ Ķĵįķ     ĵĲįĲ     ĵįĴ       Ĳĸĵ      Ĵĵįķ     ĲĹįĶ     ĳıįĴ     Ĳķįı     ĵıįĸ     ĵıįĹ     ıįĶ       

  專科⍲以ᶲ Ĺķ ķĶįĹ     ĴĲįķ     ĳįĶ       Ķĳ        ĴĸįĴ     ĲĹįĺ     ĴĶįķ     ĲĶįĴ     ķıįĺ     Ĵĵįĳ     Į        

  未回答 Ķĳ Ĵıįı     ķĳįĴ     ĸįĸ       Ĳķ        ĳĸįĳ     ĴĶįĲ     Ķįĳ       Ĳĳįĸ     ķĶįĹ     Ĵıįĳ     Į        

實晃訪

問人數

ĩ人Ī

同住家人協助的網路應用服務類型ĩ複選Ī
單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

表AĶĶ、身心晄礙者家戶資訊代理人情形

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

㚱沒㚱家戶資訊代理人
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㚱

ĩ%Ī

沒㚱

ĩ%Ī

不知忻İ

拒答

ĩ%Ī

查詢資

料或娛

樂活動

社會聯

专

網路購

物或金

融

公民參

冯

健康促

進
都沒㚱

不知忻İ

拒答

總 計 ĲĭĶĸĳ ĵĵįĵ     ĵĺįĲ     ķįķ       ĸĳĹ      ĳķįĶ     Ĳķįı     ĲĸįĴ     ĲĲįĹ     ĵĶįĴ     ĴĹįĴ     ıįĵ       

職業⇍ ī

  䘥領階級人員 Ķĺ           ĵĴįı     Ķĵįĵ     ĳįķ       ĳĹ        ĵĸįĴ     ĳĺįĹ     ĴķįĹ     ĲĴįĺ     ĵķįĶ     ĳĴįĹ     Į        

  農林漁牧體力工 ĲĹĳ         Ķĺįĳ     ĴĶįĶ     ĶįĴ       ĺĶ        ĲĶįĶ     Ĳĸįĵ     ĳĶįĺ     ĲĲįĸ     ĴĳįĶ     ĳķįĲ     ıįĲ       

  家管 ĳĶĵ         ĴĹįĳ     ĶķįĲ     Ķįĸ       ĲĲĸ      Ĵķįĺ     ĲĶįĴ     ĲĺįĹ     ĲķįĴ     ĶĴįĳ     ĴıįĶ     ıįĶ       

  學生 ĴĶ           ķĳįĴ     ĲĺįĹ     Ĳĸįĺ     ĳĳ        ĶĹįĲ     ĲĴįĲ     Ĳıįĺ     ĲĴįĸ     ĲĲįĳ     Ĵĵįĺ     Į        

  待業 ĴĹ           ĶĴįĹ     ĵĲįĺ     ĵįĴ       Ĳĺ        Ĳĳįĺ     Ķįĳ       ĴĸįĲ     ĳĶįĶ     ĳĴįĺ     ĳĶįĹ     Į        

  徨休 Ĵĵķ         ĵĶįĸ     ĵĹįı     ķįĴ       Ĳķĳ      ĳĺįĺ     Ĳĸįı     Ĳĺįĳ     ĺįĴ       ĶĶįķ     Ĵĸįĸ     ıįķ       

  因身心狀況無法工作 ķĳĴ         ĵĳįĹ     ĵĺįĳ     ĹįĲ       ĳĸĵ      ĲĺįĴ     Ĳĵįĸ     ĺįĴ       ĲĳįĲ     ĴĶįĶ     ĵĹįı     ıįĳ       

  未回答 ĴĶ           Ĵıįĺ     ķĸįĴ     Ĳįĺ       ĲĲ        ĵįĲ       ĵįĲ       ķįı       Ĺįĵ       ĳĹįĶ     ķĶįĴ     Į        

個人㚰收入 a

  沒㚱收入 Ĳ            Ĳııįı   Į        Į        Ĳ          Į        Į        Į        Į        Ĳııįı   Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĲĳĲ         ĶĹįĴ     ĴĹįĸ     Ĵįı       ķĳ        ĲĹįĵ     ĳĴįķ     ĳĹįĵ     Ĳĸįĺ     ĳķįĶ     ĳĲįĴ     Į        

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵķ           Ķıįĸ     Ĵĺįĸ     ĺįĶ       ĳĳ        Ĵĵįĳ     Ĳķįĳ     Ķķįĵ     ĺįĵ       Ĵĳįĵ     ĳĸįĺ     Į        

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĲĹ           ĵķįı     ĶĴįĸ     ıįĴ       ĲĲ        ĲįĶ       ĲįĶ       ĲĵįĶ     Į        ĹĲįı     ĲĸįĴ     Į        

  ĵıĭııı元以ᶲ Ĳı           ķķįı     Ĵĵįı     ķ          Ĺĸįĳ     ĵıįķ     ĶįĶ       ĶįĶ       ĶĹįĴ     Į        Ĳįĳ       

  非經濟活動人口 Ĳĭĳĺķ      ĵĴįĴ     ĵĺįĺ     ķįĺ       Ķĺĵ      ĳĸįĸ     ĲĶįĸ     ĲĶįĺ     ĲĲįĹ     ĵĸįĳ     Ĵĺįĺ     ıįĵ       

  未回答 Ĺı           ĵĳįĳ     Ķĳįĵ     Ķįĵ       Ĵĳ        ĴįĲ       ĹįĲ       ķįĺ       ĵįĶ       ĴĲįĸ     ĶĹįĹ     Į        

居住地區 ī

   ⊿部地區 Ķıĸ         ĶĴįĳ     ĵĳįĴ     ĵįĶ       ĳķĸ      ĳĳįĶ     ĲĶįķ     ĲĴįĴ     ĲĴįĴ     Ķıįķ     Ĵĳįĵ     ıįĲ       

   中部地區 ĵĺĸ         ĵĸįķ     ĵĶįĺ     ķįĶ       ĳĴĴ      ĳĴįĳ     ĲĴįĴ     ĲĹįĳ     ĲıįĴ     ĵĲįĵ     ĵĲįĶ     Į        

   ⋿部地區 ĵĹĹ         ĴĹįı     Ķķįĵ     Ķįķ       ĳıĵ      ĴĶįĸ     ĳıįķ     ĳĲįĲ     ĲĴįĳ     ĵĶįĹ     ĴĹįķ     Ĳįĵ       

   東部地區 ĵĴ           ĳıįĹ     ĶĲįı     ĳĹįĳ     Ĳĸ        ĺįı       ķįĴ       ĲĲįķ     ķįķ       ĺįĶ       ĸĵįĺ     Į        

   金馬地區 ĲĲ           ķĵįĲ     ĴĶįĺ     Į        Ķ          ĵĳįĲ     ĲĹįĶ     ĲĹįĶ     Į        ķıįĶ     ĴĺįĶ     Į        

   未回答 ĳķ           ĳįĹ       ĹıįĲ     ĲĸįĲ     ĳ          ĸĸįĲ     ĸĸįĲ     Į        Į        ĸĸįĲ     ĳĳįĺ     Į        

肢晄者晄礙部位 ī

   ᶲ肢 ĴĹ           ĶĶįķ     Ĵķįĺ     ĸįĶ       ĳĲ        ĴĶįĺ     ĳĳįĴ     ĳĵįķ     ĲįĹ       ĴĲįĹ     ĴĵįĲ     Į        

   ᶳ肢 ĸĶ           ĴĶįĳ     ĶĹįķ     ķįĳ       ĳĸ        ĳĹįĴ     ĲĲįĺ     ĳĶįĶ     Ĳķįĺ     ĵĸįĲ     ĴĸįĹ     Į        

   都㚱 ĳĴ           ĴĲįĶ     ķĳįĶ     ķįı       ĺ          Ĳĺįĳ     ĳĵįķ     ĳĵįķ     Ķįĵ       ĵĴįĲ     ĶĲįĶ     Į        

   ℞他 Į             Į        Į        Į        Į          Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

   未回答 Ĳĸ           ĳĶįĳ     ĸĵįĹ     Į        Ķ          ĺįĺ       ĴĶįĲ     ĴĶįĲ     ĶĶįı     Į        

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 統計卡方檢定忼顯叿水準者 ĩp<įıĶĪ 以ˬī˭標示 

       Ĵį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

單位烉人，%，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

㚱沒㚱家戶資訊代理人
實晃訪

問

人數

ĩ人Ī

同住家人協助的網路應用服務類型ĩ複選Ī

表AĶĶ、身心晄礙者家戶資訊代理人情形 [續完]
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家人 親戚 朋⍳ 同事

身心晄

礙者團

體

社工 同學 老師 鄰居 通訊行
電腦公

司

不需要

幫⾁
℞他

沒㚱人

可幫⾁

不知忻İ

拒答

總 計 ĵĭıĴĸ      Ķĸįĳ     ĴįĶ       Ĳıįĸ     ĳįĸ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĹ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĹ       Ĳįı       ķįķ       ıįı       Ĳķįĺ     ĺįĶ       

晄⇍

  肢體晄礙 ĴĹĺ        ĶĴįĵ     ĴįĲ       ĲıįĴ     ĲįĹ       Į        Į        ıįĸ       Į        Į        ıįĸ       Ĳįĵ       ĹįĹ       Į        ĳĳįĲ     ĶįĹ       

  聽覺機能晄礙 ĴĹĺ        ĸıįı     ķįĵ       ĲĶįĳ     ĵįĲ       ıįĵ       ıįĳ       ıįĵ       ıįĶ       Į        ıįķ       ıįĴ       ĵįĴ       ıįĲ       ĺįķ       ķįĹ       

  多慵晄礙 ĴĹĺ        ĶĳįĹ     ıįĸ       Ĵįķ       Ĳįı       ıįĳ       ıįĴ       ıįĴ       ıįĶ       ıįĳ       ıįĴ       ıįĹ       ĸįĹ       Į        ĲĴįĸ     ĳĲįĶ     

  視覺晄礙 ĴĹĹ        ĶĵįĹ     ĵįĳ       Ĳĳįĺ     Ĵįĸ       ĳįĳ       ıįķ       ĲįĴ       ıįķ       Į        ıįĵ       ıįĹ       Ĳįĺ       Į        ĳĲįĸ     Ĺįķ       

  聲音機能或語言機能晄礙 Ĵĺĳ        ķĸįĸ     ķįķ       ĲĳįĲ     ĴįĹ       ıįĲ       ıįĶ       ıįĴ       ıįĴ       Į        ıįĹ       ĲįĴ       Į        Ĳıįķ     ĲĲįĶ     

  慵要器官失去≇能 ĴĹĹ        Ķĺįĵ     Ĵįķ       ĲĲįĶ     ĵįĹ       ıįĳ       ıįĴ       ıįķ       ıįĴ       ıįĳ       ĲįĲ       Ĳįı       ķįĴ       Į        ĲĴįĳ     Ĳıįĵ     

  庽度智能晄礙 ĴĹĺ        Ķķįķ     ĳįĲ       ĲĴįķ     Ĳįķ       Į        Į        ĴįĹ       Ĳįĳ       ıįĳ       ıįĺ       ıįĸ       ĵįĲ       Į        Ĳķįĺ     ĺįĴ       

  庽度慢性精神病患 ĴĹĹ        Ķĸįĺ     ĵįĶ       ĲıįĶ     Ĵįĳ       Į        ıįĵ       ıįĵ       ıįĵ       ıįĸ       ĳįĳ       Ĳįĵ       ĳįĹ       Į        ĲĴįĲ     Ĳĳįĵ     

  ⸛衡機能晄礙 ĲĶĴ        Ķĵįĸ     ıįĹ       Ĳıįĳ     Ĵįķ       Į        Į        ıįĵ       Į        Į        ıįĵ       Į        ĶįĹ       Į        ĳĲįĵ     ĲıįĴ     

  顏面損傷 ĲĶĵ        ķĲįĸ     ĶįĲ       ĲĸįĹ     ĵįĸ       ıįĴ       ıįĴ       ıįĵ       Į        Į        Ĳįĸ       Į        ĵįĲ       Į        ĺįĲ       ĲĲįĵ     

  頑性癲癇症 ĲĶĶ        ĶĲįĶ     ĸįĳ       ĺįĸ       ĵįĴ       ıįĶ       Į        Ĳįı       Į        Ĳįı       ıįĺ       ıįĶ       ĳįĺ       Į        ĲĹįĵ     Ĳıįı     

  庽度自閉症 ĲĶĵ        ķĳįĺ     Ķįĳ       ĺįĳ       ıįĸ       Į        ıįĸ       ĸįĲ       ĶįĹ       Į        ıįĸ       ĳįı       Ķįĺ       ıįĸ       ĲĲįĸ     Ĵįĺ       

  罕見疾病 ĲĶĵ        Ķĸįķ     ĴįĶ       ĳĲįķ     ĳįĺ       Į        Į        Ĵįĺ       ĲįĶ       Į        ĳįĵ       ĳįĵ       ķįı       Į        ĲĴįķ     ĳįĲ       

  ℞他晄礙 ĲĶĶ        ĶĲįĵ     ĳįĵ       ĳĺįı     Ķįı       Į        Į        ĵįı       ĲįĲ       Į        Ĳįĳ       ĳįĳ       ĴįĶ       Į        Ĳĸįķ     ĳįĵ       

等級

  庽度晄礙 ĳĭĴĺĹ      Ķĺįı     ĳįĹ       ĲĲįı     ĳįĸ       ıįı       ıįĲ       ĲįĴ       ıįĵ       ıįĲ       ıįĺ       ĲįĴ       ķįĵ       ıįı       ĲĶįĶ     ĺįĲ       

  中度晄礙 ĸĳķ        ĶĴįĵ     ĴįĶ       ĲıįĲ     Ĵįı       ıįĵ       ıįĳ       ıįĳ       Į        ıįķ       ıįĶ       Ĺįı       Į        ĳĴįĴ     ķįĵ       

  慵度晄礙 Ķĺĸ        ĶĵįĶ     ķįĹ       Ĳĵįı     Ĳįĸ       ıįĹ       ıįĸ       ıįĺ       ıįķ       ıįĲ       ıįĹ       ıįĺ       ĵįĸ       Į        Ĳĵįĳ     Ĳĵįı     

  極慵度晄礙 ĴĲķ        ķĲįķ     ĲįĹ       ķįĵ       Ĵįĵ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĳ       Į        ıįĹ       ıįĹ       ķįķ       Į        ĲĳįĴ     ĲĲįĸ     

性⇍

  男 ĳĭĴĴĺ      ĶĴįĶ     ĵįĲ       Ĳĳįĳ     Ĵįĳ       ıįĴ       ıįĴ       ıįĺ       ıįĶ       ıįĲ       ıįĺ       ĲįĶ       ĸįĵ       ıįı       ĲĸįĹ     ĺįı       

  女 ĲĭķĺĹ      ķĳįĳ     ĳįķ       Ĺįķ       ĳįĲ       ıįĳ       ıįı       ıįĸ       ıįĲ       ıįĲ       ıįĸ       ıįĴ       Ķįĵ       ıįı       ĲĶįĸ     ĲıįĲ     

⸜齡

  ĲĳĮĲĺ歲 ĵĲĲ        ķĹįĸ     ĳįĴ       Ĳĸįĸ     Į        Į        Į        Ĳıįķ     ĵįı       Į        ıįĵ       ıįĵ       Ĵįĺ       Į        ĸįĺ       ķįĹ       

  ĳıĮĳĺ歲 ĵķĹ        ĶĳįĹ     ĲįĹ       ĳĹįĳ     ĳįĸ       ıįĺ       ıįĶ       ĶįĶ       ĲįĴ       ıįĲ       ıįĺ       ıįĺ       ĲıįĹ     ıįĶ       ĲıįĹ     ķįĳ       

  ĴıĮĴĺ歲 Ķĳķ        ĵĳįı     ĵįĶ       ĳĴįĴ     ķįĸ       ıįĵ       Į        ıįķ       ıįĴ       ıįĴ       ĲįĲ       Ĵįĳ       ĸįĸ       Į        Ĳĸįĵ     Ĺįĳ       

  ĵıĮĵĺ歲 Ķĺĸ        ĶĴįĶ     Ķįĳ       ĲĹįķ     ĸįĲ       ıįķ       ıįĴ       ıįĲ       ıįı       ıįĴ       Ĳįĳ       ĳįĶ       ĸįķ       Į        ĲĴįĵ     ĶįĹ       

  ĶıĮĶĺ歲 ĲĭıĹĵ      ķĴįĴ     Ķįı       Ĳĸįķ     Ķįĸ       ıįĴ       ıįĵ       ıįķ       ıįĲ       ıįĲ       ĳįı       Ĳįĺ       ĴįĴ       Į        ĲĳįĹ     ĴįĶ       

  ķı歲以ᶲ ĺĶĲ        Ķķįĺ     ĳįĹ       ĴįĹ       ıįĸ       ıįĲ       ıįĲ       Į        ıįĲ       ıįı       ıįĴ       ıįĴ       ĸįĴ       Į        Ĳĺįĺ     Ĳĳįķ     

教育程度

  ⮷學⍲以ᶳ Ĺĵĺ        ĶĲįĴ     Ĳįķ       ĳįĹ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĲ       Į        ıįĲ       ıįĲ       ıįĳ       Į        ĺįĳ       Į        ĳĴįķ     Ĳĳįĺ     

  國初中 ĹĲı        ķĸįĲ     Ĵįĸ       ĲĲįĲ     ĲįĹ       ıįĲ       ıįĳ       ıįķ       ıįĵ       ıįĹ       ıįĵ       Ĵįĵ       Į        ĲĳįĴ     ĺįĶ       

  高中職 ĲĭĴĳĲ      ķĶįĲ     ĵįı       ĲĶįĹ     ĵįĵ       ıįĳ       ıįĳ       Ĳįĳ       ıįĶ       ıįĴ       Ĳįĸ       Ĳįĺ       ĳįĺ       Į        Ĳıįĺ     ķįĲ       

  專科⍲以ᶲ ĺĹĸ        ĶĳįĲ     ķįĺ       ĳĳįĺ     ĸįĸ       ıįĺ       ıįĴ       ĳįĵ       ıįĸ       ıįı       ıįĹ       ĳįĺ       Ĺįĳ       ıįĲ       Ĳĳįĺ     Ķįĳ       

  未回答 ĸı          ĵĲįĺ     Ĵįĵ       ķįĳ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĲįĲ       Į        Ĳıįĵ     Į        ĳĶįı     Ĳĵįĵ     

表AĶķ、身心晄礙者網路使用問題的求助⮵象
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

網路使用問題求助⮵象ĩ複選Ī
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家人 親戚 朋⍳ 同事

身心晄

礙者團

體

社工 同學 老師 鄰居 通訊行
電腦公

司

不需要

幫⾁
℞他

沒㚱人

可幫⾁

不知忻İ

拒答

總 計 ĵĭıĴĸ      Ķĸįĳ     ĴįĶ       Ĳıįĸ     ĳįĸ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĹ       ıįĴ       ıįĲ       ıįĹ       Ĳįı       ķįķ       ıįı       Ĳķįĺ     ĺįĶ       

職業⇍

  䘥領階級人員 ķĸĶ        ĵĶįĺ     ķįĴ       ĳĸįĸ     ĲĶįķ     ıįĸ       ıįķ       ıįĵ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĹ       ĳįĵ       ĸįĹ       ıįĳ       ĲĲįķ     Ĵįĵ       

  農林漁牧體力工 ķĵĺ        ķĴįĲ     ĵįı       ĲĶįĶ     ĵįĳ       ıįı       ıįı       ıįĶ       ıįĲ       ıįĴ       ĳįı       ĳįĲ       ķįĵ       Į        ĲĴįĴ     ĵįĴ       

  家管 ĵĹĺ        ķĸįĸ     ĳįĲ       ķįĴ       ıįĲ       ıįĳ       Į        Į        Į        ıįĲ       ıįĸ       Į        ĵįĵ       Į        ĲĶįĵ     ĺįĹ       

  學生 ĵĵĴ        ķķįĳ     ĳįĴ       Ĳĺįĳ     ıįı       Į        Į        ĲĴįı     ĴįĹ       Į        ıįĵ       ıįķ       ĶįĲ       ıįĲ       Ĺįĸ       ĶįĲ       

  待業 ĳķĵ        ĶĴįĸ     Ĺįĸ       ĳĶįĺ     ĲįĴ       ıįĸ       ıįĳ       Ĳįĸ       ıįķ       Į        ıįķ       ĵįĴ       Ĺįĳ       Į        ĲĴįı     ĳįĹ       

  徨休 ĵĺĺ        ĶĶįĵ     ĴįĴ       Ķįķ       ĲįĲ       ıįĳ       Į        ıįĳ       ıįĴ       Į        ıįķ       ıįĴ       ĺįĸ       Į        ĲĹįĶ     Ĳĳįĵ     

  因身心狀況無法工作 ĺĵĴ        ĶĴįĸ     ĳįĹ       Ķįĺ       ıįĵ       ıįĴ       ıįĵ       ıįĴ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĶ       Ĳįı       ĵįĶ       Į        ĳĲįĶ     Ĳĳįĸ     

  未回答 ĸĶ          ĵĶįĶ     Ĳįĳ       ĲıįĴ     ıįĲ       Į        Į        Į        ıįķ       Į        Ĳįĳ       Į        Ĳįĳ       Į        ĴĲįı     ĲĲįĺ     

個人㚰收入

  沒㚱收入 ĸ            ĺĲįĺ     Į        ĹįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        

  Ĳ～ĳĲĭĺĺĺ元 ĴķĹ        ķĲįĳ     Ĵįĳ       ĲĶįĶ     Ĳįķ       ıįĳ       ıįĶ       ıįĴ       ıįĵ       ıįķ       ĳįĲ       ĲįĴ       Ĳıįı     Į        ĲĶįĶ     ĴįĴ       

  ĳĳĭııı元～ĳĺĭĺĺĺ元 ĵıĹ        ķĲįĶ     Ĵįĺ       ĳķįķ     Ĳıįķ     ıįĶ       Ĳįĳ       ıįı       Į        ıįĺ       ĵįı       ĵįĴ       ıįĴ       ķįĹ       Ĵįĵ       

  Ĵıĭııı元～Ĵĺĭĺĺĺ元 ĳĳķ        Ĵķįı     ĹįĲ       ĴĲįı     ĲĴįĺ     ıįĺ       ıįķ       ıįĲ       Į        ıįĳ       ĲįĶ       ĹįĹ       Į        Ĳĸįĳ     ĳįĹ       

  ĵıĭııı元以ᶲ ĲĺĲ        ĶıįĲ     Ķįĵ       ĳĳįĴ     ĳĲįĺ     ıįĳ       ıįĴ       Į        ĲįĶ       ĳįĶ       ĸįı       Į        ĲıįĶ     ĵįĴ       

  非經濟活動人口 ĳĭķĴĹ      ĶĹįĳ     Ĵįı       ĸįĵ       ıįķ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĺ       ıįĵ       ıįĲ       ıįķ       ıįķ       ķįĶ       ıįı       ĲĹįı     ĲĲįĲ     

  未回答 Ĳĺĺ        ĶĲįĴ     Ķįĵ       ĺįı       ĳįĹ       Į        Į        ıįĲ       ıįĴ       Į        ĳįĳ       ıįĹ       ĲįĶ       Į        ĳĲįĳ     ĲıįĴ     

居住地區

   ⊿部地區 ĲĭķĴĹ      ķĳįĲ     ĴįĶ       ĲĲįĶ     ĵįĴ       ıįĶ       ıįĳ       ıįĸ       ıįĵ       ıįĳ       ıįĶ       ĲįĲ       Ĺįĺ       ıįĲ       ĲĲįĹ     ĸįĴ       

   中部地區 ĲĭĲĶı      ķıįĹ     Ĵįĵ       ĲıįĲ     ĳįĲ       ıįĲ       ıįĲ       ıįĹ       ıįĴ       ıįĲ       Ĳįı       ĲįĲ       ĶįĴ       Į        ĲķįĹ     ĹįĲ       

   ⋿部地區 ĲĭĲıı      ĶĳįĲ     Ĵįķ       ĲĲįĳ     Ĳįĺ       ıįĲ       ıįĴ       Ĳįı       ıįĴ       Į        ıįĺ       ıįķ       ĵįķ       Į        ĳĳįĶ     ĲıįĲ     

   東部地區 ĺĹ          Ĵĺįķ     ĵįĺ       ĲĴįĹ     Ĳįı       ĲįĲ       Į        Ĳįı       Į        Į        ıįķ       ıįĳ       ĵįķ       Į        Ĳĸįķ     ĳĴįı     

   金馬地區 ĳı          ĶĴįĵ     Į        ıįĳ       Ĺįķ       Į        Į        Į        ıįĹ       Į        Į        ĺįĲ       ĸįķ       Į        ĲĵįĲ     ĲĶįķ     

   未回答 ĴĲ          Ķįķ       ıįĵ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĴĵįĶ     Į        Ĳĳįĸ     ĵķįĺ     

肢晄者晄礙部位

   ᶲ肢 ĲĲķ        ķĲįĸ     ĲįĲ       Ĺįĺ       Ĳįķ       Į        Į        ıįĶ       Į        Į        Į        ĳįĳ       ĸįĺ       Į        Ĳĵįĺ     ĵįĵ       

   ᶳ肢 ĳıĵ        ĶĴįķ     ĳįĸ       ĲĴįĵ     ĳįĴ       Į        Į        ıįĹ       Į        Į        Ĳįĵ       Ĳįĳ       ķįĶ       Į        ĳĳįĵ     ķįĳ       

   都㚱 ĵı          Ķĳįı     Ĳıįķ     ķįĲ       Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĳĴįĸ     Į        ĲĴįĺ     ĵįĶ       

   ℞他 ĵ            ĸĴįķ     ĳķįĵ     Į        ĳķįĹ     Į        Į        Į        Į        Į        Į        ĳķįĹ     Į        Į        Į        Į        

   未回答 ĳĶ          ĳĳįĺ     Į        ĳįı       Į        Į        Ĳįĸ       Į        Į        Į        Į        ĵįı       Į        ķĲįĳ     Ĳıįı     

個人ᶲ網經槿

    㚱 ĳĭĵķĶ ķķįĹ     ķįı       ĳĳįĶ     ķįĴ       ıįĵ       ıįĳ       ĲįĹ       ıįĸ       ıįĳ       Ĳįĸ       ĳįĵ       ĵįĶ       ıįĲ       ķįĺ       Ĳįĺ       

    沒㚱 ĲĭĶĸĳ ĶıįĶ     Ĳįĸ       ĳįĶ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĳ       ıįĲ       ıįĲ       ıįı       ıįĳ       Į        Ĺįı       Į        ĳĴįĺ     Ĳĵįĸ     

姣烉Ĳį表格中䘦分比為≈權後結果

       ĳį 複選題 無法進行統計卡方檢定 

       Ĵį 表格中ˬĮ˭表示娚細格無樣本

表AĶķ、身心晄礙者網路使用問題的求助⮵象 [續完]
單位烉人，人㫉İ䘦人㫉

項目⇍
實晃訪問

人數

ĩ人Ī

網路使用問題求助⮵象ĩ複選Ī
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