
作業報導 

推動全國動產擔保線上登記服務之重要性與效益 

經濟部商業司科長 蔡群儀 

壹、 前言 

針對我國經商環境改革，行政院院長於 102 年 10 月 31 日第 3370 次院會指示：

「設定於 2016 年我國經商便利度總排名進入全球 10 名內為目標。」，另 103 年 10

月 27 日副院長特裁示：「針對世界銀行經商環境評比排名在 20 名以上之指標，請

國發會及各相關機關應提出積極改進措施，以推進我國 EoDB 全球排名」。 

依 104 年 1 月 19 日國家發展委員會召開研商「2015 年我國 WB 經商環境改革

方案」第 3 次會議，在改革目標與工作重點「獲得信貸」指標一項，決議由經濟

部商業司（以下簡稱本司）主政建置「動產擔保交易線上登記網站」，提供全國動

產擔保交易線上登記（包含設定登記、變更、註銷、抄錄及證明書申請）及公示

查詢服務功能，並規劃於 105 年 1 月實施全面線上登記，以提升我國整體政府網路

整備度。 

為配合國發會之政策，並因應金管會修正「動產擔保交易法施行細則」，本司

召開跨機關工作圈會議，積極討論並確認推動範圍、作業流程與系統功能，並針

對相關議題及配合事項與各動產擔保登記機關進行協調，同時展開各項系統開發

建置工作，達成動產擔保交易線上登記上線之目標。  

貳、 推動全國動產擔保線上登記服務之重要性 

一、 現況分析 

依 100 年 9 月 5 日修正發布之「動產擔保交易法施行細則」，明訂各類動產

擔保交易標的物所屬的登記機關，如下表所示： 

表 1：動產擔保交易登記機關表 

標的物類別 交易標的物所在地 登記機關 

1. 機器、設備、工

具、原料、半製品

及成品 

直轄市 
直轄市政府（臺北市/臺北市/桃園市/

臺中市/臺南市/高雄市） 

加工出口區、科學工業園

區、農業科技園區、直轄市

以外區域 

經濟部中部辦公室、得委託標的物所

在地之縣（市）政府代辦 

加工出口區 
加工出口區管理處，得委任其分處代

辦 

科學工業園區 科學工業園區管理局 

農業科技園區 農業科技園區管理局 



標的物類別 交易標的物所在地 登記機關 

2. 農業機器、設備、

農林漁牧產品及

牲畜 

直轄市 直轄市政府 

直轄市以外區域 
農業委員會、得委託標的物所在地之

縣（市）政府代辦 

3. 漁船 

直轄市 
直轄市政府（臺北市/臺北市/桃園市/

臺中市/臺南市/高雄市） 

直轄市以外區域 
農業委員會漁業署、得委託標的物所

在地之縣（市）政府代辦 

4. 漁船以外之小船 

直轄市 
直轄市政府，得委託標的物所在地之

航政機關代辦。 

直轄市以外區域 

交通部，得委任標的物所在地之航政

機關或委託標的物所在地之縣（市）

政府代辦 

5. 汽車、大型重型機

器腳踏車及拖車 
全國各縣市 

交通部公路總局，得委任或委託辦理

公路監理業務之監理機關代辦 

 

依我國動產擔保交易登記資料統計，103 年的登記申請逾 32 萬件，單年總

擔保債權額已達新臺幣 4 千 5 百億元以上。為配合國發會推動國內資金融通體

制之改革及改善經商便利度，本司於 103 年 3 月建置完成「全國動產擔保交易

公示查詢網站」。 

藉由集中公示動產擔保交易的登記資料，增加資訊透明度，提升銀行融資

意願及效率，協助國內企業取得資金，使我國於世界銀行103年10月發布之「2015

經商環境報告-獲得信貸」指標之評比，在全球 189 個經濟體中，由 102 年之 73

名，提升至 103 年之 52 名；本司並於 104 年 1 月 15 日行政院會中，獲毛院長頒

獎表揚為「103 年推動經商環境評比具績效機關」之一。 

為持續推動並提升我國經商環境競爭力，促進企業能利用動產擔保取得融

資，國發會參考聯合國國際貿易法委員會「擔保交易立法指南」及世界銀行相

關報告，提出「2015 年動產擔保交易線上登記網站」建置計畫，規劃將登記與

管理作業納入單一系統，減少目前公示網站資料存在時間落差的資料同步性問

題，並提供動產擔保交易的登記設定、變更、註銷、抄錄及證明書申請等線上

申辦功能。 

二、 困難與挑戰 

在法規內容尚處於擬修狀態，執行預算經費來源也不明，且須協調各動產

擔保登記機關單位，同時還要考量公司及一般民眾申請動產擔保登記案件之業

務需求，開發建置所面臨之挑戰實可謂艱鉅。 

推動全國動產擔保線上服務，主要有以下三大難題： 



(一) 全國動產擔保交易登記申請案件過去皆採臨櫃或郵寄辦理，未提供線

上申請服務。 

(二) 全國動產擔保交易登記機關中，有 5 個單位（高雄市政府經濟發展局及

海洋局、經濟部加工出口區管理處、農業委員會、農業委員會漁業署、

屏東農業生技園區）仍以人工紙本方式審核案件，無登記審核系統。 

(三) 已有登記審核系統之登記機關，由於是各自開發建置，因此系統架構

及作業功能並不相同，資料格式也不一致。 

表 2：動產擔保交易登記機關既有系統現況分析
1
 

動產擔保交易登記機關 是否提供線上申請 是否有登記審核系統 

1.經濟部中部辦公室 

皆未提供線上申請服務 

有 

2.臺北市政府產業發展局 有 

3.新北市政府經濟發展局 有 

4.臺中市政府經濟發展局 有 

5.臺南市政府經濟發展局 有 

6.高雄市政府經濟發展局 有 

7.高雄市政府經濟發展局及海洋局 無 

8.經濟部加工出口區管理處 

（含臺中、高雄、中港、屏東分處） 
無 

9.科技部新竹科學工業園區管理局 有 

10.科技部南部科學工業園區管理局 有 

11.科技部中部科學工業園區管理局 有 

12.交通部公路總局 有 

13.交通部航港局 有 

14.農業委員會 無 

15.農業委員會漁業署  無 

16.屏東農業生技園區 無 

 

為解決上述困難，達成經商環境改革之重點工作目標，須同時開發建置線

上登記網站與集中版登記管理系統，尚需克服以下挑戰。 

(一) 因時間緊迫，自需求分析設計、開發測試、至系統上線，須提早召開

工作圈會議討論系統需求，並確認責任單位之工作分配、工作進度與

問題協調。 

(二) 請國發會協調預算來源，同時委請具開發公司（商業）一站式申請服

務及多年維護經驗之廠商提早進行需求訪談，並考量各機關的既有系

統與資料現況，以設計開發「動產擔保交易線上登記及公示查詢服務」

及「動產擔保登記管理資訊系統」。 
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(三) 系統服務架構及功能設計須保留彈性，以因應金管會修法內容與時程

進行調整或增修。 

三、 計畫目標與工作重點 

依據國發會「研商 2015 年我國 WB 經商環境改革方案」中，提升我國「獲

得信貸」指標排名之建議改革目標，以及邀集全國動產擔保交易登記相關機關，

本司推動「動產擔保交易登記與管理系統建置計畫」（以下簡稱本計畫）除了

「全國動產擔保交易公示查詢網站」之公示功能外，並增加線上登記、變更、

註銷及線上繳費等功能，本計畫擬定推動藍圖與執行策略如下： 

(一) 推動藍圖與目標 

 

圖 1：本計畫推動藍圖與目標 

 

本計畫透過「改善我國經商環境，提升整體政府網路整備度」及「提

供動產擔保線上登記，縮短案件審核時間，降低登記成本」兩大主軸策略，

以達成 3 項主要目標： 

1、 配合經商環境及法制改革，以持續提升我國經商環境之國際競爭

力並利於提供經濟發展的決策輔助資訊。 

2、 重新規劃動產擔保交易登記流程與系統架構，改善現行各登記機

關表單與流程不一致情況。 

3、 整合集中即時全國動產擔保資料，強化跨部會協調與國際改革趨

勢能力建構，擴大經商環境改革層面並讓人民有感。 

 



(二) 執行策略與架構 

 

圖 2：本計畫執行策略與架構 

 

為達成本計畫之目標，相關工作項目規劃如下： 

1、 成立跨機關工作圈 

本計畫因涉及跨機關資訊整合、動產擔保交易登記管理資訊

系統建置、線上登記服務網站建置及資料介接協定等事宜，由本

司成立跨機關工作圈，由國發會及金管會協助規劃政策方向、法

令修正及跨機關協調後，再邀集全國動產擔保交易登記機關，協

助提供業務流程及確認系統需求，並配合本計畫系統上線作業；

同時為顧及使用者的申請業務需求，亦邀請中華民國銀行公會及

台北市租賃商業同業公會，以使用者角色參與，協助系統服務操

作流程討論及確認。工作圈組織架構如下圖： 



 

圖 3：本計畫工作圈組織架構 

2、 系統開發建置上線 

本計畫建置 2 個應用系統服務，其一為「動產擔保交易線上

登記及公示查詢服務」，主要讓民眾可線上登記及查詢動產擔保交

易；其二為「動產擔保登記管理資訊系統」，協助全國各登記機關

辦理動產擔保交易登記案件，並將登記案件資料同步到「全國動

產擔保交易公示查詢網站」。系統服務架構如下圖所示： 

 

圖 4：本計畫系統服務架構 

 



(1) 「動產擔保交易線上登記及公示查詢服務」功能特色如下： 

 提供 5 大動產擔保交易類別線上登記申請，包括：「設定」、

「變更」、「註銷」及「抄錄」等案由。 

 提供線上「電子繳費機制」、「電子憑證簽章」及「智慧

型表單」完整線上申辦功能。 

 提供工商憑證及附卡授權自然人憑證申辦機制。 

 提供申辦雙方可查詢案件，並整合公示查詢網站。 

 

圖 5：「動產擔保交易線上登記及公示查詢服務」網站首頁 

 

(2) 「動產擔保登記管理資訊系統」功能特色如下： 

 提供全國動產擔保登記機關集中版登記系統。 

 提供完整登記承辦功能，包括：「收文」 、「規費登錄及

列印」、「承辦審核」、「公文函稿」、「建檔」、「統計報表」

及「維護設定」等作業。 

 針對登記機關既有之系統資料轉檔，集中並整合「線上

申辦」、「登記審查」及「公示查詢」資料庫。 

 提供雙向介接機制，供彈性銜接既有系統及線上登記網

站。 



 

圖 6：「動產擔保登記管理資訊系統」首頁 

 

3、 配合資訊安全作業 

依據資訊安全規範，本計畫所研發之技術與應用系統皆遵循

ISMS 相關規範，並配合執行包括弱點補強、個資盤點與風險評鑑

等各項資訊安全工作，及配合資訊安全防護監控等作業。 

參、 預期效益與具體成果 

一、預期效益 

(一) 推估可在世界銀行「2016 經商環境評比-獲得信貸」指標自第 59 名推升

至全球第 19 名，整體排名貢獻自第 11 名推升至全球第 8 名。 

(二) 提供線上辦理，節省民眾臨櫃辦理之交通與時間等登記成本。每一申

請案估計可減省民眾 3 小時（文件準備、交通往返與臨櫃辦理之時間）

的申辦工時及通勤費；相較於郵寄申請之方式，更可減省掛號郵資及

至少 8 小時的郵遞處理時間。 

(三) 建置動產擔保交易登記集中系統，免除登記機關須自行開發建置與維

運的工作，每一機關節省至少 150 萬元。 

二、具體成果 

(一) 104 年 3 月 18 日成立跨機關工作圈，截至 104 年 11 月止，共召開 6 次

工作圈會議，配合金管會修正之「動產擔保交易法施行細則」規範，完

成跨機關資訊整合及集中版登記系統開發、線上登記服務網站建置及資

料介接等事宜，並與相關單位及團體討論系統需求、作業流程、責任分



工、工作進度與問題協調。 

(二) 如期開發建置完成民眾端的「動產擔保交易線上登記及公示查詢服務」

（共 7 項作業 30 項功能）。企業與民眾可以工商憑證及附卡來授權自

然人憑證登入系統，於線上辦理動產擔保交易登記、變更、註銷、證明

等作業，並可使用線上「電子繳費機制」、「電子憑證簽章」及「智慧型

表單」等完整線上申辦功能。 

(三) 藉由集中動產擔保交易登記資料，整合 103 年建置的「全國動產擔保交

易公示查詢網站」，以增加資訊透明度。截至 104 年 12 月底，累計查詢

1,231 萬 8,070 筆以上，已成為各界查詢動產擔保交易資料的主要管道，

提升銀行融資意願及效率，更促進企業利用動產取得所需融資，改善我

國經商環境。 

(四) 如期開發建置完成登記機關端的「動產擔保登記管理資訊系統」（共 9

項作業 41 項功能），提供全國 12 個登記機關集中版之登記管理系統，

可供登記機關承辦人員登入系統審核申請資料，提供完整的登記承辦功

能，包括：「收文」 、「規費登錄及列印」、「承辦審核」、「公文函稿」、

「建檔」、「統計報表」及「維護設定」等作業，針對既有系統資料轉檔

集中並整合「線上申辦」、「登記審查」及「公示查詢」資料庫，改善部

份登記機關仍採人工紙本審核案件之方式，縮減案件審核時間，同時改

善其餘登記機關舊有系統架構及作業功能不一，登記資料分散且格式不

一之現況。 

(五) 104 年 12 月 21 日完成本計畫建置上線，參與機關包括「經濟部中部

辦公室」、「臺北市政府」、「新北市政府（採雙向介接機制） 」、「桃園

市政府」、「臺中市政府」、「臺南市政府」、「高雄市政府」、「經濟部加工

出口區管理處」、「科技部新竹科學工業園區管理局」、「科技部中部科學

工業園區管理局」、「科技部南部科學工業園區管理局」及「農委會屏東

農業生物科技園區管理局籌備處」等 12 個機關。 

肆、 未來展望 

本計畫配合國發會政策及金管會法令修正，已如期如質於 104 年 12 月底前達

成目標，完成動產擔保交易登記業務之資訊基礎建置，除了提升我國整體政府網

路整備度外，在世界銀行經商環境競爭力評比之成果可期。 

未來除了提供集中化的維運管理服務，減輕各登記機關開發維護成本外，為

求持續精進政府便民措施及服務效率，提升銀行融資意願及效率，將規劃案件進

度簡訊自動回覆、使用者操作介面改善、影像掃描及調閱等後續系統強化增修工

作，列入各年度相關計畫工作逐年實施。 

 



 


