二十、電信、媒體與內容




	議題
	建議事項
	主管單位

辦理進度暨未來處理方向

	1.促進臺灣積極創新的先進法規
	1. 透過無線和寬頻網際網路提供的MOD IPTV多螢幕服務應比照臺灣現行的網際網路服務，不需侷限於太過繁瑣的規範架構。
	通傳會
1.辦理情形

(1)中華電信目前的MOD系統皆是封閉性服務系統，而不是透過開放的網際網路提供服務內容，如透過無線和寬頻網際網路提供"非可管控環境"的MOD IPTV服務，我國乃依現行網際網路服務方式規管。
(2)NCC於2012年11月22日已許可中華電信的MOD IAP(IPTV Application Platform)平台網際網路接取擴充建設，該申請內容是中華電信將藉由硬體的界接及軟體升級，由開放的Internet提供用戶服務內容，因此用戶不僅可透過原來封閉性服務系統觀看MOD內容，也可以經由手機、平板或個人電腦等可以上網的終端設備觀看。
2.未來處理方向

NCC已許可中華電信的擴充建設申請，尚待中華電信提出技術審驗申請。
3.辦理進度
持續辦理。

	
	2. 為提倡數位匯流並鼓勵創新匯流服務的發展，主管機關不應以尚未修訂數位匯流相關法條為藉口而限制數位匯流服務的發展。反之，NCC應放寬針對新興服務的監管限制。
	通傳會
1.辦理情形

NCC採取鼓勵創新匯流服務發展，目前已完成第1階段修法目標，以層級管制架構的概念、因應各產業的實務需求進行法制調整作業，並持續檢討電信及廣電法制架構之調整，俾完備通訊傳播匯流之法制環境。
2.未來處理方向

持續檢討電信及廣電法制架構之調整，完備通訊傳播匯流之法制環境。
3.涉及法規

「電信法」、「廣播電視法」、「有線廣播電視法」及「衛星廣播電視法」
4.辦理進度
持續辦理。

	
	3. NCC應針對所有平台的節目內容表實施一致的監管機制和規範架構，並且對所有視訊服務平台業者和電信／電視網路業者一視同仁。此舉能夠消除不同平台的節目表障礙。
	通傳會
1.辦理情形

(1)NCC本於維持內容管制的對稱性，及維護兒少視聽權益與身心健康並促進新興媒體內容產業良性發展，進行有關監理業務。廣電媒體視訊服務因其視聽眾係被動接收且深入家庭，各國對其廣電業者提供之節目或廣告，為保護兒童及社會公共秩序、善良風俗，均立法採較嚴格監理；相較之下，網際網路具去中心化跨國傳播型態，任何人(包含瀏覽者本身)均可在其上表達意見、上載各式多元內容。
(2)科技匯流下，視聽服務(audiovisual service)已得跨平台提供，為保障弱勢權益暨維護言論自由，各國通傳內容監理均已朝「受管制的自我管制」(regulated self-regulation)方向發展。
(3)至有關電信平台業者運用其平台提供視聽服務，營運管理面將與其他視聽平台拉齊，原則上提供「線性視聽服務」(linear audiovisual service)之頻道內容服務提供者，應取得廣電執照，並適用廣電內容規範，至於電信平台提供「非線性視聽服務」(non-linear audiovisual service)等其他加值服務提供者，則無須另取得執照，將採低度監理(lighter touch)。
(4)考量是類服務相對於傳統廣電業者所提供之視聽服務，並非為一般大眾收視所廣泛收視、社會影響有限，如無其他社會觀感問題，NCC將考量產業發展、公平競爭等因素，導入「管制假期」(regulatory holiday)，並於適當時機檢視、重新認定。
2.未來處理方向

持續檢討電信及廣電法制架構之調整，完備通訊傳播匯流之法制環境。
3.涉及法規

「電信法」、「廣播電視法」、「有線廣播電視法」及「衛星廣播電視法」
4.辦理進度
持續辦理。

	2.兩岸投資電信產業之限制
	1. 兩岸的經濟通訊安全主管機關進行協商溝通時，放寬限制，允許中資企業在臺灣第一類電信事業持股至少30-40%，並且設法降低臺資企業投資中國大陸所受到的限制。
	經濟部
1.辦理情形

有關陸資來臺及臺商對大陸投資電信業者，目前僅開放第二類電信事業之一般業務，刻正進行之兩岸服務貿易協商已將電信業納入，惟開放第一類電信恐非1-2年內可完成項目。

2.未來處理方向

有關進一步開放陸資來臺投資電信業及降低臺資企業投資中國大陸所受到之限制，經濟部將視未來兩岸服務貿易協商情形，配合目的事業主管機關(國家通訊傳播委員會)意見，修正「大陸地區人民來臺投資事業別項目」及「在大陸地區從事投資或技術合作服務業禁止類經營項目」相關限制。

3.涉及法規
「大陸地區人民來臺投資事業別項目」、「在大陸地區從事投資或技術合作服務業禁止類經營項目」
4.辦理進度

持續辦理。
通傳會

1.辦理情形

NCC秉持「分階段」及「循序漸進」等協商原則，審酌我國整體產業發展、消費者權益、個資安全、通訊監察及國家基礎建設安全等因素，刻正積極於經濟部(國際貿易局)「海峽兩岸經濟合作架構協議(ECFA)」服務貿易協議框架下，進行兩岸電信服務業協商之諮商談判，爭取我國業者之權益。

2.未來處理方向

未來亦將賡續廣納產業界及學者意見，研提增加開放對國內產業影響層面較小，非敏感性且無涉資安疑慮之電信業務項目建議方案。

3.涉及法規

「大陸地區人民來臺投資許可辦法」、「在大陸地區從事投資或技術合作許可辦法」

4.辦理進度

持續辦理。

	
	2. 釐清「國家安全」疑慮對於核准投資決策會造成什麼樣的影響。若能提供更加明確的指導機制，臺灣和大陸的電信業者必定能夠善用兩岸投資契機、排除虛假不實的貿易與投資障礙，並且創造一個真正自由開放的經濟環境，讓臺灣更進一步與國際接軌。
	經濟部
1.辦理情形

有關陸資來臺投資及我對大陸投資之開放項目，經濟部在進行檢討時均函請各目的事業主管機關，就開放該產業對國家安全可能的影響進行審慎評估，並據以做為政策之參考。

2.未來處理方向

未來經濟部將持續關心業界及相關經貿團體之需求並蒐集彙整相關意見後，轉知主管機關(國家通訊傳播委員會)做為修正相關規定之參考，以利創造更自由開放之投資環境。

3.涉及法規
「大陸地區人民來臺投資事業別項目」、「在大陸地區從事投資或技術合作服務業禁止類經營項目」

4.辦理進度

持續辦理。

	3.電信產業的分級訂價與基礎建設部署
	1. 分級訂價：根據最佳國際實務，鼓勵服務供應業者(SP)投資網路建設，並且讓用戶能夠根據自己的需求選擇不一樣的費率方案。建議兩種不同的分級訂價：
(1) 設定每一種配套計畫的使用量上限，達到限制後即降低存取速度。
(2) 設定每一種配套計畫的使用量上限，達到限制後，使用者需支付超額費用。
	通傳會
1.辦理情形

(1)行動上網用戶使用之資費方案，係由用戶擇定業者自主提供之資費方案與契約期限，均應予以尊重商業機制並請依合約事項辦理。

(2)電信業者有關服務品質(QoS)管理如傳輸量管理及訊號分流措施，以及各式上網資費之分級制如以不同資費提供消費者優先使用較佳條件傳輸資料等，NCC在符合法令規定及提供更佳之上網品質及民眾滿意度下，均樂觀其成，期待藉此提升網路資源合理使用，創造產業及消費者雙贏。
2.辦理進度
持續辦理。

	
	2. 基礎建設部署：

(1) SP提出完整、正確的進口許可文件後，主管機關應在兩個月內核准。
	通傳會
1.辦理情形

為縮短基地臺建設期，檢討基地臺進口核准作業，NCC可積極配合於20日內完成「系統架設許可進口核准函」作業，業者並依此備妥文件向NCC北中南三地區監理處辦理「電信管制射頻器材進口許可證」。
2.辦理進度
已完成。

	
	(2) 應將目前的基地台數量上限提高到1,500個以上，俾能保障高度MBB流量的通訊覆蓋率。
	通傳會
1.辦理情形

3G系統1,500臺基地臺設備進口數量管制基準，係經業者提報並與NCC溝通而來，以因應業者冗長建設期的設備周轉及實際建設需求。NCC檢討目前基地臺進口總量管制措施，並檢視目前業者3G系統基地臺逐年建設情形，各家業者每年建設數量均未超過1,500臺。
2.辦理進度
持續辦理。

	
	(3) 將天線功率放大器限制從+57dBm EIRP放寬到Ofcom(英國主管機關)所規定的65dBm，發揮更好的通訊覆蓋率。
	通傳會
1.辦理情形

NCC於2012年11月5日邀集電信業者出席「行動通信網路業務基地臺設置使用管理辦法」部分條文修正草案討論會議，就該議題進行討論，與會業者認為不必改變目前EIRP上限為57dBm之規定。
2.辦理進度
現階段不宜辦理。
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