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104年度電視內容專業人力供需調查及推估成果

報告書 

第一部分、電視內容專業人力供需概況 

由於電視產業鏈跨足創作生產、發行行銷、播送平台等，所需人

才類型相當複雜，本研究鎖定「電視內容專業人才」進行研析，且因

影視內容的類型仍相當廣泛多元，包含電視劇、綜藝、新聞、紀錄片…

等，所需的人才亦不盡相同，因此本研究之電視內容專業人才以當前

最具海外市場發展性及影視政策著力重點之「電視劇專業人才」為主

要探討標的。 

1. 量化需求 

在人才需求量化分析調查方面，考量在製作電視劇方面，往往以

獨立契約方式招募演員、導演、編劇人才等製作團隊，節目拍攝完成

製作團隊即解散。待下一個拍攝計畫執行時，再重新招募製作團隊，

而非以編制內固定人員從事不同影片的拍攝。因此，對專業人才需求

的調查透過地中海區域計畫法以及演職人員表盤點為主。 

 地中海區域計畫法─利用產製節目數量的目標成長率，配

合產業人力投入趨勢，推算勞動需求。 

 演職人員表盤點─透過電視節目演職人員表的盤點，估算

產製節目所需之編制人員與契約人員投入數量，配合地中海區域計

畫法，推算勞動需求。 

本局委託財團法人台灣經濟研究院連續四年執行《影視廣播產業

趨勢研究》(以下稱本研究)，針對每年我國電視劇節目進行電視劇演

職人員表盤點，了解過去每部電視劇使用之總人力及各類職務人力，

並計算產製一部電視劇平均人力投入數量。再根據本局所設定的電視

產業成長狀況，推估未來 3年電視劇節目產量，求得製作電視劇的投

入人次。 
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2. 電視戲劇內容專業人力 

根據本研究盤點，下表中「C」的數值逐年升高，可能顯示電視

劇呈現出產業人力專業分工的趨勢，或是產量增加時，同一名演職人

員無法同時參與多部電視劇的製作，使 C 值增加。雖在此成長趨勢

下，由於根據訪談，我國電視產業目前在中國大陸磁吸下，供需狀態

吃緊，因此 C值雖逐年成長，預估幅度將趨緩，故假設 2014年為 1.99，

2015年後每年增加 0.05。 

表 1、電視戲劇內容專業人力投入分析 

 2010年 2011年 2012年 2013年 2014年 

A.電視劇節目產製

時數(小時) 

2,968 3,259 3,625 3,713 3,492 

B.總投入人次(人次) 4,007 4,770 5,949 6,349 6,949 

C=B/A 1.35 1.46 1.64 1.71 1.99 

資料來源：本研究整理 

配合本局針對電視產業發展目標，產值每年成長 0.5%，108年達

新臺幣 1,355億元(以下幣別同)。若所有節目類型同步成長 0.5%，電

視劇節目產製時數以及對應的產業人力如下表。 

表 2、未來三年電視戲劇內容專業人力需求 

 2015年 2016年 2017年 2018年 

目標產製時數 3,544  3,562  3,580  3,598 

C 值(如表 1，根據專業

分工趨勢推估) 

2.04 2.09 2.14 2.19 

劇組總投入人力 7,230 7,445 7,661 7,880 

新增產業人力 281  215 216 219 

資料來源：本研究整理 

3. 質性需求 

在專業人才需求之質性分析調查方面，本研究歷年均會針對電視

業者進行「關鍵職缺」的問卷調查，關鍵職缺的定義每年經過研究團
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隊與產業主管機關討論調整，2014 年的關鍵職缺調查範圍如下表，

較去年新增新媒體建構、主持人、導播、跨平台收視數據分析、社群

經營等人才。 

表 3、2015年度影視內容產業關鍵職缺 

電視內容關鍵人才需求類型 

a.製作企劃 h.音樂 o.主持人 

b.編劇 i.錄音 p.導播 

c.導演 j.剪接 q.跨平台收視數據分析 

d.攝影 k.演員 r.社群經營人才 

e.燈光 l.國內行銷 o.其他(_________) 

f.美術設計 m.國外行銷  

g.造型設計 n.新媒體平台建構  

資料來源：本研究整理 

在本研究質性調查中，可取得電視產業對專業人才供需狀況與經

驗需求及來源的質性資料，並且調查這些製作公司與電視台頻道業者

在引進國外影視專業人才的狀況，以了解電視產業界在針對電視劇內

容產業專業人才需求的概況，做為後續影視人才供需缺口分析的輔助

依據。 

4. 電視內容專業人力質性調查結果 

 供需現況 

目前電視產業各類型人力的供需狀況，根據本研究問卷調查，多

數業者對於各關鍵職缺均有供不應求的現象，供不應求最大的缺口在

於「製作企劃」、「編劇」、「國內行銷」、「國外行銷」以及隨著新媒體

發展而出現的「新媒體平台建構人才」。 

 招募難易度與年資需求 

招募難易度來看，「編劇」和「國外行銷」人員不論在數量或是

素質上都顯示相當困難。從年資需求來看，業者對於「編劇」、「導演」、

「剪接」以及「國內行銷」資歷的要求最高，但因為資深的導演以及
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編劇許多都被中國大陸磁吸，也因此是導演在數量與素質上難以符合

電視產業發展的需求。 

 海外人才需求 

對於海外人才需求方面，在「攝影」、「美術設計」、「造型設計」

以及「演員」等四大類相對其他類型人才，在有海外人才需求上比重

較高。 

5. 短期人才供給路徑 

人力供給路徑包含目前產業人才供給現況以及潛在人才供給。產

業人才供給現況如前所描述，運用演職人員表盤點產業既有人力的投

入概況作為產業人力的供給數量。 

潛在人才供給係透過下列兩個途徑進行研究分析： 

(1) 透過訪談及抽樣調查(各級學校相關科系、研究所)，推估學校

相關科系畢業生流向(就業比/投入各影視產業比)，取得畢業流

向參數取得 

(2) 透過教育部相關科系學生人數了解未來畢業生人數，以推估未

來可能投入產業的人才供給數量。 

在專業人才潛在供給方面，由於產業人才的潛在供給來源不易界

定，在相關統計資料上並無確定的母體範圍。但是，廠商招募人才多

以其待聘職務相關科系之人員為招募對象，而各科系畢業生尋找工作

也多從自身相關科系有關之工作職務開始尋找。此外，影視產業中，

與創意相關的主創人員，如導演、編劇等，也非招募而來，而是與出

資者之間屬於契約關係的自營工作者。此類主創人員的人才養成管道

較為狹窄，除了學校本科系出身之外，自其他領域轉業或自學成功者

雖有一定比例。但因這類人才數量稀少，其來源更無法從統計調查中

加以預測並量化。 

故此，在專業人才潛在供給量化資料的取得方面，本研究捨棄問

卷普查的方式，而以教育部取得之國內大專學校電影電視、大眾傳播

等相關科系、研究所畢業生人數為調查母體。根據《2011 年影視產
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業趨勢研究》所執行的《影視專業人才之供需調查及資源評估》專題

研究，抽樣調查相關系所，以取得畢業生流向等參數，如進修人數比

例、服(退)役人數比例、未就業人數比例、進入與科系相關行業比例

等。除了推估影視產業相關系所畢業生就業率資料之外，更從上述之

抽樣取得參數中，推估出相關系所畢業生進入影視產業就業之比例，

作為衡量專業人才供需缺口的量化依據之一。 

按教育部科系代碼分類所列科系內容說明可知，除了廣播電視學

系之外，其他與影視內容專業人才相關之國內大學院校系所，皆非專

門培育本專題定義下之影視專業人才之所在科系。因此，在調查這些

非直接相關科系的畢業生流向時，較難以精確統計出畢業生流向本專

題定義之影視人才之參數。因此，《影視專業人才之供需調查及資源

評估》以廣播電視學系為畢業生流向參數的調查母體。詢問該系主任

或該校學務處生涯發展中心等單位，索取這些系所近三年畢業生中，

進入影視產業相關職務工作之比例。 

根據《影視專業人才之供需調查及資源評估》，我國廣電科系

96~98學年度的畢業生流向調查結果統計。國內廣電科系大學部畢業

生就業相關度統計結果顯示，若以 98 學年度畢業生為例，畢業一到

兩年後回答所從事工作與在校所學高度相關的比例為 40%，畢業三年

後比例提升到 50%。 

因此往後估算畢業生至相關領域就業比率均採用 50%的數據資

料為基礎。 

雖然電視劇節目僅占頻道總播映本土自製內容數量之 10%左

右，但其動用之人力遠高於其他節目類型，如新聞、綜藝、資訊類，

故本研究估計廣電科系畢業生 50%的就業比例中，有 50%會投入電

視劇內容製作。 

表 4、未來三年電視戲劇內容潛在人力供給 

  2016年 2017年 2018年 

廣電相關科系畢業生人數 1,050 1,126 1,056 

進入廣電相關領域 525 563 528 
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  2016年 2017年 2018年 

進入電視劇製作人力 263 282 264 

資料來源：本研究整理 

6. 小結 

整體而言，未來三年電視劇製作人力根據相關系所畢業生人數，

以及未來電視劇製作時數需求推估，加上電視產業專業化分工需求，

未來三年在人力供需數量上，在製作時數保守、持平、樂觀1成長的

狀態下，供給呈現不足的狀況。 

根據本研究盤點，近四年電視劇產製時數在 2013 年達到高峰

後，2014 年有微幅衰退現象，顯示國內電視劇市場趨於飽和；另一

方面，根據國際機構預測，在未來分組付費制度下，自製內容之資金

來源將受到影響，在上述因素下可能使產業人力需求下滑，出現供過

於求的情況。 

惟根據業者深度訪談了解，中國大陸針對我國影視產業主創人才

的磁吸效應，使既有產業資深人力不斷流失，儘管新進人員的遞補解

決了數量上的問題，但仍存在素質上的斷層。 

表 5、未來三年電視戲劇製作人力供需推算 

景氣情勢 
2016年 2017年 2018年 

新增需求 新增供給 新增需求 新增供給 新增需求 新增供給 

樂觀 237  

263 

238  

282 

241  

264 持平 215  216 219  

保守 194  194  197  

資料來源：本研究整理 

                                           

1 本研究將目前需求狀況視為持平狀態，並假設保守人力需求狀況為持平之 90%；而樂觀之人
力需求狀況持平之 110%。 
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表 6、目前電視產業人力供需狀況 

人才類別 
供需現況(家數%) 招募難易度(數量)(家數%) 招募難易度(素質)(家數%) 年資需求 海外人才需求(家數%) 

供過於求 供不應求 供需平衡 容易 普通 困難 容易 普通 困難 平均 有 無 無法回答 

製作企劃 10.14% 40.58% 49.28% 27.42% 51.61% 20.97% 4.76% 49.21% 46.03% 3.07 6.78% 79.66% 13.56% 

編劇 5.77% 46.15% 48.08% 17.02% 44.68% 38.30% 8.51% 38.30% 53.19% 4.06 7.84% 76.47% 15.69% 

導演 18.64% 32.20% 49.16% 20.41% 57.14% 22.45% 8.33% 47.92% 43.75% 4.21 5.77% 78.85% 15.38% 

攝影 10.34% 31.03% 58.63% 18.00% 56.00% 26.00% 12.50% 54.17% 33.33% 3.03 13.21% 69.81% 16.98% 

燈光 7.55% 28.30% 64.15% 15.22% 54.35% 30.43% 15.22% 52.17% 32.61% 3.25 8.16% 73.47% 18.37% 

美術設計 5.56% 29.63% 64.81% 13.33% 64.44% 22.23% 11.11% 53.33% 35.56% 2.93 10.64% 74.47% 14.89% 

造型設計 8.33% 25.00% 66.67% 16.67% 64.29% 19.04% 11.90% 61.90% 26.20% 2.89 11.90% 71.43% 16.67% 

音樂 16.00% 24.00% 60.00% 30.23% 55.81% 13.96% 20.93% 46.51% 32.56% 3.40 4.44% 75.56% 20.00% 

錄音 10.20% 18.37% 71.43% 22.50% 60.00% 17.50% 20.00% 50.00% 30.00% 3.08 2.50% 82.50% 15.00% 

剪接 7.35% 27.94% 64.71% 21.43% 55.36% 23.21% 11.11% 55.56% 33.33% 4.95 5.77% 78.85% 15.38% 

演員 27.27% 22.73% 50.00% 29.73% 54.05% 16.22% 16.22% 37.84% 45.94% 2.50 11.90% 69.05% 19.05% 

國內行銷 8.00% 38.00% 54.00% 24.44% 44.44% 31.12% 9.09% 47.73% 43.18% 4.41 6.00% 78.00% 16.00% 

國外行銷 2.50% 47.50% 50.00% 5.41% 54.05% 40.54% 8.11% 40.54% 51.35% 3.90 8.89% 73.33% 17.78% 

新媒體平台建

構 
13.89% 38.89% 47.22% 21.21% 48.48% 30.31% 3.03% 36.36% 60.61% 2.63 2.63% 84.21% 13.16% 

主持人 14.71% 14.71% 70.58% 20.69% 65.52% 13.79% 16.67% 46.67% 36.66% 2.65 7.69% 74.36% 17.95% 
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導播 20.00% 14.29% 65.71% 25.00% 59.38% 15.62% 18.75% 53.13% 28.12% 3.20 2.44% 78.05% 19.51% 

跨平台收視數

據分析 
12.90% 32.26% 54.84% 18.52% 48.15% 33.33% 3.57% 53.57% 42.86% 2.93 7.69% 74.36% 17.95% 

社群經營人才 9.09% 34.09% 56.82% 28.21% 56.41% 15.38% 12.50% 57.50% 30.00% 2.27 2.44% 82.93% 14.63% 

其他 0.00% 0.00% 100.00% 25.00% 75.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00% 2.00 0.00% 73.91% 26.09% 

資料來源：本研究問卷調查整理 


