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附錄：推動措施與辦理機關對照表	
1、 [bookmark: _Toc386630341]前言
1、 [bookmark: _Toc382819683][bookmark: _Toc386630342]緣起
[bookmark: _Toc383101961][bookmark: _Toc383159180][bookmark: _Toc383439402][bookmark: _Toc383442919][bookmark: _Toc383445688][bookmark: _Toc383448488][bookmark: _Toc383449298][bookmark: _Toc383675173][bookmark: _Toc383697678][bookmark: _Toc383101962][bookmark: _Toc383159181][bookmark: _Toc383439403][bookmark: _Toc383442920][bookmark: _Toc383445689][bookmark: _Toc383448489][bookmark: _Toc383449299][bookmark: _Toc383675174][bookmark: _Toc383697679]　　在知識創新發展的年代，人才是最重要的資源。國內外企業的發展，無不重視人才的發掘與培訓；當前亞太地區新興國家之企業，正積極追趕先進國家，未來人才培訓需求成長可期。
[bookmark: _Toc383101963][bookmark: _Toc383159182][bookmark: _Toc383439404][bookmark: _Toc383442921][bookmark: _Toc383445690][bookmark: _Toc383448490][bookmark: _Toc383449300][bookmark: _Toc383675175][bookmark: _Toc383697680]  　人才是臺灣從效率轉向創新發展階段最關鍵的資源。近年來，由於人口結構快速變化、產業結構面臨轉型，我國正面臨中階人力供給過剩及學用落差等困境，顯示中階人力加值培訓有其急迫性，同時亦可視為人才培訓產業發展之契機。成功的人才培訓服務產業化發展，將成為臺灣人才持續精進與產業轉型成長的重要動能。
2、 [bookmark: _Toc386630343]背景說明
[bookmark: _Toc383101965][bookmark: _Toc383159184][bookmark: _Toc383439406][bookmark: _Toc383442923][bookmark: _Toc383445692][bookmark: _Toc383448492][bookmark: _Toc383449302][bookmark: _Toc383675177][bookmark: _Toc383697682][bookmark: _Toc383101966][bookmark: _Toc383159185][bookmark: _Toc383439407][bookmark: _Toc383442924][bookmark: _Toc383445693][bookmark: _Toc383448493][bookmark: _Toc383449303][bookmark: _Toc383675178][bookmark: _Toc383697683][bookmark: _Toc383101968][bookmark: _Toc383159187][bookmark: _Toc383439408][bookmark: _Toc383442925][bookmark: _Toc383445694]　　目前我國培訓市場大多為政府主導，民間培訓能量尚未充分發揮。但近年政府財政困難，且預算運用之規定僵固，以致培訓市場並不蓬勃。相形之下，民間具有靈活彈性，且更能有效運用資源，如能激勵更多民間培訓機構進入市場，將可促進培訓產業良性競爭，提供更多元、精緻、客製化的服務，俾使訓練內容更符合市場需求。除此之外，提升培訓服務效率及品質，亦可增加培訓產業產值及帶動相關就業人數成長。
　　為強化培訓市場機能及提升人力競爭力，宜引導民間投入資源，促進培訓產業發展，未來更可做為移轉政府能量至民間產業之示範案例。
[bookmark: _Toc383448494][bookmark: _Toc383449304][bookmark: _Toc383675179][bookmark: _Toc383697684]　　基於上述原因，國家發展委員會（以下簡稱本會）爰研擬「人力加值培訓產業發展規劃構想」，從強化培訓供給、開發需求及塑造環境等三大面向，提出八項策略，並於102年12月3日提報「行政院人才政策會報」第2次會議，獲江院長裁示原則同意，並請本會邀集相關機關研訂具體方案。
3、 [bookmark: _Toc386630344]辦理經過
（1） [bookmark: _Toc385421385][bookmark: _Toc385495219][bookmark: _Toc386630345]102年12月3日：本會將「人力加值培訓產業發展規劃構想」提報「行政院人才政策會報」第2次會議，獲江院長裁示原則同意，請本會釐清培訓產業主管機關，並邀集相關機關研訂為具體方案，循程序報院核定。
（2） [bookmark: _Toc385421386][bookmark: _Toc385495220][bookmark: _Toc386630346]102年12月11日：本會邀集相關機關召開工作會議，研商初步擬訂之各項推動措施。
（3） [bookmark: _Toc385421387][bookmark: _Toc385495221][bookmark: _Toc386630347]102年12月23日：本會管主任委員主持第1次副首長協調會議，並請相關機關於會後修訂推動措施，送本會彙整。
（4） [bookmark: _Toc385495222][bookmark: _Toc386630348][bookmark: _Toc385421388]103年1月20日：由本會管主任委員與經濟部杜次長研商，獲杜次長首肯由經濟部做為培訓產業主管機關。
（5） [bookmark: _Toc385495223][bookmark: _Toc386630349][bookmark: _Toc385421389]103年2月：經濟部研提培訓產業發展初步規劃構想簡報，並由本會進行方案整併。
（6） [bookmark: _Toc385421390][bookmark: _Toc385495224][bookmark: _Toc386630350]103年3月7日：由本會陳副主任委員邀集經濟部工業局召開研商會議。
（7） [bookmark: _Toc385421391][bookmark: _Toc385495225][bookmark: _Toc386630351]103年4月7日：本會與經濟部再次研商草案內容，並參考該部所提規劃構想，以本會研提之策略架構為主體，將原規劃22項推動措施，整併修訂為16項推動措施。
（8） [bookmark: _Toc385421392][bookmark: _Toc385495226][bookmark: _Toc386630352]103年4月21日：本會管主任委員主持第2次副首長協調會議，由本會依會議決議修正方案內容，報請行政院核定，據以落實推動。
（9） 103年7月4日：行政院以院臺教字第1030026501號函核定本方案。

2、 [bookmark: _Toc382819685][bookmark: _Toc386630353]產業概況
1、 [bookmark: _Toc382819686][bookmark: _Toc386630354]產業範疇
[bookmark: _Toc383101971][bookmark: _Toc383159190][bookmark: _Toc383439411][bookmark: _Toc383442928][bookmark: _Toc383445697][bookmark: _Toc383448497][bookmark: _Toc383449307][bookmark: _Toc383675182][bookmark: _Toc383697687][bookmark: _Toc383101972][bookmark: _Toc383159191][bookmark: _Toc383439412][bookmark: _Toc383442929][bookmark: _Toc383445698][bookmark: _Toc383448498][bookmark: _Toc383449308][bookmark: _Toc383675183][bookmark: _Toc383697688][bookmark: _Toc383101973][bookmark: _Toc383159192][bookmark: _Toc383439413][bookmark: _Toc383442930][bookmark: _Toc383445699][bookmark: _Toc383448499][bookmark: _Toc383449309][bookmark: _Toc383675184][bookmark: _Toc383697689]　　本案所稱培訓產業，係指為提供顧客企業培訓服務及促進個人成長之教育訓練服務的經濟活動與部門。功能上，培訓產業係針對各種專業領域，銜接與輔助正規教育體制外之教育及人才培訓服務，以及不具教學性質之教育輔助服務之行業。
　　培訓產業提供的服務涵蓋了短期（技藝）補習教育、推廣訓練、職業訓練及企業訓練等；依我國「行業標準分類」，大致包括商業資訊及專業管理教育服務業、藝術教育服務業、管理顧問業、運動及休閒教育服務業、教育輔助服務業、未分類之其他教育服務業。
2、 [bookmark: _Toc382819687][bookmark: _Toc386630355][bookmark: _Toc383101975][bookmark: _Toc383159194][bookmark: _Toc383439415][bookmark: _Toc383442932][bookmark: _Toc383445701][bookmark: _Toc383448501][bookmark: _Toc383449311][bookmark: _Toc383675186][bookmark: _Toc383697691]培訓機構類型及相關法規
[bookmark: _Toc384727378][bookmark: _Toc385421396][bookmark: _Toc385495230][bookmark: _Toc386630356][bookmark: _Toc383101976][bookmark: _Toc383159195][bookmark: _Toc383439416][bookmark: _Toc383442933][bookmark: _Toc383445702][bookmark: _Toc383448502][bookmark: _Toc383449312][bookmark: _Toc383675187][bookmark: _Toc383697692]（一）職業訓練機構及法人機構
1. [bookmark: _Toc383101977][bookmark: _Toc383159196][bookmark: _Toc383439417][bookmark: _Toc383442934][bookmark: _Toc383445703][bookmark: _Toc383448503][bookmark: _Toc383449313][bookmark: _Toc383675188][bookmark: _Toc383697693]設立宗旨：以增進工作技能為目的。
2. [bookmark: _Toc383101978][bookmark: _Toc383159197][bookmark: _Toc383439418][bookmark: _Toc383442935][bookmark: _Toc383445704][bookmark: _Toc383448504][bookmark: _Toc383449314][bookmark: _Toc383675189][bookmark: _Toc383697694]相關法規：職業訓練機構依據職業訓練法第5條，包括「政府機關設立者」、「事業機構、學校或社團法人等團體附設者」、「以財團法人設立者」等三類，若為政府機關設立及公營事業機構或公立學校附設者採登記制；如由財團法人設立及民營事業機構、社團法人或財團法人附設者採許可制。
3. [bookmark: _Toc383101979][bookmark: _Toc383159198][bookmark: _Toc383439419][bookmark: _Toc383442936][bookmark: _Toc383445705][bookmark: _Toc383448505][bookmark: _Toc383449315][bookmark: _Toc383675190][bookmark: _Toc383697695]設立方法：民間培訓業者如選擇申請為職訓機構，可申請「產業人才投資計畫」補助辦訓，另勞動力發展署會提供品質輔導。
[bookmark: _Toc384727379][bookmark: _Toc385421397][bookmark: _Toc385495231][bookmark: _Toc386630357][bookmark: _Toc383101980][bookmark: _Toc383159199][bookmark: _Toc383439420][bookmark: _Toc383442937][bookmark: _Toc383445706][bookmark: _Toc383448506][bookmark: _Toc383449316][bookmark: _Toc383675191][bookmark: _Toc383697696]（二）短期補習教育機構（本案僅涵蓋技藝補習班）
1. [bookmark: _Toc383101981][bookmark: _Toc383159200][bookmark: _Toc383439421][bookmark: _Toc383442938][bookmark: _Toc383445707][bookmark: _Toc383448507][bookmark: _Toc383449317][bookmark: _Toc383675192][bookmark: _Toc383697697]設立宗旨：以增進國民生活知能，傳授實用技藝為目的。
2. [bookmark: _Toc383101982][bookmark: _Toc383159201][bookmark: _Toc383439422][bookmark: _Toc383442939][bookmark: _Toc383445708][bookmark: _Toc383448508][bookmark: _Toc383449318][bookmark: _Toc383675193][bookmark: _Toc383697698]相關法規：依補習及進修教育法設立，由中央主管教育行政機關規定設立與管理規則，由直轄市、縣（市）主管教育行政機關核准。
3. 設立方法：可由學校、機關、團體或私人辦理，分技藝補習班及文理補習班二類；修業期限為1個月至1年6個月。補習班之申請設立程序複雜，需先申請建物使用執照，後檢附立案申請書、組織規程及學則、課程編排、每週教學時數表及教材大綱等12項資料申請立案。目前各補習班實務運作多以企業登記與補習班申請方式並行。
[bookmark: _Toc383101983][bookmark: _Toc383159202][bookmark: _Toc383439423][bookmark: _Toc383442940][bookmark: _Toc383445709][bookmark: _Toc383448509][bookmark: _Toc383449319][bookmark: _Toc383675194][bookmark: _Toc383697699][bookmark: _Toc384727380][bookmark: _Toc385421398][bookmark: _Toc385495232][bookmark: _Toc386630358]（三）學校推廣教育中心（本案僅涵蓋非學分班）
1. [bookmark: _Toc383101984][bookmark: _Toc383159203][bookmark: _Toc383439424][bookmark: _Toc383442941][bookmark: _Toc383445710][bookmark: _Toc383448510][bookmark: _Toc383449320][bookmark: _Toc383675195][bookmark: _Toc383697700][bookmark: _Toc383101985][bookmark: _Toc383159204][bookmark: _Toc383439425][bookmark: _Toc383442942][bookmark: _Toc383445711][bookmark: _Toc383448511][bookmark: _Toc383449321][bookmark: _Toc383675196][bookmark: _Toc383697701]設立宗旨：專科以上學校針對社會需求，辦理有助於提升大眾學識技能及社會文化水準之各項教育活動。
2. [bookmark: _Toc383101986][bookmark: _Toc383159205][bookmark: _Toc383439426][bookmark: _Toc383442943][bookmark: _Toc383445712][bookmark: _Toc383448512][bookmark: _Toc383449322][bookmark: _Toc383675197][bookmark: _Toc383697702]相關法規：專科以上學校可依「專科以上學校推廣教育實施辦法」設立進修推廣部。
3. 設立方法：學校辦理推廣教育部，不可將招生、教學事務委外辦理；並規定非學分班至少應有五分之一時數，需由學校專任或兼任師資授課，特定客戶委託者除外。
[bookmark: _Toc383101987][bookmark: _Toc383159206][bookmark: _Toc383439427][bookmark: _Toc383442944][bookmark: _Toc383445713][bookmark: _Toc383448513][bookmark: _Toc383449323][bookmark: _Toc383675198][bookmark: _Toc383697703][bookmark: _Toc384727381][bookmark: _Toc385421399][bookmark: _Toc385495233][bookmark: _Toc386630359]（四）民間培訓業者
1. [bookmark: _Toc383101988][bookmark: _Toc383159207][bookmark: _Toc383439428][bookmark: _Toc383442945][bookmark: _Toc383445714][bookmark: _Toc383448514][bookmark: _Toc383449324][bookmark: _Toc383675199][bookmark: _Toc383697704][bookmark: _Toc383101989][bookmark: _Toc383159208][bookmark: _Toc383439429][bookmark: _Toc383442946][bookmark: _Toc383445715][bookmark: _Toc383448515][bookmark: _Toc383449325][bookmark: _Toc383675200][bookmark: _Toc383697705]設立宗旨：包含以辦訓為主之企管顧問公司、企業訓練中心但對外營運者、辦理訓練及其他業務、提供訓練資訊之通路業者、配合本業提供客戶相關訓練服務者。
2. [bookmark: _Toc383101990][bookmark: _Toc383159209][bookmark: _Toc383439430][bookmark: _Toc383442947][bookmark: _Toc383445716][bookmark: _Toc383448516][bookmark: _Toc383449326][bookmark: _Toc383675201][bookmark: _Toc383697706]相關法規：僅需商業登記即可營業，但目前僅有短期補習班業及產業育成業兩類可選擇。
3. 設立方法：依公司法規定設立。以從事文創專業人才培訓的「學學文創志業公司」為例，於96年欲進駐內湖科學園區時，在商業登記時無符合活動的分類項目而被迫選擇「短期補習班業」，後經工業局協調商業司於商業登記分類中新增「產業育成業」，得以解決進駐問題。
3、 [bookmark: _Toc382819688][bookmark: _Toc386630360][bookmark: _Toc383101992][bookmark: _Toc383159211][bookmark: _Toc383439432][bookmark: _Toc383442949][bookmark: _Toc383445718][bookmark: _Toc383448518][bookmark: _Toc383449328][bookmark: _Toc383675203][bookmark: _Toc383697708]培訓產業概況
[bookmark: _Toc384727383][bookmark: _Toc385421401][bookmark: _Toc385495235][bookmark: _Toc386630361]（一）依政府統計資料推估產值
[bookmark: _Toc383101993][bookmark: _Toc383159212][bookmark: _Toc383439433][bookmark: _Toc383442950][bookmark: _Toc383445719][bookmark: _Toc383448519][bookmark: _Toc383449329][bookmark: _Toc383675204][bookmark: _Toc383697709][bookmark: _Toc383101994][bookmark: _Toc383159213][bookmark: _Toc383439434][bookmark: _Toc383442951][bookmark: _Toc383445720][bookmark: _Toc383448520][bookmark: _Toc383449330][bookmark: _Toc383675205][bookmark: _Toc383697710]　　依勞動部101年「職業訓練概況調查報告」資料，培訓支出可概分為政府部門支出及事業單位支出兩類；101年職訓支出總計約263億元，政府部門職訓支出約45億元（約占總支出五分之一），事業單位職訓支出約218億元（約占總支出五分之四），兩者近年均呈現上升趨勢。
　　前揭調查報告亦指出，101年度有47家政府機關辦理訓練，累計培訓約163萬人次；事業單位則計有127,417家曾辦理訓練，累計培訓約2,131萬人次。
[bookmark: _Toc383101996][bookmark: _Toc383159215][bookmark: _Toc383439436][bookmark: _Toc383442953][bookmark: _Toc383445722][bookmark: _Toc383448521][bookmark: _Toc383449331][bookmark: _Toc383675206][bookmark: _Toc383697711][bookmark: _Toc384727384][bookmark: _Toc385421402][bookmark: _Toc385495236][bookmark: _Toc386630362]（二）依次級資料推估產值
  　經濟部參考財政部統計資料庫內有關培訓服務相關行業銷售額及經濟部99年與100年「管理顧問產業供需調查與研究報告」教育服務等相關產業資料，推估培訓產業產值每年約250億元。
[bookmark: _Toc382819689][bookmark: _Toc383439439][bookmark: _Toc383442956][bookmark: _Toc383445725][bookmark: _Toc383448524][bookmark: _Toc383449334][bookmark: _Toc383675209][bookmark: _Toc383697714][bookmark: _Toc384727385][bookmark: _Toc385421403][bookmark: _Toc385495237][bookmark: _Toc386630363]（三）民間培訓業者規模
[bookmark: _Toc383102000]	　 民間培訓業者可分為管理顧問業及教育服務業，管理顧問業從業公司規模普遍較小，以4人以下最多，占45.02%；其次為5到9人所組成，占34.14%；50~99人與100人以上企業最少，僅占0.91%[footnoteRef:1]。教育服務業中有71.21%為中小企業，專業、科學及技術服務業則為30.1%[footnoteRef:2]。 [1:  100 年度管理顧問產業供需調查與研究報告]  [2:  經濟部中小企業處利用財政部財稅資料中心營業稅徵收統計資料，按行業別分類編製] 

3、 [bookmark: _Toc386630364]問題分析
1、 [bookmark: _Toc383448531][bookmark: _Toc386630365][bookmark: _Toc382819691]培訓產業發展問題
[bookmark: _Toc383439459][bookmark: _Toc383442976][bookmark: _Toc383445733][bookmark: _Toc383448532][bookmark: _Toc383449342][bookmark: _Toc383675212][bookmark: _Toc383697717][bookmark: _Toc384727388][bookmark: _Toc385421406][bookmark: _Toc385495240][bookmark: _Toc386630366][bookmark: _Toc383102018][bookmark: _Toc383159237][bookmark: _Toc383439460][bookmark: _Toc383442977][bookmark: _Toc383445734][bookmark: _Toc383448533][bookmark: _Toc383449343][bookmark: _Toc383675213][bookmark: _Toc383697718]（一）培訓供給不具規模經濟
1. [bookmark: _Toc383102019][bookmark: _Toc383159238][bookmark: _Toc383439461][bookmark: _Toc383442978][bookmark: _Toc383445735][bookmark: _Toc383448534][bookmark: _Toc383449344][bookmark: _Toc383675214][bookmark: _Toc383697719]我國培訓業者偏中小型，缺乏規模經濟及行銷資源，且多由授課教師自行規劃課程內容及編製教材，常受師資數量及學費價格等因素影響，不易在組織中積累知識，建立核心競爭力，形成多元的營運模式。
2. [bookmark: _Toc383102020][bookmark: _Toc383159239][bookmark: _Toc383439462][bookmark: _Toc383442979][bookmark: _Toc383445736][bookmark: _Toc383448535][bookmark: _Toc383449345][bookmark: _Toc383675215][bookmark: _Toc383697720]民間培訓公司辦訓內容較彈性且能符合市場需求，但因較不具經濟規模，相較公立職業訓練機構等單位而言，仍有缺乏教學資源、品牌與認證機制（師資、教材）等問題，影響民眾選擇意願，仍需政府予以協助。
[bookmark: _Toc382819697][bookmark: _Toc383439463][bookmark: _Toc383442980][bookmark: _Toc383445737][bookmark: _Toc383448536][bookmark: _Toc383449346][bookmark: _Toc383675216][bookmark: _Toc383697721][bookmark: _Toc384727389][bookmark: _Toc385421407][bookmark: _Toc385495241][bookmark: _Toc386630367]（二）培訓需求有待開發
1. 因應我國人口結構趨高齡化，中高齡的中階人力運用效能宜再提升，政府補助民眾參訓經費應更具彈性，宜針對不同需求給予不同期程或金額之補助，在申請流程上則應更簡化便民。
2. 在企業訓練需求部分，較有規模之企業大多有專人專責辦理培訓業務，但中小企業囿於經費及人力，即便對中高階專業人才有所需求，仍較難投資員工訓練，政策上宜協助或輔導中小企業辦理培訓，俾提升員工人力素質以及專業知識。
[bookmark: _Toc382819698][bookmark: _Toc383439466][bookmark: _Toc383442983][bookmark: _Toc383445740][bookmark: _Toc383448539][bookmark: _Toc383449349][bookmark: _Toc383675219][bookmark: _Toc383697724][bookmark: _Toc384727390][bookmark: _Toc385421408][bookmark: _Toc385495242][bookmark: _Toc386630368]（三）基礎環境不利產業發展
1. [bookmark: _Toc383102025][bookmark: _Toc383159244][bookmark: _Toc383439467][bookmark: _Toc383442984][bookmark: _Toc383445741][bookmark: _Toc383448540][bookmark: _Toc383449350][bookmark: _Toc383675220][bookmark: _Toc383697725][bookmark: _Toc383102026][bookmark: _Toc383159245][bookmark: _Toc383439468]目前政府相關機關已建置「經濟部、勞動部與教育部跨部會小組」、「全國層級社會對話會議」等溝通平台，討論人才培訓與產學合作議題，但目前仍缺少由產業界主導之對話平台，無法有系統的提供符合企業實際需求的人才培訓與媒合服務。
2. 民間培訓公司類型眾多，除了少數屬大型的培訓公司外，大多以個人工作室或小型顧問公司型態經營，渠等較不容易取得培訓市場相關資訊；且職能基準尚未普及等因素，都使民間單位不易投入培訓產業。
3. 臺灣具有地理位置及語言文化等優勢，有機會成為亞太地區人才培訓中心，但目前受法規限制，而影響招收外籍學員，故有待法規調適鬆綁，以利培訓產業輸出。
2、 [bookmark: _Toc383448543][bookmark: _Toc386630369]培訓產業優勢與機會
[bookmark: _Toc383439447][bookmark: _Toc383442964][bookmark: _Toc383445745][bookmark: _Toc383448544][bookmark: _Toc383449354][bookmark: _Toc383675224][bookmark: _Toc383697729][bookmark: _Toc384727392][bookmark: _Toc385421410][bookmark: _Toc385495244][bookmark: _Toc386630370]（一）產業發展經驗與人才品質具領先地位
1. [bookmark: _Toc383448545][bookmark: _Toc383449355][bookmark: _Toc383675225][bookmark: _Toc383697730][bookmark: _Toc383159225][bookmark: _Toc383439448][bookmark: _Toc383442965][bookmark: _Toc383445746][bookmark: _Toc383102007]我國產業製造技術與經驗領先於亞太地區新興國家，法人機構所辦理之機械、電子相關領域之人才培訓課程具吸引力。
2. [bookmark: _Toc383448546][bookmark: _Toc383449356][bookmark: _Toc383675226][bookmark: _Toc383697731][bookmark: _Toc383159226][bookmark: _Toc383439449][bookmark: _Toc383442966][bookmark: _Toc383445747]我國服務業管理經驗豐富，加上服務設計與創新能力強，已為亞太地區學習對象。
[bookmark: _Toc382819692][bookmark: _Toc383439450][bookmark: _Toc383442967][bookmark: _Toc383445748][bookmark: _Toc383448547][bookmark: _Toc383449357][bookmark: _Toc383675227][bookmark: _Toc383697732][bookmark: _Toc384727393][bookmark: _Toc385421411][bookmark: _Toc385495245][bookmark: _Toc386630371]（二）職業訓練經驗豐富，民間業者經營模式靈活且具彈性
1. [bookmark: _Toc383102009][bookmark: _Toc383159228][bookmark: _Toc383439451][bookmark: _Toc383442968][bookmark: _Toc383445749]我國職訓發展多年，體系完整具豐富經驗，加以產業化將有相當大發展潛力。大專校院進修推廣課程發展早，EMBA課程已相對成熟。
2. 我國培訓業者與管顧業者經營具彈性，能快速提供客製化培訓方案。
[bookmark: _Toc382819693][bookmark: _Toc383439452][bookmark: _Toc383442969][bookmark: _Toc383445750][bookmark: _Toc383448548][bookmark: _Toc383449358][bookmark: _Toc383675228][bookmark: _Toc383697733][bookmark: _Toc384727394][bookmark: _Toc385421412][bookmark: _Toc385495246][bookmark: _Toc386630372]（三）國內市場具持續成長潛力
1. [bookmark: _Toc383102011][bookmark: _Toc383159230][bookmark: _Toc383439453][bookmark: _Toc383442970][bookmark: _Toc383445751][bookmark: _Toc383448549][bookmark: _Toc383449359][bookmark: _Toc383675229][bookmark: _Toc383697734][bookmark: _Toc383102012][bookmark: _Toc383159231][bookmark: _Toc383439454]根據目前我國正推動之「自由經濟示範區」所納入的重點產業，包括金融、物流、國際醫療、農業加值等，未來均將產生大量的人力需求，尤其是中高階專業人才之需求勢必增加，為配合加速示範區之發展，宜預為儲備相關人才。
2. [bookmark: _Toc383442971][bookmark: _Toc383445752][bookmark: _Toc383448550][bookmark: _Toc383449360][bookmark: _Toc383675230][bookmark: _Toc383697735][bookmark: _Toc383102013][bookmark: _Toc383159232][bookmark: _Toc383439455]就人口結構而言，我國逐步邁向高齡化社會，中高齡中階人力之就業能力亟待提升與更新，才能跟上產業變遷及勞動市場需求的改變。
3. [bookmark: _Toc383442972][bookmark: _Toc383445753][bookmark: _Toc383448551][bookmark: _Toc383449361][bookmark: _Toc383675231][bookmark: _Toc383697736]近年來，企業重視人力資源發展，對領導、服務系統、進階人才培訓課程需求漸增；就個人層面而言，國人自我投資意願日增，無論是提升工作所需職能或終身學習都有潛在的市場需求。
[bookmark: _Toc382819694][bookmark: _Toc383439456][bookmark: _Toc383442973][bookmark: _Toc383445754][bookmark: _Toc383448552][bookmark: _Toc383449362][bookmark: _Toc383675232][bookmark: _Toc383697737][bookmark: _Toc384727395][bookmark: _Toc385421413][bookmark: _Toc385495247][bookmark: _Toc386630373][bookmark: _Toc383102015][bookmark: _Toc383159234][bookmark: _Toc383439457][bookmark: _Toc383442974][bookmark: _Toc383445755]（四）國外市場具發展潛力
1. [bookmark: _Toc383675233][bookmark: _Toc383697738][bookmark: _Toc383448553][bookmark: _Toc383449363]亞太地區及中國大陸培訓市場快速成長且需求大，我國累積之課程教材及師資易受大陸企業及學員接受，切入中國大陸市場具優勢。
2. [bookmark: _Toc383675234][bookmark: _Toc383697739]若將有意來臺參訓之外籍人士納入考量，則我國中高階培訓市場未來潛在需求，應有大幅成長之空間，爰可透過導入市場機能，有效引導民間發展多元的培訓產業。
4、 [bookmark: _Toc382819702][bookmark: _Toc386630374]發展策略及推動措施
1、 [bookmark: _Toc386630375]本方案聚焦範圍
[bookmark: _Toc383102002][bookmark: _Toc383159220][bookmark: _Toc383439441][bookmark: _Toc383442958][bookmark: _Toc383445727][bookmark: _Toc383448526][bookmark: _Toc383449336][bookmark: _Toc383675237][bookmark: _Toc383697742]    經檢視政府相關培訓統計調查資料，並由本會於102年5至8月間實地訪視相關培訓機構與邀請專家學者座談發現，目前我國基層人力培訓大多由公立職訓單位持續辦理；高階人力則多經由教育、研究機構積極培育；至於中階人力，雖有培訓機構提供訓練課程，惟因目前培訓市場產業化不足，致仍有部分中階人力未能順利提升、轉型為企業所需之中高階人才。
[bookmark: _Toc383439442][bookmark: _Toc383442959][bookmark: _Toc383445728][bookmark: _Toc383448527][bookmark: _Toc383449337][bookmark: _Toc383675238][bookmark: _Toc383697743]　　鑒於「培訓產業」屬新興產業，政府宜先建置適合產業發展之基礎環境，爰請相關機關先推動重點措施，並由經濟部訂定產業發展藍圖，共同促進培訓產業之發展。
　　為避免方案推動初期即因範圍涵蓋過大而不易聚焦，且扶植培訓產業可「由小而大」推行，爰本方案推動初期，培訓對象可先以中階人力為主，產業部分則以特定業別與專長優先辦理，未來視推動情形逐步擴大。本案聚焦對象及培訓內容摘述如下：
[bookmark: _Toc377648907][bookmark: _Toc377738910][bookmark: _Toc381807227][bookmark: _Toc383102003][bookmark: _Toc383159221][bookmark: _Toc383439443][bookmark: _Toc383442960][bookmark: _Toc383445729][bookmark: _Toc383448528][bookmark: _Toc383449338][bookmark: _Toc383675239][bookmark: _Toc383697744][bookmark: _Toc384727398][bookmark: _Toc385421416][bookmark: _Toc385495250][bookmark: _Toc386630376]（一）培訓對象
本案主要培訓之對象為中階人力，包括：有職能轉換或進階需求者、有意成為政府重點政策亟需儲備之產業人力、中高齡中階人力、有意來臺參訓之外籍人士。主要之做法係引導民間投入資源，發展培訓產業，提升渠等競爭力，使其成為企業所需中高階管理或跨領域人才。
[bookmark: _Toc373417176][bookmark: _Toc375053757][bookmark: _Toc375225693][bookmark: _Toc377648908][bookmark: _Toc377738911][bookmark: _Toc381807228][bookmark: _Toc383102004][bookmark: _Toc383159222][bookmark: _Toc383439444][bookmark: _Toc383442961][bookmark: _Toc383445730][bookmark: _Toc383448529][bookmark: _Toc383449339][bookmark: _Toc383675240][bookmark: _Toc383697745][bookmark: _Toc384727399][bookmark: _Toc385421417][bookmark: _Toc385495251][bookmark: _Toc386630377]（二）培訓內容
1. 以產業別區分：針對人才供不應求及有質性缺口之下列產業所需中高階人才，優先辦理相關培訓課程。
(1) 配合重點政策之產業，例如：自由經濟示範區、傳統產業維新方案、重點服務業、三業四化、中堅企業等。
(2) 依各部會重點產業人才供需調查及推估結果，未來亟需人才之產業，例如：金融、數位內容、國際化餐飲等。
2. 以功能別區分：針對各產業所需共通核心職能，辦理專業領域培訓，例如國際化、行銷、管理、ICT運用、會計、門市、倉儲等專業訓練。
2、 [bookmark: _Toc386630378][bookmark: _Toc382819703]發展目標
[bookmark: _Toc375225703][bookmark: _Toc377648922][bookmark: _Toc377738923][bookmark: _Toc381807240][bookmark: _Toc385495253][bookmark: _Toc386630379][bookmark: _Toc375225704][bookmark: _Toc377648923][bookmark: _Toc377738924][bookmark: _Toc381807241]（一）塑造有利發展環境，引導民間資源投入培訓產業。
[bookmark: _Toc385495254][bookmark: _Toc386630380]（二）配合人力結構調整，提升中階人力專業及職能進階與跨領域能力。
[bookmark: _Toc375225705][bookmark: _Toc377648924][bookmark: _Toc377738925][bookmark: _Toc381807242][bookmark: _Toc385495255][bookmark: _Toc386630381]（三）推動培訓產業輸出，打造臺灣成為亞太地區人才培訓中心。
3、 [bookmark: _Toc386630382]發展策略與推動措施
[bookmark: _Toc384727401][bookmark: _Toc385421419][bookmark: _Toc385495257][bookmark: _Toc386630383]（一）強化供給
1. [bookmark: _Toc382819704]協助及獎勵民間培訓產業發展
1-1-1 本於培訓產業主管機關權責，研擬「民間培訓產業發展推動計畫」（經濟部）
1-1-2 積極輔導民間培訓業者通過訓練品質系統認證（勞動部）
1-1-3 勞動部公立職業訓練機構非核心業務委由民間辦理，引進民間資源，活絡培訓產業[footnoteRef:3]（勞動部） [3:  公立職訓機構雖分別由勞動部、退輔會等機關管轄，為利聚焦，本方案推動初期，請勞動部所轄公立職業訓練機構先行推動，俾做為後續推動參考] 

2. 引導私校逐漸轉型為培訓機構
1-2 
1-3 
1-2-1 引導私立學校閒置校舍改辦或兼辦培訓機構（教育部、勞動部）
1-2-2 與在地產業合作，發展專業課程特色，以利市場區隔  （教育部、勞動部、經濟部）
[bookmark: _Toc384727402][bookmark: _Toc385421420][bookmark: _Toc385495258][bookmark: _Toc386630384]（二）開發需求
1. [bookmark: _Toc382819705]鼓勵個人人力資本投資
2 
2-1 
2-1-1 重新檢討現有計畫，簡化個人申請作業流程，並加強宣導，提供便民服務，以更貼近民眾需求（勞動部）
2-1-2 適度調整現有計畫資源配置，若屬職能轉換、進階、中高齡就業者，酌予提高補助額度或期程，鼓勵中階人力主動參訓，以提升個人競爭力（勞動部、經濟部）
2. 協助企業培訓人才
2-2 
2-3 
2-2-1 重新檢討現有計畫，簡化企業申請作業流程，並加強宣導，提供便民服務，以更貼近企業需求（勞動部）
2-2-2 協助中小企業策略聯盟，合作辦理專業職能及經營管理訓練（勞動部、經濟部）
2-2-3 建立鼓勵企業投資人才之觀念與機制（如表揚、宣導、觀摩等），引導企業投資人才培訓（勞動部、經濟部）
[bookmark: _Toc384727403][bookmark: _Toc385421421][bookmark: _Toc385495259][bookmark: _Toc386630385]（三）塑造環境
1. [bookmark: _Toc383102041]建立培訓供需對話機制
3-1-1 按不同業別或地域，由產業界主導，政府提供必要協助，邀集產官學研共同組成對話機制，針對產業所需人才缺口，推動培訓計畫與就業媒合（經濟部）
2. 建置培訓產業資訊平台
3-2-1 建置培訓產業訊息公告平台，披露培訓課程的供給與需求、公告培訓法規及相關培訓資訊；提供完整的資訊，以利民間進入培訓市場（經濟部、勞動部）
3. 積極推動職能基準與認證制度[footnoteRef:4] [4:  (1)依「職業訓練法」第4-1條規定：「中央主管機關應協調、整合各中央目的事業主管機關所定之職能基準、訓練課程、能力鑑定規範與辦理職業訓練等服務資訊，以推動國民就業所需之職業訓練及技能檢定」
(2)依103年2月14日第3次行政院人才政策會報決議，有關「建置產業關鍵人才職能基準」一案，院長已裁示請勞動部主政，並積極協助與督促各目的事業主管機關共同推動
(3)基於以上，為利聚焦，本方案推動初期，3-3-1及3-3-2宜由勞動部主政，由勞動部主動協助各中央目的事業主管機關訂定職能基準] 

3-3-1 協調、整合各中央目的事業主管機關與產業界共同訂定職能基準，引導學校與培訓業者開設符合實際需求之課程，創造多贏市場（勞動部、各中央目的事業主管機關）
3-3-2 促進培訓機構引進國際課程及認證，提升我國勞動力國際競爭力，並擴大海外培訓市場（勞動部、各中央目的事業主管機關）
4. 調適相關法規
3-4-1 邀集相關機關共同研議是否放寬培訓機構招收陸籍學員相關限制，如「大陸地區人民進入臺灣地區許可辦法」中，可邀請陸籍學員來臺受訓單位之資格條件（內政部、經濟部、陸委會）
3-4-2 研議於我國行業標準分類中，增修培訓服務相關業別（經濟部、行政院主計總處）
5、 [bookmark: _Toc386630386]預期效益與推動方式
1、 [bookmark: _Toc386630387][bookmark: _Toc384727406][bookmark: _Toc385421424]預期效益
[bookmark: _Toc385495262][bookmark: _Toc386630388][bookmark: _Toc384727407][bookmark: _Toc385421425]（一）透過強化供給、開發需求、塑造環境等方式，引導及鼓勵民間投入培訓市場，可促使培訓資源有效運用，促進民間培訓產業健全及快速發展，並可做為未來更多政府能量移轉至民間產業之示範模式。
[bookmark: _Toc385495263][bookmark: _Toc386630389]（二）透過人力加值培訓，提供在職者及有意轉職者跨領域專業技能及職能進階之訓練，可縮短學用落差，提高我國人才競爭力及就業機會。
2、 [bookmark: _Toc386630390]推動方式
　　本案業經多次會議討論，已研訂三大面向、八項策略及16項推動措施，將以分期試點、由點而面方式落實。並請經濟部本於主管機關權責，儘速研擬「民間培訓產業發展推動計畫」，促進培訓服務產業之發展。
[bookmark: _Toc377648943][bookmark: _Toc377738942]　　基於上述原則，擬訂3項可做為培訓產業發展基礎及示範案例之亮點項目優先實行，並設定年度績效目標如下：
	亮點項目
	[bookmark: _Toc377648945][bookmark: _Toc377738944]辦理機關
	[bookmark: _Toc377648946][bookmark: _Toc377738945]103年度績效目標

	· 建立培訓供需對話機制
	經濟部
	完成1-2個推動案例

	· [bookmark: _Toc377648951][bookmark: _Toc377738950]引導私校逐漸轉型為培訓機構
	[bookmark: _Toc377648953][bookmark: _Toc377738952]教育部
	[bookmark: _Toc377648954][bookmark: _Toc377738953]發展1-2個推動案例

	· 協調、整合各中央目的事業主管機關與產業界共同訂定職能基準，引導學校與培訓業者開設符合實際需求之課程，創造多贏市場
	勞動部、
各服務業中央目的事業主管機關
	由勞動部協助3-5個服務業中央目的事業主管機關，至少制訂 1項職能基準送勞動部審查公告[footnoteRef:5] [5:  查現有職能基準多屬製造業及商業類別，爰依103年4月21日本案第2次副首長協調會議結論，請勞動部協調整合各服務業中央目的事業主管機關，於103年度至少制定1項職能基準送勞動部審查公布] 





3、 [bookmark: _Toc386630391]推動期程
[bookmark: _Toc385421429][bookmark: _Toc385495267][bookmark: _Toc386630392][bookmark: _Toc384727411]考量培訓產業屬新興產業，且目前我國民間培訓業者多為小型公司，從業態樣複雜，為求聚焦，將以「由小而大」方式進行扶植產業發展，並以塑造產業發展之環境為先期主要工作。
[bookmark: _Toc385421430][bookmark: _Toc385495268][bookmark: _Toc386630393]本方案期程為103至105年，擬分兩階段推動：
（1） [bookmark: _Toc384727412][bookmark: _Toc385421431][bookmark: _Toc385495269][bookmark: _Toc386630394]第一階段：本方案係採先試先行方式推動，透過主辦機關逐年落實當年度亮點項目，逐步穩健培訓產業發展基礎。
（2） [bookmark: _Toc384727413][bookmark: _Toc385421432][bookmark: _Toc385495270][bookmark: _Toc386630395]第二階段：請經濟部參考本方案發展策略及推動措施，儘速擬訂「民間培訓產業發展推動計畫」，據以落實推動後，本方案即完成階段性任務。
4、 [bookmark: _Toc386630396]定期檢討機制
[bookmark: _Toc385421434][bookmark: _Toc385495272][bookmark: _Toc386630397]本方案奉行政院核定後，由各機關確實推動，於每年7月中及次年1月中前研提執行情形，並於年度檢討時，擬訂下一年度亮點項目與績效目標，函送本會彙整後，陳報行政院。


附錄：推動措施與辦理機關對照表
[bookmark: _Toc386630398]一、強化供給
	[bookmark: _Toc386630399]發展策略
	[bookmark: _Toc386630400]推動措施
	[bookmark: _Toc386630401]辦理機關

	（一）協助及獎勵民間培訓產業發展
	[bookmark: _Toc386630402]1-1-1
[bookmark: _Toc386630403]本於培訓產業主管機關權責，研擬「民間培訓產業發展推動計畫」
	[bookmark: _Toc386630404]經濟部

	
	[bookmark: _Toc386630405]1-1-2
[bookmark: _Toc386630406]積極輔導民間培訓業者通過訓練品質系統認證
	[bookmark: _Toc386630407]勞動部

	
	[bookmark: _Toc386630408]1-1-3
[bookmark: _Toc386630409]勞動部公立職業訓練機構非核心業務委由民間辦理，引進民間資源，活絡培訓產業
	[bookmark: _Toc386630410]勞動部

	（二）引導私校逐漸轉型為培訓機構
	[bookmark: _Toc386630411]1-2-1
[bookmark: _Toc386630412]引導私立學校閒置校舍改辦或兼辦培訓機構
	[bookmark: _Toc386630413]教育部
[bookmark: _Toc386630414]勞動部

	
	[bookmark: _Toc386630415]1-2-2
[bookmark: _Toc386630416]與在地產業合作，發展專業課程特色，以利市場區隔
	[bookmark: _Toc386630417]教育部
[bookmark: _Toc386630418]勞動部
[bookmark: _Toc386630419]經濟部


[bookmark: _Toc386630420]二、開發需求
	[bookmark: _Toc386630421]發展策略
	[bookmark: _Toc386630422]推動措施
	[bookmark: _Toc386630423]辦理機關

	（一）鼓勵個人人力資本投資
	[bookmark: _Toc386630424]2-1-1
[bookmark: _Toc386630425]重新檢討現有計畫，簡化個人申請作業流程，並加強宣導，提供便民服務，以更貼近民眾需求
	[bookmark: _Toc386630426]勞動部

	
	[bookmark: _Toc386630427]2-1-2
[bookmark: _Toc386630428]適度調整現有計畫資源配置，若屬職能轉換、進階、中高齡就業者，酌予提高補助額度或期程，鼓勵中階人力主動參訓，以提升個人競爭力
	[bookmark: _Toc386630429]勞動部
[bookmark: _Toc386630430]經濟部

	（二）協助企業培育人才
	[bookmark: _Toc386630431]2-2-1
[bookmark: _Toc386630432]重新檢討現有計畫，簡化企業申請作業流程，並加強宣導，提供便民服務，以更貼近企業需求
	[bookmark: _Toc386630433]勞動部

	
	[bookmark: _Toc386630434]2-2-2
[bookmark: _Toc386630435]協助中小企業策略聯盟，合作辦理專業職能及經營管理訓練
	[bookmark: _Toc386630436]勞動部
[bookmark: _Toc386630437]經濟部

	
	[bookmark: _Toc386630438]2-2-3
[bookmark: _Toc386630439]建立鼓勵企業投資人才之觀念與機制（如表揚、宣導、觀摩等），引導企業投資人才培訓
	[bookmark: _Toc386630440]勞動部
[bookmark: _Toc386630441]經濟部


[bookmark: _Toc386630442]三、塑造環境
	[bookmark: _Toc386630443]發展策略
	[bookmark: _Toc386630444]推動措施
	[bookmark: _Toc386630445]辦理機關

	（一）建立培訓供需對話機制
	[bookmark: _Toc386630446]3-1-1 
[bookmark: _Toc386630447]按不同業別或地域，由產業界主導，政府提供必要協助，邀集產官學研共同組成對話機制，針對產業所需人才缺口，推動培訓計畫與就業媒合
	[bookmark: _Toc386630448]經濟部

	（二）建置培訓產業資訊平台
	[bookmark: _Toc386630449]3-2-1
[bookmark: _Toc386630450]建置培訓產業訊息公告平台，披露培訓課程的供給與需求、公告培訓法規及相關培訓資訊；提供完整的資訊，以利民間進入培訓市場
	[bookmark: _Toc386630451]經濟部
[bookmark: _Toc386630452]勞動部

	（三）積極推動職能基準與認證制度
	[bookmark: _Toc386630453]3-3-1
[bookmark: _Toc386630454]協調、整合各中央目的事業主管機關與產業界共同訂定職能基準，引導學校與培訓業者開設符合實際需求之課程，創造多贏市場
	[bookmark: _Toc386630455]勞動部
[bookmark: _Toc386630456]各中央目的事業主管機關

	
	[bookmark: _Toc386630457]3-3-2
[bookmark: _Toc386630458]促進培訓機構引進國際課程及認證，提升我國勞動力國際競爭力，並擴大海外培訓市場
	[bookmark: _Toc386630459]勞動部
[bookmark: _Toc386630460]各中央目的事業主管機關

	（四）調適相關法規
	[bookmark: _Toc386630461]3-4-1
[bookmark: _Toc386630462]邀集相關機關共同研議是否放寬培訓機構招收陸籍學員相關限制，如「大陸地區人民進入臺灣地區許可辦法」中，可邀請陸籍學員來臺受訓單位之資格條件
	[bookmark: _Toc386630463]內政部
[bookmark: _Toc386630464]經濟部
陸委會

	
	[bookmark: _Toc386630465]3-4-2
[bookmark: _Toc386630466]研議於我國行業標準分類中，增修培訓服務相關業別
	[bookmark: _Toc386630467]經濟部
行政院主計總處



「行政院人才政策會報」第3次會議決議
壹、開會時間：103年2月14日（星期二）下午2時整
貳、開會地點：行政院2樓第1會議室
參、主席：江召集人宜樺       
肆、討論事項
案由一：勞動部研擬「建置產業關鍵人才職能基準」，提請討論。
決　議：
1、 建立「產業關鍵人才職能基準」，可清楚呈現各產業所需關鍵人才應具備之工作能力，產業界若積極參與，政府或學校所培育之人才將更契合業界所需，並有效減少學、訓、用落差，提升我國人才培訓體系效能。
2、 為落實建立產業人才培育與職能基準，請勞動部參酌與會委員意見修正，儘速研擬「職能發展與應用推動方案」，報院核定；並由政務委員召集各目的事業主管機關共同訂定職能基準建置優先順序與辦理時程，由勞動部主政，積極協助與督促各目的事業主管機關共同推動，建立未來發展之職能基準規格及品質管理機制。

職業訓練法
民國 100 年 11 月 09 日
第 一 章 總則
第 1 條 
為實施職業訓練，以培養國家建設技術人力，提高工作技能，促進國民就業，特制定本法。
第 2 條 
本法所稱主管機關：在中央為行政院勞工委員會；在直轄市為直轄市政府；在縣 (市) 為縣 (市) 政府。
第 3 條 
本法所稱職業訓練，指為培養及增進工作技能而依本法實施之訓練。
職業訓練之實施，分為養成訓練、技術生訓練、進修訓練及轉業訓練。
主管機關得將前項所定養成訓練及轉業訓練之職業訓練事項，委任所屬機關（構）或委託職業訓練機構、相關機關（構）、學校、團體或事業機構辦理。
接受前項委任或委託辦理職業訓練之資格條件、方式及其他應遵行事項之辦法，由中央主管機關定之。
第 4 條 
職業訓練應與職業教育、補習教育及就業服務，配合實施。
第 4-1 條 
中央主管機關應協調、整合各中央目的事業主管機關所定之職能基準、訓練課程、能力鑑定規範與辦理職業訓練等服務資訊，以推動國民就業所需之職業訓練及技能檢定。

第 二 章 職業訓練機構
第 5 條 
職業訓練機構包括左列三類：
一、政府機關設立者。
二、事業機構、學校或社團法人等團體附設者。
三、以財團法人設立者。
第 6 條 
職業訓練機構之設立，應經中央主管機關登記或許可；停辦或解散時，應報中央主管機關核備。
職業訓練機構，依其設立目的，辦理訓練；並得接受委託，辦理訓練。
職業訓練機構之設立及管理辦法，由中央主管機關定之。
第 三 章 職業訓練之實施
第 一 節 養成訓練
第 7 條 
養成訓練，係對十五歲以上或國民中學畢業之國民，所實施有系統之職前訓練。
第 8 條 
養成訓練，除本法另有規定外，由職業訓練機構辦理。
第 9 條 
經中央主管機關公告職類之養成訓練，應依中央主管機關規定之訓練課程、時數及應具設備辦理。
第 10 條 
養成訓練期滿，經測驗成績及格者，由辦理職業訓練之機關（構）、學校、團體或事業機構發給結訓證書。
第 二 節 技術生訓練
第 11 條 
技術生訓練，係事業機構為培養其基層技術人力，招收十五歲以上或國民中學畢業之國民，所實施之訓練。
技術生訓練之職類及標準，由中央主管機關訂定公告之。
第 12 條 
事業機構辦理技術生訓練，應先擬訂訓練計畫，並依有關法令規定，與技術生簽訂書面訓練契約。
第 13 條 
主管機關對事業機構辦理技術生訓練，應予輔導及提供技術協助。
第 14 條 
技術生訓練期滿，經測驗成績及格者，由事業機構發給結訓證書。
第 三 節 進修訓練
第 15 條 
進修訓練，係為增進在職技術員工專業技能與知識，以提高勞動生產力所實施之訓練。
第 16 條 
進修訓練，由事業機構自行辦理、委託辦理或指派其參加國內外相關之專業訓練。
第 17 條 
事業機構辦理進修訓練，應於年度終了後二個月內將辦理情形，報主管機關備查。
第 四 節 轉業訓練
第 18 條 
轉業訓練，係為職業轉換者獲得轉業所需之工作技能與知識，所實施之訓練。
第 19 條 
主管機關為因應社會經濟變遷，得辦理轉業訓練需要之調查及受理登記，配合社會福利措施，訂定訓練計畫。
主管機關擬定前項訓練計畫時，關於農民志願轉業訓練，應會商農業主管機關訂定。
第 20 條 
轉業訓練，除本法另有規定外，由職業訓練機構辦理。
第 五 節 （刪除）
第 21 條 
（刪除）
第 22 條 
（刪除）
第 23 條 
（刪除）

第 四 章 職業訓練師
第 24 條 
職業訓練師，係指直接擔任職業技能與相關知識教學之人員。
職業訓練師之名稱、等級、資格、甄審及遴聘辦法，由中央主管機關定之。
第 25 條 
職業訓練師經甄審合格者，其在職業訓練機構之教學年資，得與同等學校教師年資相互採計。其待遇並得比照同等學校教師。
前項採計及比照辦法，由中央主管機關會同教育主管機關定之。
第 26 條 
中央主管機關，得指定職業訓練機構，辦理職業訓練師之養成訓練、補充訓練及進修訓練。
前項職業訓練師培訓辦法，由中央主管機關定之。

第 五 章 事業機構辦理訓練之費用
第 27 條 
應辦職業訓練之事業機構，其每年實支之職業訓練費用，不得低於當年度營業額之規定比率。其低於規定比率者，應於規定期限內，將差額繳交中央主管機關設置之職業訓練基金，以供統籌辦理職業訓練之用。
前項事業機構之業別、規模、職業訓練費用比率、差額繳納期限及職業訓練基金之設置、管理、運用辦法，由行政院定之。
第 28 條 
前條事業機構，支付職業訓練費用之項目如左：
一、自行辦理或聯合辦理訓練費用。
二、委託辦理訓練費用。
三、指派參加訓練費用。
前項費用之審核辦法，由中央主管機關定之。
第 29 條 
依第二十七條規定，提列之職業訓練費用，應有獨立之會計科目，專款專用，並以業務費用列支。
第 30 條 
應辦職業訓練之事業機構，須於年度終了後二個月內將職業訓練費用動支情形，報主管機關審核。

第 六 章 技能檢定、發證及認證
第 31 條 
為提高技能水準，建立證照制度，應由中央主管機關辦理技能檢定。
前項技能檢定，必要時中央主管機關得委託或委辦有關機關（構）、團體辦理。
第 31-1 條 
中央目的事業主管機關或依法設立非以營利為目的之全國性專業團體，得向中央主管機關申請技能職類測驗能力之認證。
前項認證業務，中央主管機關得委託非以營利為目的之專業認證機構辦理。
前二項機關、團體、機構之資格條件、審查程序、審查費數額、認證職類、等級與期間、終止委託及其他管理事項之辦法，由中央主管機關定之。
第 31-2 條 
依前條規定經認證之機關、團體（以下簡稱經認證單位），得辦理技能職類測驗，並對測驗合格者，核發技能職類證書。
前項證書之效力比照技術士證，其等級比照第三十二條規定；發證及管理之辦法，由中央主管機關定之。
第 32 條 
辦理技能檢定之職類，依其技能範圍及專精程度，分甲、乙、丙三級；不宜分三級者，由中央主管機關定之。
第 33 條 
技能檢定合格者稱技術士，由中央主管機關統一發給技術士證。
技能檢定題庫之設置與管理、監評人員之甄審訓練與考核、申請檢定資格、學、術科測試委託辦理、術科測試場地機具、設備評鑑與補助、技術士證發證、管理及對推動技術士證照制度獎勵等事項，由中央主管機關另以辦法定之。
技能檢定之職類開發、規範製訂、試題命製與閱卷、測試作業程序、學科監場、術科監評及試場須知等事項，由中央主管機關另以規則定之。
第 34 條 
進用技術性職位人員，取得乙級技術士證者，得比照專科學校畢業程度遴用；取得甲級技術士證者，得比照大學校院以上畢業程度遴用。
第 35 條 
技術上與公共安全有關業別之事業機構，應僱用一定比率之技術士；其業別及比率由行政院定之。

第 七 章 輔導及獎勵
第 36 條 
主管機關得隨時派員查察職業訓練機構及事業機構辦理職業訓練情形。
職業訓練機構或事業機構，對前項之查察不得拒絕，並應提供相關資料。
第 37 條 
主管機關對職業訓練機構或事業機構辦理職業訓練情形，得就考核結果依左列規定辦理：
一、著有成效者，予以獎勵。
二、技術不足者，予以指導。
三、經費困難者，酌以補助。
第 38 條 
私人、團體或事業機構，捐贈財產辦理職業訓練，或對職業訓練有其他特殊貢獻者，應予獎勵。
第 38-1 條 
中央主管機關為鼓勵國民學習職業技能，提高國家職業技能水準，應舉辦技能競賽。
前項技能競賽之實施、委任所屬機關（構）或委託有關機關（構）、團體辦理、裁判人員遴聘、選手資格與限制、競賽規則、爭議處理及獎勵等事項之辦法，由中央主管機關定之。
第 八 章 罰則
第 39 條 
職業訓練機構辦理不善或有違反法令或設立許可條件者，主管機關得視其情節，分別為下列處理：
一、警告。
二、限期改善。
三、停訓整頓。
四、撤銷或廢止許可。
第 39-1 條 
依第三十一條之一規定經認證單位，不得有下列情形：
一、辦理技能職類測驗，為不實之廣告或揭示。
二、收取技能職類測驗規定數額以外之費用。
三、謀取不正利益、圖利自己或他人。
四、會務或財務運作發生困難。
五、依規定應提供資料，拒絕提供、提供不實或失效之資料。
六、違反中央主管機關依第三十一條之一第三項所定辦法關於資格條件、審查程序或其他管理事項規定。
違反前項各款規定者，處新臺幣三萬元以上三十萬元以下罰鍰，中央主管機關並得視其情節，分別為下列處理：
一、警告。
二、限期改善。
三、停止辦理測驗。
四、撤銷或廢止認證。
經認證單位依前項第四款規定受撤銷或廢止認證者，自生效日起，不得再核發技能職類證書。
經認證單位違反前項規定或未經認證單位，核發第三十一條之二規定之技能職類證書者，處新臺幣十萬元以上一百萬元以下罰鍰。
第 39-2 條 
取得技能職類證書者，有下列情形之一時，中央主管機關應撤銷或廢止其證書：
一、以詐欺、脅迫、賄賂或其他不正方法取得證書。
二、證書租借他人使用。
三、違反第三十一條之二第二項所定辦法關於證書效力等級、發證或其他管理事項規定，情節重大。
經認證單位依前條規定受撤銷或廢止認證者，其參加技能職類測驗人員於生效日前合法取得之證書，除有前項行為外，效力不受影響。
第 40 條 
依第二十七條規定，應繳交職業訓練費用差額而未依規定繳交者，自規定期限屆滿之次日起，至差額繳清日止，每逾一日加繳欠繳差額百分之零點二滯納金。但以不超過欠繳差額一倍為限。
第 41 條 
本法所定應繳交之職業訓練費用差額及滯納金，經通知限期繳納而逾期仍未繳納者，得移送法院強制執行。

第 九 章 附則
第 42 條 
（刪除）
第 43 條 
本法施行細則，由中央主管機關定之。
第 44 條 
本法自公布日施行。
本法修正條文，除中華民國一百年十月二十五日修正之第三十一條之一、第三十一條之二、第三十九條之一及第三十九條之二自公布後一年施行外，自公布日施行。














