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最基層自治機關 
在做什麼



超高齡社會挑戰
敬老禮金之外，探討其他積極作法



蛋糕 
 生日禮金

500元 


民國108年民國100年 民國112年

參與式預算

與多元服務




19.2％
65歲以上人口數：8,239人 
戶籍人口：43,446人 
(2025年4月數據）

邁入超高齡

65歲以上人口占總人口比率

苗栗縣苑裡鎮

現況 1



109年全國國土利用調查圖
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行政、商業 住、民生 農、生態

苑裡鎮空間結構：山海屯及不同功能和生活型態現況2



高齡人口成長      現金給付額度也增加

但是，鎮庫歲入增長跟不上，怎麼辦? 

人數 Ｘ 現金給付額度現金給付預算

問題 
以及，無法評估現金給付是否真的解決問題 

其他年齡層的相對剝奪感 



資源有限，創新解方 

- 開放由下而上的討論 
- 打開多元社會福利的想像： 
經濟安全、社會參與、醫療照顧 
and more

目標與對策



海青老人養護中心

退休公務員：鄭明典（前氣象局長）、徐阿米（調解會主席）

苑裡鎮
公所

老人
養護

邀請討論 六大生活聚落

社區關懷據點

輔導建議

工作 
小組

基層公私協力的苑裡鎮敬老計畫

執行 
委員會

公所社會課＋鎮長室幕僚
審議民主專家呂家華

在地醫療：李順安（李綜合董事長）、傅和田（良宜醫療）

長者代表：長壽會、社區社團老師、鄰長、 農民

青壯代表：樂齡學習中心、青農、藺子、職能治療師、護理師

專家代表：呂家華、曾旭正、黃珮婷
集合住宅社區

社區

傳統宮廟

基督長老教會

信仰
中心 基督長老教會

邀請討論

高中生 
&青年

抽樣

協助討論

苗栗 
縣政府

衛福部

利害關係人、重要行動者、專家學者
跨年齡、跨區域（內外區）、跨領域



下鄉巡迴 
討論禮品

發送禮品

6-8月 10-12月

跨域、跨世代執委會 
內部培力工作坊 
世代對話、公私協力

38場次下鄉討論 
接觸亞健康、失能 
知情討論、自主選擇

採購

3-5月

政策研究、公私協力

外部影響

內部作業

推廣禮品 
分析修正

政策執行成效分析 
編列明年預算 
推廣禮品使用

12月

組成志工關懷隊： 
里鄰系統與醫療長照體系整合 
在地高中、樂齡中心加入 
17場次活動辦理、30人次家訪

籌備階段

下鄉階段執行委員會

執行委員會 執行委員會

執行委員會

計畫期程

發送階段

覆盤階段

記者會 
敬老論壇



執行委員會討論



從抽象觀念到具體問題意識

抽象 
觀念

敬老禮品特色：有意義、在地性、實用性 

送禮要能：表達貼心關懷、促進互動、超值感 

長輩在乎的是：安全、健康、家庭，見到鎮長本人？

( 2024 第一次執行委員會建議 )

籌備階段 下鄉階段 發送階段 覆盤階段



統計65歲以上事故傷害死亡原因 
常見第一名，是？

地震時，我們有多少時間可以反應、應變？

我們台灣蠻多人缺的營養素，是？

🤔

🫨
😲

具體問題意識

營養

災防

跌倒



健康組  保命防跌

乳霜 彈力帶 彈力球 止滑地墊

禮包選項 一



手電筒

醫療用品

地震護頭套

急救毯

警示器

安全組 防災避難包禮包選項 二



五穀米
堅果

海帶芽

黑芝麻粉

碘鹽

營養組 小農福袋禮包選項 三



下鄉巡迴已38場，遍及25里
異質多元長者

下鄉階段 發送階段 覆盤階段下鄉階段籌備階段



推廣運動、災防和營養常識

下鄉階段 發送階段 覆盤階段下鄉階段籌備階段



知情 

到


自主 
選擇 

投票

下鄉階段 發送階段 覆盤階段下鄉階段籌備階段



在地 
老化



盡可能接觸所有
類型的長者

- 高齡者是社會以年齡為基礎建構出人口群體，因性別、年齡、社經背景、家庭結構、
身心狀況、資源條件、居住地區等差異，高齡者需求具有高度的異質性，應發展多元

服務方案 — 《高齡社會白皮書》

下鄉階段 發送階段 覆盤階段下鄉階段籌備階段



高齡者不同的需求—身體狀況

失能健康 亞健康 重病

樂齡中心
社區關懷據點
信仰中心

臨終

急重症

場域

身體 
狀況

光譜

巷弄站
社區關懷據點

老人養護中心
家裏



前
往
老
人
養
護
中
心



增加集合式社區和抽樣



分層抽樣場次 -  讓意見更具代表性

分層一：6大生活型態聚落

分層二：男女比 4:6

*電腦亂數抽出各生活聚落65
歲以上長者，電話詢問是否前
來參加提供意見

不同地形環境和生活樣態，長者會有不同需求

女性參與公共事務和發聲機會較少，讓男女均衡表達



健康組 安全組 營養組 其他

60天下鄉 
共38場次，908人有效票



議題辨識與下鄉反饋

1. 「預防勝於治療」觀念推廣的重要性 
2.   長者的不安全感， 以及希望健康，不要下一代擔憂 
3.   面對超高齡社會的挑戰是一場全民／全齡運動：長者、青年「個人」觀念
轉變；「家庭」和「社區」的觀念轉變；到「政府」政策面向，要將投資放

在非現金給付，需要公私部門、跨局處課室整合。 
4.  苑裡鎮公所與在地醫療團隊、社區合作的在地老化支持系統實踐，如何提
供全國長照3.0的政策方向建議？ 



選好禮包之後

下鄉階段 覆盤階段籌備階段 發送階段

不只是發送，成立志工關懷隊， 
還要有——更多行動與討論



外部影響

內部作業

禮品 
採購

志工關懷隊
成立 記者會

執行委員會 

與衛福部次長
座談

發放 
禮品

推廣使用 
禮品活動

討論明年怎
麼做？

預算編
列

9月 10月 11月 12月

113年計畫

成效分析

明年執行策
略擬定

10/11 
重陽

採購＋發送階段 行動規劃

禮品 
打包



禮包採購
8家廠商投標，公開採購健康組＋警報器



禮包資訊設計

邀請護理專業的苑裡青年 
職能治療師、社工師、運動指導員等人 
一起設計出一套使用彈力帶、彈力球 

且適合長輩的運動操 
並由鎮長親自示範和拍攝影片





志工關懷隊

與在地醫療團隊李綜合 

長照送餐單位和 

國立苑裡高中學生 

 一起下鄉關懷長輩 

測血壓、量血糖和送餐的同時 

也可以一起做運動

11月



社區活動
鎮公所與田心社區發展協會 

開發結合健康組禮包的活動，使用藺草做按摩棒

11月



敬老論壇 11月

衛福部次長呂建德、苗栗縣社會處處長張國棟來訪苑裡鎮公所


