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104 年度行政院管制 

「故宮南部院區籌建計畫」查證報告 

 

 

 

摘要 

    為打造亞洲藝術文化博物館園區，成為國際級藝術文化

重鎮及觀光景點，並創造臺灣南北文化觀光雙亮點，帶動地

區文化及經濟發展，國立故宮博物院爰於嘉義縣太保市推動

故宮南部院區籌建計畫，並預訂於 104 年 12 月 28 日前開館

試營運，104 年度主要工作內容包含：博物館主體建築(含景

觀橋)、館內展示及室內裝修、園區景觀等工程施作與驗收，

以及博物館軟體建置、行政管理及雜項(含促參招商作業)。截

至 104 年 6 月底止，年累計實際進度落後預定進度 11.01 個

百分點，年累計預算支用比為 44.32%，為瞭解本計畫推動情

形及開館試營運前之各項作業準備情形，爰辦理實地查證。

本次查證主要發現及建議事項摘陳如下： 

一、主要發現 

(一)主體建築及展示裝修工程均有落後，如未能確實掌握

各查核點，能否如期如質開館仍存有風險。 

(二)尚有多項開館前置配套措施須加強跨機關協調整合，

如未妥善處理將影響營運品質。 

(三)館內展示及收藏均屬重要文物，相關安全管理機制及

防護措施仍待完備。 

(四)連續 2 年均發生工安墜落事件，勞工作業安全有待加

強。 
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(五)計畫期程展延及回編短絀經費尚未完成報核程序，影

響後續推動。 

二、建議事項 

(一)請督導各項工程加緊趕辦，並設定及確實掌握風險管

控點。 

(二)請加強協調及妥善處理相關配套規劃，並預擬試營運

對外說帖。 

(三)請審慎訂定及執行文物運輸及保全安管標準作業程序，

並加強相關防護措施。 

(四)請督導廠商加強勞安教育訓練及自主檢查，並完備各

項安全標示及防護措施。 

(五)請儘速完成計畫修正報核程序，並將整體營運計畫內

容及跨域加值發展策略納入。 
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壹、前言 

    為解決國立故宮博物院(以下簡稱故宮)展覽及教育推廣

空間不足問題，兼顧南北均衡發展政策，爰有籌設故宮南部

院區之議，冀以平衡南北文化權，提供美學經濟、知識經濟

之源頭活水，增裕南部地區之社會、教育及文化資源，並擴

展國人世界觀。本計畫前經行政院 93 年 12 月 15 日核定，

計畫期程自 92 年至 97 年，總經費新臺幣(以下同)60 億元，

嗣於推動過程中因規劃設計招商簽約進度受阻、多項國際廠

商採購履約爭議及新增軟硬體建設需求等因素，辦理 3 次修

正作業，最終將期程延至 104 年 12 月底前結束，總經費調整

為 79.34 億元，並於 99 年 10 月 22 日奉行政院核定。本計畫

預訂於 104 年 12 月 28 日開館試營運，為瞭解計畫推動情形

及開館試營運前之各項作業準備情形，爰辦理實地查證，並

依查證發現撰擬本報告。 
 

貳、計畫概要 

一、計畫目標 

    本計畫位於嘉義縣太保市(位置圖如附件 1)，預期效

益如下： 

(一)打造亞洲藝術文化博物館園區(總腹地面積約 70 公

頃)，成為國際級藝術文化重鎮及觀光景點。 

(二)創造臺灣南北文化觀光雙亮點，發揮藝術、教育、休

閒等多元功能，帶動地區文化及經濟發展。 

二、計畫期程及經費 

    本計畫期程自 92 年至 104 年，總經費 79.34 億元，

歷年工作摘要內容及經費編列情形如表 1。 
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表 1 故宮南部院區籌建計畫歷年工作內容及經費編列一覽表 

年度 工作摘要 經費編列(千元) 

92 前期準備作業 30,515 

93 
1.徵選園區景觀顧問 

2.完成整體規劃暨開發計畫 
76,097 

94 
1.徵選建築顧問 

2.徵選園區景觀建築師 
330,800 

95 完成基地週邊排水工程 793,000 

96 完成朴子支線渠道改道工程 400,000 

97 辦理園區整地/儲水層工程 800,000 

98 完成園區整地/儲水層工程 1,000,000 

99 

1.完成計畫修正 

2.辦理聯外道路工程 

3.擴大辦理博物館典藏及研究推廣 

233,200 

100 

1.辦理博物館主體建築暨週邊景觀設計 

2.辦理整體園區景觀設計及施工 

3.辦理開發事業計畫變更 

4.辦理博物館典藏策展及研究推廣 

113,951 

101 

1.博物館與週邊相關工程細部設計及施工 

2.景觀園區工程細部設計、基礎設施及植

栽工程施工 

3.博物館軟體建置業務 

133,000 

102 

1.博物館基樁工程施工 

2.景觀園區工程細設與施工 

3.博物館展示工程方案設計及細部設計 

4.促參招商及議約 

736,637 

103 

1.博物館基樁工程施工 

2.博物館主體工程施工 

3.景觀園區工程施工 

4.博物館軟體建置業務、促參招商作業 

1,632,200 

104 

1.博物館主體工程施工(含景觀橋工程) 

2.展示工程施工 

3.週邊景觀工程施工 

4.博物館軟體建置業務 

5.博物館開館試營運(104 年 12 月 28 日) 

2,946,746 
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三、104 年度工作項目內容 

   (一)博物館主體建築(空間規劃圖如圖 1)及景觀橋工程

施作及驗收(內政部營建署代辦)。 

   (二)館內展示及室內裝修工程(空間規劃圖如圖 2)施作

及驗收。 

   (三)園區景觀(空間規劃圖如圖 3，博物館區 20 公頃，

非博物館區 50 公頃)工程施作及驗收。 

   (四)博物館軟體建置(相關文物及圖書購藏)。 

   (五)行政管理及雜項(仲裁案處理、促參招商作業)。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 1  博物館主體建築空間規劃圖 

圖 2  博物館主體建築各樓層室內空間規劃圖 
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參、執行概況 

一、執行進度 

   (一)104 年度執行進度：截至 104 年 6 月底止，計畫執

行進度落後 11.01 個百分點(預定進度 33.03%、實

際進度 22.02%，如圖 4)。 

 

 

 

 

 

 

 圖 4  104 年 1 月至 6 月執行進度趨勢圖 

圖 3  園區景觀空間規劃圖 
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   (二)各項標案執行進度：本計畫 104 年度共計 7 項標案

(104 年標案執行進度及預定完工日期詳如表 2)，其

中展示工程 2 項標案已逾原預定完工日期。 

表 2 故宮南部院區籌建計畫相關工程標案執行進度一覽表 

標案名稱 

預定完

工日期 

(104年) 

總累計實際進度(%) 每月平均 

追趕進度 

(個百分點) 

103 年 104 年 

12 月 1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 

博物館建築

及相關工程 

最

初 

9 月

20 日 

45.4 48.67 52.87 61.57 68.81 77.14 81.12 5.95 
修

正 

10 月

18 日 

博物館建築

及相關工程

(景觀橋部分) 

最

初 

1 月

17 日 

90.76 94.24 97.46 99.34 100 100 100  
修

正 

2 月

17 日 

展

示

工

程 

佛教展廳

及織品展

廳 

9 月 

27 日 
 0.00 0.86 2.60 3.94 5.50 8.52 1.70 

陶瓷及茶

文化展廳 

7 月 

7 日 
  0.00 5.40 11.10 20.96 40.89 10.22 

專題及借

展廳 

7 月 

10 日 
  0.00 7.86 12.68 25.79 27.84 6.96 

多媒體展

廳、嘉義

文史展廳

及兒童創

意中心 

11 月 

4 日 
 0.00 2.35 6.37 17.96 24.92 25.47 5.09 

園區景觀工

程 

7 月 

27 日 
46.52 60.44 (停工) 78.90 89.89 89.99 91.28 7.46 

   (三)落後原因：博物館主體建築工程因出工數不足，以

及館內展示及室內裝修工程因各空間點交時程延

宕，導致後續施工進度落後。 
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二、經費支用情形 

   (一) 104 年度經費支用：截至 104 年 6 月底止，年累計

預定支用數 9 億 9,447 萬 5,000 元，實際支用數 4

億 4,070 萬 2,000 元，支用比為 44.32%(如圖 5)；年

度可支用預算數 29 億 4,674 萬 6,000 元，年度預算

達成率 21.97%。 

   (二)經費支用比偏低原因：「園區景觀工程」估驗進度因

104 年 1 月間發生職災事件暫停計價，於 3 月底復

工後開始重新計價作業（工程進度已達 88.42％、

估驗進度僅達 5.3％），以及規劃 104 年度「展示工

程」經費分配欠周，致支用比偏低。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

肆、主要發現 

一、具體績效 

(一)硬體工程方面： 

   1、已完工：景觀橋工程(如圖 6)於 104 年 5 月 28 日起

辦理初驗作業。 

   2、部分完工：園區景觀工程之水景花園區域於 104 年

2 月 28 日完工。 

圖 5  104 年 1 月至 6 月年累計經費支用趨勢圖 



9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二)策展方面：已於八大展廳規劃推出開幕十大首展(如圖

7)，包括 5 項常設展、3 項特展、2 項國際借展。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三)開館試營運相關配套規劃方面： 

   1、參觀資訊：於開館試營運後 3 個月內，採網路預約

方式辦理免費入館參觀，於虛量體(行政辦公空間)2

圖 6  景觀橋完工現況 

圖 7  故宮南院各展廳開幕十大首展 
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樓購票後，由主入口進入館內，再搭手扶梯或電梯

自實量體 4 樓(展廳空間)逐層往下看展，另亦可從

1 樓獨立出入口購票進出參觀借展廳。 

   2、交通接駁：嘉義縣政府已配合規劃「高鐵嘉義站—

故宮南院—蒜頭糖廠」接駁巴士客運路線，班次約

每 10 分鐘 1 班，交通部高鐵局已同意提供客運轉

運站月臺席位；就嘉義市區及雲林縣至故宮南院之

客運，則由相關交通主管機關協調客運業者，研議

調整既有鄰近公車路線及新闢「北港轉運站-故宮南

院-嘉義高鐵站」路線，以行駛至故宮南院；另嘉義

臺鐵車站內亦設置引導民眾轉乘公路客運指標。 

   3、旅遊行程規劃：與交通部觀光局初步擬訂雲嘉漁鄉

生態體驗之旅、浪漫北門幸福鹽鄉體驗之旅、希拉

雅鄉村之旅及故宮南院懷舊山城奮起湖之旅等 4 條

故宮南院 3 日遊路線，並推動主題套裝遊程商品化

計畫。 

   4、其他：周邊交通運輸疏導、教育推廣及觀光行銷資

訊整合等相關配套均納入許政務委員所召集之「協

助故宮南院開館試營運前整備事宜專案會報」進行

跨部會協調，並於「故宮及嘉義縣政府聯合推動平

臺」持續規劃推動。 

(四)促參招商方面：故宮南院整體院區規劃面積共 70公頃，

其中 50 公頃係採促進民間參與公共建設方式委託營

運管理，針對非博物館區提供停車、住宿、遊客中心

及文化體驗休憩等服務，並維護管理臨湖區域及其相

關設施，已於 104 年 6 月 12 日完成議約，並由最優

申請人預計投入 48.43 億元進行開發。 
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二、尚待改進事項 

    (一)主體建築及展示裝修工程均有落後，如未能

確實掌握各查核點，能否如期如質開館仍

存有風險 

            博物館主體建築目前尚在進行實量體外牆

防水、馬賽克及鑄鋁圓盤鋪貼，虛量體帷幕牆玻

璃及屋頂金屬板安裝，以及全棟內部輕隔間、機

電管線配管等作業，預定完工時程已由原定 104

年 9 月 20 日延至 10 月 18 日。另館內各量體空

間實際交付進行展示及室內裝修之時程多有延

後，致施工進度持續落後，均會延誤後續使用執

照取得及布展時程，細部說明如下： 

        1、實量體：各展廳空間原預定於 103 年 12 月底

前交付，因實量體鋼網牆工作進度有所落後，

延至 104 年 1 月底方交付予展示工程施作。

另因其中 4 間臨時庫房遲至 7 月 5 日交付，

已不能如期於 7 月 2 日完成庫房室內裝修工

程。 

        2、虛量體：兒童創意中心目前作為廠商之施工調

度場，延遲至 7 月交付室內裝修工程施作(展

延預訂完工時程至 11 月 4 日)。 

        3、中間量體：演講廳原預訂於 6 月 4 日交付，惟

遲至 6 月 22 日交付室內裝修工程施作，其餘

空間(貴賓室、攝影室、影音檔案室、書店、禮

品店等)亦延至 8 月 31 日方完成交付。 

            雖故宮初步評估博物館主體建築工程可望

於期限內完工，並預定於 104 年 12 月 28 日開館
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試營運，惟展示工程上半年每月追趕執行進度偏

低，與其預定完工日差距甚大，且其中 2 項標案

工程已逾原定完工日(如表 2)，又現適逢易生風災

季節，距今僅剩半年時間趕工，各項工程、園區

景觀工程五大管線查驗、主體建築公共安全驗收

作業、使用執照、館內水電供應能否如期完成仍

存有風險，倘無法掌握重要查核點，恐難達成年

底開館試營運之目標。 

    (二)尚有多項開館前置配套措施須加強跨機關

協調整合，如未妥善處理將影響營運品質 

            開館試營運之相關配套措施包含交通運輸

管制及接駁、路線指標設置、停車空間容量、旅

遊行程規劃及觀光行銷資訊整合、院區周邊環境

改善、教育推廣、無線網路設置、災害防救演練

等多元面向，尚須與交通部(含觀光局)、環保署、

農委會、文化部、原民會、衛福部、內政部(含營

建署及消防署)、經濟部、教育部、國發會及嘉義

縣政府等多個政府機關持續協調處理，且目前尚

有停車空間容量不足、未完成建置相關交通路線

指標系統等問題，倘未妥善處理，將影響開館營

運品質及民眾滿意度。 

    (三)館內展示及收藏均屬重要文物，相關安全管

理機制及防護措施仍待完備 

            故宮南院開館展示之文物包含臺北院區之

藏品，多屬珍貴且重要文物，目前規劃於織品展

廳、專題展廳及借展廳中展出院藏之亞洲織品、
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南亞服飾、伊斯蘭玉器、明代青花瓷等文物展品，

須由臺北院區運送至南部院區，相關文物展品之

運送及展示安全控管強化機制，以及館內各展廳

及庫房相關防護措施之整備度，如主體建築之防

災(防震、防火、防風、防水)、展廳及庫房之防潮、

防盜等，均會影響文物展品之保存，有待積極完

備。 

    (四)連續 2 年均發生工安墜落事件，勞工作業安

全管理有待加強 

            本計畫博物館主體建築及景觀橋與園區景

觀工程分別於 103 年 9 月及 104 年 1 月發生工安

墜落事故，另查證當日工人於湖邊從事植栽工作，

均未設置相關防護措施，以避免發生墜入湖中事

件。因目前相關工程均處於趕工狀態，針對易發

生事故之處又疏於設置相關安全標示，更易致生

職災事件及施工品質不佳等情事，恐影響勞工作

業安全。 

    (五)計畫期程展延及回編短絀經費尚未完成報

核程序，影響後續推動 

           本計畫歷經 3 次修正作業，目前期程至 104 年

12 月止，惟故宮前於 104 年 5 月 29 日函報展延

計畫期程至 105 年 12 月，並回編短絀經費 3.17

億元，本院張副院長 104 年 5 月 7 日聽取故宮南

院籌建情形會議裁示，請故宮儘速提供最終需求

項目及經費資料予本院公共工程委員會(以下簡

稱工程會)，會同本院主計總處及本會等機關協助
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精算確認，本會亦於 6 月 23 日函復該院，如前開

精算結果確認需編列 105 年度預算，請儘速依據

「行政院所屬各機關中長程個案計畫編審要點」

辦理修正計畫；另本計畫之促參招商作業已於

104 年 6 月 12 日完成議約程序，預訂於 7 月間完

成訂約，有關故宮南院後續營運管理規劃之周邊

環境形成文化產業聚落跨域加値發展策略、財務

規劃分析、營運評估調整機制及成果型績效指標

等，亦宜併同修正計畫報核。 

伍、建議事項 

一、請督導各項工程加緊趕辦，並設定及確實掌握

風險管控點 

        有關博物館主體建築工程進度落後情形，請故宮

與代辦機關內政部營建署協調承攬廠商加派施工人

力就落後工項趲趕工進，並針對未如期點交展示及室

內裝修之空間積極趕工。另請以南院開館試營運日回

推方式，預先設定及確實定期掌握各項風險管控點之

執行情形，其中有關博物館主體建築使用執照申請事

宜，建議故宮與嘉義縣政府於聯合推動平臺持續協調，

加速完成審查作業，俾提前完成後續布展作業。 

二、請加強協調及妥善處理相關配套規劃，並預擬

試營運對外說帖 

        有關開館試營運之前置配套措施規劃，請故宮再

確實盤點，加強與地方政府及中央相關機關積極協調，

依許政務委員召集之專案會報所管制應完成事項之

決議加強推動。另針對 104年 12月 28日開館試營運，



15 
 

請預先研擬對外說帖，運用多元媒體策略加強對社會

各界溝通說明試營運之定義及目標、服務範圍、實施

期程及其與正式營運間之差異，俾利民眾瞭解及營造

開館初期之人氣及口碑，提升民眾接受服務之滿意度。 

三、請審慎訂定及執行文物運輸及保全安管標準作

業程序，並加強相關防護措施 

        針對故宮南院部分展品須由臺北院區長途運送

至該院，以及所有展示及收藏品均屬重要文物，請故

宮審慎訂定及執行相關文物展品運輸及保全安全管

理標準作業程序，並強化博物館主體建築各展廳及庫

房之溫濕度控制、安全管理系統及防災等相關防護措

施，定時監測文物展品之保存狀態，以確保全民共有

之文化資產安全。 

四、請督導廠商加強勞安教育訓練及自主檢查，並

完備各項安全標示及防護措施 

        因近 2 年均發生工安墜落事故，現各項工程均積

極趕工中，請故宮與內政部營建署督導承攬廠商加強

相關防護措施、勞工安全教育訓練及監工查核，就各

工項要求落實自主檢查作業。另因後續營運範圍廣大，

請針對易發生事故危險處加設各項安全警語標示，提

醒遊客注意自身安全，並提供相關防護措施，如於臨

湖及橋邊多處設置救生圈、館內人員逃生路線規劃、

加強景觀橋護欄安全及研議改善遇雨恐難遮蔽之可

行性等，俾確保遊客人身安全。 
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五、請儘速完成計畫修正報核程序，並將整體營運

計畫內容及跨域加值發展策略納入 

        故宮於 104 年 6 月 25 日協助故宮南院開館試營

運前整備事宜第 2 次專案會報中，已提供本計畫最終

需求項目及經費資料予工程會。俟後續精算結果確認

後，請故宮依前開精算結果儘速完成計畫修正報核程

序，並參酌「跨域加値公共建設財務規劃方案」，將整

體營運計畫納入基金管理運作機制。明列營運收支估

算，注意營收利潤調整之稽核機制、進退場條件等公

平性問題，審慎處理促參招商事宜，並設定年度收益

及參觀人次等成果型指標，以利後續營運推動。另請

適時修訂故宮文物藝術發展基金收支保管及運用辦

法相關規定，增列基金來源相關收入，如權利金及門

票等收入，自主運用於院區營運管理，並與中央相關

機關及地方政府加強規劃南院周邊環境形成文化產

業聚落之發展策略，俾落實永續營運理念，提升跨域

加値成效。 
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附件 

附件 1 故宮南院基地位置圖 
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附件 2 故宮南部院區籌建計畫實地查證照片 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

照片 1：實地查證景觀橋完工現況 

照片 2：景觀橋工程驗收現況 
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照片 3：實地查證博物館主體建築內部施工現況 

照片 4：博物館主體建築內部參觀引導路線施工現況 
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照片 5：博物館主體建築內部牆面施工現況 

照片 6：博物館主體建築帷幕牆玻璃安裝現況 
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照片 7：博物館主體建築庫房內部天花板施工現況 

照片 8：博物館主體建築內部展廳展示櫃製作現況 
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照片 10：博物館主體建築外牆施工現況 

照片 9：博物館主體建築內部展廳展示工程施工現況 
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照片 11：從景觀橋遠眺博物館主體建築施工現況 

照片 12：實地查證園區景觀工程施工現況 
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照片13：園區景觀工程-臨湖綠堤區域圓形廣場及藝術之丘施工現況 

照片14：園區景觀工程-臨湖綠堤區域工人從事植栽工作現況 


