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103年期貨業人才供需調查及推估成果報告書 

壹、期貨業關鍵性人才供需調查實施計畫 

一、法令依據： 

(一)依「產業創新條例」第 17 條規定，為強化產業發展所需人才，行政院應指定專

責機關建立產業人才資源發展之協調整合機制，協調各中央目的事業主管機關辦

理重點產業關鍵性人才供需調查及推估，國家發展委員會(前行政院經濟建設委員

會)即為上開條例所稱之專責機關。 

(二)金融監督管理委員會證券期貨局依上開條例規定，於 101 年 9 月 28 日函請中華

民國期貨業商業同業公會辦理期貨業關鍵性人才供需調查及推估事宜，由該公會

執行相關問卷設計及調查、發放、統整及資料分析。 

二、調查目的及用途： 

(一)調查目的：針對台灣期貨業，進行影響期貨業關鍵性人才人力流動供給因子及需

求因子之調查及估算，以瞭解期貨業短、中、長期人力之配置狀態。 

(二)調查用途：提供政府相關單位有關期貨業關鍵性人才供給及需求之資料，以供參

考。 

三、調查地區範圍及對象：以台灣地區期貨業為調查範圍，本項計畫所稱期貨業包括中

華民國期貨業商業同業公會所屬 60家會員(國內專營期貨商

15 家、國外專營期貨商 2 家、期貨顧問事業 33 家、專營期

貨經理事業 1 家及期貨信託事業 9 家)，以期貨業負責人力

資源配置之總經理或人資主管為問卷填答對象。 

四、調查項目、填表單位及調查表式： 

(一)調查項目：包括期貨業基本資料、未來三年度預估公司退休人數、勞退新制實施

對關鍵性人才供需影響、期貨業海外設點其關鍵性人才選用模式分

析、期貨業因新增業務產生關鍵性人才需求量、期貨業對外籍人士僱

用現況、期貨業關鍵性人才經期貨公會人才養成班媒合任用現況、關

鍵性人才離(退)職成因分析等。 
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(二)填表單位：以期貨業負責人力資源配置之總經理或人資主管為問卷填答對象。 

(三)調查表式：依上開調查項目擬訂「期貨業關鍵性人才供需調查」，並於問卷定案

前先洽請業者試填。 

五、資料標準期：以調查實施期間為準，並推估 104年、105年及 106年往後 3年人才

供需。 

六、調查實施期：以 103年 7月 15日至 8月 30日為資料發送調查期間。 

七、實施調查期間及進度：計畫期間預定 7個月，預訂辦理之工作項目及進度如下： 

                   工作期程 

工作項目 

103年 6

月 

103年

7-8月 

103年9

月 

103年

10 月 

103年

11-12 月 

籌劃設計與調查工作準備      

問卷調查      

資料處理      

結果及提要分析      

調查報告撰寫編印及工作檢討      

累計工作進度(%) 30  60  100 

八、抽樣方法：本調查採全面調查方式進行。 

九、調查方法： 

(一)業者訪談：訪談分析期貨業人力供需狀態，以期貨業負責人力資源配置之總經理

或人資主管為對象進行訪談，參考其實務經驗及判斷，探討相關聘任

人員政策、影響關鍵性人員轉任、異動等因素、外聘延攬新進人員證

照之相關要求、人員基本職能要求、對外招募難易度、是否有海外延

攬需求等議題進行分析。 

(二)量化問卷分析：預計針對上揭 60 家期貨業者進行問卷發放，採廣泛性地針對期

貨業負責人力資源配置之總經理或人資主管進行問卷訪談，將問

卷以電子郵件方式傳遞給該公司，針對相關人力供需議題進行意
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見徵詢，以瞭解期貨業從業人員觀點及相關建議，同時參考歷年

取得證照人員投入期貨業的比重，做為推估未來三年我國期貨專

業人員供給人數參考資料之一。 

十、結果表式及整理編製方法：依調查目的，將調查項目分類彙整成相關統計表(如附

件)。 

十一、主辦及協辦機關： 

(一)主辦機關：金融監督管理委員會證券期貨局。 

(二)協辦機關：中華民國期貨業商業同業公會。 

十二、所需經費及來源：所需經費由中華民國期貨業商業同業公會支應。 
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貳、期貨業人才供需推估及調查結果 

表 1 產業調查範疇及趨勢 

調查範疇 

1.行業標準分類代碼：K6629 

2.以臺灣地區之中華民國期貨業商業同業公會所屬 60家會員(國內專

營期貨商 15 家、國外專營期貨商 2 家、期貨顧問事業 33 家、專營

期貨經理事業 1 家及期貨信託事業 9 家)為調查範圍。 

產業趨勢 

 藉由國家發展產業創新資源與積極培育金融商品設計、風險管理等

專業人才，以提升期貨從業人員專業能力及品質。 

 期望主管機關落實金融開放政策，積極協助期貨業發展，期貨業者

亦將積極強化自身體質，提升競爭力。 
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表 2 關鍵性人才供需推估 

 單位：人 

景氣 

情勢 

104年 105年 106年 

新增需求 新增供給 新增需求 新增供給 新增需求 新增供給 

樂觀 258 

194 

206 

168 

192 

154 持平 195 167 152 

保守 124 118 103 

定義 

(1)樂觀=依據業者填報資料彙整 

(2)持平=依據業者填報資料彙整 

(3)保守=依據業者填報資料彙整 

1.依國家發展委員會每月公布的「景氣對策燈號」，景氣情勢樂觀係指預期燈

號連續三個月為代表景氣趨於熱絡的黃紅燈或紅燈，景氣情勢保守為

預期燈號連續三個月為黃藍燈或藍燈，其他狀況則為景氣情勢持平。  

2.新增供給來源：(1)期貨公會舉辦之人才養成班(2)期貨公會辦理之校園巡迴講

座(3)參加相關單位舉辦之就業博覽會(4)各金控集團、業者或就業網站(5)報

紙(6)員工推薦。 
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表 3關鍵性人才之質性分析 

(

代
碼) 

所
需
專
業
人
才
職
類 

人力需求條件 招募情形 
職
能
標
準
級
別 

工作內容簡述 

學歷 

 (

代
碼)

學
類 

能力需求 

工作年資 招募難易 海
外
攬
才
需
求 

高
中
以
下 

大
專 

碩
士 

無
經
驗 

二
年
以
下 

二-
五
年 

五
年
以
上 

易 普
通 

難 

業務人員
(3311) 

業務推展及

招攬    

(3401) 

一般商業

學類 

期貨商業務員證照        無 2 級 

法令遵循
(3411) 

1.確認各項

作業及管理

規章均配合

相關法規適

時更新，使

各項營運活

動符合法令

規定 

2.訂定法令

遵循之評估

內 容 與 程

序，並督導

各單位定期

自行評估執

行情形 

   

(3802) 

專業法律

學類 

期貨商業務員證照        無 3 級 

內部稽核

(3411) 

1. 內 部 控

制、內部規

範事後之定

期與不定期

稽核 

2.建立清楚

適當之法令

傳 達 、 諮

詢、協調與

溝通系統 

   

(3401) 

一般商業

學類 

期貨商業務員證照        無 3 級 

風險管理

(3314) 

針對公司交

易或投資風

險、流程風

險、資訊風險

及經營風險

進行監督管

理，並向管理

階層提出彙

報 

   

(3406) 

風險管理

學類 

期貨商業務員證照        無 3 級 
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(

代
碼) 

所
需
專
業
人
才
職
類 

人力需求條件 招募情形 
職
能
標
準
級
別 

工作內容簡述 

學歷 

 (

代
碼)

學
類 

能力需求 

工作年資 招募難易 海
外
攬
才
需
求 

高
中
以
下 

大
專 

碩
士 

無
經
驗 

二
年
以
下 

二-
五
年 

五
年
以
上 

易 普
通 

難 

受託買賣

執行(3311) 

期貨交易受

託買賣    

(3401) 

一般商業

學類 

期貨商業務員證照        無 2 級 

結算交割

(331) 

1.期貨交割

結算作業及

帳務處理等 

2.各類基金

淨值之計算

與公告 

   

(3401) 

一般商業

學類 

期貨商業務員證照        無 2 級 

自行買賣
(3311) 

公司自有資

金操作    

(3401) 

一般商業

學類 

期貨商業務員證照        無 2 級 

研究分析

(3314) 

1.國內外期貨

及現貨商品

研究 

2.分析與報

告撰寫 

3.交易策略

研究 

   
(3101) 

經濟學類 
期貨商業務員證照        無 2 級 

資訊人員

(25) 

系統維護、程

式修改    

(4801) 

電算機一

般學類 

資訊設備維護及程

式修改        無 2 級 

投資管理
(3311) 

經理事業之

客戶資產管

理 
   

(3101) 

經濟學類 

1.具期貨營業員等

相關證照 

2.財務工程規劃及

交易策略撰寫 

3.具客戶資產管理

及風險控管能力 

       無 3 級 
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表 4因應對策及具體說明 

人才問題 因應對策/具體措施 

配合政府的產業人才政

策，有效導引相關人才的教

育訓練，培訓業界所需人才

之參考。 

配合政府的產業人才政策進行調查與彙整工作，以適時

提供期貨業人力資源策略規劃之參考。 

提供專業職務資訊，作為規

劃培育課程基礎，協助人才

養成縮短人才供需落差。 

 透過期交所「期貨交易教育中心」等培育課程及本

公會校園巡迴講座，提供教育訓練環境與教授期貨

專業課程。 

 透過法定訓練課程或相關法令規範宣導課程，加強

與充實法規等專業訊息，隨時保持完整職能必備資

訊。 

依據人才供需調查之資

訊，規劃相關培育與訓練課

程，提升既有產業人才能

力，以強化與落實專業實務

能力。 

 透過在職訓練課程對在職人員進行專業與法令規定

等訓練，預計 10,649人次參訓。 

 配合國際論壇研討新種業務發展、實務應用與案例

介紹、進而促進與國際接軌與發展等，每年 1 場，

估計 150 人。 

 透過每年全國大專院校舉辦講座，介紹期貨市場之

發展前景與就業機會，提供應屆畢業同學職場相關

就業資訊等，預計舉辦 32場，每場 50人。 

 透過違規案例實務研討，加強法制觀念自我約束，

提升服務品質，預計辦理 1~3 場，每場估計 100 人。 

 配合主管機關舉辦之活動，宣導證券或期貨理財知

識，視主管機關活動規劃辦理配合辦理。 

 


